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Аннотация. В статье рассматривается сервис «1С: Кабинет сотрудника», предназначенный для вза-
имодействия компаний с их персоналом. Описаны преимущества перехода от бумажного к электронному 
кадровому документообороту, законодательные инициативы в этой области, а также функциональные 
возможности сервиса, обеспечивающего двусторонний обмен документами. Обсуждаются вопросы инте-
грации с порталом «Работа в России» и использования электронной подписи. 
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Введение 
Обмен документами, предусмотренными 

трудовыми отношениями, часто называют кад-
ровым документооборотом. Это заявления и 
приказы, справки и расчетные листки, – доку-
менты, которые предусмотрены трудовым за-
конодательством, оформляемые между работ-
ником и его работодателем. 

Кадровые документы, как и другие доку-
менты в любой другой сфере нашей жизни 
оформлялись на бумаге и скреплялись подпи-
сями и печатью организации. Для осуществле-
ния этого действия совершенно естественным 
было посещение офиса работодателя. В редких 
случаях можно было себе представить обмен 
документами отправкой их в конверте по 
обычной почте. 

Для предприятий, сотрудники которых ра-
ботают дистанционно или вахтовым методом, 
оформление документов отнимало дополни-
тельное время и ресурсы. 

При этом документооборот между сотруд-
ником и организацией не заканчивается еди-
новременным оформлением пакета докумен-
тов при приеме на работу. С расчетными лист-
ками, например, законодательство обязывает 
работодателя ознакомлять работников под 
подпись ежемесячно [1]. Командировки, от-
пуска, приказы, справки, – все это внушитель-
ный регулярный обмен документами. 

От бумаги к электронным документам 
Бумажное взаимодействие воспринималось 

вполне естественно до тех пор, пока не появи-
лись смартфоны, а электронные сервисы не 
стали частью нашей жизни. В период массовой 
цифровизации люди, привыкающие к онлайн 
взаимодействию в других сферах, справедливо 
ожидают аналогичного подхода и в общении со 
своим работодателем. Покупка повседневных 
товаров, заказ такси, запись на прием к врачу, 
заявление на выдачу загранпаспорта или за-
мену водительских прав, – вот лишь неполный 
перечень новых онлайн привычек [2]. В период 
же пандемии COVID-19 возможность удален-
ного взаимодействия с поставщиком любого 
товара или услуги стала совсем очевидной [3]. 

В сфере перехода от бумажного взаимодей-
ствия между компанией и ее сотрудниками к 
электронному нельзя не отметить и инициа-
тивы государства. К слову сказать закон об 
электронной подписи [4] был давно, но в нем не 
было четких инструкций о порядке ее приме-
нения именно в кадровом документообороте. 

Кадровый электронный документообо-
рот глазами законодателя 

29 апреля 2021 года в Госдуму РФ на рас-
смотрение был внесен законопроект, дополня-
ющий ТК РФ статьей 22.1, которая закрепляет 
возможность оформления и применения кад-
ровых документов в электронном виде без 
необходимости дублировать их на бумаге [5]. 
Внесение поправок в Трудовой кодекс РФ 
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позволяет гражданам устроиться на работу в 
другом городе и подписать трудовой договор, 
не посещая офис. Документы, необходимые от-
делу кадров, можно будет визировать дистан-
ционно с помощью электронной подписи. 

По задумке авторов закона для организации 
кадрового электронного документооборота бу-
дет использоваться цифровая платформа «Ра-
бота в России», на которой работодатели смо-
гут создавать и хранить документы, а сотруд-
ники – подключаться к ней через портал «Гос-
услуги» либо через информационную систему 
работодателя, при условии, что она соответ-
ствует требованиям ТК РФ [6]. 

Предполагается, что для перехода к элек-
тронному кадровому взаимодействию, компа-
нии нужно: 

• получить согласие сотрудников на ис-
пользование электронных документов вместо 
бумажных, переход на электронный докумен-
тооборот для работника не является обязатель-
ным, и выполняется только с его официального 
согласия, 

• снабдить специалистов предприятия 
квалифицированными электронными подпи-
сями [7], 

• снабдить сотрудников предприятия не-
квалифицированными или простыми элек-
тронными подписями [8], 

• доработать кадровую информацион-
ную систему для интеграции с порталом «Ра-
бота в России» [9]. 

Общая схема взаимодействия 
Тогда, по задумке законодателя, общая 

схема взаимодействия выглядит следующим 
образом: 

Представитель работодателя – как правило, 
это специалист кадровой службы: 

• оформляет в информационной системе 
кадровый документ, например, «Приказ о при-
еме на работу, (Т-1)» [10], 

• подписывает его квалифицированной 
электронной подписью, 

• выгружает на портал «Работа в России». 
Сотрудник, который должен ознакомиться с 

приказом: 
• подключается к порталу «Работа в Рос-

сии», авторизуясь, например, через сервис 
«Госуслуги» [11], 

• знакомится с документом, 
• ставит свою простую электронную под-

пись. 

Сложности и неудобства для сотрудни-
ков 

Представленная схема оставляет вопросы. 
Как подтолкнуть сотрудника к ознакомлению с 
документом на портале? Связь получается, по 
сути, односторонняя. И как при такой односто-
ронней связи принимать заявления от сотруд-
ника? Ведь если их по-прежнему оформлять на 
бумаге, то какой тогда вообще во всем этом 
смысл, если документооборот не становится 
полностью электронным? 

Решение для работников и организаций 
Сервис «1С: Кабинет сотрудника» дает ответ 

на эти вопросы! [12]. Он обеспечивает двуна-
правленный поток электронных документов, 
создавая полноценный кадровый электронный 
документооборот. 

«1С: Кабинет сотрудника» – это веб-прило-
жение, которое позволяет сотрудникам видеть 
информацию о себе и своей зарплате, получать 
расчетные листки, знакомиться с докумен-
тами, а также – заказывать справки, оформлять 
заявления на отпуск, передавать сведения об 
изменении личных данных и многое другое. 

Использовать сервис можно из любого по-
пулярного браузера или через мобильные 
устройства. Приложение «1С: Кабинет сотруд-
ника» доступно в AppStore [13] и Google 
Play [14]. 

Как работодателю подключиться к сер-
вису «1С: Кабинет сотрудника» 

Подключение доступно из популярных при-
ложений 1С, например, «1С: Зарплата и управ-
ление персоналом» [15] или «1С: Бухгалтерия» 
[16]. В настройках программы предусмотрен 
мастер подключения, который в несколько 
кликов позволяет создать сотрудникам каби-
неты и разослать персональные приглашения 
для подключения к ним [17]. 

Электронная подпись сотрудника 
После подключения к кабинету у сотруд-

ника появляется возможность создать свою 
электронную подпись, придумать для нее па-
роль и согласиться с ее хранением в облаке. Как 
только подпись создана, ее можно использо-
вать для работы с документами.  

Сотрудник теперь может подписать расчет-
ный лист, подтвердив тем самым факт озна-
комления с ним, может подать и подписать за-
явление на отпуск. Руководитель такой отпуск 
может согласовать, подписывая его уже своей 
персональной электронной подписью. 

Для использования подписи приложение за-
прашивает пароль, но, если подпись нужна 
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слишком часто, можно попросить программу 
запомнить пароль до конца сеанса работы или 
до конца дня. 

Почему электронная подпись в облаке? 
Подпись – это прежде всего криптография. 

А установка криптосредств на компьютер со-
трудника – не простое действие. К примеру, 
для браузера нужен плагин, а установить крип-
тосредства на мобильные устройства практи-
чески невозможно [18]. 

Кстати, даже на сайте ФНС, в личном каби-
нете налогоплательщика, вариант хранения 
подписи в облаке отмечен как рекомендован-
ный. А при использовании не облачной под-
писи отдельно предупреждается, что работа с 
мобильных устройств будет недоступна. Судя 
по всему, это общее отраслевое ограничение, 
которое кажется вполне разумным и обосно-
ванным. 

Какими документами оформлять согла-
сие сотрудника на участие в электронном 
кадровом документообороте? 

В настоящий момент для этого видится не-
сколько вариантов, ни один из них не противо-
речит требованиям законодательства. 

Вариант 1. Внести изменения в коллектив-
ный договор и ознакомить всех сотрудников с 
его новой редакцией. Новые сотрудники будут 
знакомиться с ней под подпись при приеме на 
работу. 

Вариант 2. Вписывать согласие на электрон-
ный документооборот в индивидуальный доку-
мент. Это может быть дополнительное согла-
шение к трудовому договору для существую-
щих сотрудников, а для новых – пункт в трудо-
вом договоре. 

Вариант 3. Оформлять согласие на элек-
тронный документооборот отдельным доку-
ментом – согласием. 

Выбор варианта зависит от организации. 
Дополнительные возможности «1С: Ка-

бинет сотрудника» 
Благодаря реализованному взаимному об-

мена документами с юридически значимыми 
подписями между сотрудником и работодате-
лем, открывается целый ряд перспективных 
возможностей. Так, например, в перспективе 
на базе «1С: Кабинета сотрудника» может быть 
реализован сервис авансовых отчетов подот-
четных лиц. 

Заключение 
Переход на электронный кадровый доку-

ментооборот с использованием сервиса «1С: 
Кабинет сотрудника» представляет собой 

значительный шаг вперед в оптимизации ра-
боты с документами между работодателями и 
сотрудниками. Этот сервис не только упрощает 
процесс оформления и обмена кадровыми до-
кументами, но и обеспечивает юридическую 
значимость всех действий благодаря электрон-
ной подписи. Будущее кадрового документо-
оборота за цифровыми технологиями, и «1С: 
Кабинет сотрудника» является ярким приме-
ром их успешного внедрения. 
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