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Аннотация. В настоящем исследовании проведен анализ преимуществ подхода Open Source к разра-

ботке программного обеспечения по сравнению с закрытым кодом, выделены проблемы и пути их решения 
относительно использования подхода Open Source к разработке программного обеспечения. В работе 
предложена авторская Open Source ERP/CRM система Siberium, которая обладает рядом преимуществ: 
низкая стоимость владения; совместный контроль и управление рисками проекта; заданный результат 
в разумные сроки; оптимизация бизнес-процессов в проекте внедрения; высокая безопасность. 
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Актуальность исследования 
Представленная тема исследования оста-

ется актуальной и играет важное значение в 
настоящее время. Open Source (открытый ис-
ходный код) подход к разработке программ-
ного обеспечения предполагает, что исходный 
код программы доступен публично и может 
быть свободно использован, изучен, модифи-
цирован и распространен сообществом разра-
ботчиков. Open Source позволяет большому 
числу разработчиков из разных стран и органи-
заций вносить свой вклад в проекты программ-
ного обеспечения. Это способствует появлению 
новых идей, инноваций и улучшению качества 
программы благодаря общественной проверке 
кода и множеству экспертов, работающих вме-
сте над его развитием. Открытый исходный 
код обеспечивает прозрачность в разработке 
программного обеспечения. Пользователи и 
разработчики могут понять, как программа ра-
ботает, и быть уверены в ее функциональности. 
Это помогает избежать зависимости от един-
ственного поставщика программного обеспе-
чения и дает больше контроля над системой. 

Цель исследования 
Целью исследования является анализ и вы-

явление преимуществ Open Source подхода к 
разработке программного обеспечения в срав-
нении с подходом, основанным на закрытом 
коде. 

Материал и методы исследования 
Изучением вопросов, посвященных иссле-

дованию подхода Open Source к разработке 
программного обеспечения по сравнению с 

закрытым кодом, занимались такие ученые как 
Б. Бейер, А.М. Корешков, Н. Мерфи, А.А. Фе-
дяев, А.А. Шинкарев и др. 

Методами исследования являются: сравни-
тельный анализ, анализ случаев использова-
ния, кейс-стади, теоретический анализ. 

Результаты исследования 
Open Source (открытый исходный код) под-

ход к разработке программного обеспечения 
имеет ряд преимуществ по сравнению с закры-
тым кодом. Можно выделить следующие пре-
имущества: 

Совместное сотрудничество и широкое сооб-
щество разработчиков. Open Source программ-
ное обеспечение позволяет разработчикам из 
разных организаций и стран работать вместе 
над проектом. Это приводит к более широкому 
кругу экспертов, которые могут вносить свой 
вклад в проект, исправлять ошибки, улучшать 
код и добавлять новые функции. Благодаря 
этому подходу обычно образуется активное со-
общество пользователей и разработчиков, ко-
торые могут помогать друг другу и делиться 
знаниями. 

Прозрачность и проверяемость. Поскольку 
исходный код Open Source программного обес-
печения доступен публично, любой может его 
изучить, проверить и анализировать. Это поз-
воляет выявить и исправить ошибки и уязви-
мости быстрее, так как сообщество разработчи-
ков и пользователей может принимать участие 
в поиске и исправлении проблем. Кроме того, 
открытость кода способствует доверию пользо-
вателей, поскольку они могут убедиться в том, 
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что программное обеспечение не содержит 
скрытых функций или вредоносного кода. 

Гибкость и настраиваемость. Open Source 
программное обеспечение часто предостав-
ляет более гибкие возможности для настройки 
и модификации, так как разработчики могут 
изменять исходный код под свои нужды. Это 
особенно полезно для организаций и отдель-
ных пользователей, которые требуют специфи-
ческих функций или настройки, которые не 
предоставляются в стандартной версии про-
граммы. 

Независимость от одного поставщика. При 
использовании Open Source программного 
обеспечения, пользователи не зависят от од-
ного поставщика или разработчика. Если один 
разработчик прекращает поддержку про-
граммы или ее разработку, сообщество может 
продолжить работу над проектом и обеспечи-
вать поддержку в долгосрочной перспективе. 

Более высокая безопасность. Благодаря про-
зрачности и проверяемости, Open Source про-
граммное обеспечение может обладать более 
высоким уровнем безопасности.  

Бесплатное использование и экономическая 
эффективность. Open Source программное 
обеспечение обычно распространяется бес-
платно или по открытой лицензии, что позво-
ляет пользователям сэкономить деньги на ли-
цензионных сборах и стоимости использова-
ния. Это особенно важно для малых и средних 
предприятий, а также для развивающихся 
стран, которые могут использовать Open Source 
программы без необходимости в больших ин-
вестициях. 

Быстрая эволюция и инновации. Open Source 
программное обеспечение может развиваться 
и совершенствоваться гораздо быстрее по срав-
нению с закрытым кодом. Благодаря актив-
ному сообществу разработчиков и открытому 
доступу к коду, новые функции и улучшения 
могут быть внесены быстро и эффективно. Это 
способствует появлению новых технологий и 
возможностей для пользователей. 

Переносимость и совместимость. Open 
Source программное обеспечение обычно раз-
рабатывается с использованием открытых 
стандартов и протоколов, что обеспечивает 
лучшую переносимость и совместимость 
между различными платформами и операци-
онными системами. Это позволяет пользовате-
лям выбирать и комбинировать различные 

компоненты программного обеспечения без 
привязки к конкретным вендорам или продук-
там. 

Обучение и общественный интерес. Open 
Source программное обеспечение позволяет 
разработчикам и пользователям учиться и раз-
виваться вместе. Открытость кода позволяет 
изучать и понимать принципы работы про-
грамм, а также способствует обмену знаниями 
и опытом между членами сообщества. Это спо-
собствует развитию IT-индустрии и обще-
ственному интересу к технологиям [1, с. 66]. 

Open Source подход к разработке программ-
ного обеспечения имеет множество преиму-
ществ, таких как прозрачность, совместная ра-
бота, гибкость и низкая стоимость. Однако он 
также может столкнуться с определенными 
проблемами, которые могут затруднить его ис-
пользование. Можно выделить следующие про-
блемы и пути их решения: 

1. Недостаток финансирования. Отсут-
ствие прямого финансирования может быть се-
рьезной проблемой для Open Source проектов. 
Это может привести к ограниченным ресурсам, 
недостатку оплачиваемых разработчиков и 
ограниченным возможностям поддержки. Ре-
шение этой проблемы может состоять в созда-
нии моделей финансирования, таких как по-
жертвования, спонсорство или бизнес-модели 
на основе подписки или консультационных 
услуг. 

2. Низкая пользовательская поддержка. 
Пользователям может быть сложно получить 
поддержку для Open Source программного 
обеспечения, особенно если нет организации 
или коммерческого предприятия, отвечающего 
за поддержку. Это может быть вызвано отсут-
ствием документации, недостаточным сообще-
ством поддержки или ограниченными ресур-
сами для отклика на запросы. Чтобы решить 
эту проблему, можно создать хорошо организо-
ванный веб-сайт, форумы поддержки, доку-
ментацию и активное сообщество, готовое по-
мочь пользователям. 

3. Отсутствие единого управления. В Open 
Source проектах может отсутствовать единое 
управление или руководящий орган, что может 
привести к фрагментации, отсутствию коорди-
нации и несовместимости между различными 
версиями и форками проекта. Для решения 
этой проблемы можно создать ясную структуру 
управления проектом, назначить 
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ответственных лиц и использовать системы 
управления версиями, чтобы облегчить коор-
динацию и поддерживать совместимость. 

4. Безопасность и ответственность. По-
скольку любой может внести изменения в Open 
Source проекты, это может повлечь за собой 
проблемы безопасности, такие как наличие 
вредоносного кода или уязвимостей. Кроме 
того, в случае возникновения проблем в Open 
Source проектах может быть сложно опреде-
лить ответственность за ошибки или непра-
вильное использование программного обеспе-
чения. Для решения этих проблем можно при-
менять следующие подходы: 

• Активное сообщество. Создание актив-
ного и отзывчивого сообщества разработчиков 
и пользователей поможет выявлять и исправ-
лять проблемы безопасности и ошибки в про-
граммном обеспечении. Это также способ-
ствует обмену знаниями, лучшим практикам и 

содействию внесению изменений и улучшений 
в проект [2, с. 20]. 

• Код-ревью и тестирование. Примене-
ние процесса код-ревью и тестирования помо-
гает обнаруживать и исправлять проблемы без-
опасности и ошибки до выпуска новых версий 
программного обеспечения. Разработчики мо-
гут взаимодействовать, рецензировать код 
друг друга, предлагать улучшения и проверять 
функциональность и безопасность программы. 

• Управление уязвимостями. Следует 
иметь процедуры управления уязвимостями, 
чтобы обнаруживать, отслеживать и исправ-
лять уязвимости в программном обеспечении. 
Это может включать регулярное обновление 
программы, внедрение патчей безопасности и 
уведомление об уязвимостях пользователям и 
сообществу. 

Кроме положительных аспектов подхода 
Open Source можно выделить и недостатки в 
таблице. 

Таблица 
Недостатки подхода Open Source 

№ 
п/п 

Недостаток Описание 

1. Отсутствие единой системы технической 
поддержки. 

Программные продукты с открытым исходным 
кодом создаются и редактируются множеством 
программистов со всего мира, зачастую у по-
добных продуктов отсутствует единая техниче-
ская поддержка. 

2. Множество разных версий. Когда одна команда разработчиков оснащает 
новую версию программы дополнительными 
функциями, другая занимается устранением 
ошибок. В итоге они могут создать несколько 
разных программ. 

3. Плохая совместимость. Пользователи Open Source продуктов могут 
столкнуться с отсутствием драйверов для аппа-
ратного обеспечения. 

4. Недостаточное качество документацион-
ного обеспечения. 

Зачастую у ПО с открытом исходным кодом от-
сутствует какое-либо документационное обес-
печение, что затрудняет работу с продуктом. 

5. Сложности в установке. Зачастую для установки программы требуется 
дополнительная установка множества вспомо-
гательных файлов и библиотек. 

Существует несколько основных механиз-
мов использования Open Source при разработке 
программного обеспечения. Вот некоторые из 
них: 

1. Использование готовых компонентов. 
Один из наиболее распространенных способов 
использования Open Source – это интеграция 
уже существующих готовых компонентов и 

библиотек в свое программное обеспечение. 
Это позволяет сэкономить время и ресурсы, а 
также воспользоваться проверенными и ста-
бильными решениями, разработанными сооб-
ществом. 

2. Переработка и модификация. Open 
Source позволяет вносить изменения в исход-
ный код программного обеспечения и 
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адаптировать его под свои потребности. Разра-
ботчики могут модифицировать существую-
щие проекты, добавлять новые функции, ис-
правлять ошибки или оптимизировать произ-
водительность [3, с. 58]. 

3. Создание форков. Создание форка про-
екта означает создание отдельной ветки или 
копии проекта с целью продолжения его разви-
тия независимо от оригинала. Это позволяет 
разработчикам вносить собственные измене-
ния и улучшения в проект, основываясь на су-
ществующей базе кода. 

4. Вклад в сообщество. Open Source разра-
ботка также предлагает возможность актив-
ного участия в сообществе разработчиков. Раз-
работчики могут делиться своими идеями, 
предлагать улучшения, исправлять ошибки и 
вносить свой вклад в проекты, работая вместе с 
другими участниками. 

5. Создание собственных проектов. Разра-
ботчики также могут создавать свои собствен-
ные Open Source проекты, делиться своим ко-
дом и приглашать других разработчиков для 
сотрудничества. Это способствует распростра-
нению знаний, совместной работе и развитию 
сообщества [4, с. 18]. 

Можно выделить следующие примеры ис-
пользования Open Source в разработке про-
граммного обеспечения: 

– Linux. Одним из самых известных про-
ектов Open Source является операционная си-
стема Linux. Она используется в различных об-
ластях, от серверов и смартфонов до встроен-
ных систем. Linux разработан коллективом раз-
работчиков, работающих в сообществе, и 
предоставляет открытый доступ к своему ис-
ходному коду; 

– Apache. Apache является одним из 
наиболее популярных веб-серверов в мире. 
Проект Apache разрабатывается сообществом и 
предоставляет открытый исходный код, кото-
рый позволяет разработчикам настраивать и 
расширять функциональность веб-сервера в 
соответствии со своими потребностями; 

– MySQL. MySQL является одной из самых 
популярных систем управления базами дан-
ных. Она предоставляет широкие возможности 
для хранения и обработки данных. MySQL до-
ступен в качестве Open Source, что позволяет 
разработчикам изменять и распространять его 
в соответствии с лицензией; 

– WordPress. WordPress – это платформа 
для создания и управления веб-сайтами и бло-
гами. Это один из самых популярных инстру-
ментов для создания веб-сайтов и использу-
ется миллионами людей по всему миру. 
WordPress основан на Open Source и предостав-
ляет возможность модифицировать и расши-
рять его функциональность с помощью плаги-
нов и тем; 

– TensorFlow. TensorFlow – это библио-
тека машинного обучения, разработанная ком-
панией Google. Она позволяет разработчикам 
создавать и обучать модели искусственного ин-
теллекта. TensorFlow доступен в качестве Open 
Source, что позволяет исследователям и разра-
ботчикам сотрудничать и делиться своими 
идеями и разработками. 

Открытость самого программного обеспе-
чения позволяет наглядно видеть устройство и 
принципы работы программного обеспечения, 
а значит, способствует более глубокому пони-
манию и изучению, т. к. нет никаких препят-
ствий заглянуть внутрь такого процесса как ра-
бота операционной системы. Лицензия GNU 
GPL способствует формированию ценностей и 
моральных аспектов, существующих в рамках 
информатики. Так же открытое программное 
обеспечение способствует снижению расходов 
на приобретение программных продуктов. Это 
наиболее важные преимущества открытого 
программного обеспечения, но далеко не все 
[5, с. 152]. 

С учетом существующих преимущества при-
менения «открытого» программного обеспече-
ния, автором была разработана Open Source 
ERP/CRM система Siberium. Структура данной 
системы представлена на рисунке.
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Рис. Структура Siberium ERP/CRM 

 
Внедрение данной системы организацию 

(коммерческие и государственные структуры) 
позволит эффективно решать такие задачи, как 
планирование потребностей в сырье и матери-
алах, планирование поступлений, управление 
производством на цеховом уровне, планирова-
ние производственных мощностей, управле-
ние запуском/выпуском, материально-техни-
ческое снабжение, планирование запасов сбы-
товой сети, планирование и управление ин-
струментальными средствами и оснасткой 
производства, финансовое планирование, мо-
делирование, оценка результатов деятельно-
сти и др.  

Реализация указанной системы на практике 
позволяет добиться ряда преимуществ. Прежде 
всего это: 

• низкая стоимость владения; 
• совместный контроль и управление 

рисками проекта – при внедрении применя-
ется адаптированная для применяемых про-
дуктов методология внедрения Oracle AIM for 
Business Flows; 

• заданный результат в разумные сроки; 
• оптимизация бизнес-процессов в про-

екте внедрения; 
• высокая безопасность.  

Выводы 
Open Source подход к разработке программ-

ного обеспечения обладает рядом преиму-
ществ, таких как совместное сотрудничество, 
прозрачность, гибкость, безопасность, эконо-
мическая эффективность, быстрая эволюция, 
переносимость и общественный интерес. Эти 
факторы делают Open Source программное 
обеспечение популярным и широко используе-
мым во многих областях. Open Source продукты 
заполнили большинство сфер деятельности как 
коммерческих, так и образовательных органи-
заций. В качестве примера использования от-
крытого ПО автором разработана система Open 
Source ERP/CRM система Siberium, позволяю-
щая коммерческим и государственным органи-
зациям более эффективно осуществлять свою 
деятельность.  
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BENEFITS OF AN OPEN SOURCE APPROACH TO SOFTWARE DEVELOPMENT 
COMPARED TO CLOSED SOURCE 

 
Abstract. This study analyzes the advantages of the Open Source approach to software development in com-

parison with closed code, identifies problems and solutions regarding the use of the Open Source approach to soft-
ware development. The paper proposes the author's Open Source ERP/CRM system Siberium, which has a number 
of advantages: low cost of ownership; joint control and risk management of the project; a given result in a reason-
able time; optimization of business processes in the implementation project; high security. 
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