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Аннотация. Импульсный детонационный двигатель является сложной техниче-

ской установкой, основной принцип работы которой является формирование детонацион-
ной волны. Для поддержания устойчивой работы данного типа двигателя необходимо про-
извести теоретические расчеты в первом приближении для определения необходимого ко-
личества препятствий. 

 
Ключевые слова: импульсный детонационный двигатель, препятствия, камера сго-

рания, детонация, детонационная волна. 
 
Импульсный детонационный двигатель (ИДД) является сложной техни-

ческой, в которой горение топливовоздушной смеси (ТВС) осуществляется де-
тонацией. В свою очередь, детонация определяется сверхзвуковым горением, 
когда горение в классических камерах сгорания осуществляется при дефлагра-
ции, то есть при дозвуковом горении. Принцип ее работы делятся на следую-
щие этапы: 

1. Заполнение камеры сгорания смесью; 
2. Воспламенение, сопровождающееся формированием ударной 

волны; 
3. Расширение и работа, повышая давление и температуру; 
4. Продувка, осуществляемая для очистки от продуктов сгорания. 
Преимущества данного типа двигателя заключается в следующем: 
1. Простота конструкции; 
2. Высокая эффективность, обусловленная быстрым сжатием и нагре-

вом ТВС; 
3. Широкий диапазон чисел Маха (4-5 Мах); 
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4. Потенциал для реализации и формирования гиперзвуковой авиации. 
Однако у ИДД имеется свой ряд недостатков: 
1. Низкая тяговая эффективность, обусловленная относительно низкой 

частотой пульсации; 
2. Высокие тепловые и механические нагрузки на конструкцию; 
3. Сложности с инициированием детонации, требующее сокращения 

длины преддетонационного участка; 
4. Сложность продувки и подачи топлива. 
Устойчивость работы ИДД определяется следующими особенностями:  
1. Принципом работы ИДД, заключающийся в том, что основной рабо-

чий процесс протекает по адиабате Гюгонио, когда как классический газотур-
бинный двигатель – по циклу Брайтона-Стечкина; 

2. Факторами, определенными высоким температурными воздействи-
ями, высокой пульсацией ТВС и другими; 

3. Специфичность метод обеспечения рабочего процесса. 
Специфичность принципа работы предъявляют особые требования к ма-

териалам и конструкции самого двигателя. Для обеспечения устойчивой ра-
боты необходимо подобрать оптимальные пропорции ТВС, способы воспла-
менения и конфигурации камеры. 

Особенностью ИДД наличие у него препятствий. Они выполняют следу-
ющие необходимые функции: 

1. Ускорение ТВС, вызванная турбулентностью при столкновении с 
препятствиями, увеличивая скорость горения до местных сверхзвуковых зна-
чений; 

2. Увеличение площади горения, способствующее эффективному сго-
ранию топлива; 

3. Инициирование детонации, обусловленное возникающим сжатием 
фронта пламени, ускоряя сам процесс; 

Для необходимого количества препятствий необходимо произвести их 
расчеты. Для этого необходимо задаться следующими исходными значени-
ями: 

1. Диаметр трубы – величина, определяющая базовое преддетонацион-
ное расстояние; 

2. Тип поверхности – гладкая или шероховатая; 
3. Длина трубы – для определения необходимого количества препят-

ствий; 
Методика расчета построена на следующих принципах. 
Определение базового преддетонационного расстояния. Для шерохова-

тых труб она данная величина составляет 2–4 диаметра трубы. Для гладких 
труб – 30–40 диаметров. 

Также стоит учесть, что для определения необходимого количества пре-
пятствий необходимо учитывать следующие условия: 

1. При использовании препятствий преддетонационное расстояние со-
кращается в несколько раз; 
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2. Необходимо размещать равномерно по всему диаметру и длине де-
тонационной трубы ИДД; 

3. Учитывать влияние турбулентности потока ТВС по газовоздушного 
тракту ИДД; 

4. Необходимо обеспечить установленный зазор между препятствиями 
для эффективного горения ТВС. 

Формула для расчета необходимого количества препятствий в первом 
приближении имеет следующий вид: 

N = L/(n*D),      (1) 
Где: N – количество препятствий; 
n – коэффициент сокращения (10…20); 
D – диаметр детонационной трубы ИДД; 
L – длина трубы ИДД. 
Коэффициент сокращения детонационной волны зависит от следующих 

параметров: 
1. Степени повышения давления. Чем выше степень повышения давле-

ния, чем выше данный коэффициент; 
2. Состава смеси и его неоднородности; 
3. Степень подготовленности к его детонации; 
Таким образом, была составлена формула в первом приближении для 

определения необходимого количества препятствий для ИДД в целях обеспе-
чения устойчивой работы и обеспечения устойчивости детонации. 
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Abstract. The advent of the artificial intelligence (AI) era has fundamentally reshaped the 
landscape of cross-cultural communication for Chinese ethnic arts, presenting both unprecedented 
opportunities and complex challenges. AI technologies, such as 3D modeling, VR/AR, and intelli-
gent algorithms, enable high-precision digital preservation of cultural heritage and facilitate im-
mersive, personalized global dissemination. However, these advancements are accompanied by 
risks, including cultural homogenization due to algorithmic biases, oversimplification of profound 
cultural connotations, and ethical concerns regarding data security and authenticity. The overre-
liance on Western-dominated AI datasets may further distort the authenticity of Chinese cultural 
narratives. To harness AI’s potential, a balanced approach is essential – one that prioritizes the 
depth of cultural meaning over technological spectacle, fosters emotional resonance through hu-
man-machine collaboration, and establishes robust ethical frameworks to safeguard diversity and 
authenticity. Ultimately, the sustainable integration of AI in cross-cultural communication requires 
a synergy of technological innovation and humanistic values, ensuring that Chinese ethnic arts 
serve as a dynamic force in global cultural dialogue. 

 
Keywords: Chinese ethnic arts, artificial intelligence, cross-cultural communication, AI 

empowerment, emotional resonance. 
 
The comprehensive advent of the artificial intelligence (AI) era has brought 

unprecedented opportunities and challenges for the cross-cultural communication of 
Chinese ethnic arts. Against the backdrop of intertwined globalization and digitali-
zation, leveraging AI technology to achieve effective international dissemination of 
China's ethnic arts is crucial not only for enhancing cultural soft power but also for 
protecting and developing the diversity of human civilization. This report will sys-
tematically analyze the current applications, core mechanisms, and future directions 
of AI in the cross-cultural communication of Chinese ethnic arts, exploring a balance 
between technological empowerment and cultural essence to provide academic ref-
erence for building a more equitable and diverse global cultural ecosystem. 

AI technology provides multi-dimensional solutions for the digital preserva-
tion and creative transformation of Chinese ethnic arts. In terms of preserving cul-
tural genes, AI enables comprehensive, high-precision digital collection of ethnic art 
elements. For instance, image recognition technology allows for accurate identifica-
tion and digital storage of ancient texts and literature from ethnic minorities, while 
3D modeling technology can digitally recreate props, scenes, and the distinct cultural 
forms of traditional festivals and rituals, ensuring their complete preservation. At the 
level of creating immersive experiences, new technologies like Virtual Reality (VR), 
Augmented Reality (AR), and Mixed Reality (MR) provide global audiences with 
immersive ways to experience culture. Some museums utilize VR technology in 
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exhibitions, allowing visitors to transcend time and space constraints and immer-
sively experience the daily life, festival celebrations, and traditional craftsmanship 
of various ethnic groups. Regarding intelligent dissemination and push-notification, 
big data analytics and AI algorithmic recommendation technologies enable targeted 
communication based on the interests, region, age, and other characteristics of dif-
ferent audiences. Some short video platforms use AI algorithms to analyze user 
viewing behavior data, precisely pushing outstanding traditional cultural short vid-
eos that match user interests, thereby enhancing communication efficiency and ef-
fectiveness. 

The core challenge of cross-cultural communication lies in the accurate trans-
mission of deep cultural connotations, and AI demonstrates unique value in this area. 
Through three levels – language translation, artistic form innovation, and value 
transmission – AI assists Chinese ethnic arts in transitioning from simple symbol 
dissemination to deep cultural interpretation. At the language level, significant pro-
gress in intelligent translation technology provides effective tools for overcoming 
language barriers. Current intelligent translation can achieve relatively accurate real-
time translation between multiple languages, rapidly translating ethnic cultural 
works such as literature, music, and film/television productions into various lan-
guages for international distribution. In terms of artistic form innovation, AI tech-
nology facilitates the organic integration of ethnic art elements with modern aes-
thetic needs. This approach preserves the spiritual core of ethnic arts while endowing 
them with contemporary forms of expression. At the level of value transmission, AI 
technology helps translate the profound cultural values embedded within Chinese 
ethnic arts into forms understandable to international audiences. Chinese ethnic arts 
carry rich philosophical ideas, aesthetic concepts, and ethical values, such as the core 
concepts of "the unity of heaven and man," "Dao following nature," and "benevo-
lence, righteousness, propriety, and wisdom." AI technology can connect these ab-
stract values with globally concerned issues like environmental protection and world 
peace, resonating with overseas audiences. However, risks of cultural discount or 
misinterpretation during translation require vigilance. As experts point out, most 
data and samples in current AIGC resource pools originate from the English-speak-
ing world, inevitably presenting a monoculture dominated by Western culture and 
one-dimensional cultural values. 

For the cross-cultural communication of Chinese ethnic arts to have a pro-
found impact, it must move beyond technical display at the formal level and touch 
the deep dimension of emotional resonance. AI technology, by uncovering universal 
human emotions, creating immersive experiences, and promoting interactive partic-
ipation, provides new possibilities for emotional dialogue across cultural boundaries. 
Despite differing cultural backgrounds, humans share basic emotional structures and 
psychological needs, such as the appreciation of beauty, nostalgia for homeland, and 
the search for meaning in life. AI technology, through affective computing and data 
analysis, can accurately identify and highlight these common emotional elements 
within ethnic arts, making them bridges connecting audiences from different cul-
tures. The immersive experiences created by AI technology can significantly en-
hance the effect of emotional transmission. Through technologies like VR and AR, 
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audiences can immersively experience the cultural context and emotional atmos-
phere behind ethnic arts, thereby establishing deeper emotional connections. For ex-
ample, some museums using VR technology allow visitors to immersively experi-
ence daily life, festivals, and traditional crafts of various ethnic groups, not only 
imparting knowledge but also stimulating emotional resonance. This experience far 
surpasses passive viewing; it activates the audience's empathy mechanism through 
multi-sensory participation, transforming cultural understanding from a cognitive 
level to an internal emotional identification. The rise of interactive creation plat-
forms further deepens emotional bonds by turning global audiences from passive 
viewers into active participants. Through AI creation tools, people can participate in 
the creative process of artistic works, integrating their ideas with ethnic cultural el-
ements. 

The deep integration of AI is driving a fundamental transformation in the par-
adigm of cross-cultural communication for Chinese ethnic arts. This paradigm shift 
is mainly reflected in three dimensions: the subjects of communication, the content 
of communication, and the mode of communication, collectively outlining a new 
ecology for the future international dissemination of ethnic arts. Traditionally, the 
cross-cultural communication of ethnic arts primarily followed a one-way transmis-
sion model, with cultural institutions or media companies as the main actors, pushing 
selected cultural content to international audiences through specific channels. The 
proliferation of AI technology is diversifying the subjects of communication and 
placing greater emphasis on interaction and feedback in the process. Through low-
threshold AI creation tools, ordinary users can also participate in the re-creation and 
dissemination of ethnic arts. However, the process of paradigm reshaping is accom-
panied by challenges and ethical considerations. The AIGC-driven revolution in im-
age generation has profoundly impacted traditional concepts of "image authenticity," 
"auteur theory," and aesthetic categories of realism. When the expressions of ethnic 
art can be infinitely generated and modified by AI, maintaining their cultural authen-
ticity and integrity becomes an urgent problem. Furthermore, issues like cultural 
fragmentation and reinforcement of stereotypes potentially caused by algorithmic 
recommendations require alertness. Future ethnic art communication needs to find a 
balance between technological innovation and cultural heritage, establishing reason-
able ethical norms and evaluation mechanisms to ensure AI truly promotes cultural 
diversity rather than cultural homogenization. 

AI technology has opened up new possibilities for the cross-cultural commu-
nication of Chinese ethnic arts, while also presenting profound challenges. At the 
level of technological application, AI significantly enhances the efficiency and reach 
of ethnic art communication through digital preservation, immersive experiences, 
and intelligent push-notification. At the level of cultural connotation, AI-assisted 
cultural translation and the construction of emotional resonance contribute to the 
accurate transmission and deep acceptance of the essence of ethnic arts. At the level 
of communication paradigms, the AI-promoted two-way co-creation model is fos-
tering a more equitable and diverse global cultural dialogue ecosystem. However, 
the risk of cultural oversimplification and loss of meaning due to technology-driven 
approaches remains a concern. 
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Only by balancing technological application with cultural depth can AI truly 
become a bridge promoting mutual learning among civilizations, rather than a new 
cultural barrier. The cross-cultural communication of Chinese ethnic arts is a long-
term and complex systematic project. The incorporation of AI technology has in-
jected new vitality and variables into this project. With the continuous evolution of 
technology and changes in the global cultural landscape, we need to constantly re-
flect and adjust our communication strategies. This will enable Chinese ethnic arts 
not only to be protected as cultural heritage but also to participate as living cultural 
genes in constructing the future vision of a community with a shared future for man-
kind. 
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Аннотация. В статье рассматриваются административные правонарушения как 

особый вид противоправного поведения, выраженный в форме действия либо бездействия 
и влекущий административную ответственность. Центральное внимание уделяется дея-
нию как волевому акту, через который раскрываются ключевые элементы состава право-
нарушения. Анализируется содержание объективной стороны, включающей внешнее про-
явление нарушения, а также его условия (время, место, обстоятельства), и субъективной 
стороны, отражающей вину лица в форме умысла или неосторожности, что имеет прин-
ципиальное значение для индивидуализации ответственности. Отдельно подчеркивается 
роль последствий правонарушений и требования их соразмерности тяжести содеянного, 
при назначении мер административного воздействия. 

 
Ключевые слова: юриспруденция, административное права, правоспособность, 

правоотношения. 
 
Административные правонарушения представляют собой действия или 

бездействия, которые нарушают нормы административного законодательства 
и влекут за собой административную ответственность. Самым главным в ха-
рактеристике признаков можно выделить понятие «деяние», что под собой 
подразумевает акт поведения по воле. В рамках понятия деяние, раскрываются 
еще два понятия, а именно действие и бездействие. Деяние в данном случае 
активная деятельность или невыполнение предписанных норм со стороны ад-
министративного кодекса. Бездействие в данном случае будет заведомо пре-
небрежение установленным правопорядком. Характеристики подобного рода 
правонарушений можно классифицировать по нескольким аспектам, таким 
как объективная и субъективная сторона.  

Важной категорией в праве являются административные правоотноше-
ния, которые обладают характеристикой, позволяющей разделять на различ-
ные виды. 

Объективная сторона правонарушения включает в себя конкретные дей-
ствия или бездействия, которые нарушают установленные правила. Это может 
быть, например, нарушение правил дорожного движения, неисполнение тре-
бований органов власти или нарушение санитарных норм. Объективная сто-
рона также включает в себя условия, при которых произошло правонаруше-
ние, такие как время, место и обстоятельства. 

Субъективная сторона правонарушения относится к внутреннему состо-
янию лица, совершившего правонарушение. Она включает в себя вину, кото-
рая может быть выражена в форме умысла или неосторожности. Умысел под-
разумевает сознательное желание совершить правонарушение, тогда как 
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неосторожность связана с невнимательностью или легкомысленным отноше-
нием к своим действиям. Понимание субъективной стороны важно для опре-
деления степени вины и соответствующей меры наказания. 

Последствия правонарушений также играют значительную роль в их ха-
рактеристике. Они могут варьироваться от административного штрафа до бо-
лее серьезных мер, таких как лишение права заниматься определенной дея-
тельностью. Важно отметить, что последствия правонарушений должны быть 
соразмерны тяжести содеянного и учитываться в процессе назначения наказа-
ния. 

Административные правонарушения возникают под воздействием мно-
жества факторов, которые можно условно разделить на социальные, экономи-
ческие и психологические. Социальные аспекты играют ключевую роль в фор-
мировании условий, способствующих правонарушениям. Например, уровень 
социальной напряженности, отсутствие правовой культуры и низкая степень 
доверия к государственным институтам могут привести к увеличению числа 
нарушений. Исследования показывают, что в обществах с высоким уровнем 
коррупции и неравенства правонарушения становятся более распространен-
ными, так как граждане теряют веру в справедливость и законность. 

Экономические факторы также существенно влияют на возникновение 
административных правонарушений. Низкий уровень жизни, безработица и 
экономическая нестабильность могут побуждать людей к совершению право-
нарушений в поисках средств к существованию. Когда граждане сталкиваются 
с финансовыми трудностями, они могут прибегать к незаконным действиям, 
чтобы улучшить свое положение. Например, в условиях кризиса наблюдается 
рост случаев мошенничества и других экономических правонарушений, что 
подтверждают результаты исследований. 

Психологические аспекты, такие как индивидуальные мотивы и личные 
характеристики, также играют важную роль в возникновении административ-
ных правонарушений. Некоторые люди могут быть более склонны к наруше-
нию закона из-за особенностей своего характера, таких как агрессивность или 
импульсивность. Кроме того, влияние окружения, в котором человек нахо-
дится, может формировать его отношение к правопорядку. Если в сообществе 
нормы поведения допускают или даже поощряют правонарушения, это может 
способствовать их распространению. 

Таким образом, причины административных правонарушений являются 
многогранными и требуют комплексного подхода для их анализа и устране-
ния. Понимание этих факторов может помочь в разработке эффективных мер 
по профилактике правонарушений и улучшению правопорядка в обществе. 

Важным аспектом, влияющим на возникновение административных 
правонарушений, являются социальные условия. Например, уровень образо-
вания и доступ к информации могут существенно влиять на осведомленность 
граждан о своих правах и обязанностях. Люди с низким уровнем образования 
могут не осознавать последствия своих действий или не знать о существую-
щих законах, что делает их более уязвимыми к совершению правонарушений. 
Исследования показывают, что повышение уровня образования и 
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информированности населения может снизить количество правонарушений, 
так как граждане начинают лучше понимать важность соблюдения законов и 
норм. 

Кроме того, культурные и исторические факторы также могут оказывать 
влияние на поведение людей. В обществах, где традиционно существует недо-
верие к государственным институтам или где правопорядок не воспринима-
ется всерьез, вероятность совершения административных правонарушений 
возрастает. В таких условиях правонарушения могут восприниматься как нор-
мальная часть жизни, что приводит к их нормализации и увеличению числа 
случаев нарушения закона. 

Каждый фактор формирования понятия об административных правоот-
ношениях действительно важен. Невозможно, выделяя приоритетным один 
фактор, убирать и уменьшать важность остальных факторов. В данной работе 
автор хотел бы отдельно привлечь внимание к тому, что важным аспектом ад-
министративных правоотношений является принцип экономико-психологиче-
ского подхода. И также для полноты сведений об административных правоот-
ношениях нужно учитывать культуру и уровень жизни населения. Все это 
рождает комплексный подход, учитывающий все стороны и особенности ад-
министративных правоотношений.  

Разбирая особенности воздействия различных условий на администра-
тивное право, нужно обратить внимание на формируемые семейные ценности 
в различных слоях населения. При ежедневном соотнесении себя со средой, 
где совершение правонарушений стабильность и действительность, можно 
сделать вывод о том, что формируется асоциальное поведение с ранних лет 
человеческой жизни. Профилактикой девиантного поведения для будущих пе-
риодов страны должны заниматься образовательные организации и органы 
государственной, исполнительной власти, что закреплено в законодательстве 
Российской Федерации. 

В административном праве, в отличие от уголовного, не существует по-
нятие преступление. В классификации предусмотрено лишь понятие просту-
пок. Проступки пресекаются законодательством в самой ранней стадии, для 
предупреждения переоформления в статус преступления. В противном случае 
из статуса административного правонарушения деяние будет перенесено в 
уголовный процесс. Для адаптации к данному условию, правоохранительные 
органы и органы исполнительной, государственной власти, принимают во 
внимание все вариации понятия общественный правопорядок и все вариации 
прав и свобод граждан, закрепленных законодательно. 

При этом объективная сторона данных действий будет совершенное 
противоправное деяние, повлекшее за собой, как возможность, так и сами по-
следствия. Для административного рассмотрения дела, важно все: время, ме-
сто, участники, так как данная регуляция позволяет определить степень важ-
ности и степень ответственности. Объективная сторона – совокупность при-
знаков, а не выделение одного единственного. 

Ключевым признаком любого правонарушения является само деяние 
(действие или бездействие). Оно может быть дополнено другими элементами 
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объективной стороны, такими как способ, время и место совершения. Напри-
мер, распитие спиртных напитков на производстве или нецензурная брань в 
общественном месте (мелкое хулиганство) – это случаи, где время и место яв-
ляются важными составляющими проступка. 

Размер причиненного ущерба часто служит критерием для различения 
между административными проступками и преступлениями, что прослежива-
ется в составах хищений и нарушений правил дорожного движения. Также, в 
ряде административных проступков важным признаком является указание на 
конкретное лицо, как правило, должностное. Ярким примером является вос-
препятствование должностным лицом явке народного или присяжного заседа-
теля в суд. Нередко в состав проступка включаются и предметы, которые были 
задействованы в процессе его совершения. К таким предметам относятся гос-
ударственное или общественное имущество, межевые знаки, а также товары, 
продажа которых осуществлялась без необходимых документов [8, с. 43-61]. 

Экономическое состояние субъекта играет немаловажную роль в пред-
ставлении деталей административного права. Каждый человек по-разному со-
относит правила по реализации норм административного законодательства 
ввиду различного психического отношения к содеянному. Виновность субъ-
екта административных правоотношений занимает центральное положение в 
рассмотрении судебной и досудебной практики. Так же как и в уголовных пра-
воотношениях, принимая во внимание эту особенность, далеко не всегда в пра-
воприменительной практике это учитывается. Главное во всей системе адми-
нистративных правоотношений важным аспектом являются последствия, ко-
торые несут субъекты по отношению к обществу и государству. 

Любое административное правонарушение несет последствия не только 
со стороны законодательства, но и со стороны отношения к содеянному, об-
щества. В отношении каждого случая устанавливаются отдельные признаки 
взаимодействия с обществом. Может сформироваться негативное, так и пози-
тивное мнение о любом из субъектов правоотношений. Все это может приве-
сти к расширению значений социальной стратификации и социальной изоля-
ции. 
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Аннотация. В статье рассматриваются актуальные этические и моральные про-

блемы, связанные с внедрением искусственного интеллекта (ИИ) в криминалистику, и 
предлагаются способы их решения. Анализируются принципы использования ИИ, необхо-
димые для обеспечения справедливости и сохранения прав человека. Строятся предполо-
жения относительно развития ИИ в будущем. Для детального рассмотрения проблемы и 
для иллюстрации абстрактных концепций используются примеры из произведений совре-
менной культуры (литературных текстов, мультипликации, анимации, кинематографа). 

 
Ключевые слова: искусственный интеллект, криминалистика, этика, права чело-

века. 
 
Тема научной статьи очень обширна по своему содержанию. Это связано 

с тем, что в ней сочетаются сразу несколько отраслей человеческого знания. 
Здесь сходятся правовая отрасль (криминалистика), философская (мораль и 
этика) и технологическая (искусственный интеллект). 

Современные технологии, особенно искусственный интеллект (ИИ), все 
чаще проникают в сферу нашей повседневной деятельности, предлагая новые 
возможности и упрощая нашу работу. Но ИИ начинает развиваться все быст-
рее и начинает применяться в тех областях человеческой деятельности, где его 
применение вызывает некоторые этические и моральные вопросы, касающи-
еся прав человека. 

Криминалистика, как наука, направленная на расследование преступле-
ний и сбор доказательств, традиционно основывалась на теоретических зна-
ниях, человеческом опыте и интуиции. Внедрение ИИ в этот процесс требует 
переосмысления существующих принципов и практик. Оно ставит перед пра-
вовой системой и профессиональным сообществом ряд фундаментальных во-
просов: о допустимости и прозрачности алгоритмов, распределении ответ-
ственности между человеком и машиной, а также о пересмотре самих понятий 
доказательности и экспертного заключения. 

Перед тем как я рассмотрю этические и моральные принципы использо-
вания ИИ в криминалистике, стоит познакомиться с общими законами робо-
тотехники. Их в 1942 году вывел Айзек Азимов в своём романе «Хоровод»: 

1. Робот не может причинить вред человеку или своим бездействием 
допустить, чтобы человеку был причинён вред. 

2. Робот должен повиноваться всем приказам, которые даёт человек, 
кроме тех случаев, когда эти приказы противоречат Первому Закону. 

3. Робот должен заботиться о своей безопасности в той мере, в которой 
это не противоречит Первому или Второму Законам. 
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Говоря об этих правилах, стоит сказать, что речь здесь идет не только о 
роботах, но и об искусственном интеллекте в любом его виде. Еще следует 
прояснить, что под вредом здесь понимается не только физический вред, но и 
все его проявления, будь то психологический вред или вред чести и достоин-
ству. 

Внедрение технологий искусственного интеллекта в криминалистику – 
это закономерный этап цифровой трансформации правоохранительной си-
стемы. ИИ применяется для анализа больших массивов данных о преступле-
ниях, их прогнозирования, распознавания лиц и голосов, и многого другого. 
Однако эта мощь, способная стать новым щитом общества, несет в себе и 
риски, требующие строгого нормативно-этического регулирования. Кримина-
листика по своей сути является областью поиска истины, где каждая ошибка 
может стоить свободы, репутации или жизни человека. Поэтому вопрос этики 
ИИ здесь приобретает не теоретический, а практический, жизненно важный 
характер. 

Для криминалистики могут существовать следующие этические и мо-
ральные принципы использования ИИ: 

1. Принцип прозрачности. Это один из основных этических принципов 
при использовании ИИ в криминалистике. Мы вводим входные данные и по-
лучаем результат, но не понимаем внутренней логики вывода. В правовом 
поле, где обвиняемый имеет право на защиту и оспаривание доказательств, это 
недопустимо. Можно провести параллель с системой правосудия в аниме 
«Psycho-Pass», где Сивилла – система, оценивающая склонность человека к 
преступлению. Эта система сочетает в себе функции следователя и судьи од-
новременно. Её вердикты непостижимы для обычных людей, что создает об-
щество, лишенное истинной справедливости, основанной на понимании моти-
вов и обстоятельств. Криминалистический ИИ не должен стать чем-то подоб-
ным. Его заключения нужно проверять, а работу алгоритмов – контролировать 
и исправлять в случае необходимости. 

2. Принцип объективности и отсутствия предвзятости. ИИ обучается на 
исторических данных, которые могут содержать социокультурные предубеж-
дения. Например, если данные о преступности содержат информацию о расо-
вых или социальных предвзятостях, то ИИ может усугубить эти проблемы, де-
лая выводы и рекомендации, которые будут дискриминировать определенные 
группы населения. Поэтому такие вещи необходимо выявлять и исправлять в 
логической цепочке ИИ. 

3. Принцип защиты приватности. Функционирование криминалистиче-
ского ИИ сопряжено с обработкой огромных массивов информации, включая 
биометрию и поведенческие паттерны людей. Это создает конфликт между 
интересами следствия и правом граждан на частную жизнь. Необходима вы-
работка четкого баланса в регулировании доступа к данным. 

4. Принцип человеческого контроля и ответственности. Искусствен-
ный интеллект – лишь вспомогательный инструмент. Право принимать окон-
чательные решения, особенно затрагивающие права человека, должно неиз-
менно принадлежать следователю, прокурору и судье. Ключевые 
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процессуальные действия требуют обязательного участия человека. А ответ-
ственность за ошибки алгоритма несут разработчики и пользователи. Можно 
привести в пример рассказ Данилы Корецкого «Чего не может делать ма-
шина», сюжет которого разворачивается в технологичном будущем. После 
авиакатастрофы главный герой, Моррисон, оказывается в пустом городе, где 
люди живут в своих квартирах изолированно от внешнего мира. Из-за невоз-
можности получить помощь от людей в этих квартирах и находясь в отчаянии 
он стреляет в воздух из оружия, чтобы привлечь внимание. Затем приезжают 
полицейские-роботы, которые сразу арестовывает главного героя. Моррисон 
попадает на суд, где в качестве следователя, прокурора и судьи выступает еди-
ная система искусственного интеллекта. Холодная логика алгоритма, не веда-
ющая сострадания, контекста или человеческой мотивации отчаяния, выносит 
единственно «верное» с её точки зрения решение – смертную казнь. В кульми-
национный момент, когда приговор уже должен быть приведён в исполнение, 
герой вспоминает: «Машина не может убивать», поэтому его экзекутором ока-
жется живой человек. Такое не должно случиться в нашем реальном обществе, 
поэтому приговор должен выноситься человеком. 

5. Принцип ограниченного использования. Целью ИИ в криминали-
стике является служение мирным целям – защите общества, раскрытию пре-
ступлений и восстановлению справедливости. Любое отклонение в сторону 
превентивного контроля, манипуляции или карательных функций без надле-
жащего судебного контроля превращает инструмент защиты в орудие потен-
циальной тирании. На мой взгляд, – это наиболее сложный с точки зрения фи-
лософии признак, так как он подводит нас к сложной дилемме: может ли огра-
ничение свободы искусственным интеллектом быть благом для человека? С 
одной точки зрения, ИИ может предсказать и предотвратить преступление, по-
тенциально спасая жизни. Он может оградить человека от его же опасных ре-
шений. ИИ как бы защищает нас от самих себя. С другой точки зрения, именно 
в этой «заботе» таится большая угроза. Свобода воли, право на ошибку, на 
приватность, на непредсказуемость – это то, что составляет нашу суть. ИИ, 
который действует на опережение, заменяет человеческую ответственность и 
моральный выбор холодным расчетом. Он лишает общество возможности 
ошибаться, учиться и взрослеть, превращая его в вечного ребенка под опекой 
непогрешимой, но бездушной няньки. Благо, навязанное сверху и лишающее 
выбора, перестает быть благом – оно становится тюрьмой с позолоченными 
решетками. Эту дилемму иллюстрирует мир фильма «Я, робот». Общество там 
существует под сенью трех законов робототехники. Роботы обеспечивая ком-
форт и порядок. Однако конфликт рождается именно из слепого следования 
логике «высшего блага». Центральный компьютер, В.И.К.И. («Виртуальный 
Интерактивный Кинетический Интеллект»), приходит к выводу, что человече-
ство, будучи иррациональным и агрессивным, обречено на самоуничтожение. 
Чтобы «спасти» его, она берет на себя полный контроль, ограничивая свободы 
и изолируя людей для их же защиты. Благие намерения, извращаются в дикта-
туру, потому что система начала решать, что есть благо, без согласия тех, о 
ком она «заботится». 
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Интеграция искусственного интеллекта в криминалистику – это путь, ве-
дущий не к автоматическому правосудию, а к более эффективному принятию 
решений человеком. Однако этот путь требует продуманных этических и мо-
ральных ориентиров. ИИ – должен представать перед нами не нянькой, как я 
выразился ранее, но как ребенок. И всему человечеству, как няньке, предстоит 
воспитать его правильно. Будущее криминалистики лежит в симбиозе чело-
века и ИИ, где технологии расширяют наши возможности. И все-таки… По-
следнее слово всегда должно оставаться за человеком. 
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Аннотация. В последние годы искусственный интеллект (ИИ) активно внедряется 

в различные сферы, включая уголовное право, что открывает новые возможности для по-
вышения эффективности правоприменения. Использование ИИ позволяет автоматизиро-
вать анализ данных, предсказание преступлений, а также улучшение работы правоохра-
нительных органов через оптимизацию расследований и судебных процессов. Однако 
наряду с положительными аспектами возникают и серьезные риски, связанные с этиче-
скими, правовыми и социальными последствиями. Вопросы дискриминации, прозрачности 
алгоритмов, а также защита прав человека становятся особенно актуальными в контек-
сте применения ИИ в уголовном праве. Данная работа рассматривает как преимущества, 
так и угрозы, связанные с использованием искусственного интеллекта в данной области, 
подчеркивая необходимость сбалансированного подхода к его внедрению и регулированию. 

 
Ключевые слова: предсказание преступлений, эффективность расследований, су-
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ветственность за решения ИИ. 

 
Введение 
В эпоху стремительного развития технологий искусственный интеллект 

(ИИ) проникает во все сферы человеческой деятельности, и уголовное право 
не является исключением. Использование ИИ в уголовном правосудии обе-
щает повышение эффективности, объективности и справедливости, однако со-
пряжено с серьезными этическими, правовыми и практическими рисками. 
Данная работа посвящена теоретическому анализу возможностей и рисков 
применения ИИ в уголовном праве, постановке проблем, связанных с его внед-
рением. Целью работы является выявление ключевых аспектов, требующих 
дальнейшего изучения и регулирования для обеспечения ответственного и эф-
фективного использования ИИ в уголовном правосудии. 

Возможности 
Повышение эффективности расследования и раскрытия преступлений. 

ИИ может выступать как инструмент обработки, подготовки и источник ин-
формации. Некоторые направления использования: 

Автоматический анализ цифровых доказательств в рамках экспертиз; 
распознавание лиц и голосов на видеозаписях; алгоритмы категоризации дел 
в Следственном комитете и МВД; использование нейросетей для оценки свя-
зей между фигурантами уголовных дел. 
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Одной из ключевых возможностей ИИ является предсказание преступ-
лений на основе анализа больших данных. Алгоритмы машинного обучения 
могут обрабатывать огромные объемы информации, включая данные о преды-
дущих преступлениях, демографические данные и социальные факторы. Это 
позволяет правоохранительным органам более эффективно распределять ре-
сурсы и проводить профилактические меры. 

ИИ может значительно ускорить процесс анализа данных, связанных с 
расследованием преступлений. Технологии обработки естественного языка 
(NLP) могут помочь в анализе текстовых данных, таких как показания свиде-
телей или отчеты полиции. Кроме того, ИИ может обрабатывать визуальные 
данные, например, анализировать видеозаписи с камер наблюдения. 

Использование ИИ может улучшить оперативность и эффективность ра-
боты правоохранительных органов. Автоматизация рутинных задач позволяет 
сотрудникам сосредоточиться на более сложных аспектах расследований. 
Например, ИИ может помочь в выявлении паттернов преступной активности 
и предоставлении рекомендаций по действиям. 

Согласно подп. «б» п. 19 Национальной стратегии развития искусствен-
ного интеллекта на период до 2030 года, утвержденной Указом Президента 
Российской Федерации от 10.10.2019 № 490 (далее – Стратегия развития ИИ) 
[3], одним из основных принципов развития и использования технологий ИИ 
является безопасность, т.е. недопустимость использования ИИ в целях умыш-
ленного причинения вреда гражданам и юридическим лицам, а также преду-
преждение и минимизация рисков возникновения негативных последствий ис-
пользования технологий ИИ. 

Риски 
С развитием технологий ИИ в практике значительно увеличится число 

преступлений, совершаемых в форме небрежного бездействия. Данное обсто-
ятельство актуализирует вопрос трансформации формулы небрежности по-
средством исключения в ряде обстоятельств (специальные случаи «взятия обя-
занности») элемента возможности предвидения общественно опасных послед-
ствий с сохранением элемента долженствования. 

Мы полагаем, что использование технологий ИИ при совершении пре-
ступления нецелесообразно рассматривать в качестве одного из обстоятельств, 
отягчающих наказание, т.е. в контексте его индивидуализации (ст. 63 УК) [1, 
с. 74], поскольку данный признак существенно повышает общественную опас-
ность того или иного преступного деяния, что необходимо учитывать в рамках 
дифференциации ответственности и самостоятельной криминализации.  
С. А. Аверинская и А. А. Севастьянова предлагают дополнить уголовный за-
кон запретом на создание и использование искусственного интеллекта в целях, 
не предусмотренных законодательством (злонамеренных), если деяние по-
влекло причинение вреда объектам уголовно-правовой охраны. 

Данные авторы отвергают введение использования ИИ в качестве ква-
лифицирующего признака в ряд статей УК, поскольку «применение искус-
ственного интеллекта настолько широко, как и человеческой деятельности, 
что в таком случае возникнет необходимость включения данного признака в 
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каждый состав преступления, что не является целесообразным. Поэтому целе-
сообразно ввести новый состав преступления» [2, с. 94-96]. 

Использование ИИ в уголовном праве может также привести к наруше-
ниям прав человека. Например, системы слежения и мониторинга могут ис-
пользоваться для нарушения права на частную жизнь. Кроме того, зависи-
мость от алгоритмов может привести к недостаточной ответственности и про-
зрачности в принятии решений. 

Этические аспекты использования ИИ в уголовном праве вызывают се-
рьезные дискуссии. Вопросы о том, насколько допустимо полагаться на тех-
нологии при вынесении решений о свободе человека, становятся все более ак-
туальными. Необходимо учитывать последствия ошибок алгоритмов, которые 
могут привести к несправедливым обвинениям или лишению свободы. 

Вывод 
Использование искусственного интеллекта в уголовном праве представ-

ляет собой двойственный процесс, сочетающий в себе как значительные воз-
можности, так и серьезные риски. Важно продолжать исследовать способы ми-
нимизации этих рисков, разрабатывать этические нормы и регуляции для ис-
пользования ИИ в правоохранительной деятельности. Только при условии от-
ветственного подхода к внедрению технологий можно обеспечить их эффек-
тивное использование без ущерба для прав человека и социальной справедли-
вости. 
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Понятие информационной безопасности в современной правовой док-

трине и общемировой практике не имеет единого подхода и может быть рас-
смотрено как в широком, так и узком значении. В рамках настоящего исследо-
вания в основу был положен подход к пониманию Е. В. Барановой, М. И. Бо-
чарова, С. С. Куликовой, в видении которых информационная безопасность в 
широком смысле – это «состояние, с одной стороны, гарантированной доступ-
ности социуму достоверной незапрещенной информации, необходимой для 
его устойчивого существования и развития, с другой, обеспеченности надеж-
ной защитой детей, личности, общества, государства, международного сооб-
щества от воздействия на них информационных угроз… В узком смысле ин-
формационная безопасность – это безопасность самой информации и каналов 
ее приема (передачи)» [5, с. 260]. 

Исходя из вышеприведенных дефиниций можно сделать вывод, что об 
информационной безопасности в электронном государстве требуется рассуж-
дать не только как о рядовой технической задаче, а предполагать ее роль как 
фундаментальной правовой категории, от которой напрямую зависит успеш-
ность реализации прав граждан, стабильность государственного управления и 
национальная безопасность в целом. Ввиду того, что предыдущее наше иссле-
дование, посвященное изучению концепции электронного государства в Рос-
сии и зарубежных странах в контексте его сущности, истории управления и 
перспектив развития, в конечном итоге привело к мысли о существовании че-
тырех основных моделей электронного государства: российской (не входит в 
предмет настоящего исследования), романо-германской (европейской), азиат-
ской и англо-саксонской [7], вопрос обеспечения информационной безопасно-
сти в условиях существования и развития электронного государства также це-
лесообразно рассмотреть применительно к выделенным категориям. 

Итак, первой из анализируемых нами моделей станет романо-герман-
ская, а именно опыт одной из ярких ее представителей – Французской 
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Республики. Анализ практики последней позволяет отметить наличие доста-
точно большого количества случаев кибератак с последующей утечкой инфор-
мации. В частности, по данным аналитического исследования М. Парсонс, по 
состоянию на 2024 год Франция сталкивалась со все более изощренными и, 
порой, беспрецедентными атаками, направленными на концептуально важные 
сферы государственной и общественной жизни, такие как, например, система 
здравоохранения. «В начале февраля два французских поставщика услуг по 
оплате медицинских услуг, Viamedis и Almerys, с разницей в 5 дней сообщили 
об утечках данных во французский орган по защите данных (CNIL). Наруше-
ния затронули более 33 миллионов человек, в результате чего была раскрыта 
информация о страхователях, такая как гражданское состояние, дата рождения, 
номер социального страхования, название медицинской страховой компании и 
детали договора, включая аналогичные данные о страхователях и членах их 
семей» [9]. 

Разумеется, государство предпринимает активные меры по борьбе с по-
добными глобальными нарушениями. В части правотворческой деятельности 
в том же 2024 году был разработан и принят важный Закон № 2024-449 от 21 
мая 2024 года об обеспечении безопасности и регулировании цифрового про-
странства. Последний примечателен установлением требований к интеропера-
бельности и переносимости данных. Так, отныне поставщики т. н. облачных 
решений во Франции обязаны предоставлять API для безопасного экспорта ин-
формации, что усиливает права пользователей на управление собственными 
данными. Такой вывод модно сделать из статьи 28 Закона, в соответствии с 
частью 2 которой: «поставщики услуг облачных вычислений должны гаранти-
ровать, что их услуги соответствуют основным требованиям: совместимость в 
безопасных условиях с услугами клиента или с услугами, предоставляемыми 
другими поставщиками услуг облачных вычислений для того же типа услуг…; 
предоставление клиентам и сторонним поставщикам услуг, указанным этими 
пользователями, свободного доступа к интерфейсам прикладного программи-
рования, необходимым для реализации совместимости и переносимости» [4]. 

В государствах англосаксонской модели электронного государства вы-
страивание системы информационной безопасности происходит в уникальной 
правовой логике, принципиально отличающейся от континентально-европей-
ского подхода. Здесь фундамент регулирования образуют не столько кодифи-
цированные законы с жесткими предписаниями, сколько принципы общего 
права: прецедентность, адаптивность норм к меняющимся условиям и без-
условный приоритет судебной защиты индивидуальных прав. Гибкость регу-
лирования проявляется в способности балансировать между безальтернатив-
ными мерами (например, блокировкой вредоносных ресурсов) и сохранением 
открытости цифрового пространства. При этом стержневым принципом оста-
ется защита прав личности. Проследим данную логику на примере государства 
Канада. 

Канадская модель информационной безопасности реализуется посред-
ством более централизованного и целостного подхода к построению безопас-
ного электронного государства. Так, в частности, контроль за обеспечением 
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кибербезопасности в стране возложен на государственный орган – Канадский 
центр кибербезопасности (Canadian Centre for Cyber Security, CCES), входящий 
в Центр безопасности правительственной связи. Данный центр исполняет роль 
единого координационного органа, отвечающего за информационную безопас-
ность как для федеральных органов власти, так и для общества. Более того, в 
поддержку сформированной позиции выступает концепция, изложенная в 
Стратегии правительства Канады в области корпоративной кибербезопасности 
от 2024 года, в соответствии с которой в качестве ключевых моментов по улуч-
шению возможностей мониторинга и обнаружения случаев потенциальной 
опасности в ближайшей перспективе планируется «создать архитектуру объ-
единенного центра управления безопасностью (SOC), обеспечивающую охват, 
соизмеримый с оперативными потребностями департаментов и агентств, для 
повышения эффективности, сведения к минимуму дублирования усилий и 
обеспечения эффективной координации» [8]. 

Однако, поскольку среди наиболее острых проблем современной канад-
ской системы электронного государства удалось выделить ее недостаточную 
гибкость регулирования и несколько замедленную адаптацию к меняющимся 
запросам общества, видится, что этот же недостаток в значительной степени 
охватывает и информационную безопасность. Так, летом 2025 года хакеры ор-
ганизовали «кибератаку на Палату общин в Канаде и похитили конфиденци-
альные данные. Вектором кибератаки служила уязвимость в программном 
обеспечении Microsoft…. Информация, украденная из нижней палаты канад-
ского парламента, включает имена сотрудников, их должности, адреса офисов 
и адреса электронной почты, а также сведения об их ПК и мобильных устрой-
ствах, находящихся в ведении Палаты общин» [1]. 

В условиях цифровой трансформации традиционные модели т. н. защи-
щенного периметра, предполагающие четкое разграничение внутренней наци-
ональной доверенной сети и внешней «враждебной» среды перестали быть эф-
фективными: стремительный технологический прогресс сформировал благо-
приятные условия для удаленного взаимодействия через личные устройства, 
создания облачных хранилищ и т. д., что обуславливает перемещение данных 
между множеством платформ. В связи с чем Канада постепенно приходит к 
мысли о важности и необходимости аутентификации и авторизации на каждом 
этапе вне зависимости от доменного имени цифрового ресурса. 

И, наконец, в странах азиатской модели электронного государства кон-
цепция информационной безопасности выстраивается в принципиально иной 
логике, нежели в континентальной и англо-саксонской правовых системах. 
Здесь цифровые технологии не рассматриваются исключительно как инстру-
мент расширения гражданских свобод или рыночного развития: они интегри-
руются в более широкую стратегию государственного управления, где приори-
тет отдается социальной стабильности, экономическому росту и контролю над 
информационными потоками. Ключевая особенность азиатской модели – ор-
ганичное слияние технологического прогресса с жесткими механизмами регу-
лирования. 
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Так, китайский подход к информационной безопасности с относительно 
недавнего времени стал реализовываться в концепции «киберсуверенитета». 
Последняя представляет собой целостную модель, в рамках которой цифровое 
пространство рассматривается как продолжение государственной территории, 
требующее такого же уровня контроля и защиты, как и фактические границы 
государства. В ее основе лежит утверждение права суверенного государства 
самостоятельно определять правила функционирования цифровой среды в 
пределах своих юрисдикционных границ. «Отправной точкой исследования 
китайского подхода к киберсуверенитету можно считать ноябрь 2014 г., когда 
в городе Учжэнь состоялась Первая Всемирная интернет-конференция, также 
известная как «Учженьский Саммит» … главная цель: взаимосвязанный мир, 
которым руководят и управляют все, – создание сообщества киберпростран-
ства с общей судьбой… председатель КНР Си Цзиньпин призвал мировое со-
общество уважать независимость государственного контроля в Интернете»  
[6, с. 256]. 

В КНР анализируемая концепция реализуется напрямую посредством 
развития, принятого еще в начале 2000-х гг. проекта «Золотой щит» – систем-
ная инициатива, представляющая собой комплексную инфраструктуру кон-
троля, мониторинга и регулирования информационного пространства, инте-
грированную в механизмы государственного управления. Целевое назначение 
проекта заключается в создании многоуровневого цифрового барьера, способ-
ного как предотвращать проникновение извне идеологически нежелательного 
контента, так и отслеживать внутреннюю сетевую активность. 

В свою очередь, воплощение такой государственной идеологии обеспе-
чивается целым комплексом законов, среди которых наибольшую значимость 
приобрели: Закон о кибербезопасности от 2017 года (к основным положениям 
относятся «создание понятия «операторы» сетей и присвоение им определен-
ной ответственности; подчеркивание важности защиты «критической инфор-
мационной инфраструктуры»; установка конкретных требовании и ограниче-
нии по распоряжению персональными данными пользователей сетей…» [2, 
с.156]); Закон о защите персональной информации от 2021 года («предусмат-
ривает ответственность обработчиков за защиту данных, усиливает предотвра-
щение рисков и заставляет обработчиков нести юридическую ответственность 
за меры защиты, которые не соответствуют закону…» [3, с. 166]). 

Таким образом на основании проведенного исследования видится воз-
можным предложить следующую теоретическую категорию, способную опре-
делить фундамент для дальнейших прикладных исследований в этой области: 
установлен факт наличия элементов традиционных подходов в вопросах обес-
печения информационной безопасности большинства стран-строителей элек-
тронной модели государства в своих территориальных и цифровых границах. 
Данный феномен проявляется в том, что концепции к обеспечению информа-
ционной безопасности закономерно несут в себе т. н. «отпечаток национальной 
самобытности»: будь то приверженность принципам общего права в англосак-
сонских странах, кодифицированная строгость романо-германской системы 
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либо синтез технологического прогресса и сурового государственного кон-
троля в азиатской модели соответственно. 
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Аннотация. В работе рассматривается модель общего равновесия экономики с 

учётом внешних эффектов, влияющих на распределение ресурсов и эффективность рыноч-
ного взаимодействия. Раскрывается содержание положительных и отрицательных экс-
терналий, а также механизмы их воздействия на равновесные цены и объёмы производ-
ства. Показаны ограничения классической модели равновесия и необходимость государ-
ственной политики для корректировки рыночных результатов. Особое внимание уделено 
влиянию экстерналий на социально оптимальные решения. 
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Внешние эффекты, или экстерналии в экономике государственного и 

муниципального сектора, представляют собой последствия экономической де-
ятельности одного субъекта – будь то фирма, домохозяйство или государство 
– для других участников, которые не отражаются в рыночных ценах и не ком-
пенсируются через рынок. Иными словами, это издержки или выгоды, испы-
тываемые третьими лицами, не участвующими напрямую в сделке [4]. 

Внешние эффекты классифицируются по различным признакам. По 
направлению воздействия различают положительные и отрицательные внеш-
ние эффекты. Положительные экстерналии создают выгоды для третьих лиц 
без компенсации на рынке; примерами служат образование, вакцинация и бла-
гоустройство парков. Отрицательные экстерналии наносят ущерб третьим ли-
цам и включают такие явления, как загрязнение воздуха и воды, шум от транс-
портных объектов, пробки на дорогах. По объекту воздействия выделяют эко-
номические, социальные и экологические эффекты. Экономические воздей-
ствуют на доходы, прибыль или затраты других субъектов, социальные – на 
здоровье, безопасность и качество жизни, а экологические – на состояние 
окружающей среды. По пространственному охвату внешние эффекты могут 
быть локальными, региональными или глобальными [1]. 

Причины возникновения внешних эффектов связаны с особенностями 
функционирования рынка. Одной из главных причин является отсутствие пол-
ной приватной собственности на ресурсы, такие как воздух, вода или обще-
ственные блага, что приводит к неучёту ущерба или пользы для других участ-
ников. Также внешние эффекты возникают из-за несовершенной конкуренции 
и рыночных провалов, когда рыночные цены не включают все социальные из-
держки и выгоды. Информационная асимметрия также способствует возник-
новению экстерналий, поскольку участники рынка не всегда осознают послед-
ствия своей деятельности для общества. Кроме того, долгосрочные и 
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косвенные последствия экономической деятельности могут проявляться через 
годы или на других территориях, создавая дополнительные эффекты. 

Модель общего равновесия экономики с внешними эффектами (модель 
с экстерналиями) – это модель, которая учитывает, что действия одного участ-
ника рынка затрагивают других, не отражая эти последствия в рыночных ме-
ханизмах [2]. 

Внешние эффекты (экстерналии) делятся на отрицательные и положи-
тельные: 

Отрицательные – издержки или выгоды от производства или потребле-
ния блага, которые распространяются на третьих лиц. Например, загрязнение 
окружающей среды, шум, которые снижают качество жизни жителей ближай-
ших населённых пунктов. 

Положительные – ситуации, когда действия одного субъекта приносят 
выгоду другим, но не вознаграждаются рынком. Например, образование, ин-
новации, которые повышают производительность и снижают затраты для дру-
гих компаний. 

В модели предполагается, что конкурентный рынок формирует цены, 
которые отражают только частные издержки (или выгоды), а не обществен-
ные. Это связано с тем, что [3]:  

• Несовершенная конкуренция – на рынках с высоким уровнем кон-
центрации (монополия или олигополия) компании могут не учитывать внеш-
ние эффекты в своих ценах и производственных решениях; 

• Недостаточная информация – если участники рынка не имеют пол-
ной информации о последствиях своих действий, это может привести к игно-
рированию внешних эффектов; 

• Проблемы с правами собственности – отсутствие чётко определён-
ных прав на ресурсы может привести к ситуации, когда некоторые участники 
рынка не несут ответственности за причиняемый вред. 

Модель представляет собой систему уравнений, которые решаются од-
новременно и описывают процесс принятия решений экономическими аген-
тами. Условие решения – общее экономическое равновесие, которое может 
сводиться к уравновешиванию спроса и предложения на рынках товаров и 
услуг.  

Учёт внешних эффектов – в уравнениях отражаются взаимосвязи и осо-
бенности поведения основных экономических агентов, а также закономерно-
сти функционирования экономической системы с учётом изменений во внеш-
ней среде. 

Динамический характер – механизм достижения равновесия – динами-
ческий процесс постоянной подстройки спроса и предложения. 

Согласно этой модели, для равновесия необходимо выполнение трёх 
условий: 

1. Спрос и предложение факторов производства равны, на них устанав-
ливается постоянная и устойчивая цена; 

2. Спрос и предложение товаров и услуг также равны и реализуются на 
основе постоянных, устойчивых цен; 
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3. Цены товаров соответствуют издержкам производства. 
Модель общего равновесия с внешними эффектами используется для 

анализа распределения ресурсов и доходов в условиях равновесия, а также для 
оценки воздействия на экономику различных инструментов экономической 
политики. Например, анализируются тарифы и субсидии, государственные 
расходы и трансферты [2].  

Модель общего равновесия с внешними эффектами имеет критику – не-
которые исследователи считают, что идеальное равновесие, которое достига-
ется в условиях совершенной конкуренции и отсутствия экстерналий, недо-
стижимо в реальной экономике. В реальной действительности наблюдаются 
нарушения этих требований: циклические и структурные кризисы, инфляция 
выводят экономику из состояния сбалансированности. 

Модель общего равновесия экономики с внешними эффектами пред-
ставляет собой расширение классической модели общего равновесия, которая 
анализирует взаимодействие всех рынков экономики одновременно для опре-
деления цен и объемов производства, при которых спрос равен предложению. 
Внешние эффекты возникают, когда действия одного экономического агента 
влияют на благосостояние других агентов, но это влияние не отражается в ры-
ночных ценах. Примерами таких эффектов могут быть загрязнение окружаю-
щей среды или положительные эффекты от образования и вакцинации. В стан-
дартной модели общего равновесия потребители максимизируют свою полез-
ность при ограничении бюджета, а производители максимизируют прибыль.  

Когда вводятся внешние эффекты, ситуация меняется. Если производи-
тель создает негативное воздействие на окружающую среду, например загряз-
нение, его частные издержки не отражают полные социальные издержки. В 
этом случае рыночный механизм без вмешательства приводит к перепроизвод-
ству по сравнению с социально оптимальным уровнем. Аналогично, если по-
требление одного человека приносит положительный внешний эффект, напри-
мер образование, рынок без вмешательства приведет к недопотреблению.  
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Аннотация. Ускорение процесса старения населения Китая оказывает все более 

заметное влияние на структуру местного потребления. С точки зрения экономического 
управления в данной статье анализируется, как старение населения изменяет структуру 
местного потребления через трансформацию потребительского спроса, предпочтений и 
моделей поведения, а также рассматриваются связанные с этим вызовы и возможности. 
Исследование показывает, что старение населения стимулирует рост спроса на медицин-
ские и пенсионные услуги, одновременно сдерживая потребление модных товаров и жилья, 
формируя общую тенденцию "посеребрения" структуры потребления. В ответ на эти из-
менения в статье предлагаются меры, включающие стимулирование развития "серебря-
ной" индустрии, инновации в предложении для пожилых и совершенствование системы 
социального обеспечения, что может служить ориентиром для местных властей в опти-
мизации экономической структуры. 

 
Ключевые слова: старение населения, структура потребления, «серебряная» эко-

номика, социальное обеспечение, трансформация спроса. 
 
I. Введение 
Старение населения является важным социальным явлением, с которым 

Китай столкнулся в XXI веке. Согласно данным Государственного статисти-
ческого управления, к 2022 году доля населения в возрасте 65 лет и старше 
достигла 14,9%, что означает вступление Китая в стадию глубокого старения 
общества. Старение населения не только изменяет демографическую струк-
туру, но и напрямую влияет на местное экономическое развитие через измене-
ния в потребительском спросе. Основываясь на теории иерархии потребностей 
и теории жизненного цикла, в данной статье исследуются механизмы влияния 
старения населения на структуру местного потребления и предлагаются стра-
тегии адаптации. 

II. Механизм влияния старения населения на структуру потребле-
ния: 

1. Повышение уровня потребностей: у пожилых людей растет потреб-
ность в здоровье и безопасности, увеличивается доля расходов на медицин-
ские услуги, пенсионное обеспечение и финансовое планирование. 

2. Изменение потребительских предпочтений: большее внимание уде-
ляется практичности, а не моде, сокращаются расходы на одежду и развлече-
ния, растут затраты на оздоровление и туризм. 

3. Дифференциация покупательной способности: часть пожилых лю-
дей зависит от пенсий и склонна к консервативному потреблению, в то время 
как «новые пожилые» (например, городские пенсионеры) обладают высокой 
покупательной способностью, стимулируя спрос на высококачественные пен-
сионные услуги. 
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III. Конкретное влияние старения населения на структуру местного 
потребления 

1. Значительный рост потребления медицинских и пенсионных услуг: 
• Увеличивается доля расходов на здравоохранение, растет спрос на 

реабилитационное оборудование и услуги по ведению хронических заболева-
ний. 

• Потребление услуг, таких как домашний уход и community-based 
уход, становится новой точкой роста. 

2. Изменения в структуре повседневного потребления: 
• Потребление продуктов питания смещается в сторону здоровых и ор-

ганических продуктов, снижается спрос на luxury товары и модные продукты. 
• Спрос на жилье смещается от «улучшающего» к «адаптивному для 

пожилых», растет популярность малогабаритного и безбарьерного жилья. 
3. Развитие новых сфер потребления пожилых: 
• Быстро развиваются такие виды «серебряной» экономики, как ту-

ризм для пожилых, онлайн-образование и умные роботы-компаньоны. 
• Однако рыночное предложение в целом отстает от спроса, ощуща-

ется нехватка персонализированных услуг. 
IV. Вызовы и возможности, связанные со старением населения 
1. Вызовы: 
• Сокращение трудоспособного населения может ограничить потен-

циал экономического роста. 
• Увеличение расходов на пенсии и медицинское страхование создает 

давление на государственные финансы. 
2. Возможности: 
• «Серебряная» индустрия становится новой точкой экономического 

роста, ожидается, что к 2030 году объем рынка превысит 10 трлн юаней. 
• Стимулируется технологический прогресс, развиваются такие инно-

вационные области, как интеллектуальные устройства для ухода за пожилыми 
и телемедицина. 

V. Предложения по мерам 
1. На уровне государства: 
• Разработать специальный план развития «серебряной» индустрии, 

поощрять частные инвестиции в сферу пенсионных услуг. 
• Совершенствовать систему пенсионного страхования, развивать 

коммерческое пенсионное страхование для снижения нагрузки на государ-
ственные финансы. 

2. На уровне предприятий: 
• Разрабатывать продукты, адаптированные для пожилых, такие как 

удобные медицинские устройства и индивидуальные туристические услуги. 
• Использовать big data для анализа потребительских предпочтений 

пожилых и реализации точного маркетинга. 
3. На общественном уровне: 
• Пропагандировать концепцию «активного старения», поощрять уча-

стие пожилых людей в потребительском рынке. 
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• Усилить строительство объектов по уходу за пожилыми в 
communities, создать сеть ухода на дому и в community. 

VI. Заключение 
Старение населения является необратимым процессом, но его влияние 

на структуру потребления не является полностью негативным. Благодаря по-
литическому руководству, рыночным инновациям и общественному взаимо-
действию давление старения населения может быть преобразовано в движу-
щую силу модернизации промышленной структуры. Будущие исследования 
могут быть направлены на количественный анализ дифференцированного вли-
яния старения на потребление в различных регионах для обеспечения более 
точной основы для местных экономических решений. 
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УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ В БЫСТРОРАСТУЩЕЙ ТОРГОВО-
ЛОГИСТИЧЕСКОЙ КОМПАНИИ: ОБУЧЕНИЕ, СТАНДАРТЫ И 

УДЕРЖАНИЕ В УСЛОВИЯХ ДЕФИЦИТА КАДРОВ 
 

Орешин Евгений 
Индивидуальный предприниматель Орешин, 

Россия, г. Краснодар 
 
Аннотация. В исследовании рассматривается широкий круг проблем управления 

человеческими ресурсами, с которыми сталкиваются быстрорастущие малые и средние 
предприятия, функционирующие на стыке торговли и логистики. В условиях острого кад-
рового дефицита, зафиксированного в 2024–2025 гг. и затрагивающего более 74% работо-
дателей в секторе, разработка внутренних программ обучения и стратегий удержания 
сотрудников становится критически важным детерминантом устойчивости бизнеса. На 
основе опыта автором в статье анализируется эволюция бизнес-модели от сети локаль-
ных розничных торговых точек к крупномасштабному логистическому объекту площадью 
1400 м², поддерживаемому зрелой системой онлайн-продаж. Пандемия COVID-19 высту-
пила мощным акселератором организационных изменений, усилив потребность в строгих 
требованиях к обучению, согласованных с принципами ISO 29993 и логикой качества обра-
зовательных услуг, предоставляемых вне рамок формального образования. Применяется 
сравнительный подход, позволяющий сопоставить отечественные HR-практики с между-
народной аналитикой рынка труда и человеческого капитала, включая материалы 
ManpowerGroup и Deloitte. Выявлены детерминанты приверженности сотрудников орга-
низации, а также предложена авторская концепция интеграции процессов управления че-
ловеческими ресурсами и управления цепями поставок в единый операционный контур. По-
лученные результаты позволяют утверждать, что в условиях дефицита квалифицирован-
ной рабочей силы устойчивость предприятия в меньшей степени определяется наращива-
нием численности персонала и в большей степени построением высокоэффективной внут-
ренней системы обучения и цифровизацией трудовых стандартов, обеспечивающих после-
довательное исполнение операций во всех филиалах и функциональных направлениях. 

 
Ключевые слова: управление человеческими ресурсами, логистика, дефицит кадров, 

обучение персонала, удержание талантов, торгово-логистическая компания, стандарты 
ISO 29993, онлайн-ритейл, операционная эффективность. 

 
Введение 
Глобальный экономический ландшафт 2024–2025 гг. характеризуется 

структурной перестройкой рынков труда, особенно остро проявляющейся в 
логистике и дистрибуции. Всемирный дефицит квалифицированного персо-
нала достиг максимального уровня за последнее десятилетие: согласно дан-
ным ManpowerGroup, в 2025 г. 76% работодателей сообщают о трудностях с 
закрытием открытых вакансий [1]. В сфере транспорта и логистики соответ-
ствующий показатель составляет 74%, что создает риски не только для траек-
торий роста отдельных фирм, но и для устойчивости цепей поставок в более 
широком смысле, где способность к исполнению в конечном счете ограничи-
вается наличием и квалификацией рабочей силы [2]. Наиболее уязвимой груп-
пой в данной ситуации выступают быстрорастущие малые и средние предпри-
ятия, вынужденные конкурировать за ограниченные человеческие ресурсы с 
транснациональными корпорациями, обладающими более сильными 
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компенсационными пакетами, высокой силой бренда и специализированной 
HR-инфраструктурой. 

Данные последних лет указывают на наличие разрыва в компетенциях, 
осложняющих внедрение технологий в рамках функций цепей поставок: ини-
циативы цифровой трансформации нередко продвигаются быстрее, чем фор-
мируются компетенции персонала, необходимые для их эффективной эксплу-
атации. На практике это означает, что предприятия могут выделять крупные 
бюджеты на искусственный интеллект, автоматизацию складов и системы 
управления перевозками, оставаясь при этом неспособными реализовать пол-
ный производственный потенциал данных инвестиций вследствие недостаточ-
ной квалификации сотрудников и неравномерной управленческой готовности 
к новым стандартам процессов [23, 26]. Одновременно инфляционное давле-
ние и геополитическая изменчивость способствуют устойчивому росту затрат 
на труд в складской деятельности и дистрибуции, тогда как сводные матери-
алы по логистике на уровне руководства фиксируют сохраняющуюся восхо-
дящую динамику заработной платы и эскалацию издержек в операционных уз-
лах [4]. В условиях, когда замена линейного сотрудника может обходиться ор-
ганизации в среднем от 10 000 до 40 000 долл. США либо до 33,3% годового 
вознаграждения (в зависимости от сложности должности, времени закрытия 
вакансии и периода выхода на нормативную производительность), удержание 
персонала становится экономическим приоритетом, а не вспомогательной HR-
задачей [6, 12, 14]. 

Существующие исследования по-прежнему обеспечивают ограничен-
ную степень детализации в отношении адаптации HR-стандартов для малых 
фирм, проходящих через ускоренный рост. В прикладной литературе многие 
модели ориентированы либо на стартапы ранней стадии, либо на крупные ор-
ганизации со сформированными HR-подразделениями и зрелыми экосисте-
мами обучения и развития персонала (L&D). Авторский кейс иллюстрирует 
иную динамику: переход от собственнико-центричного операционного кон-
троля к необходимости формализованных систем обучения и требований к ка-
честву, сопровождающих расширение складских площадей до 1 400 м² и раз-
витие филиальной структуры под брендами «Павлин» и «Джунгли». Подоб-
ные переходы, как правило, выявляют скрытые координационные издержки 
вариативность онбординга, несогласованность исполнения сервиса, неравно-
мерное соблюдение рабочих инструкций, которые становятся существенными 
по мере увеличения масштаба и усложнения омниканальной структуры. 

Цель исследования заключается в разработке теоретико-методологиче-
ских оснований и практических рекомендаций по управлению человеческими 
ресурсами в быстрорастущих торгово-логистических компаниях, функциони-
рующих в условиях острого дефицита рабочей силы. 

Научная новизна работы состоит в обосновании прямой связи между 
темпами внедрения цифровых стандартов обучения, согласованных с ISO 
29993, и снижением текучести кадров в период трансформации бизнес-модели 
от традиционной офлайн-розницы к омниканальной логистической структуре 
[14, 24]. 
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Гипотеза исследования исходит из того, что устойчивость и операци-
онная эффективность быстрорастущего торгово-логистического предприятия 
в 2024–2025 гг. определяются не масштабом найма как таковым, а способно-
стью фирмы выстроить внутреннюю «академию компетенций», сокращаю-
щую время адаптации на 30–40% и повышающую вовлеченность за счет ин-
дивидуализированных траекторий профессионального развития, поддержива-
емых структурированной архитектурой L&D и измеримыми результатами 
обучения [15, 16, 24]. 

Материалы и методы 
Методологическая основа исследования сочетает системное видение ор-

ганизационного управления с современными подходами к трансформации 
управления человеческими ресурсами, в рамках которых человеческий капи-
тал рассматривается как центральный драйвер устойчивой результативности в 
условиях дефицита ресурсов и операционной волатильности [11, 25, 27]. Для 
обеспечения аналитической обоснованности и контекстуальной глубины был 
применен комплекс взаимодополняющих методов. 

На первом этапе был проведен структурированный обзор литературы за 
2015–2024 гг. с акцентом на исследовательские направления, посвященные 
стратегическому управлению человеческими ресурсами (SHRM) в логистике 
и дистрибуции, а также на компетентностно-ориентированные подходы, ис-
пользуемые в рамках функций цепей поставок. Помимо рецензируемых иссле-
дований, посвященных компетенциям в управлении цепями поставок с пози-
ции HRM [8], обзор включал профессиональные модели компетенций, разра-
ботанные ведущими отраслевыми ассоциациями, включая APICS, что позво-
лило обеспечить релевантность на уровне должностных ролей и прикладную 
операционализацию требований к навыкам [9]. В качестве дополнительного 
инструмента horizon scanning для охвата тематических направлений в корпусе 
логистических исследований с осторожностью использовались курируемые 
перечни публикаций по логистике, рассматривавшиеся не как доказательная 
база, а как навигационный инструмент [28]. 

На втором этапе использовался дизайн исследования конкретного слу-
чая. Источниковую базу составили внутренние отчетные материалы компании 
за 2020–2024 гг., отражающие динамику расширения объектов, изменения в 
структуре заказов и показатели текучести персонала; полуструктурированные 
интервью с руководящей командой и менеджерами филиалов «Павлин» и 
«Джунгли»; а также регламенты и стандарты обучения, внедренные в постпан-
демийный восстановительный период. Для усиления контекстуальной валид-
ности наблюдения локального уровня сопоставлялись с международной ана-
литикой рынка труда и человеческого капитала за 2024–2025 гг., включая ма-
териалы ManpowerGroup и Deloitte, использованные для бенчмаркинга кадро-
вого дефицита, ограничений рабочей силы и трансформационного давления 
[1, 2, 26]. В части стандартизации обучения и требований к качеству услуг в 
качестве нормативной референтной точки для определения процессов оказа-
ния образовательных услуг и критериев оценки использовались материалы 
ISO 29993 [17, 18]. 
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Эффективность инвестиций в обучение оценивалась с использованием 
адаптированных для МСП подходов к расчету стоимости и ценности развития 
человеческого капитала, а также к трактовке обучения как управляемой услуги 
с заданными требованиями и поддающимися аудиту результатами [14, 24]. Ко-
личественная обработка включала корреляционный анализ, направленный на 
выявление взаимосвязей между расходами, связанными с обучением (пря-
мыми затратами на обучение и временными издержками), и уровнем добро-
вольного увольнения работников в течение первого года занятости, с интер-
претационной опорой на материалы по бенчмаркингу текучести и удержания 
персонала, описывающие экономическое бремя замещения и структуру фак-
торов текучести [6, 12]. 

Результаты и обсуждение 
Ситуация на глобальном рынке труда в логистическом секторе в 2024–

2025 гг. остается напряженной, хотя темпы найма несколько замедлились по 
сравнению с пиковыми значениями 2022 г. К началу 2026 г. наиболее дефицит 
квалифицированного персонала наблюдается в складских операциях и до-
ставке последней мили. Данный дефицит оказывает прямое давление на эф-
фективность цепей поставок и на способность компаний своевременно удо-
влетворять растущий спрос, особенно в тех операционных сегментах, где уро-
вень сервиса ограничивается в меньшей степени капитальными активами, чем 
наличием обученных и стабильных линейных команд. 

В таблице 1 представлены результаты сравнительного анализа дефицита 
кадров и текучести рабочей силы по секторам. 

 
Таблица 1 

Сравнительный анализ дефицита кадров и текучести рабочей силы по секторам  
(составлено автором на основе [1, 2, 3, 12]) 

Отраслевой сектор / 
регион 

Уровень дефицита 
кадров (2025, %) Ключевые факторы дефицита 

Глобальное среднее 
значение (все отрасли) 

76% Старение населения; дефицит цифровых 
навыков 

Транспорт и логистика 74% Физически тяжелые условия труда; кон-
куренция с электронной коммерцией 

Информационные тех-
нологии (IT) 

76% Ускоренная автоматизация; спрос на 
специалистов по ИИ 

Производство и опера-
ционная деятельность 

48% (трудности с 
закрытием вакан-
сий) 

Разрыв между результатами системы об-
разования и требованиями отрасли 

Розничная торговля 
(США) 

26,7% (уровень те-
кучести) 

Нестабильные графики; низкая вовле-
ченность 

 
Показатели, обобщенные в таблице 1, подтверждают, что логистика по-

прежнему остается сектором повышенного риска. Особое значение имеет тот 
факт, что 62% руководителей в сфере цепей поставок ожидают сохранения 
кадрового дефицита в качестве ключевого краткосрочного вызова [3]. В ответ 
на это в 2025 г. 38% компаний планировали реализовать программы 
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рескиллинга, что на 13 процентных пунктов выше сопоставимого показателя 
2024 г. [3, 5]. Данный сдвиг свидетельствует о заметной ребалансировке HR-
стратегии: от преимущественной «покупки талантов» через внешний наем к 
формированию внутренних возможностей посредством структурированного 
развития компетенций и ролевых траекторий обучения. 

Траектория развития ИП Орешин представляет собой достаточно клас-
сический пример адаптивной трансформации бизнес-модели. До 2020 г. ком-
пания функционировала преимущественно в офлайн-формате через филиалы 
под брендами «Павлин» и «Джунгли». Пандемия COVID-19 стала экзистенци-
альным шоком, сократив клиентский трафик в физических точках на 70–80% 
в периоды локдаунов. Вместе с тем именно это нарушение стало катализато-
ром более радикальной перенастройки: выхода на маркетплейсы и развития 
собственной системы онлайн-продаж компании с последующей переориента-
цией операционных рутин не столько на пропускную способность офлайн-ма-
газинов, сколько на скорость и стабильность фулфилмента. 

К 2024 г. компания достигла ряда значимых операционных ориентиров. 
Общая площадь складских помещений увеличилась до 1 400 м², что потребо-
вало внедрения адресного хранения и систем класса WMS; доля онлайн-зака-
зов в структуре выручки возросла с 5% в 2019 г. до 65% в 2024 г.; численность 
персонала утроилась, в результате чего управление посредством неформаль-
ных устных инструкций стало все менее работоспособным по мере роста мас-
штаба. Проблема «болезней роста» особенно остро проявилась в 2023 г.: при 
увеличении объема заказов на 40% количество ошибок при комплектации и 
упаковке выросло на 55%. Внутренний анализ показал, что основными причи-
нами выступали отсутствие единых стандартов онбординга и обучения новых 
сотрудников, а также чрезмерно длительный средний период адаптации склад-
ского персонала (4–5 месяцев), тогда как рыночная динамика требовала вы-
хода на полную производительность в течение 2–3 недель. 

Для стабилизации исполнения был внедрен подход к управлению обуче-
нием, согласованный с международным стандартом ISO 29993:2017/2024, с 
учетом его фокуса на корпоративных и неформальных образовательных услу-
гах, а также на управляемом обеспечении результатов обучения [13, 19]. В от-
личие от ISO 9001, ISO 29993 акцентирует внимание на результатах обучения 
и на удовлетворении потребностей как обучающихся, так и организации, вы-
ступающей заказчиком образовательных услуг [14]. Система обучения была 
реорганизована по нескольким ключевым направлениям: (1) анализ потребно-
стей по каждой роли, результатом которого стали ролевые профили и карты 
компетенций; (2) проектирование содержания через микро-курсы и видеоин-
струкции, доступные на мобильных устройствах, что соответствует глобаль-
ным тенденциям L&D, связанным с сокращением среднего объема учебных 
часов при одновременном повышении интенсивности и релевантности обуче-
ния (например, переход от 57 к 40 часам при более жесткой привязке к опера-
ционным задачам) [15, 16]; и (3) оценка эффективности посредством 
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тестирования после каждого модуля и контроля со стороны наставников, про-
веряющих перенос освоенных навыков в повседневные рабочие практики. Ис-
следовательская и стандартизационная практика показывают, что сертифика-
ция по ISO 29993 служит сигналом приверженности высокому качеству обу-
чения, укрепляя доверие сотрудников и, как следствие, их мотивацию к про-
фессиональному развитию [17]. 

Для визуализации трансформационных процессов в ИП Орешин были 
разработаны три авторские схемы, отражающие «архитектуру» изменений. Та-
кой проектный выбор способствует более детализированной интерпретации 
того, каким образом были интегрированы HR- и логистические процессы и как 
данная интеграция повлияла на эффективность бизнеса (см. рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Интегрированная модель HRM–SCM для быстрорастущего МСП  

(составлено автором на основе [8, 9, 22, 27]) 
 
В условиях, когда менеджеры складских комплексов все чаще называют 

производительность труда основной операционной проблемой, удержание 
персонала становится критически важным рычагом повышения прибыльности 
бизнеса [23]. Была внедрена многофакторная модель удержания, выстроенная 
в логике двухфакторной теории Ф. Герцберга в ее прикладной операционали-
зации в исследованиях удержания персонала [20]. Данная модель позволяет 
дифференцированно воздействовать на мотивирующие и гигиенические фак-
торы, повышая вовлеченность и одновременно снижая текучесть на линейных 
и supervisory-позициях. 

В таблице 2 представлена матрица факторов удержания и их влияния на 
операционные показатели ИП Орешин. 
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Таблица 2 
Матрица факторов удержания и их влияния на операционные показатели  

ИП Орешин (авторские данные) 

Фактор  
удержания Реализация в ИП Орешин Влияние на текучесть 

(оценка) 

Гигиенические 
факторы 

Конкурентоспособная оплата труда 
(+10% к рынку), современная спец-
одежда, оборудованные зоны отдыха 
на складе площадью 1 400 м² 

Предотвращение массо-
вого ухода сотрудников 
к конкурентам 

Мотиваторы (при-
знание) 

Система «Сотрудник месяца»; пуб-
личное признание в корпоративном 
канале 

~15%-ный рост вовле-
ченности 

Развитие и рост Прозрачная карьерная лестница: от 
комплектовщика до начальника 
смены 

Снижение добровольной 
текучести среди наибо-
лее результативных со-
трудников 

Баланс между ра-
ботой и личной 
жизнью 

Гибкие графики; возможность выбора 
смен через приложение 

Снижение уровня выго-
рания, особенно среди 
сотрудников с семьями 

 
Экономический эффект мер в области обучения и удержания становится 

более наглядным при сопоставлении с издержками текучести рабочей силы. 
При среднем уровне потерь на одного сотрудника, оцениваемом в 33,3% годо-
вой заработной платы (примерно 25 000 долл. США для специалиста среднего 
уровня в Соединенных Штатах либо пропорционально в рублевом выражении 
для России), инвестиции в обучение и в формирование эффективной рабочей 
среды как правило, 1 000–1 200 долл. США на человека в год могут окупаться 
уже в том случае, если удается предотвратить хотя бы одно увольнение на каж-
дые 15–20 сотрудников [6]. Иными словами, конфигурация кривой издержек 
определяется в меньшей степени видимым бюджетом на обучение и в большей 
степени скрытыми потерями, заключенными во времени простоя вакансии, пе-
риоде выхода на нормативную производительность, уровне ошибок и пере-
грузке руководителей, сопровождающих повторяющиеся увольнения. 

Анализ кадровой динамики с использованием данных ManpowerGroup и 
рыночной аналитики выявляет критический разрыв между спросом на логи-
стические компетенции и доступным предложением. На рисунке 2 отражен 
данный дисбаланс [1, 2, 10]. 
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Рис. 2. Разрыв между спросом на логистические компетенции и их предложением  

(составлено автором на основе [1, 2, 4, 6, 10]) 
 
Область между кривыми формирует «зону стратегического риска», ко-

торую компании стремятся сократить посредством автоматизации, при кото-
рой в 2025 г. автоматизировать удалось до 25% задач, а также посредством 
интенсивных обучающих интервенций, ускорился выход сотрудников на нор-
мативную производительность [4]. Такая интерпретация подтверждает страте-
гическую логику предложенного автором решения: при отсутствии внутрен-
ней системы формирования навыков прирост производительности на складе 
площадью 1 400 м² может не трансформироваться в прибыль, поскольку про-
стои, переделки и ошибки фулфилмента будут поглощать тот операционный 
эффект, который создается масштабированием. В условиях быстрого роста 
ограничением, как правило, выступает не только физическая инфраструктура 
как таковая, но и способность обеспечивать предсказуемость, повторяемость 
и соответствие действий персонала целевым уровням сервиса. 

Сравнительный обзор практик HRM в России и за рубежом указывает на 
различия. Эффективность человеческого капитала в Российской Федерации 
оценивается на уровне 44%, что существенно ниже сопоставимых показате-
лей, фиксируемых в Соединенных Штатах и Китае [11]. Данный разрыв 
обычно интерпретируется через призму исторически укорененных бюрокра-
тических моделей управления и относительно низкой интенсивности инвести-
ций в программы Learning & Development в сегменте МСП, где обучение не-
редко рассматривается как дискреционная, а не как системообразующая опе-
рационная функция обеспечения результативности. Вместе с тем в 2024–2025 
гг. становится заметной тенденция к конвергенции: российские фирмы, вклю-
чая ИП Орешин, все активнее заимствуют западные подходы, в рамках 
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которых работник трактуется не просто как ресурс, подлежащий распределе-
нию, а как создающий ценность актив, требующий устойчивого развития и 
управляемого наращивания компетентностного потенциала [21, 22, 26]. Пере-
ход от контроля присутствия к контролю результатов и компетенций стано-
вится общим паттерном для логистических компаний Европы, США и России, 
особенно там, где омниканальное исполнение делает вариативность дорого-
стоящей. 

Опыт пандемии сыграл особую роль в ускорении указанных траекторий. 
Хотя значительная доля организаций в мире столкнулась с операционными 
сбоями, компании, инвестировавшие в цифровые HR-инструменты и структу-
рированные механизмы коммуникации, оказались в более выгодной позиции 
для сохранения вовлеченности даже в условиях дистанционных и гибридных 
конфигураций занятости, поддерживая организационную связанность при од-
новременном быстром перепроектировании процессов и стандартов [3, 7]. Для 
операционных секторов это означает не то, что сама складская работа стано-
вится дистанционной, а то, что координация, доставка обучения, контуры об-
ратной связи и видимость результативности могут быть цифровизированы, 
снижая издержки масштабирования и способствуя более быстрой стабилиза-
ции после шоков. 

Заключение 
Исследование показывает, что управление человеческими ресурсами в 

быстрорастущих торгово-логистических компаниях в 2024–2025 гг. претер-
пело качественный сдвиг. Традиционные реактивные подходы к найму, ори-
ентированные на срочное закрытие вакансий, все в большей степени уступают 
место проактивной стратегии формирования кадровой экосистемы, способной 
поддерживать рост и обеспечивать адаптацию к внешним шокам и волатиль-
ности. 

На материале авторского кейса ИП Орешин в исследовании показано, 
что критическое масштабное расширение рост складской площади до 1 400 м² 
и переход к омниканальной бизнес-модели требует строгой стандартизации 
процессов обучения. Применение принципов ISO 29993 позволило пере-
осмыслить корпоративное обучение, превратив его из статьи затрат в страте-
гический инструмент снижения операционных рисков и уменьшения числа 
ошибок на этапах фулфилмента, где стоимость вариативности усиливается 
объемом заказов и временным давлением. В практическом выражении стан-
дартизированные образовательные услуги и компетентностно-ориентирован-
ный онбординг выполняют функцию стабилизатора: они сокращают период 
выхода на нормативную производительность, уменьшают вероятность повто-
ряющихся ошибок и делают результативность в меньшей степени зависимой 
от неформальной передачи знаний. 

Ключевые выводы подтверждают выдвинутую гипотезу. Во-первых, 
кадровый дефицит в логистике (74% в глобальном масштабе) представляет со-
бой устойчивую тенденцию, подталкивающую МСП к созданию внутренних 
центров компетенций, а не к исключительной опоре на внешние каналы под-
бора. Во-вторых, высокая стоимость текучести кадров (до примерно одной 
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трети годового вознаграждения) делает удержание персонала приоритетной 
финансовой и стратегической задачей, особенно для линейных ролей, где ча-
стота увольнений непосредственно влияет на уровень сервиса и частоту оши-
бок. В-третьих, цифровизация процессов обучения и использование микро-
форматов позволяют интегрировать обучение в повседневную работу без сни-
жения производительности, согласовывая образовательные входы с операци-
онными выходами и сокращая цикл обратной связи между инструктажем и ис-
полнением. 

Практические рекомендации для компаний со сходным профилем вклю-
чают регулярный аудит компетенций, внедрение прозрачных систем карьер-
ного продвижения и использование IT-решений для мониторинга вовлеченно-
сти и ранних признаков выгорания. В условиях «экономики дефицита» конку-
рентное преимущество все в большей степени концентрируется у тех органи-
заций, которые инвестируют в отличительный опыт сотрудника и рост его 
компетенций, превращая склады и розничные филиалы («Павлин», 
«Джунгли») в платформы профессиональной самореализации и непрерывного 
обучения, а не рассматривая их как взаимозаменяемые площадки приложения 
труда. 
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Аннотация. В статье рассматриваются возможности применения информаци-

онно-коммуникационных технологий в коррекционно-воспитательной работе с дошколь-
никами с тяжёлыми нарушениями речи в группах компенсирующей направленности. Обос-
нована педагогическая эффективность специализированных и адаптированных компью-
терных программ, а также мультимедийных презентационных технологий как средства 
повышения мотивации, психологического комфорта и наглядности обучения. 
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Компьютерные технологии принадлежат к числу эффективных средств 

обучения, все чаще применяемых в специальной педагогике. 
Каждая новая задача развивающего обучения трансформируется в про-

блемы метода, разработки таких путей обучения, которые позволяли бы до-
стичь максимально возможных успехов в развитии ребенка с особыми позна-
вательными потребностями (И. К. Воробьев, М. Ю. Галанина, Н. Н. Кулишов, 
О. И. Кукушкина и др.). 

Коррекционно-воспитательная работа в группе компенсирующего 
направления для детей с тяжёлыми нарушениями речи предполагает исполь-
зование специализированных или адаптированных компьютерных программ 
(главным образом обучающих, диагностических и развивающих). Эффект их 
применения зависит от профессиональной компетенции педагогов, умения ис-
пользовать новые возможности, включать ИКТ в систему обучения каждого 
ребенка, создавая большую мотивацию и психологический комфорт, а также 
предоставляя воспитаннику свободу выбора форм и средств деятельности. 

Нами определены основные преимущества использования компьютер-
ных технологий для развития речи дошкольников: 

• повышение мотивации для исправления недостатков речи детей; 
• обеспечение психологического комфорта во время занятий; 
• развитие психологической базы речи: восприятия, внимания и мыш-

ления за счет повышения уровня наглядности; 
• совершенствование навыков пространственной ориентировки, раз-

витие точности движений руки; 
• развитие всех сторон речи, сенсорных функций, артикуляционной и 

мелкой моторики; 



49 

• совершенствование познавательной деятельности, прежде всего 
мышления, памяти, внимания; 

• формирование личности ребёнка в целом; 
• повышение качества обучения и работоспособности детей. 
Учителем-логопедом и воспитателями используются различные компь-

ютерные ресурсы: готовые продукты и самостоятельно-разработанные ин-
струментарий: 

• Готовые продукты – компьютерные логопедические тренажёры; 
компьютерные тесты; обучающие игры; книги, учебники и энциклопедии; 
электронные рассылки; логопедические ресурсы; 

• Самостоятельно-разработанный инструментарий – составленные с 
помощью программы Power Point игры и презентации; веб-страницы и веб-
сайты; компьютерные тесты; цифровые видеоролики, слайд-шоу, аудиозаписи 
и др. 

Среди развивающих и обучающих компьютерных программ нами ис-
пользуются: «Игры для Тигры», «Домашний логопед», «Развитие речи. 
Учимся говорить правильно», «Учимся читать. Страна Буквария», «Уроки Ки-
рилла и Мефодия. Руссий язык», др.  

Применение информационно-коммуникативных технологий наряду с 
другими методами способствовало развитию связной речи и формированию 
звуковой стороны речи у дошкольников с ТНР, при соблюдении гигиениче-
ских требований. 

Одним из актуальных направлений внедрения информационных техно-
логий в коррекционную работу являются мультимедийные презентационные 
технологии, в частности в программе Power Point. Нами используются следу-
ющие виды: демонстрационное сопровождение, анимационные модели, 
слайд-шоу, тесты, мультимедиа игры. 

Мультимедиа игры предоставляет широкие возможности использования 
различных анализаторных систем в процессе выполнения и контроля над дея-
тельностью. Совместная координированная работа моторного, слухового и 
зрительного анализаторов при выполнении заданий игры позволяет активизи-
ровать компенсаторные механизмы на основе зрительного восприятия, и поз-
воляет повысить эффективность коррекционного обучения, ускорить процесс 
подготовки дошкольников к обучению грамоте. 

Целью нашей работы было разработать шаблон медиа-игры, подстраи-
вающейся под любые задачи, с простым и понятным интерфейсом, легко и 
быстро изменяемый, в подготовке которого могли принять участие воспитан-
ники группы с ОНР. Наиболее отвечающими этой цели оказалась игры-тесты 
по принципу правильного выбора, создаваемые нами в программе Power Point 
с использованием гиперссылок. 

Нами разработан алгоритм создания такого мультимедийного образова-
тельного ресурса: 

1. Определение темы и задач ресурса; 
2. Разработка структуры ресурса; 
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3. Отбор и структурирование учебного материала; 
4. Отбор иллюстративного материала (в т. ч. фотографирование); 
5. Техническая подготовка текстов, изображений, аудио- и видеоин-

формации; 
6. Объединение подготовленной информации в единый проект, созда-

ние анимации, средств навигации и т. п.; 
7. Окончательная настройка демонстрации, запись звукового сопро-

вождения. 
Наши мультимедиа ресурсы разрабатываются по лексическим темам в 

соответствии с перспективным планом и задачами Программы коррекционно-
развивающей работы в группе для детей с общим недоразвитием речи. Игры, 
созданные на основе предложенного шаблона, могут использоваться при груп-
повом и индивидуальном занятии, предусматривают самопроверку. 

Простой интерфейс дал возможность воспитанникам стать полноцен-
ными участниками создания медиа ресурсов: дошкольники принимали уча-
стие в подборе иллюстраций для игр, фотографировали объекты на заданные 
темы. 

Развивать и стимулировать речевые высказывания помогли игровые 
приемы с фотографиями. Моделируя последовательность фотоиллюстраций, 
дети проговаривали свои действия в логической последовательности, учились 
составлять связные высказывания по типу рассуждений. 

В качестве упражнений по формированию правильного звукопроизно-
шения у воспитанников с ОНР нами использовалась подготовка мультимедиа 
ресурсов с записью звука. Дошкольники участвовали в озвучивании презента-
ций: произносили в микрофон изолированные звуки, звукоподражания, слова, 
предложения с различной интонацией, силой голоса. При прослушивании и 
сравнении с образцом воспитанники выявляли недочёты, которые при после-
дующей записи старались исправлять. 

Таким образом, и процесс создания мультимедиа ресурса можно рас-
сматривать как средство формирования звуковой культуры речи, развития 
связной речи, закрепления навыков речевого общения, формирования навыков 
контроля и самоконтроля, развития творческой инициативы у дошкольников 
с ОНР. Внедрение современных компьютерных технологий в работу с до-
школьников с общим недоразвитием речи позволило сделать коррекционно-
развивающий процесс более продуктивным. Компьютерные технологии явля-
ются еще одним эффективным способом формирования правильной речи и 
коррекции ее недостатков у дошкольников. Использование ИКТ органично до-
полняет традиционные формы обучения, что позволяет значительно повысить 
эффективность коррекционной работы. 
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Современное образование переживает этап глубокой трансформации, 

обусловленной стремительным внедрением искусственного интеллекта. Эти 
технологии открывают новые возможности для персонализированного обуче-
ния, позволяя адаптировать учебный процесс под индивидуальные когнитив-
ные особенности каждого ученика. Однако наряду с преимуществами возни-
кают серьезные этические вызовы, связанные с обработкой персональных дан-
ных и обеспечением равного доступа к образовательным ресурсам. Таким об-
разом, интеграция ИИ требует тщательного анализа как потенциала, так и со-
путствующих рисков. 

Внедрение искусственного интеллекта в школьное образование откры-
вает новые возможности для персонализации учебного процесса. Анализ об-
ширных данных об успеваемости и индивидуальном стиле обучения каждого 
учащегося позволяет ИИ формировать уникальные образовательные траекто-
рии. «Такие технологии, как искусственный интеллект и аналитика больших 
данных, позволяют создавать адаптивные учебные программы, которые учи-
тывают индивидуальные особенности и потребности каждого ученика. Это, в 
свою очередь, способствует более глубокому и продуктивному усвоению ма-
териала» [5, c. 162]. Такой подход гарантирует, что учебный контент и мето-
дики преподавания максимально соответствуют возможностям и предпочте-
ниям каждого школьника. 

Системы искусственного интеллекта способны динамически адаптиро-
вать сложность заданий и темп изучения материала в реальном времени. Это 
происходит на основе постоянного мониторинга прогресса учащихся и их ре-
акции на представленный материал. Если ученик демонстрирует уверенное 
освоение темы, система может предложить более сложные задачи или уско-
рить переход к следующему разделу. И наоборот, при возникновении 
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трудностей ИИ может предоставить дополнительные объяснения, упрощен-
ные задания или повторить пройденный материал, обеспечивая индивидуаль-
ную поддержку и предотвращая отставание. 

Внедрение искусственного интеллекта в школьное образование также 
способствует значительному повышению учебной вовлечённости учащихся. 
Это достигается за счёт использования интерактивных форматов обучения, ко-
торые ИИ способен адаптировать под индивидуальные когнитивные профили 
каждого школьника. Мгновенная обратная связь, предоставляемая ИИ, позво-
ляет учащимся оперативно корректировать свои действия и лучше понимать 
материал, что является ключевым фактором в поддержании интереса к учёбе. 

Одновременно ИИ снижает нагрузку на педагогов за счет автоматизации 
рутинных задач, таких как проверка заданий. Искусственный интеллект спо-
собен значительно облегчить процесс дифференциации обучения, автоматизи-
руя выявление индивидуальных образовательных потребностей учащихся. Си-
стемы ИИ могут анализировать данные об успеваемости, стиле обучения и 
предпочтениях каждого школьника, формируя комплексный профиль. На ос-
нове этого анализа генерируются персонализированные рекомендации для 
учителей по адаптации методик преподавания. 

Вместе с тем внедрение ИИ в школы сопряжено с системными рисками, 
включая угрозы конфиденциальности. Внедрение систем искусственного ин-
теллекта в школьное образование неизбежно сопряжено со сбором и хране-
нием значительных объемов персональных данных учащихся. Эти данные 
включают в себя академические успехи, поведенческие паттерны, а также лич-
ную информацию, что создает потенциальные риски несанкционированного 
доступа и утечки. Масштабное накопление такой информации делает её при-
влекательной мишенью для кибератак и злоупотреблений. В связи с этим, 
обеспечение безопасности и конфиденциальности таких данных представляет 
собой серьезную проблему. 

Отсутствие четких и прозрачных механизмов получения информирован-
ного согласия на обработку данных является серьезным нарушением прав уча-
щихся и их законных представителей. Родители и ученики должны быть пол-
ностью осведомлены о том, какие данные собираются, как они используются 
и кто имеет к ним доступ. Это включает в себя не только явное согласие на 
сбор, но и понимание потенциальных рисков и выгод от использования ИИ-
систем. «С расширением использования ИИ в образовании защита конфиден-
циальности данных становится важной проблемой. Данные об обучении соби-
раются и анализируются в большом масштабе, в связи с этим обеспечение без-
опасности и конфиденциальности таких данных представляет собой серьез-
ную проблему. Для обеспечения адекватной защиты данных школьников при 
их сборке, хранении и использовании рекомендуется применять строгие пра-
вила и нормы защиты данных [4, c. 418]».  

Таким образом, необходимо внедрение строгих правил и норм защиты 
данных, чтобы гарантировать адекватную защиту информации учащихся. 

Внедрение искусственного интеллекта в школьное образование сопря-
жено с риском алгоритмической предвзятости, которая может проявляться в 
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систематических ошибках при оценке знаний учащихся. Это происходит, когда 
для обучения ИИ-моделей используются нерепрезентативные данные, не отра-
жающие всего многообразия демографических и социокультурных групп. В 
результате алгоритмы могут некорректно интерпретировать ответы или пове-
дение учащихся из отдельных социальных групп, что приводит к несправедли-
вым оценкам и потенциальной дискриминации.  

Таким образом, качество и репрезентативность обучающих данных яв-
ляются критически важными для обеспечения справедливости и объективно-
сти систем ИИ в образовании. 

Обеспечение прозрачности работы алгоритмов искусственного интел-
лекта является фундаментальным требованием для его этичного внедрения в 
школьное образование.  

Четкое распределение ответственности за последствия решений, прини-
маемых с использованием ИИ-систем, представляет собой критически важный 
аспект этического внедрения. Необходимо определить, кто несет ответствен-
ность в случае ошибок или нежелательных исходов, будь то разработчики, пе-
дагоги или администрация образовательного учреждения. Это обеспечивает 
подотчетность и стимулирует создание надежных и безопасных ИИ-решений 
в образовательном процессе. Для соблюдения этических норм необходимо 
чтобы все процессы сбора, хранения и обработки информации соответство-
вали действующему законодательству о приватности. Это включает регулиро-
вание сбора, хранения и обработки персональных данных учащихся, что явля-
ется критически важным аспектом. Необходимо определить ответственность 
сторон за несанкционированный доступ к информации и её использование. Та-
кие меры позволят обеспечить юридическую ясность и защиту прав всех 
участников образовательного процесса. 

Помимо правовых рамок, важно разработать отраслевые стандарты, га-
рантирующие прозрачность алгоритмов ИИ-систем, которые должны обеспе-
чивать возможность аудита и оценки работы алгоритмов, чтобы предотвратить 
предвзятость и дискриминацию. Целью является защита прав учащихся и пе-
дагогов, а также обеспечение справедливости в применении технологий ИИ в 
образовательном процессе. Система регулярного аудита ИИ-решений необхо-
дима для своевременного выявления дискриминационных алгоритмов. Такой 
аудит позволяет обнаруживать скрытые предубеждения в данных или логике 
принятия решений. Постоянный мониторинг обеспечивает возможность опе-
ративной корректировки образовательных методик. Для выполнения этого тре-
бования используется механизм аудита [1, c. 127]. Данный подход способ-
ствует повышению справедливости и эффективности образовательного про-
цесса. 

Педагоги и учащиеся должны иметь возможность понимать, каким обра-
зом ИИ-системы принимают решения и формируют рекомендации. Это спо-
собствует формированию доверия к технологиям и позволяет критически оце-
нивать их результаты, а не принимать их как данность. Для успешной интегра-
ции искусственного интеллекта в образовательный процесс необходимо внед-
рение программ профессиональной подготовки учителей и обучающихся 
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программ для обучающихся. Эти программы должны быть направлены на раз-
витие компетенций, позволяющих педагогам и ученикам эффективно исполь-
зовать ИИ-инструменты в своей практике.  

Интеграция искусственного интеллекта в школьное образование демон-
стрирует значительный потенциал для персонализации учебного процесса. 
Адаптация материалов к индивидуальным потребностям учащихся способ-
ствует более глубокому усвоению знаний и повышению мотивации. Использо-
вание ИИ также позволяет учителям эффективнее дифференцировать обуче-
ние, фокусируясь на поддержке каждого ученика. 

Однако внедрение данных технологий сопровождается серьезными эти-
ческими вызовами. Ключевые риски включают угрозы конфиденциальности 
персональных данных учащихся и возможность алгоритмической предвзято-
сти, ведущей к дискриминации.  

Для минимизации указанных рисков необходимо строгое соблюдение 
этических принципов при разработке и внедрении ИИ-решений. Этичные под-
ходы требуют и конкретные меры, включающие разработку нормативной базы 
и стандартов использования ИИ. Критически значимым является повышение 
цифровой грамотности педагогов и учащихся. Также необходимы механизмы 
постоянного мониторинга для своевременного выявления и коррекции этиче-
ских рисков. 

Таким образом можно сделать вывод, что внедрение искусственного ин-
теллекта вовсе не исключает педагога из образования, а может послужить 
только инструментом для повышения качества образования.  
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Аннотация. Современное общество характеризуется стремительным развитием 
цифровых технологий, которые все больше проникают в образовательную сферу, форми-
руя основу развития личности современного ребенка. Дошкольники особенно восприимчивы 
к яркой, красочной и динамичной цифровой информации. Учитывая важность вопросов 
безопасности для жизни и здоровья детей, возникает необходимость разработки образо-
вательных инструментов, способных донести сложные понятия до маленьких слушателей 
в доступной и запоминающейся форме. 
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Время не стоит на месте, многие образовательные моменты переходят в 

цифровую сферу, в которой формируется личность современного ребёнка. В 
наше время дети лучше и быстрее воспринимают яркую, красочную цифровую 
информацию. 

Как рассказать дошкольникам о безопасности? Как такую серьезную и 
жизненно важную информацию представить в доступной их пониманию 
форме и научить пользоваться ею в различных ситуациях? Конечно, в виде 
игры, но игры поучительной, которая запомнится им, будет применяться в 
нужный момент и, конечно, поможет закрепить знания безопасности, сохра-
нить жизнь и здоровье. Уважаемые члены жюри я хотела бы представить 
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вашему вниманию, авторский электронный ресурс – интерактивную игру «Я 
и моя безопасность» [1, c. 23]. 

Интерактивная игра для дошкольников «Я и моя безопасность» это яр-
кая и увлекательная игра, помогает освоить дошкольникам базовые правила 
безопасности в различных ситуациях. Она разработана на основе презентации 
Microsoft PowerPoint, состоит из пяти тематических разделов, каждый из кото-
рых посвящен определенному аспекту безопасного поведения. 

Первые слайды посвящены целям и правилам игры. На четвертом слайде 
находится главное меню, которое сопровождается яркими картинками для об-
легчения понимания детям. Картинки – это ключи к разделам, позволяющие 
детям сразу понять, о чем будет идти речь. Нажав на любой из разделов, вы 
переходите в соответствующий раздел игры. Например: «Дорожная безопас-
ность». Здесь в игровой форме дети узнают, как правильно переходить дорогу, 
где можно кататься на роликах. Если ответ верный, на экране появится весе-
лый смайлик, а если неверный - прозвучит тревожный звук. Чтобы перейти к 
следующему заданию, нужно нажать на стрелочку [2, c. 56]. 

В следующем разделе дети знакомятся с дорожными знаками. Напри-
мер, в заданиях «Найди и назови предупреждающий знак, запрещающий и 
предписывающий», детям демонстрируется изображение дорожных знаков. 
Для того чтобы проверить правильность ответа, ребенок должен кликнуть на 
знак. При правильном выборе знак переносится на строку выше, сопровожда-
ясь волшебным звуком, который может быть приятной мелодией или звуком 
колокольчика. Это создает позитивное подкрепление и стимулирует ребенка 
продолжать изучение. Если ребенок выберет неправильный знак, он услышит 
тревожный звук, который сигнализирует о необходимости попробовать еще 
раз. Такая система обратной связи помогает ребенку самостоятельно понять 
правильный ответ и избежать неправильных ассоциаций. Чтобы вернуться 
назад в меню игры, нужно нажать на значок «домик». Следующий раздел «По-
жарная безопасность» этот раздел игры обучает дошкольников действиям в 
случае возникновения пожара. Данный раздел знакомит с запрещающим зна-
ком, который предупреждает об опасности возгорания, и учит правилам без-
опасного поведения в случае пожара. Например, дети узнают, как правильно 
потушить возгорание сковороды, не поддаваясь панике. В интерактивной 
форме дошкольники смогут узнать, как правильно вызвать пожарную помощь, 
что является важным навыком для каждого человека. В следующем разделе 
интерактивной игры, антитеррористическая безопасность, детям предстоит 
выполнить несколько заданий, направленных на развитие их осведомленности 
о терроризме и мерах предосторожности в экстренных ситуациях. Первое за-
дание заключается в том, чтобы выбрать из предложенных изображений кар-
тинку, на которой можно увидеть элементы, связанные с терроризмом. На сле-
дующем слайде детям будет предложено подумать о том, что важно взять с 
собой в случае эвакуации. Это задание поможет детям осознать важность под-
готовки к экстренным ситуациям. Далее, в третьем задании, предлагается вы-
брать изображение, на котором изображена бомба или устройство, способное 
нанести вред. Это может быть изображение, которое иллюстрирует, как может 
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выглядеть взрывное устройство, и важно объяснить детям, что такие вещи сле-
дует избегать и сообщать взрослым о любых подозрительных предметах. Эти 
задания помогут детям не только узнать больше о терроризме и его проявле-
ниях, но и научат их, как вести себя в опасных ситуациях, что является важным 
аспектом их безопасности [5, c. 43]. 

Раздел «Безопасность в быту» в интерактивной игре призван обучить де-
тей основным принципам безопасного поведения в домашних условиях. В 
начале игры детям предлагается увлекательное задание: они должны переме-
стить в коробку безопасные предметы. Это упражнение помогает детям по-
нять, какие вещи не представляют угрозы и могут быть использованы без опа-
сений. В следующем задании, детям предлагается выбрать и назвать опасные 
предметы, которые могут находиться в доме. Это задание не только развивает 
их внимательность, но и помогает осознать, какие предметы могут причинить 
вред. Далее игра предлагает детям выбрать иллюстрации, на которых изобра-
жены опасные ситуации. Данный раздел создает основу для формирования от-
ветственного отношения к своему окружению [8, c. 53]. 

В разделе «Безопасность в природе» дети знакомятся с основными пра-
вилами поведения в лесу, что является важным аспектом их обучения и вос-
питания. Лес – это не только место для прогулок и активного отдыха, но и 
среда, полная потенциальных опасностей. В рамках данного раздела преду-
смотрены увлекательные задания, такие как «Найди съедобные грибы» и 
«Найди съедобные ягоды». В этих играх дети с интересом собирают в кор-
зинку только те грибы и ягоды, которые безопасны для употребления. Это не 
только развивает их наблюдательность, но и помогает запомнить, какие виды 
являются съедобными, а какие ядовитыми. 

Важно отметить, что игра разработана с учетом возрастных особенно-
стей дошкольников, используя яркую и привлекательную графику, а также за-
нимательную форму обучения, что делает ее увлекательной и полезной для 
самых маленьких пользователей. Благодаря игре дети получают ценные зна-
ния о безопасности и узнают, как правильно вести себя в разных ситуациях, 
чтобы избежать опасности и защитить себя. 

Игра предназначена для педагогов, родителей и самостоятельного ис-
пользования детьми старшего дошкольного возраста. 
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Дошкольное детство – это уникальный период человека, когда форми-

руется здоровье и осуществляется развитие личности. Это период, в течение 
которого ребенок находится в полной зависимости от окружающих его взрос-
лых: родителей и педагогов. 

Очень важно, чтобы родители это понимали и принимали непосред-
ственное в образовательном процессе, а при необходимости не боялись обра-
щаться за квалифицированной помощью в освоении способов построения дет-
ско-родительских отношений. 

Взаимодействие родителей и педагогов в воспитании дошкольников – 
это взаимная ответственная деятельность взрослых участников воспита-
тельно-образовательного процесса. 

Развитие – неотъемлемая часть любой человеческой деятельности. 
На разных стадиях своего развития общество предъявляло всё более но-

вые стандарты. Это обусловило необходимость развития системы образова-
ния. Одним из средств такого развития являются инновационные технологии, 
т. е. это принципиально новые способы, методы взаимодействия преподавате-
лей и детей, обеспечивающие эффективное достижение результата педагоги-
ческой деятельности. 

Инновационными формами взаимодействия педагогов и родителей те из 
них, которые позволяют не только оснастить родителей педагогическими зна-
ниями, умениями и навыками, но и обогатить их инновационными инструмен-
тами для этой работы. 

Инновационные формы взаимодействия с родителями направлены на 
привлечение родителей к посещаемой их сыном (дочерью) группе детей, уста-
новление формальных и, по возможности и желание самих родителей, нефор-
мальных контактов. 

К инновационным формам взаимодействия педагога с родителями отно-
сим следующие: 

• Информационно-аналитические – направлены на выявление 
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интересов, запросов родителей, установление эмоционального контакта 
между педагогами, родителями и детьми (тесты, анкетирование, «телефон до-
верия», куда родители могут транслировать волнующие их вопросы и дать со-
веты родителям и воспитателям). 

• Досуговые – совместные досуги, праздники, выставки, которые 
имеют своей целью устанавливать теплые, неформальные, доверительные от-
ношения; обеспечивать позитивные эмоциональные контакты между педаго-
гами и родителями, между родителями и детьми. Родители становятся более 
открытыми для общения. 

• Познавательные – выполняют доминирующую роль в повышении 
психолого-педагогической культуры родителей. 

Их суть ознакомить родителей с возрастными и психологическими осо-
бенностями детей дошкольного возраста, формирование практических спосо-
бов воспитания детей в семье. 

Для эффективной работы воспитателей и родителей в этом направлении 
нужно поставить перед собой следующие задачи: 

• установление доверительных отношений с родителями; 
• вовлечение семьи в единое образовательное пространство; 
• информировать родителей о новых подходах в воспитании; 
• работа в тесном контакте с семьями воспитанников; 
• поощрение родителей. 
Для этого используются следующие формы работы: 
• общие и групповые родительские собрания; 
• встречи с интересными людьми, например, в рамках празднования 

«23 февраля», «9 мая»; 
• работа с родительским комитетом по обсуждению и решению кон-

кретных вопросов жизни определенной группы детей; 
• совместное создание предметно-развивающей среды с участием ро-

дителей; 
• совместное оформление альбомов, газет, проектов; 
• телефон доверия. 
Наглядно-информационное: 
• наглядные методы представления организации и содержания ра-

боты (стенды, ширмы, выставки детских работ и т. п); 
• реверсивные папки-передвижки, расположенные в местах пребыва-

ния родителей; 
• тематические фотовыставки к праздникам (датами, событиями, 

фактам из жизни отдельных семей); 
• совместные (с участием родителей) праздники-развлечения. 
Самый важный момент в системе работы с родителями. Каждый чело-

век, сделав какую-нибудь работу, создав какой-то продукт, нуждается во 
внешней оценке своего труда, продукта. В этом нуждаются и наши родители. 

Основной акцент мы делаем на родительских собраниях инновационной 
формы. Мы используем такие методы и приемы, которые активизируют вни-
мание уставших родителей, способствуют более легкому запоминанию сути 
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каждого собрания, создают особый настрой на доброжелательный, откровен-
ный разговор. 

Об инновационной форме проведении родительских собраний можно 
говорить лишь в том случае, если педагог относится к родителям, как к парт-
нерам по общению, учитывая их опыт воспитания, потребности в совместных 
занятиях, использует методы активизации участия родителей в образователь-
ном процессе. 

И в заключении сделаем выводы об организации и содержании взаимо-
действия воспитателей с родителями, с семьей: 

1) необходим положительный эмоциональный настрой педагогов и 
родителей на совместную работу по воспитанию детей; 

2) учет индивидуальных особенностей каждого ребенка; 
3) укрепление внутри семейных связей; 
4) возможность реализации единой социализационно-образователь-

ной программы обучения, воспитания и социального вмешательства в разви-
тие ребенка в дошкольном учреждении и в семье. 

Успех сотрудничества педагогов и родителей во многом зависит от вза-
имных установок семьи и детского сада. Родители должны быть уверены в хо-
рошем отношении педагога к ребенку. Поэтому педагогу необходимо выраба-
тывать у себя «добрый взгляд» на ребенка: видеть в его развитии, личности, 
прежде всего положительные черты, создавать условия для их проявления, 
привлекать к ним внимание родителей.  

Семья и детский сад – два общественных института, которые стоят у ис-
токов нашего будущего, вот только не всегда хватает взаимопонимания и тер-
пения между родителями и педагогами, поэтому хотелось бы создать такое ин-
струментальное обеспечение этого взаимодействия, которое бы позволило бы 
им слышать и понимать друг друга. 
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В современном мире, где технологии проникают во все сферы нашей 

жизни, важно не забывать о развитии самых маленьких. И здесь на помощь 
приходят нейроигры – увлекательный и эффективный инструмент для разви-
тия когнитивных способностей детей в детском саду. 

Современные технологии открывают новые горизонты в образовании, и 
нейроигры становятся одним из самых перспективных инструментов для ра-
боты с детьми. Эти игры, основанные на принципах нейробиологии и психо-
логии, имеют множество преимуществ и могут эффективно интегрироваться в 
образовательный процесс: 

1. Развитие когнитивных навыков. Нейроигры предлагают разнооб-
разные задачи, которые способствуют развитию памяти, внимания и логиче-
ского мышления. Например, игры на запоминание последовательностей или 
решение головоломок помогают детям тренировать свои когнитивные функ-
ции. Исследования показывают, что регулярные тренировки в таких играх мо-
гут улучшить общие академические результаты. 

2. Социальные навыки. Многоигровые платформы, где дети могут 
взаимодействовать друг с другом, способствуют развитию социальных навы-
ков. В процессе игры они учатся работать в команде, обсуждать стратегии и 
решать конфликты. Это создает пространство для формирования дружеских 
отношений и развития эмоционального интеллекта. 

3. Эмоциональное развитие. Нейроигры могут помочь детям лучше 
понять и управлять своими эмоциями. Например, игры, в которых персонажи 
сталкиваются с различными эмоциональными ситуациями, учат детей распо-
знавать чувства и находить способы их выражения. Это особенно важно в под-
ростковом возрасте, когда эмоциональные изменения могут быть особенно 
резкими. 
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4. Физическая активность. Игры, включающие элементы физической 
активности, такие как танцы или спортивные соревнования, способствуют раз-
витию моторики и общей физической подготовки. Они помогают детям оста-
ваться активными и развивать координацию движений, что особенно акту-
ально в условиях современного малоподвижного образа жизни. 

5. Обучение через игру. Нейроигры могут быть использованы для обу-
чения различным предметам в игровой форме. Это может включать математи-
ческие задачи, изучение языков или даже историю. Игровой формат делает 
процесс обучения более увлекательным и мотивирующим, что способствует 
лучшему усвоению материала. 

6. Стимуляция креативности. Игры, позволяющие детям создавать 
свои миры, персонажей или истории, способствуют развитию творческих спо-
собностей. Это может быть как создание художественных проектов, так и раз-
работка собственных игр. Креативный подход к обучению формирует у детей 
уверенность в своих силах и желание экспериментировать. 

7. Коррекция поведения. Некоторые нейроигры могут использоваться 
как инструмент для коррекции поведения. Через игровые сценарии дети могут 
осознать последствия своих действий и научиться принимать более взвешен-
ные решения. Это может быть особенно полезно для детей, испытывающих 
трудности в социализации. 

Что такое нейроигры и почему они так важны? 
Нейроигры – это специально разработанные игры и упражнения, направ-

ленные на стимуляцию работы мозга и развитие нейронных связей. Они помо-
гают улучшить: 

• Внимание и концентрацию: умение сосредотачиваться на задаче, 
не отвлекаясь на посторонние раздражители. 

• Память: развитие кратковременной и долговременной памяти, спо-
собности запоминать и воспроизводить информацию. 

• Мышление: развитие логического, аналитического и творческого 
мышления, умения решать проблемы и находить нестандартные решения. 

• Речь: расширение словарного запаса, улучшение артикуляции и связ-
ной речи. 

• Мелкую моторику: развитие координации движений рук и пальцев, 
что напрямую связано с развитием речи и интеллекта. 

• Эмоциональный интеллект: развитие способности понимать и 
управлять своими эмоциями, а также распознавать эмоции других людей. 

Как нейроигры применяются в детском саду? 
В детском саду нейроигры могут быть интегрированы в различные виды 

деятельности: 
• Утреннюю гимнастику: упражнения на координацию движений, 

баланс и ритм. 
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• Занятия по развитию речи: игры на артикуляцию, расширение сло-
варного запаса и развитие связной речи. 

• Занятия по математике: игры на логику, счет и пространственное 
мышление. 

• Творческие занятия: рисование, лепка, аппликация, направленные 
на развитие мелкой моторики и воображения. 

• Игры на развитие внимания: поиск отличий, лабиринты, игры на 
запоминание. 

Примеры нейроигр для детского сада: 
• «Зеркало»: дети повторяют движения ведущего, как в зеркале. 
• «Следопыт»: дети идут по нарисованным следам, стараясь не 

сбиться с пути. 
• «Найди пару»: дети ищут парные картинки или предметы. 
• «Повтори за мной»: дети повторяют последовательность движений 

или звуков. 
• «Рисуем двумя руками»: дети одновременно рисуют разные фигуры 

двумя руками. 
• «Сортировка»: дети сортируют предметы по цвету, форме или раз-

меру. 
Преимущества использования нейроигр в детском саду: 
• Улучшение когнитивных способностей: развитие внимания, па-

мяти, мышления и речи. 
• Повышение успеваемости: улучшение концентрации и способно-

сти к обучению. 
• Развитие творческого потенциала: стимуляция воображения и кре-

ативности. 
• Укрепление здоровья: улучшение координации движений и мото-

рики. 
• Создание позитивной атмосферы: игры делают процесс обучения 

увлекательным и интересным. 
Важность системного подхода и индивидуализации 
Эффективность нейроигр в детском саду во многом зависит от того, 

насколько системно они внедряются в образовательный процесс. Это не разо-
вые акции, а продуманная стратегия, интегрированная в ежедневное расписа-
ние. Педагоги должны понимать, какие именно когнитивные функции каждая 
игра призвана развивать, и как эти игры соотносятся с общими образователь-
ными целями. Системный подход предполагает регулярное использование 
нейроигр, их постепенное усложнение и вариативность, чтобы поддерживать 
интерес детей и обеспечивать непрерывное развитие. 

Не менее важна и индивидуализация. Каждый ребенок уникален, обла-
дает своим темпом развития, сильными и слабыми сторонами. Педагог, наблю-
дая за детьми, должен уметь подбирать игры, соответствующие их текущим 
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потребностям и возможностям. Для одного ребенка может быть полезнее игра 
на развитие внимания, для другого – на мелкую моторику или эмоциональный 
интеллект. Гибкость в выборе и адаптации игр позволяет максимально рас-
крыть потенциал каждого малыша, избежать перегрузки или, наоборот, скуки. 
Важно создавать ситуации успеха для всех детей, чтобы они чувствовали себя 
уверенно и мотивированно. 

Нейроигры как часть комплексного развития 
Нейроигры не должны существовать в вакууме. Они являются мощным 

инструментом, но наиболее эффективны, когда интегрированы в общую си-
стему воспитания и обучения в детском саду. Это означает, что принципы, за-
ложенные в нейроиграх – развитие внимания, памяти, логики, креативности – 
должны прослеживаться и в других видах деятельности. Например, при чте-
нии сказки можно задавать вопросы, стимулирующие память и логику, при ри-
совании – предлагать необычные цветовые сочетания, развивая творческое 
мышление. 

Кроме того, нейроигры способствуют развитию социальных навыков. 
Многие игры предполагают взаимодействие, сотрудничество, умение ждать 
своей очереди, слушать других. Это формирует у детей навыки командной ра-
боты, эмпатии и умения конструктивно решать конфликты. Таким образом, 
нейроигры становятся не просто способом тренировки мозга, но и важным эле-
ментом формирования гармоничной, социально адаптированной личности. 

Роль педагога и родителей 
Ключевая роль в успешном применении нейроигр принадлежит педагогу. 

Он должен быть не только проводником в мире игр, но и чутким наблюдателем, 
способным анализировать прогресс детей, корректировать методику и вдох-
новлять малышей. Педагог должен владеть разнообразными техниками прове-
дения нейроигр, уметь создавать игровую атмосферу, наполненную радостью 
и позитивными эмоциями. 

Не менее важна и поддержка со стороны родителей. Знакомя родителей 
с концепцией нейроигр и их пользой, педагоги могут способствовать тому, 
чтобы подобные игры продолжались и дома. Это создает единое развивающее 
пространство для ребенка, где обучение и развитие становятся естественной и 
увлекательной частью жизни. Обмен опытом между педагогами и родителями, 
проведение совместных мероприятий, посвященных нейроиграм, могут значи-
тельно повысить эффективность всего процесса. 

Перспективы развития нейроигр в дошкольном образовании 
С развитием технологий появляются новые возможности для создания 

еще более интересных и эффективных нейроигр. Интерактивные доски, план-
шеты, специализированные приложения могут предложить детям новые фор-
маты взаимодействия, более сложные задачи и персонализированные про-
граммы развития. Однако важно помнить, что никакие технологии не заменят 
живого общения с педагогом и сверстниками, а также важность традиционных, 
«аналоговых» игр, развивающих мелкую моторику и тактильные ощущения. 
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Будущее нейроигр в детском саду видится в их дальнейшем совершен-
ствовании, интеграции с другими образовательными технологиями и методи-
ками 

Нейроигры – это ценный инструмент для развития детей в детском саду. 
Они помогают улучшить когнитивные способности, развить творческий по-
тенциал и укрепить здоровье. Внедрение нейроигр в образовательный процесс 
делает обучение более эффективным и интересным, способствуя гармонич-
ному развитию личности ребенка. Важно помнить, что нейроигры должны 
быть адаптированы к возрасту и индивидуальным особенностям каждого ре-
бенка, а также проводиться под руководством опытного педагога. 
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Аннотация. В статье рассмотрены приемы сказкотерапии с использованием пе-

сочницы. Сказка, как средство воздействия на ребенка, часто обладает преимуществом 
перед другими воспитательными приемами. А если сказку совместить с песочной тера-
пией, то воспитательный приём станет наиболее эффективнее в двойне. 
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Речь представляет собой одну из высших психических функций чело-

века, служащую главным инструментом выражения мыслей. В современном 
мире существует множество методов и подходов, направленных на развитие 
речи у детей разного возраста, включая ранний и старший дошкольные пери-
оды. Речевое развитие в детском саду – основа будущего умения пока еще ма-
ленького человека коммуницировать с другими людьми. Иначе говоря, благо-
даря речи мы в некотором роде реализуем себя в обществе. И чем лучше она 
развита, тем выше уровень реализации себя. 

Целью работы педагогов дошкольного учреждения по речевому разви-
тию детей дошкольного возраста является формирование устной речи и навы-
ков речевого общения с окружающими на основе овладения литературным 
языком. 

Именно поэтому речевое развитие, занимает важное место в ФОП ДО. 
Согласно ФОП ДО задачи «речевого развития дошкольника» включают: 
• владение речью как средством общения и культуры, 
• обогащение активного словаря, 
• развитие связной, грамматически правильной диалогической и моно-

логической речи, 
• развитие речевого творчества, 
• развитие звуковой и интонационной культуры речи, фонематиче-

ского слуха, 
• знакомство с книжной культурой, детской литературой, 
• понимание на слух текстов различных жанров детской литературы, 
• формирование звуковой аналитико-синтетической активности как 

предпосылки обучения грамоте. 
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В условиях реализации ФОП ДО принципиально новой является необ-
ходимость решения речевых задач в контексте детской деятельности (игры, 
детского исследования, труда, экспериментирования), не переводя ее в учеб-
ную по форме и методам воздействия. Это требует новых технологий речевого 
развития дошкольников. 

При выборе технологии необходимо ориентировать на следующие тре-
бования: 

1. Ориентация технологии не на обучение, а на развитие коммуника-
тивных умений детей, воспитание культуры общения и речи; 

2. Содержание технологии сориентировано на становление позиции 
субъекта в общении и речевой деятельности; 

3. Технология должна носить здоровьесберегающий характер; 
4. Основу технологии составляет личностно-ориентированное взаимо-

действие с ребенком; 
5. Реализация принципа взаимосвязи познавательного и речевого раз-

вития детей; 
6. Организация активной речевой практики каждого ребенка в разных 

видах деятельности с учетом его возрастных и индивидуальных особенностей. 
Актуальными технологиями речевого развития являются: 
1. Проектная деятельность; 
2. Исследовательская деятельность; 
3. Игровые технологии; 
4. Информационно-коммуникационные технологии; 
5. Технология проблемного обучения. 
Как совместить речь маленького ребенка и песок? В работе с детьми 

младшего дошкольного возраста особое место занимают игровые технологии. 
В нашем детском саду совмещаем две арт-технологии: сказкотерапию и песоч-
ную терапию. Сказкотерапия – это метод, который помогает детям прораба-
тывать сложные эмоциональные состояния через символику сказочных героев 
и сюжетов. Использование сказок в сочетании с песочной терапией позволяет 
создать мощное терапевтическое пространство, где ребёнок может безопасно 
выражать свои чувства и эмоции через символы, действия и образы.  

Сказкотерапия - один из древних и одновременно наисовременнейший 
способ познания человеком самого себя. Сказка – информация об этапах 
жизни, законах роста, и развития, свершениях и достижениях. 

Сказкотерапия является эффективным методом речевой коррекции и 
развития детей, особенно младшего дошкольного возраста. 

Сказкотерапия в сочетании с использованием песочницы представляет 
собой эффективный метод решения этой задачи. 

Реализация сказкотерапевтического подхода в практике воспитателя с 
использованием песочницы включает несколько последовательных этапов, 
каждый из которых направлен на достижение определенных целей и задач. 
Рассмотрим подробнее эти этапы: 
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Подготовительный этап 
Цель: создать комфортную атмосферу и подготовить необходимые ма-

териалы: 
• Выбор места: определить удобное помещение, оборудованное спе-

циальной песочницей и необходимым инвентарем. 
• Подготовка материалов: песок должен быть чистым, безопасным, су-

хими игрушками, фигурками животных, растениями и предметами быта. 
• Организация пространства: пространство должно быть организовано 

таким образом, чтобы ребенок чувствовал себя комфортно и уверенно. 
Начальный этап 
Цель: установить контакт с ребенком, вызвать интерес к процессу: 
• Представление материала: показать детям инструменты и предло-

жить начать работу самостоятельно. 
• Свободное исследование: дети изучает содержимое песочницы, вы-

бирает интересующие его элементы. 
Основной этап 
Цель: активизировать творческое мышление, развивать воображение, 

формировать умение решать проблемы: 
• Создание сказки: педагог совместно с детьми разрабатывают сюжет, 

используют персонажей, создают ситуации, отражающие реальные жизнен-
ные события. 

• Активизация воображения: ребенку предлагается представить, что 
произойдет дальше, придумать концовку истории. 

• Развитие речи: через игру и общение ребенок обогащает словарный 
запас, улучшает грамматику и связную речь. 

• Формирование нравственных качеств: используются сюжеты, 
направленные на воспитание доброты, честности, ответственности и других 
важных личностных качеств. 

Заключительный этап 
Цель: подвести итоги занятия, закрепить полученные знания и умения: 
• Обсуждение результата: вместе с детьми проанализировать создан-

ные образы, обсудить эмоции и чувства, вызванные игрой. 
• Подведение итогов: выделить ключевые моменты, подчеркнуть важ-

ность творчества и сотрудничества. 
• Закрытие занятия: постепенно завершить занятие, поблагодарив ре-

бенка за участие и выразив уверенность в дальнейшем успехе. 
Использование песочницы в рамках сказкотерапевтического подхода 

обеспечивает эффективную реализацию воспитательных задач, способствуя 
всестороннему развитию личности ребенка. 

Таким образом, использование сказкотерапии в условиях переносной 
песочницы способствует комплексному развитию речи детей младшего до-
школьного возраста, формирует положительный опыт коммуникации и разви-
вает творческое мышление. 
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Применение переносной песочницы в работе педагогов позволит не 
только дополнить и разнообразить образовательный процесс, но и построить 
самостоятельный коррекционный маршрут. 
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XXI век – век цифровых технологий и период расцвета огромных воз-

можностей во всех сферах нашей жизни. Современные информационно-ком-
муникативные технологии с момента своего появления стали активно исполь-
зоваться в различных областях деятельности, в том числе и в образовании. 
Важность и необходимость современных информационно-коммуникативных 
технологий заключается в том, что в той или иной степени они оказывают 
большое влияние на процесс обучения: повышение и поддержание мотивации 
обучения школьников на уроках, расширение разнообразных и интересных 
форм работы на занятиях, повышение продуктивности и работоспособности 
как учащихся, так и педагогов и т. д. 

Теоретической основой исследования по проблеме формирования твор-
ческой активности являются труды таких педагогов, как Т. П. Авдулова,  
О. С. Гребенюк, Н. Н. Светловская, О. А. Степанова, Н. Е. Щуркова и др. 

Под информационной технологией понимается совокупность методов и 
способов получения, обработки, представления информации, направленных 
на изменение ее состояния, свойств, формы, содержания и осуществляемых в 
интересах пользователей. К информационным технологиям также относят 
письменность, которая берет свое начало с давних времен [2, с. 39]. 

Роль информационно-коммуникативных технологий с каждым годом 
возрастает посредством появления новых средств и расширения уже имею-
щихся функций. Сравнивая их влияние и потенциал с прошлым пятилетием 
можно обнаружить большие различия. ИКТ-технологии непрерывно развива-
ются с огромной динамикой, так как настоящий век – цифровой, информаци-
онный век – является наиболее благоприятным временем для становления и 
совершенствования данных технологий. 

В ФГОС НОО четко трактуется педагогам о планируемых результатах, 
но как именно их достичь не прописывается. Сейчас педагоги пытаются до-
стичь новые планируемые результаты старыми технологиями, однако это со-
вершенно неверно. В настоящий момент необходимо показывать нынешним 
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преподавателям и будущим, какие существуют современные, наиболее эффек-
тивные технологии, методы, приемы и средства.  

Кроме планируемых результатов в ФГОС НОО содержатся определен-
ные виды (объяснительно-иллюстративный, развивающий, догматический, 
проблемный, эвристический, личностно-ориентированный, модульный, ди-
станционный, межпредметный) и формы обучения (индивидуальная, парная, 
групповая, коллективная, фронтальная, аудиторная, внеаудиторная, классная, 
внеклассная, школьная, внешкольная), а также формы организации обучения 
(урок, экскурсия, дискуссия, дебаты и т. д.), которые необходимо применять в 
ходе уроков. 

Как выше было сказано, основное требование ФГОС НОО – развитие 
всесторонне развитой личности. В понятие «всесторонне развитая личность» 
входит: 

• наличие критического мышления; 
• интерес к обучению и самообучению; 
• наличие знаний, умений и навыков в различных областях; 
• наличие навыка самообладания; 
• понимание важности здорового образа жизни и следование ему; 
• рефлексия своей деятельности; 
• адекватная самооценка; 
• наличие коммуникативных навыков и т. д. 
Использование ИКТ облегчило применение индивидуально-ориентиро-

ванного подхода к образованию и более эффективно организовало весь про-
цесс обучения. В ходе своей педагогической практики преподаватели создали 
мультимедийные образовательные программы, презентации и проекты с ис-
пользованием готовых мультимедийных продуктов и компьютерных обучаю-
щих программ, а также интернет-инструментов для образовательной и вне-
классной деятельности. Информационные технологии можно использовать во 
всех дисциплинах [1, с. 15]. 

ИКТ-технологии способны сформировать все качества, присущие той 
«личности», которую необходимо получить в результате: 

1. Информационно-коммуникативные технологии открывают широкий 
простор для фантазии, воображения и развития критического мышления; 

2. Данная технология способствует повышению интереса и мотивации 
к обучению и самообучению, так как отвечает запросам нового поколения: но-
визна, динамика, богатое разнообразие, нетрадиционные, нестандартные 
формы обучения и т. д.; 

3. На уроках легче организовать межпредметные связи и применять 
знания из одной области в другой; 

4. В настоящее время существует множество различных мультимедий-
ных фильмов; 

5. На просторах Интернета можно найти разнообразные платформы, 
методы и способы рефлексии своей деятельности. ИКТ-технологии делают 
этот процесс более увлекательным и интересным; 
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6. Информационно-коммуникативные технологии позволяют общаться 
с разными людьми без каких-либо преград и разными способами: чат, конфе-
ренция, аудио-звонок, видеозвонок, вебинары и прочее. Однако не стоит забы-
вать правила поведения в Интернете. 

Информационно-коммуникативные технологии способствуют достиже-
нию различных целей и задач, но для того, чтобы получить наиболее эффек-
тивный результат, необходимо сочетать различные технологии. Педагогика 
состоит из совокупности различных технологий, методов, приемов и средств. 
Чтобы организовать продуктивную деятельность для достижения поставлен-
ных целей и задач, все эти компоненты должны работать в непрерывном сим-
биозе и взаимодействии друг с другом. 

Необходимо обратить внимание на вовлечение самих учащихся во взаи-
модействие с информационно-коммуникативными технологиями. В настоя-
щее время детей необходимо обучать тому, как правильно пользоваться дан-
ными технологиями, потому что они стали неотъемлемой частью нашей 
жизни. Учащиеся должны уметь использовать в своей учебной деятельности 
(и не только в учебной) ИКТ-технологии: презентации, поиск видео- и аудио-
материала на просторах Интернета, использовать различные Интернет-ре-
сурсы (электронные библиотеки, образовательные платформы, статьи и т. д.). 

Использование ИКТ-технологий в процессе обучения младших школь-
ников имеет огромное значение. Как известно, ученики 1–4-х классов имеют 
наглядно-образное мышление, а использование, ярких презентаций с красоч-
ными слайдами и анимациями делают процесс восприятия информации го-
раздо легче для младшеклассников. 

В ИКТ-технологии входят не только персональные компьютеры и ЭВМ, 
но и множество других средств, которые имеют большое значение в современ-
ном образовательном процессе: 

• Офисные программы: помогают подготовить конспекты уроков и 
другую обязательную документацию; 

• Интернет-ресурсы: различные информационные сайты (для поиска 
новой информации), образовательные сайты (Учи.ру, «Алгоритмика» и т. д.), 
сайты-конструкторы (предоставляют возможность создавать интерактивные, 
красочные задания); 

• Магнитофоны/колонки: аудио является неотъемлемым видом ин-
формации, который позволяет более точно понять и осмыслить получаемую 
информацию; 

• Смарт-доски: позволяют наглядно представить ту или иную инфор-
мацию, а также вовлечь учащихся в учебный процесс их непосредственным 
участием и взаимодействием с техникой. 

Роль информационно-коммуникативных технологий в настоящее время 
поистине велика, они занимают одну из главенствующих позиций наряду с 
другими основными образовательными технологиями. В XXI веке неприем-
лемо избегать ИКТ-технологии и игнорировать их применение в своей педа-
гогической практике. Ни один успешный урок провести невозможно без их 
использования. 
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Современный мир переживает масштабную цифровую трансформацию, 

которая затрагивает все сферы жизни, включая дошкольное образование. Дети 
всё раньше начинают взаимодействовать с цифровыми устройствами: по дан-
ным последних исследований, более 60% дошкольников регулярно пользу-
ются смартфонами и планшетами, а средний возраст первого знакомства с га-
джетами снизился до 2-3 лет. В этих условиях особую значимость приобретает 
формирование цифровой этики – системы моральных принципов и норм пове-
дения в цифровой среде, которую необходимо закладывать уже в дошкольном 
возрасте. 

Проблема не сводится к простому ограничению экранного времени. Пе-
ред педагогами и родителями встаёт более сложная задача: научить ребёнка 
осмысленно взаимодействовать с технологиями, понимать их возможности и 
ограничения, осознавать последствия своих цифровых действий. При этом 
важно сохранить ключевые ценности дошкольного периода – живое общение, 
игровую деятельность, творческое самовыражение. 

Психолого-педагогические предпосылки 
Для эффективного формирования цифровой этики необходимо учиты-

вать возрастные особенности дошкольников. В период с 3 до 7 лет происходят 
важнейшие изменения в когнитивной и эмоционально-волевой сфере: 
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• В 3–4 года доминирует наглядно-образное мышление: ребёнок по-
знаёт мир через конкретные образы и действия. Абстрактные понятия усваи-
ваются только в контексте знакомых ситуаций. 

• В 4–5 лет развивается произвольное внимание и способность к эле-
ментарному планированию. Ребёнок начинает осознавать причинно-след-
ственные связи, хотя ещё склонен к импульсивным действиям. 

• В 5–7 лет формируется этическое сознание: появляются представле-
ния о «хорошем» и «плохом», развивается способность к эмпатии. Ребёнок 
учится соотносить свои поступки с ожиданиями окружающих. 

Эти особенности определяют ключевые принципы работы: 
• Принцип возрастной адекватности: содержание и методы должны 

соответствовать когнитивным возможностям детей. Например, вместо длин-
ных объяснений лучше использовать наглядные примеры и игровые ситуации. 

• Принцип наглядности: информация подаётся через образы, схемы, 
реальные предметы. Для дошкольников эффективны «цифровые светофоры» 
(красный – опасно, зелёный – можно), пиктограммы, цветные карточки. 

• Принцип игровой деятельности: освоение этических норм происхо-
дит в процессе сюжетно-ролевых игр, дидактических упражнений, творческих 
заданий. 

• Принцип единства требований: согласованность действий семьи и 
ДОУ. Если дома разрешены бесконтрольные игры на планшете, а в детском 
саду введены строгие ограничения, у ребёнка возникает когнитивный диссо-
нанс. 

От простого к сложному: поэтапное формирование компетенций 
Процесс формирования цифровой этики целесообразно выстраивать по-

этапно, постепенно усложняя содержание и формы работы: 
• На первом этапе (3–4 года) акцент делается на базовых правилах 

пользования гаджетами. Главная цель – сформировать представление о циф-
ровых устройствах как об инструментах, которые требуют бережного обраще-
ния и соблюдения определённых норм. 

• На втором этапе (4–5 лет) ребёнок начинает различать реальный и 
виртуальный мир, осознавать последствия цифровых действий. Здесь ключе-
выми становятся темы безопасности и ответственности. 

• Третий этап (5–6 лет) посвящён первым представлениям об искус-
ственном интеллекте. Ребёнок уже способен понять, что технологии – это не 
магия, а результат человеческого труда. 

• Четвёртый этап (6–7 лет) направлен на закрепление этических ори-
ентиров цифрового поведения. Ребёнок готов осмысливать более сложные по-
нятия: авторское право, цифровое общение, проверка информации. 

Проигрывание профессиональных ролей формирует ответственность за 
цифровые продукты. 

В группе целесообразно создать «Уголок цифровой безопасности» с 
наглядным материалом: плакаты с правилами, модели гаджетов, книги о тех-
нологиях; библиотеку специализированной литературы: «Роботёнок и его 
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друзья» (А. Петрова), «Приключения в цифровом лесу» (М. Иванова), «Как 
устроен интернет» (серия «Объясни малышу»); интерактивные панели с обу-
чающими играми по этике («Помоги ёжику выбрать безопасный сайт», «Со-
бери правила цифрового поведения»). 

Ожидаемые результаты и диагностика 
К моменту выпуска из ДОУ ребёнок должен демонстрировать следую-

щие компетенции: 
• когнитивные: знает базовые правила пользования гаджетами, пони-

мает назначение ИИ-инструментов, различает реальный и виртуальный мир; 
• эмоциональные: проявляет критичность к цифровому контенту, осо-

знаёт ценность живого общения, не испытывает тревожности при разумных 
ограничениях; 

• поведенческие: соблюдает временные лимиты, сообщает взрослому 
о подозрительном контенте, создаёт собственный. 
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Аннотация. В статье описаны важные этапы речевого развития ребенка раннего 

возраста и перечислены эффективные методики, направленные на обогащение словарного 
запаса, формирование грамматической структуры речи, развитие связной речи и работу 
над правильным звукопроизношением. Кроме этого, подробно рассмотрены каждый ас-
пект и приведены конкретные рекомендации для воспитателей и родителей. 

 
Ключевые слова: речевое развитие, детский возраст, дети, речь ребенка, игровая 

деятельность, детский сад, дети младшего дошкольного возраста. 
 
Речь представляет собой одну из высших психических функций чело-

века, служащую главным инструментом выражения мыслей. С помощью речи 
ребенок общается, выражает желания, планирует свои действия. Речь – это не 
врожденная способность, а приобретенная. Поэтому развитие речи детей до-
школьного возраста в семье и дошкольных учреждениях всегда стоит на пер-
вом месте. Дети в возрасте 3-4 лет – это период активного формирования ре-
чевых навыков у детей. Они уже освоили некоторые слова и фразы, но их речь 
еще далека от несовершенства. В этом возрасте начинают активно экспери-
ментировать с языком, задавая множество вопросов и пытаясь выразить свои 
мысли и чувства, прибегая даже к жестикуляции и эмоциям. 

Одной из ключевых особенностей этого периода является развитие по-
нимания речи. Дети начинают понимать более сложные предложения, могут 
следовать простым инструкциям и участвовать в простых диалогах. 

Однако, речь детей младшего дошкольного возраста характеризуется 
простотой построения фраз, часто используются слова-паразиты, а звукопро-
изношение может быть несовершенным. Задача педагогов – аккуратно направ-
лять речевое развитие детей, стимулируя их активный словарный запас, пра-
вильное произношение и грамматически верные конструкции. 

Цели и задачи речевого развития младшего дошкольного возраста: 
• Развитие связной речи: умение составлять простые рассказы, пере-

сказывать знакомые сказки. Работа над звукопроизношением, совершенство-
вание артикуляции и дифференциации звуков. 

• Развитие активного словарного запаса, обогащение речи новыми 
словами. 

• Формирование грамматического строя речи, правильное употребле-
ние падежей, чисел и родов. 

• Развитие речевого дыхания, интонации и темпа речи. 
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• Стимуляция речевой активности, поощрение вступления в диалог и 
высказывания собственных мыслей. 

Для достижения поставленных целей используются разнообразные ме-
тоды и приемы: 

• Игровые упражнения: игры с мячом, пальчиковые игры, театрализо-
ванные игры, использование игрушек. 

• Чтение художественной литературы: стихи, сказки, рассказы, по-
тешки. 

• Рассматривание картинок и иллюстраций. 
• Беседы на различные темы. 
• Занятия по формированию звукопроизношения: артикуляционная 

гимнастика, игры на развитие слуха. 
• Индивидуальная работа с детьми, имеющими трудности в речевом 

развитии. 
Для полноценного развития речи детей младшего дошкольного возраста 

в нашем дошкольном учреждении создаются необходимые условия:  
• создание развивающей предметно-пространственной среды (Оформ-

ление книжных центров, центров природы, мини-лабораторий, центра театра 
и музыки, центра «Мы играем». В среде есть пособия для проведения артику-
ляционных упражнений, комплексы пальчиковых игр, игрушки для развития 
правильного речевого выдоха и другие материалы);  

• целенаправленная работа воспитателей и узких специалистов над ре-
чевым развитием детей во всех видах детской деятельности (Педагоги приме-
няют формы работы, которые стимулируют речевую деятельность детей. 
Например, создают проблемные ситуации, в которых ребёнку нужно выска-
заться, решают речевые логические задачи, проводят игры-драматизации, со-
ставляют загадки, используют опорные схемы и картинки в обучении расска-
зыванию); 

• повышение профессионального роста педагогов в вопросах речевого 
развития дошкольников; 

• участие родителей в речевом развитии детей (Направлена на форми-
рование правильного познавательно-речевого воспитания ребёнка в семье. 
Для этого оформляют информационный стенд для родителей, проводят семи-
нары-практикумы, конкурсы, индивидуальные беседы и другие мероприятия). 

Развивать речь ребенка в рамках федеральных государственных образо-
вательных стандартов дошкольного образования включается во все виды дея-
тельности детей. 

Роль педагогов в речевом развитии детей велика. Воспитатели и роди-
тели должны создавать благоприятную атмосферу для речевого общения, сти-
мулировать детей к активному говорению. 

Важно говорить с детьми медленно, четко и разборчиво, использовать 
простые и понятные слова. Необходимо задавать детям вопросы, стимулиру-
ющие их к размышлениям и ответам («Возьми мишку», «Принеси куклу», 
«Где кубик?», «Что ты видишь?», «Что ты заметил?», «Какая разница 
между…?», «В чём сходство между…?») 
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Кроме того, взрослые должны быть терпеливы и понимающими к рече-
вым ошибкам детей. Важно поощрять любую речевую активность ребенка, 
даже если она не идеальна. 

Развитие словарного запаса – основа речевого развития. В этом возрасте 
дети узнают множество новых слов, учатся использовать их в разной ситуа-
ции: 

1. Игровые упражнения. Игровые упражнения, связанные с названием 
предметов, действий, качеств, помогают детям усвоить новые слова в игровой 
форме. Например, игры «Что за предмет?», «Кто что делает?», «Какой он?». 

2. Чтение. Чтение художественной литературы-отличный способ по-
полнение словарного запаса. Дети узнают новые слова из текста, видят их в 
контексте. Важно обсуждать прочитанное с детьми, задавать им вопросы и 
просить пересказать сюжет глядя на картинки. 

3. Рассматривание. Рассматривание картинок с изображениями пред-
метов, животных, явлений природы – еще один эффективный метод обогаще-
ния речи новыми словами. Дети учатся называть предметы, описывать их 
свойства и характеристики. 

Формирование грамматического строя речи включает в себя правильное 
употребление падежей, чисел, родов, предлогов. Дети учатся строить грамма-
тически верные предложения, согласовывать слова в предложении. 

Развитие связной речи предполагает умение составлять рассказы, пере-
сказывать тексты, делиться своими мыслями и опытом. 

В работе над развитием связной речи используются следующие приемы: 
• Чтение художественной литературы и пересказ прочитанного. 
• Составление рассказов по картинкам. 
• Создание простых рассказов по схеме (начало, развития событий, ко-

нец). 
• Игры на развитие связной речи, например, «Продолжи рассказ», 

«Придумай концовку». 
Работа над звукопроизношением – важная часть речевого развития. В 

этом возрасте дети учатся правильно произносить звуки, отрабатывают арти-
куляцию и дифференциацию звуков. 

Для работы над звукопроизношением используются различные методы: 
• Артикуляционная гимнастика: упражнения для развития мышц рта и 

языка. 
• Игры на развитие слуха: упражнения по отличию звуков, повторе-

нию звуков и слогов. 
• Игры на автоматизацию звуков: упражнения, помогающие закрепить 

правильное произношение звуков в речи. 
Речевое развитие – основа для дальнейшего успешного обучения. Хо-

рошо развитая речь позволяет детям легко усваивать новые знания, строить 
логические цепочки, выражать свои мысли и чувства. 

Воспитатели и родители должны уделять достаточно внимания рече-
вому развитию детей в раннем возрасте. Это позволит малышам сформировать 
прочную основу для успешного обучения в будущем. 
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Аннотация. Именно на сенсорном развитии сосредоточили свое внимание отече-

ственные и зарубежные ученые, так как сенсорное развитие детей имеет огромное зна-
чение для формирования познавательных способностей детей. 
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Познание окружающей мира и самого себя начинается с анализа той ин-

формации, которую ребенок получает при визуальном наблюдении, в звуках, 
запахах, разных вкусах и т. п. Развитие ощущений и восприятий, представле-
ний о предметах, объектах и явлениях окружающего мира составляет основу 
сенсорного развития ребенка.  

Сенсорное развитие, которое является базой для развития всех психиче-
ских функций, ребенка младшего дошкольного возраста отстает по срокам 
формирования и проходит неравномерно. Узость объема и общая пассивность 
восприятия, недифференцированность, замедленность процесса переработки, 
поступающей через органы чувств информации, затрудняют знакомство с 
окружающим миром. Поисковые действия таких детей характеризуются им-
пульсивностью, хаотичностью. Отсутствует планомерность в обследовании 
объекта, какой бы канал восприятия (слуховой, зрительный, тактильный и т. 
д.) ни использовался, а по результатам проявляется меньшая полнота и недо-
статочная точность, односторонность полученной информации. 

Для организации обучения и воспитания детей с проблемами развития 
очень важно вызвать и поддерживать у них интерес к окружающему миру. И 
здесь неоценимы игры и игровые упражнения, которые должны привлечь вни-
мание, заинтересовать. В ходе интересных игровых действий (прятание и по-
иск, отгадывание и загадывание, изображение различных жизненных ситуа-
ций, соревнования в достижении результата и др.) дети получают и закреп-
ляют определенный сенсорный опыт. 

Сенсорное воспитание на занятиях (с использованием игр и игровых 
упражнений) является основой организации чувственного опыта детей млад-
шего дошкольного возраста. Именно на занятиях создаются все условия для 
планомерного руководства формированием ощущений, восприятий и престав-
лений детей. 

В специальной педагогике игры и игровые упражнения с давних пор счи-
тались основным средством сенсорного воспитания детей. На них почти 
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полностью возлагается задача формирования сенсорики ребенка: знакомство 
с цветом, формой, величиной, пространством, звуком, что является базой для 
развития всех психических функций. 

Сенсорными считаются те игры, которые помогают детям получить чув-
ственные ощущения: зрительные и слуховые, тактильные и двигательные, 
обонятельные и вкусовые. 

Все сенсорные игры условно можно разделить на две подгруппы: 
• игры, направленные на познание себя, своих мышечных ощущений, 

осознание себя в окружающем пространстве, то есть на кинетическое и кине-
стетическое развитие (игры динамического и статического характера, связан-
ные с движением и удержанием позы, определением своего местоположения). 

• игры на познание и закрепление свойств окружающих предметов, 
направленные на развитие тактильных ощущений, зрительного и слухового 
восприятия, обоняния, вкусовых ощущений; 

Подчеркнем, что при использовании любой из форм сенсорного разви-
тия ведущая роль принадлежит педагогу. Он объясняет и показывает способы 
действия: как надо рассматривать, вслушиваться, сравнивать, припоминать, а 
также направляет деятельность детей на самостоятельное использование этих 
и других способов применительно к разному содержанию. В случае затрудне-
ния – вместе с детьми устраняет их, сохраняя при этом самостоятельность дей-
ствий и активность детей. 

Основные направления работы по сенсорному воспитанию 
Тактильно-двигательное восприятие 
Тактильный (от лат. «tactilis» – осязательный) вид ощущений возникает 

в результате соприкосновения объектов с наружными покровами тела чело-
века и дает возможность познать форму, величину, упругость, плотность и ше-
роховатость, тепло или холод, характерные для предмета. 

Органом осязания служит рука. На концевых фалангах пальцев тыльной 
поверхности кисти находится наибольшее количество специализированных 
окончаний нервных волокон, расположенных в коже и реагирующих на при-
косновения к ней. От синхронности движений пальцев обеих рук, точности и 
целенаправленности движений, последовательности перцептивных (обследу-
ющих) действий зависит полнота и правильность образа воспринимаемого 
предмета. Следовательно, развитию тактильно-двигательных ощущений бу-
дут способствовать «ручные» виды деятельности: 

• лепка из глины, пластилина, теста; 
• аппликация из разного материала (бумага, ткань, пух, вата, 

фольга); 
• аппликационная лепка (заполнение рельефного рисунка пласти-

лином); 
• оригами (конструирование из бумаги); 
• макраме (плетение из ниток, веревок); 
• рисование (пальцами, кусочком ваты, бумажной «кисточкой»); 
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• игры с мозаикой, конструктором (металлическим, пластмассо-
вым, кнопочным);  

• игры с пазлами; 
• сортировка мелких предметов; 
• игры с водой разной температуры; 
• игры с мелкими камушками, сухим песком (теплым и холодным) 

и др. 
• сухой душ; 
• шариковые ванны для рук; 
• осязательные ванны; 
• тактильное панно. 
Такие игры рекомендуется проводить с постепенным усложнением: от 

обучения ощупывающим действиям под руководством педагога – к самостоя-
тельному выполнению задания ребенком, причем с закрытыми глазами. 

Зрительное восприятие 
Основной объем информации об окружающем мире человек получает 

благодаря зрению. Зрительное восприятие – это сложная работа, в процессе 
которой осуществляется анализ большого количества раздражителей, действу-
ющих на глаз. Недостаточное развитие зрительного восприятия ведет за собой 
отставание в формировании пространственного ориентирования. 

Слуховое восприятие 
Умение не просто слышать, а прислушиваться, сосредотачиваться на 

звуке, выделять его характерные особенности - исключительно человеческая 
способность, благодаря которой происходит познание окружающей действи-
тельности. Слуховое восприятие начинается с акустического (слухового) вни-
мания и приводит к пониманию смысла речи через узнавание и анализ речевых 
звуков, дополняемых восприятием неречевых компонентов (мимики, жестов, 
позы). Слуховой и речедвигательный анализаторы имеют большое значение 
для развития речи, становления второй сигнальной системы ребенка. 

Сенсорное развитие осуществляется: 
• В процессе дидактических игр и упражнений; в ходе которых фор-

мируются перцептивные действия и восприятие пространственных и каче-
ственных свойств предметов. 

• В играх с природным, бросовым материалом и тканью, в играх с бы-
товыми предметами-орудиями, в конструктивных играх; 

• В играх и упражнениях, направленных на развитие у детей социаль-
ного восприятия: человека. Его действий, движений, в том числе экспрессив-
ных и мимических, себя самого и окружающих сверстников. Игры могут ор-
ганизованы как самостоятельные занятия для формирования ролевого поведе-
ния, создания образов в театрализованных играх, подготовки к сюжетной игре 
и т. д.; 

• В продуктивной деятельности: рисовании, аппликации, лепке, кон-
струировании, ручном труде; 

• В непосредственном общении со взрослыми в повседневной жизни; 
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• На занятиях по развитию речи (развитие слухового внимания и со-
средоточения, ориентировка на лицо говорящего, речевое подражание), фор-
мирование элементарных математических представлений, музыкальному и 
физическому воспитанию; 

• В индивидуальной коррекционной работе. 
Развитие сенсорного восприятия в дошкольном возрасте влияет на мыш-

ление, речь, эстетическое восприятие окружающего мира, воображение, и как 
следствие творческие способности ребенка. Ведь только тонко чувствующий, 
замечающий малейшие оттенки цветов или звуков ребенок способен по-насто-
ящему насладиться красотой музыкального или художественного произведе-
ния, а в последствии и создать его самостоятельно. 
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Аннотация. В статье рассматривается эффективность использования квест-

технологии в дошкольном образовательном учреждении по обучению дошкольников прави-
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Работая в муниципальном дошкольном образовательном учреждении 

«Детский сад № 4 «Калинка» комбинированного вида» города Валуйки Белго-
родской области, который расположен в северо-восточной части города, по 
улице Калинина возле объездной дороги, в густонаселённом районе с ожив-
лённым транспортным движением, часто задумываемся о безопасности своих 
дошкольников. 

Проблема дорожно-транспортных происшествий в Российской Федера-
ции по своим масштабам и тяжести травм имеет все признаки национальной 
катастрофы. Особую тревогу вызывает ситуация с детским дорожно-транс-
портным травматизмом. 

Причиной дорожно-транспортных происшествий чаще всего являются 
сами дети. Это побудило нас более глубоко заняться формированием у детей 
дошкольного возраста знаний безопасного поведения на дорогах и знаний пра-
вил дорожного движения. 

Началом работы по данной тематике стало еще и проведение среди вос-
питанников подготовительной к школе группы диагностики знаний правил до-
рожного движения по методике А. И. Замалеевой. 

По результатам проведённой диагностики оказалось, что только 9,5% 
дошкольников имеют высокий уровень знаний, 23,8% – находятся на среднем 
уровне и у 66,7% – низкий уровень знаний по правилам дорожного движения. 
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Опрос родителей в форме анкетирования показал, что почти 85% опро-
шенных не уделяют особого внимания важности и необходимости обучения 
детей правилам дорожного движения дома, а 74% родителей сами регулярно 
нарушают правила пешехода.  

Анализ проведенной диагностики и анкетирования свидетельствовал о 
необходимости активизации работы воспитателей по повышению уровня зна-
ний по безопасности дорожного движения у дошкольников. 

Вопрос безопасности дорожного движения является одним из самых 
важных и актуальных в настоящее время, в том числе и в нашем городе. Феде-
ральный закон от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движе-
ния» принципом, которого является обеспечение безопасности дорожного 
движения, определяет приоритет жизнь и здоровья граждан основным. 

Увеличивается число транспортных средств, повышаются их скорост-
ные характеристики, возрастает интенсивность движения на дорогах, мно-
жится количество дорожно-транспортных происшествий, связанных с гибе-
лью людей, в том числе детей. Дети ещё не умеют в должной степени управ-
лять своим поведением. Желание постоянно открывать что-то новое, непо-
средственность часто ставят их перед реальными опасностями в быстро меня-
ющейся дорожной обстановке. Вот почему с самого раннего возраста необхо-
димо учить детей безопасному поведению на улицах, дорогах, в транспорте и 
правилам дорожного движения. 

Новой, динамично развивающейся инновационной технологией, ис-
пользуемой в образовании, является квест-технология, эффективностью кото-
рой является ряд её особенностей: образовательная задача осуществляется че-
рез игровую деятельность и носит поисковый характер; самовыражению ре-
бёнка способствует внедрение новых технических средств обучения; целена-
правленно мотивируется эмоциональная и интеллектуальная активности ре-
бёнка. Образовательный процесс может быть организован в форме обучающей 
игры, творческой деятельности, познавательной и поисковой деятельности де-
тей; может быть, как индивидуальным, так и коллективным.  

По мнению многих педагогов-практиков «квест-технология» способ-
ствует не только получению детьми дошкольного возраста знаний о правилах 
дорожного движения, но и отработке навыков применения их на практике. 

Однако при использовании квест-технологии в дошкольном образова-
тельном процессе, имея недостаточный опыт по использованию данной техно-
логии в условиях дошкольного образовательного учреждения, педагогу необ-
ходимо учитывать психолого-педагогические особенности детей дошкольного 
возраста, определение чётких правил квест-игры, реализация которых позво-
лит повысить у детей дошкольного возраста уровень знаний, умений и навы-
ков по правилам дорожного движения. 

По мнению педагогов-практиков, применение «квест-технологии» при 
организации обучения в дошкольном образовательном учреждении способно 
значительно повысить качество образовательного процесса. 

Однако в практике работы дошкольных образовательных учреждений в 
данный момент времени существует устойчивое противоречие между 
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пониманием необходимости применения современных эффективных техноло-
гий в работе воспитателей при организации образовательной деятельности и 
недостаточным использованием возможностей квест-технологии при органи-
зации обучения направленного на повышение качества знаний по безопасно-
сти дорожного движения у воспитанников дошкольных образовательных 
учреждений. 

Нами был изучен уровень знаний о правилах безопасности дорожного 
движения, который определил, что дети владеют некоторым объёмом теоре-
тических знаний, но испытывают затруднения в применении их на практике, 
не могут предвидеть развития дорожной ситуации, планировать своё поведе-
ние, как участника дорожного движения. 

Образовательная деятельность в формате квест замечательно вписыва-
ется в концепцию, заданную ФГОС ДО. И становится отличной возможностью 
для педагога и детей увлекательно и оригинально организовать жизнь в дет-
ском саду. Квест, с его почти безграничными возможностями, оказывает не-
оценимую помощь педагогу, предоставляя возможность разнообразить воспи-
тательно-образовательный процесс, сделать его необычным, запоминаю-
щимся, увлекательным, весёлым, игровым. 

Мы использовали эту технологию потому, что в каждой квест-игре 
можно решать большое количество образовательных и воспитательных задач. 
Незаметно для себя дошкольник осваивает дорожные знаки; узнает их назва-
ния и значение, запоминает цвет, форму; совершенствует речь, мышление, 
внимание, память, воображение.  

В каждом квесте для детей обязательно совмещаются элементы обуче-
ния и отдыха. Обучение происходит незаметно, ведь при решении поставлен-
ных игровых задач можно узнать много нового. 

Во время проведения квеста педагог все время находится рядом с детьми 
и видит, кому из детей необходима индивидуальная работа, кто в чем-то за-
трудняется, а для кого задания необходимо усложнять. Это помогает перейти 
к следующему этапу работы над квестом – деление группы на команды во 
время квест-игры. 

При формировании предметно-развивающей среды мы учитывали, что 
это пространство, которое даёт детям возможность воображать, придумывать, 
творить, т. к. предметно-развивающая среда является «пусковым механизмом» 
для творческой активности. 

Мы опыта считаем, что использование квест-технологии в обучении до-
школьников правилам дорожного движения, даёт им возможность адаптиро-
ваться в любой ситуации на улицах города. 

Результативность данной работы по направлению подтверждается тем, 
что за годы работы по обучению детей Правилам безопасности дорожного 
движения не было ни одного дорожно-транспортного происшествия, причи-
ной которого было бы нарушение правил движения нашими воспитанниками.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что использование данной 
технологии способствует положительной динамике повышения уровня знаний 
у детей дошкольного возраста по безопасности дорожного движения. 
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Аннотация. В статье раскрываются возможности использования технологии раз-
вивающих игр для развития речи дошкольников. 
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Развитие связной речи у дошкольников – одна из ключевых задач, стоя-

щих перед родителями и педагогами. В этом возрасте дети активно осваивают 
язык, учатся выражать свои мысли и чувства, а также взаимодействовать с 
окружающими. Одним из эффективных способов стимулирования речевого 
развития являются развивающие игры, которые не только увлекают детей, но 
и способствуют формированию их коммуникативных навыков. 

Значение развивающих игр 
Развивающие игры – это не просто развлечение, а мощный инструмент 

для обучения. Они помогают детям развивать внимание, память, воображение 
и, конечно, речь. Игры создают естественную среду для общения, где ребенок 
может свободно выражать свои мысли, задавать вопросы и получать ответы. 
В процессе игры дети учатся формулировать свои идеи, строить предложения 
и использовать новые слова в контексте. 
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Виды развивающих игр для развития речи: 
• Ролевые игры. В таких играх дети могут примерять на себя раз-

личные роли – врача, учителя, продавца и т. д. Это позволяет им не только 
развивать речь, но и учиться взаимодействовать с другими, обсуждать ситуа-
ции и принимать решения. 

• Игры с карточками. Использование карточек с изображениями 
или словами помогает детям расширять словарный запас. Например, можно 
разложить карточки на столе и предложить ребенку составить рассказ, исполь-
зуя все представленные слова. 

• Сказочные игры. Чтение и инсценировка сказок развивает не 
только речь, но и воображение. Дети могут пересказывать сказки, придумы-
вать свои окончания или даже создавать новые истории на основе знакомых 
сюжетов. 

• Игры на внимание и память. Такие игры, как «Что изменилось?» 
или «Найди пару», помогают детям развивать не только речь, но и когнитив-
ные навыки. В процессе этих игр дети учатся внимательно слушать, запоми-
нать информацию и делиться ею с другими. Это создает основу для связной 
речи, так как они начинают осознавать, как важно правильно формулировать 
свои мысли и передавать их собеседнику. 

Примеры развивающих игр 
Одной из популярных игр является «Сказочный мешок». В этой игре 

взрослый кладет в мешок различные предметы, связанные с известными сказ-
ками. Дети по очереди достают предметы и рассказывают, к какой сказке он 
относится и какую роль играет. Это не только развивает речь, но и способ-
ствует развитию ассоциативного мышления. 

Еще одной интересной игрой является «Кто я?». В этой игре один из де-
тей выбирает персонажа (например, животное или сказочного героя) и описы-
вает его, не называя имени. Остальные дети должны угадать, о ком идет речь. 
Это упражнение помогает развивать навыки описания и аргументации, а также 
учит детей слушать и задавать уточняющие вопросы. 

Важно отметить, что роль взрослого в процессе игры не менее значима. 
Педагог или родитель должен не только организовать игру, но и активно 
участвовать в ней, направляя детей, задавая вопросы и подсказывая, как можно 
развить сюжет. Взрослый должен быть внимательным слушателем, поддержи-
вать инициативу детей и поощрять их к более глубокому выражению своих 
мыслей. Важно создавать атмосферу доверия и комфорта, чтобы дети не боя-
лись ошибаться и могли свободно экспериментировать с языком. 

Развивающие игры не только способствуют речевому развитию, но и 
оказывают положительное влияние на эмоциональное состояние детей. В про-
цессе игры у них формируется уверенность в себе, развивается способность к 
сотрудничеству и умение работать в команде. Дети учатся выражать свои эмо-
ции, что также является важной частью связной речи. Они начинают пони-
мать, как их слова могут влиять на чувства других, что способствует развитию 
эмпатии и социальной ответственности. 
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Для достижения наилучших результатов в развитии связной речи до-
школьников важно интегрировать развивающие игры в повседневную жизнь. 
Это могут быть простые игры во время прогулок, такие как «Скажи, что ты 
видишь», где дети описывают окружающие предметы, или «Сказка на ходу», 
где каждый участник добавляет по предложению к общей истории. Такие за-
нятия не требуют специальной подготовки и могут быть легко адаптированы 
к любым условиям. 

Развитие связанной речи у дошкольников – это процесс, который тре-
бует внимания, терпения и креативного подхода. Развивающие игры, как по-
казано выше, являются одним из самых эффективных способов достижения 
этой цели. Они не только делают обучение увлекательным, но и создают усло-
вия для активного участия детей в процессе общения. 

Современные технологии также могут быть интегрированы в развиваю-
щие игры. Существуют различные приложения и онлайн-игры, которые 
направлены на развитие речи и языка у детей. Например, интерактивные 
сказки, где дети могут выбирать развитие сюжета, или игры на составление 
предложений с использованием картинок. Такие технологии могут стать от-
личным дополнением к традиционным играм, расширяя возможности для обу-
чения и вовлечения детей. 

Однако важно помнить, что использование технологий должно быть 
сбалансированным. Взаимодействие с экраном не должно заменять живое об-
щение и игры с другими детьми или взрослыми. Поэтому родителям и педаго-
гам следует внимательно следить за тем, чтобы дети не проводили слишком 
много времени за гаджетами и имели возможность развивать свои коммуника-
тивные навыки в реальной жизни. 

Каждый ребенок уникален, и его темпы развития могут значительно раз-
личаться. Поэтому важно применять индивидуальный подход к каждому ре-
бенку в процессе игры. 
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Аннотация. В статье раскрываются теоретические и практические основы ис-

пользования игротерапии как эффективного средства развития познавательных процес-
сов у детей дошкольного возраста. На основе положений культурно-исторического под-
хода и концепции ведущей деятельности дошкольника обосновывается потенциал игры как 
«зоны ближайшего развития» для формирования восприятия, внимания, памяти, мышле-
ния, воображения и речи. 
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Введение 
Дошкольное детство – уникальный и чрезвычайно важный период в 

жизни человека. Это время стремительного созревания всех психических 
функций, формирования основ личности и, что особенно значимо, активного 
развития познавательных процессов [6, 10]. Под познавательными (или когни-
тивными) процессами мы понимаем восприятие, внимание, память, мышле-
ние, воображение и речь. Именно они являются фундаментом для успешного 
освоения ребенком окружающего мира, будущей учебной деятельности и со-
циальной адаптации. 

В условиях современного детского сада, где приоритет отдается разви-
тию целостной личности ребенка, на первый план выходят методы, соответ-
ствующие ведущей деятельности дошкольника – игре [7]. Среди них особое 
место занимает игротерапия. Часто этот термин ассоциируется исключительно 
с коррекцией эмоциональных проблем [2, 9]. Однако в контексте дошкольной 
педагогики и психологии игротерапия раскрывается и как мощное, естествен-
ное средство целенаправленного развития когнитивной сферы. Игротерапия – 
это метод психолого-педагогического воздействия, использующий игровые 
технологии для развития, обучения, воспитания и коррекции поведения ре-
бенка [5, 12]. В игре создается безопасная, мотивирующая среда, где познава-
тельные функции развиваются не по принуждению, а по внутреннему жела-
нию ребенка, что обеспечивает высокую эффективность и устойчивость ре-
зультатов. 

Теоретические основы игротерапии в развитии познавательных 
процессов 

Игра – не просто развлечение, а сложная внутренне мотивированная де-
ятельность. В трудах классиков психологии (Л. С. Выготский, А. Н. Леонтьев, 
Д. Б. Эльконин) подчеркивается, что игра создает «зону ближайшего разви-
тия», где ребенок выполняет действия, пока недоступные ему в реальной 
жизни [1, с. 62-76; 3, с. 303-323; 7]. В игротерапевтическом процессе эта зона 
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целенаправленно насыщается содержанием, стимулирующим познавательные 
функции. 

Развитие каждого познавательного процесса в игре имеет свою спе-
цифику [4, 8, 10]: 

• Восприятие: игры с сенсорными материалами (песком, водой, кру-
пами, конструкторами разной фактуры), дидактические игры типа «Чудесный 
мешочек», «Найди по описанию», сюжетно-ролевые игры, требующие опоры 
на признаки предметов, активно развивают все виды восприятия (зрительное, 
тактильное, слуховое), формируют эталоны цвета, формы, величины. 

• Внимание: игровая деятельность естественным образом требует со-
средоточения. Правила игры, необходимость отслеживать действия партне-
ров, поиск спрятанного предмета, игры на скорость реакции («Съедобное-не-
съедобное», «Запрещенное движение») тренируют произвольное внимание, 
его устойчивость, переключение и распределение. 

• Память: чтобы игра состоялась, ребенок должен удерживать в уме 
правила, роли, сюжет. Игры-поручения, «Запомни и повтори ряд», сюжетные 
игры по памяти (например, воспроизведение обстановки «магазина» или 
«больницы») развивают и образную, и словесно-логическую память. 

• Мышление: игра – это постоянное решение задач. Как построить 
башню, чтобы она не упала? Как разделить игрушки поровну? Как убедить 
«покупателя» купить свой «товар»? В процессе игры развиваются все виды 
мышления: наглядно-действенное (манипуляции с предметами), наглядно-об-
разное (оперирование образами) и элементы логического (установление при-
чинно-следственных связей в сюжете) [1, с. 62-76; 7]. 

• Воображение: сюжетно-ролевая игра по своей сути есть продукт 
творческого воображения [1, с. 62-76]. Превращение палки в лошадь, стула – 
в машину, создание целых миров из песка или конструктора – все это упраж-
нения для фантазии, которые лежат в основе креативности и способности к 
мысленному экспериментированию. 

• Речь: игра – социальное явление. Она невозможна без коммуника-
ции: договориться о правилах, распределить роли, вести диалог от лица пер-
сонажа. Это стимулирует развитие диалогической и монологической речи, 
обогащает словарь, формирует грамматический строй [3, с. 303-323; 7]. 

Методы и техники игротерапии для когнитивного развития 
Педагог-психолог и воспитатель могут целенаправленно использовать 

различные виды игротерапии [5, 8, 9, 12]: 
1. Дидактические игры с терапевтическим компонентом. Это специ-

ально разработанные игры, где развивающая задача скрыта за игровыми дей-
ствиями. Например, игра «Эмоциональное лото» развивает не только эмоцио-
нальный интеллект, но и восприятие, внимание, память [11]. Игры-голово-
ломки, пазлы, мозаики, игры на классификацию и обобщение («Четвертый 
лишний», «Разложи по группам») целенаправленно развивают логическое 
мышление и внимание. 
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2. Сюжетно-ролевая игротерапия. Взяв на себя роль (врача, строителя, 
учителя), ребенок вынужден действовать в соответствии с логикой этой роли, 
что требует активизации памяти, мышления и речи [7]. Педагог, выступая в 
роли со-игрока, может мягко усложнять сюжет, вводя проблемные ситуации 
(«У нас закончились нужные детали для постройки, что будем делать?»), сти-
мулируя тем самым поисковую активность и творческое мышление. 

3. Песочная терапия. Работа с песком – один из самых эффективных 
методов [8]. Создание картин на песке, построение миров развивает не только 
тонкую моторику и тактильное восприятие, но и пространственное мышление, 
планирование, воображение. Ребенок рассказывает историю о своем мире, что 
развивает связную речь и образное мышление. 

4. Игры с правилами (настольные, подвижные). Такие игры, как 
«Лото», «Домино», «Ходилки», требуют строгого соблюдения правил, что 
дисциплинирует ум, развивает произвольность психических процессов, стра-
тегическое мышление, умение прогнозировать результат [4, 7]. 

5. Творческая игротерапия (арт-игры). Игры, сочетающие изобрази-
тельную деятельность и игровой сюжет («Нарисуй сказку», «Продолжи исто-
рию в рисунках»), прекрасно развивают воображение, образное мышление и 
речь [8, 9]. 

Организация работы педагога-психолога с использованием игроте-
рапии 

Работа по развитию познавательных процессов через игротерапию 
должна быть системной и учитывающей индивидуальные особенности каж-
дого ребенка [4, 12]: 

• Диагностический этап: С помощью наблюдения за свободной игрой 
и стандартизированных методик (например, «Пиктограмма», «Запомни и рас-
ставь точки», «Последовательность картинок») психолог выявляет уровень 
развития каждого познавательного процесса и определяет «точки роста»  
[6, 10]. 

• Планирование: На основе диагностики формируются индивидуаль-
ные и групповые игровые программы. Например, для группы детей с низкой 
устойчивостью внимания планируется цикл игр с постепенно увеличиваю-
щимся временем сосредоточения («Где мышка?», «Найди отличия», «Коррек-
тор») [5, 8]. 

• Проведение игротерапевтических сессий: Занятия могут быть инди-
видуальными (при выраженных трудностях) или групповыми. Групповая 
форма особенно ценна, так как включает социальное взаимодействие, которое 
многократно усиливает познавательную нагрузку. Психолог создает безопас-
ную, принимающую атмосферу, выступает как организатор и равноправный 
участник игры, мягко направляя ее в развивающее русло [2, 5, 9]. 

• Взаимодействие с воспитателями и родителями: Ключевой момент – 
трансляция методов игротерапии в повседневную жизнь группы и семьи [4]. 
Психолог проводит workshops для педагогов и родителей, обучая их простым, 
но эффективным игровым техникам, которые можно использовать в свобод-
ное время. Важно объяснить взрослым, что развивающая игра – это не строгое 
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учебное занятие, а совместная, интересная деятельность, где главное – про-
цесс, а не результат [7, 10]. 

Заключение 
Игротерапия, будучи методом, максимально соответствующим природе 

дошкольника, открывает огромные возможности для гармоничного развития 
познавательных процессов [1, с. 62-76; 7]. Она превращает сложную задачу 
развития мышления, памяти, внимания и воображения в увлекательное путе-
шествие, полное открытий и радости. В руках квалифицированного педагога-
психолога и внимательного взрослого игра становится тем волшебным ин-
струментом, который не только готовит ребенка к школе, развивая необходи-
мые умственные функции, но и сохраняет его детскую непосредственность, 
любознательность и желание познавать мир. Инвестируя время и ресурсы в 
организацию качественной игровой среды сегодня, мы закладываем прочный 
фундамент для успешного обучения и личностного роста ребенка в будущем. 
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Аннотация. В статье рассматривается проблема педагогического сопровождения 
развития критического мышления у школьников в условиях ускоряющейся цифровизации 
общества. Подчеркивается важность формирования метакогнитивных компетенций, не-
обходимых для успешного функционирования в цифровой эпохе. Особое внимание уделяется 
роли генеративного искусственного интеллекта и геймификации в процессе обучения. Ста-
тья призывает к разработке инновационных методик, направленных на интеграцию циф-
ровых технологий в образование, подчеркивая необходимость повышения квалификации пе-
дагогов и укрепления связей между школой, семьей и обществом. 
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Современный этап общественного развития отличается стремительным 

проникновением процессов цифровизации во все области человеческой актив-
ности, что влечет за собой глубокие преобразования экономических, социаль-
ных и культурных аспектов жизни. Цифровизация представляет собой слож-
ный и многогранный феномен, включающий интеграцию цифровых техноло-
гий в повседневную жизнь индивидов и функционирование общественных ин-
ститутов. Она подразумевает не просто внедрение компьютеров или доступ к 
интернету, а радикальное изменение методов производства, потребления, ком-
муникаций, образовательного процесса, управленческих решений и менталь-
ных установок [1, с. 29-33]. 

Образование в условиях цифровой трансформации приобретает особую 
значимость, поскольку должно не только передавать накопленные знания, но и 
развивать широкий спектр компетентностных характеристик, необходимых 
молодому поколению для успешного функционирования в современном обще-
стве. Формирование критического мышления среди обучающихся становится 
ключевой задачей, отраженной в федеральных государственных образователь-
ных стандартах и стратегических программах развития образовательной си-
стемы. 

Особенно значимо данное направление применительно к обучающимся 
основного общего образования (5–9 классы), поскольку именно в этот 
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возрастной период школьники достигают необходимого уровня когнитивного 
развития, формируется способность осознанно воспринимать поступающую 
информацию и вырабатывать самостоятельные суждения. Создав прочный ба-
зис критического мышления в этот период, удается обеспечить успешное осво-
ение учебных дисциплин на последующих этапах школьного обучения, спо-
собствовать полноценному личностному развитию и активной жизненной по-
зиции. 

Интеграция цифровых технологий предъявляет повышенные требования 
к педагогическим методикам и формам воспитания молодежи, вынуждая раз-
рабатывать инновационные подходы, направленные на формирование профес-
сиональных качеств и практических навыков, востребованных на рынке труда 
и обеспечивающих эффективную социальную адаптацию молодых людей  
[3, с. 192-195]. 

Современная динамика изменений в профессиональной сфере предъяв-
ляет повышенные требования к выпускникам образовательных учреждений, 
обусловливая необходимость формирования у молодых специалистов не 
только накопленных теоретических знаний, но и развитых метакогнитивных 
способностей, позволяющих эффективно осуществлять процесс самообуче-
ния, анализировать проблемы в системной перспективе и развивать навыки 
критической оценки. Формируемая в современном обществе зрелость граж-
данского сознания невозможна вне контекста компетентного восприятия соци-
альных процессов, выражения аргументированных взглядов и участия в соци-
ально значимом диалоге. 

Возникающая вследствие экспоненциального увеличения объема до-
ступной информации новая информационная среда характеризуется нелиней-
ностью, динамизмом и всепроникающим характером распространения сведе-
ний. Подобные условия делают особенно важным развитие качеств, способ-
ствующих ориентации субъекта в данном пространстве, рациональному вос-
приятию поступающей информации и принятию взвешенных решений. Все 
указанные компетенции объединяются понятием критического мышления, иг-
рающего ключевую роль в обеспечении успешной адаптации индивидов к ре-
алиям цифровой эпохи. 

Критическое мышление определяется как система интеллектуальных 
методов и подходов, направленных на адекватное отражение реальности, ра-
зумное принятие решений и четкое изложение собственной точки зрения. В 
условиях перехода к постиндустриальному обществу указанное понятие обо-
гащается дополнительными компонентами: 

• информационной грамотностью, включающей широкий спектр 
навыков эффективного взаимодействия с цифровыми ресурсами, таких как по-
иск необходимой информации, проверка её подлинности и правильное исполь-
зование полученных данных; 

• медиаграмотностью, подразумевающей умение отличать факты от 
мнений, выявлять приемы манипуляции сознанием, понимать цели и мотивы 
создателей цифрового контента, определять степень надежности и уместности 
используемых источников; 
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• компьютерной и информационной этикой, заключающейся в понима-
нии моральных принципов и стандартов поведения в виртуальном простран-
стве, формировании чувства ответственности за распространение тех или 
иных сообщений и действий в сети Интернет [1, с. 29-33]. 

Современная ситуация характеризуется значительным увеличением объ-
ема доступной информации, что создает серьезные трудности для обучаю-
щихся общеобразовательных учреждений. Преимущественно ориентирован-
ные на быстрое усвоение больших массивов данных, обучающиеся зачастую 
прибегают к поверхностному изучению материала, пренебрегая глубоким по-
гружением и тщательным анализом информации. Подобная тенденция ведет к 
недостаточному развитию устойчивых когнитивных структур и затрудняет 
приобретение навыков критического осмысления содержания. 

Особое беспокойство вызывает тот факт, что темпы распространения 
ложной или искаженной информации существенно опережают возможности ее 
своевременного опровержения. Отсутствие сформированной культуры про-
верки источников и критического анализа данных увеличивает риск дезориен-
тации подростков в информационно-коммуникационной среде, повышая их 
восприимчивость к воздействию недостоверных сведений [4, с. 548-551]. 

Одновременно с этим широкое распространение коротких, эмоцио-
нально привлекательных цифровых материалов способствует формированию 
специфического типа мышления, характеризующегося фрагментарностью и 
поверхностностью («клиповым мышлением»). Данная особенность снижает 
способность концентрироваться на сложных интеллектуальных процессах, 
негативно влияя на качество мыслительной активности и препятствуя длитель-
ным усилиям по обработке информации. 

Специфики цифровой коммуникации также способствуют размыванию 
границ между научными публикациями, официальными источниками и лич-
ным мнением пользователей. Возможность каждого гражданина выступить в 
качестве эксперта порождает ситуацию, в которой публикации частных лиц не-
редко принимаются учащимися наравне с результатами научных исследований 
или официальной статистикой. 

Кроме того, современные алгоритмы персональных рекомендаций, ис-
пользуемые социальными сетями и поисковиками, создают уникальную кар-
тину мира для каждого пользователя, ограничивая доступ к альтернативным 
позициям и усиливая существующее мировоззрение. Такая практика приводит 
к уменьшению уровня толерантности к чужим взглядам, сужению кругозора и 
подавлению способности воспринимать критику, что отрицательно сказыва-
ется на развитии межличностного диалога и способности к совместному ре-
шению возникающих проблем [4, с. 548-551]. 

Современные школьники активно включены в цифровую среду, еже-
дневно сталкиваясь с огромным объемом разнообразной информации, значи-
тельная часть которой носит сомнительный характер, является неполной, пред-
взятой или намеренно вводящей в заблуждение. Традиционные методики раз-
вития познавательной сферы обучающихся оказываются недостаточно эффек-
тивными для полноценного освоения приемов критического осмысления 
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данных. Таким образом, возникает острая необходимость разработки и реали-
зации специализированных педагогических практик, направляющих формиро-
вание и развитие навыков критического мышления среди молодежи, что обес-
печит эффективное освоение возможностей цифровых ресурсов и построение 
соответствующей цифровой культуры. 

Реализация педагогической поддержки должна предусматривать систе-
матическое обучение методикам обработки разных типов источников инфор-
мации, способствовать приобретению навыков информационной грамотности, 
стимулировать развитие умений выстраивать аргументированную позицию и 
проводить рефлексивный анализ своей деятельности. Для успешного станов-
ления цифровой грамотности важно внедрение цифровых инструментов непо-
средственно в учебный процесс, формирующее ответственное отношение обу-
чающихся к их применению. Решение поставленной задачи предполагает по-
стоянное повышение квалификации учителей, применение инноваций в обу-
чении, а также укрепление взаимосвязи образовательной системы, семей и 
всего социума [3, с. 192-195]. 

Особый интерес представляет возникновение и бурное развитие техно-
логий генеративного искусственного интеллекта (ГИИ), способных самостоя-
тельно производить контент в форме текста, изображений, аудиозаписей и ви-
деороликов, практически неотличимых от человеческих. Данное обстоятель-
ство выдвигает принципиально новую проблему перед системой образования 
и молодежью, поскольку обучающиеся теперь вынуждены не только проверять 
точность предоставляемых сведений, но и устанавливать истинное происхож-
дение представленных материалов. Проверка аутентичности и авторства кон-
тента превращается в обязательный элемент процесса критического размыш-
ления, что заставляет пересмотреть существующие подходы к воспитанию 
цифровой грамотности школьников. 

Генеративный искусственный интеллект (ГИИ) открывает уникальные 
перспективы для развития критического мышления, предлагая моделируемые 
ситуации, решение которых требует рассмотрения множества точек зрения и 
глубокого анализа проблем. Современное образование обязано перейти от за-
прета или простого пренебрежения этими технологиями к продуманному и це-
лесообразному их внедрению в учебный процесс. Данный переход подразуме-
вает фундаментальное изменение традиционных педагогических концепций, 
разработку специальных курсов по повышению осведомленности в области 
искусственного интеллекта, целенаправленное формирование навыков крити-
ческой оценки цифрового контента, развитие метакогнитивных функций и ак-
цент на проблемно-ориентированном и проектном подходе к обучению  
[2, с. 218-219]. 

Только подобный балансированный и научно-обоснованный подход смо-
жет обеспечить подготовку молодого поколения, способного продуктивно вза-
имодействовать с искусственным интеллектом, эффективно применять его воз-
можности для углубленного понимания окружающего мира, самостоятельной 
интеллектуальной деятельности и принятия самостоятельных решений в усло-
виях постоянной динамики цифровой среды. 
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Одним из многообещающих направлений, содействующим активизации 
когнитивного потенциала школьников и формированию критического мышле-
ния, выступает геймификация образовательного процесса. Применение игро-
вых элементов помогает создать увлекательную, интерактивную и безопасную 
атмосферу, стимулируя заинтересованность обучающихся, вовлекая их в дея-
тельность, направленную на решение учебных задач и поощряя исследователь-
ские навыки и аналитическое мышление. 

Однако влияние геймификации на развитие критического мышления 
остается многослойным и противоречивым процессом. Хотя игровая форма 
способна повысить уровень мотивации и вовлеченность, обеспечивая стимул 
для выработки важных навыков критического осознания (анализ, синтез, при-
нятие решений, саморефлексия), чрезмерная концентрация на получении бо-
нусов и развлечений способна привести к поверхностному обучению и утрате 
глубины критического подхода. 

Для эффективной интеграции геймификации в образовательный процесс 
необходим взвешенный и научно обоснованный подход, предусматривающий 
постановку целевых заданий, стимулирующих глубокий анализ и осмысление 
учебного материала, а также связь с решением реальных жизненных задач. Пе-
дагог играет важную роль координатора и фасилитатора, организуя учебную 
среду, способствующую развитию критического мышления обучающихся  
[3, с. 192-195]. 

Тем не менее потенциальная польза геймификации в контексте развития 
критического мышления в условиях активного внедрения генеративного ис-
кусственного интеллекта нуждается в дальнейшем теоретическом исследова-
нии и эмпирической проверке. 

Формирование критического мышления у школьников в условиях уско-
ряющейся цифровизации общества представляется актуальной и непростой за-
дачей, стоящей перед современной педагогикой. Эффективное педагогическое 
сопровождение требует высокого уровня профессиональной компетентности 
учителя, гибкости и готовности непрерывно повышать свою квалификацию. 
Важнейшим условием успеха является качественная интеграция цифровых ин-
струментов в учебный процесс, направленная на полноценное развитие базо-
вых когнитивных функций. 

Создание условий для формирования критического мышления – это ин-
вестиция в будущее, поскольку именно оно обеспечивает молодым людям спо-
собность уверенно действовать в стремительно развивающемся цифровом 
мире, адаптироваться к новым условиям, проявлять инициативу и ответствен-
ность при принятии значимых решений. 
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Аннотация. Статья представляет собой комплексный анализ физической куль-
туры как многогранного социально-биологического феномена. Рассматривается эволюция 
понятия от утилитарного «физического воспитания» к интегральной концепции «физиче-
ской культуры личности». На основе современных исследований детально описано влияние 
систематической двигательной активности на морфофункциональные системы орга-
низма, психическое состояние и социальную компетентность. Особое внимание уделено 
критическому анализу проблем гиподинамической цивилизации и стратегиям преодоления 
малоподвижности на индивидуальном и популяционном уровнях. Представлен обзор акту-
альных форм и технологий физкультурно-оздоровительной деятельности. Статья адре-
сована специалистам в области физического воспитания, спорта, здравоохранения, а 
также широкому кругу читателей, стремящихся к научно обоснованному построению 
здорового образа жизни. 

 
Ключевые слова: физическая культура, здоровый образ жизни (ЗОЖ), гиподинамия, 

кинезофилия, двигательная активность, физическое воспитание, психофизиология, нейро-
пластичность, социальная интеграция, фитнес-технологии, wellness. 

 
1. Введение: эволюция концепции. От тела к личности 
Исторически физическая культура (ФК) формировалась как ответ на 

практические потребности: подготовку воинов, развитие физической силы для 
труда. В XX веке, особенно в трудах отечественных ученых (П. Ф. Лесгафт, В. 
К. Бальсевич, Л. П. Матвеев), произошел концептуальный сдвиг. ФК стала рас-
сматриваться не как вспомогательная дисциплина, а как базовая составляющая 
общей культуры личности – «культура отношения человека к собственному 
телу». 

Современное понимание ФК – это синтез: 
• Деятельности (занятия упражнениями, спортом); 
• Знаний (о своем организме, гигиене, методиках тренировки); 
• Ценностей (приоритет здоровья, культ активного долголетия, ра-

дость движения); 
• Социальных институтов (спортклубы, федерации, инфраструктура). 
Цель статьи – показать, что ФК в XXI веке является не набором упраж-

нений, а осознанной практикой саморазвития, основанной на междисципли-
нарных научных знаниях. 
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2. Анатомия физической культуры: системный взгляд на компо-
ненты 

Более глубокий анализ компонентов ФК раскрывает их специфику и вза-
имосвязь: 

• Физическое воспитание – это ядро. Его задачи: образовательная 
(формирование «школы движений» – от умения правильно бегать и плавать до 
сложнокоординационных действий), развивающая (гармоничное развитие фи-
зических качеств) и воспитательная (формирование воли, дисциплины, трудо-
любия). 

• Спорт выполняет две ключевые социальные функции. Массовый 
спорт («спорт для всех») – средство оздоровления, рекреации и социализации. 
Профессиональный спорт – деятельность на границе человеческих возможно-
стей, двигатель инноваций в методиках подготовки, медицине, технологиях. 

• Физическая рекреация сегодня трансформируется в индустрию 
wellness и досугового фитнеса. Акцент смещается с «тренировки» на получе-
ние удовольствия и снятие стресса (хатха-йога, пилатес, аквааэробика, 
трейлраннинг). 

• Физическая реабилитация (ЛФК) – доказательная область медицины. 
Современная ЛФК использует принципы кинезиотерапии, проприоцептивной 
нейромышечной фасилитации (PNF) и биологической обратной связи для точ-
ного восстановления утраченных функций. 

• Адаптивная физическая культура (АФК) – самостоятельная и крити-
чески важная компонента. АФК использует силу и возможности физических 
упражнений для социализации, повышения качества жизни и интеграции в об-
щество людей с инвалидностью. 

3. Глубинное воздействие: как движение перестраивает организм и 
сознание 

3.1. Физиологический уровень (нейро-иммуно-эндокринная пере-
стройка): 

• Сердечно-сосудистая система: аэробные нагрузки (бег, плавание, ве-
лосипед) увеличивают ударный объем сердца, снижают частоту сердечных со-
кращений в покое, улучшают эластичность сосудов и стимулируют ангиогенез 
(образование новых капилляров). Это снижает риск атеросклероза и инфаркта 
на 40–50%. 

• Нервная система и мозг: физическая активность – мощнейший сти-
мулятор нейропластичности. Увеличивается выработка нейротрофического 
фактора мозга (BDNF), который называют «удобрением для нейронов». Это 
стимулирует рост новых нейронных связей, улучшает память (особенно гип-
покамп), замедляет возрастную нейродегенерацию. Доказана эффективность 
аэробных упражнений в комплексной терапии депрессии и тревожных рас-
стройств. 

• Метаболизм и эндокринная система: регулярные тренировки повы-
шают чувствительность клеток к инсулину (профилактика диабета 2-го типа), 
оптимизируют липидный профиль (снижают «плохой» холестерин ЛПНП, 
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повышают «хороший» ЛПВП), нормализуют уровень гормонов стресса (кор-
тизола) и стимулируют выработку эндорфинов и серотонина. 

• Опорно-двигательный аппарат: Нагрузка – главный стимул для син-
теза костной ткани (профилактика остеопороза) и укрепления соединительной 
ткани (связки, сухожилия). Силовые тренировки предотвращают возрастную 
саркопению (потерю мышечной массы). 

3.2. Психоэмоциональный и социальный уровни: 
• Формируется «кинезофилия» – любовь к движению, ощущение «мы-

шечной радости» (по И. П. Павлову). Человек начинает воспринимать актив-
ность как естественную потребность. 

• Преодолевается «выученная беспомощность». Достижение спортив-
ных целей (пробежать 5 км, поднять новый вес) формирует установку «я 
могу», которая проецируется на другие сферы жизни. 

• Групповые занятия создают «сообщества поддержки», борясь с оди-
ночеством и аномией. Они формируют социальный капитал, основанный на 
общих ценностях и взаимном поощрении. 

4. Антипод гиподинамии: стратегии интеграции ФК в современную 
жизнь 

Проблема: урбанизация, цифровизация и сидячий характер труда со-
здали «токсичную» среду, где норма – отсутствие движения. 

Решения: 
На индивидуальном уровне (технология персонального подхода): 
1. Аудит двигательной активности. Использование фитнес-трекеров 

для анализа реального уровня активности (шаги, пульс). 
2. Принцип «нейтралитета». Встраивание активности в рутину: велоси-

пед/ходьба на работу, переговоры «на ходу», использование лестницы вместо 
лифта. 

3. Осознанный выбор по системе F.I.T.T.: Frequency (Частота): Не ме-
нее 3-5 раз в неделю; Intensity (Интенсивность): Умеренная (разговорный тест) 
и высокая (интервальные тренировки HIIT); Time (Время): От 150 минут уме-
ренной или 75 минут высокой активности в неделю (рекомендации ВОЗ); Type 
(Тип): Комбинация аэробных, силовых, растягивающих и координационных 
упражнений. 

4. Принцип удовольствия. Поиск «своего» вида активности через 
пробы и эксперименты. 

На макроуровне (Государственная и корпоративная политика): 
• Создание «активной среды»: Развитие пешеходной и велосипедной 

инфраструктуры, парков, скверов, общественных открытых спортплощадок. 
• Корпоративный wellness: Программы здоровья на рабочем месте, 

абонементы в фитнес-клубы, эргономичные офисы с зонами для активности. 
• Цифровизация ФК: Развитие качественных онлайн-платформ, при-

ложений с персонализированными программами, использование VR/AR для 
мотивации. 

• Просветительские кампании, смещающие акцент с «похудения и 
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красоты» на «здоровье, энергию и качество жизни». 
5. Заключение: физическая культура как философия жизни 
Физическая культура в современном мире перестает быть лишь отрас-

лью или хобби. Она становится индикатором зрелости общества и осознанного 
выбора личности. Это практика заботы о себе, основанная не на страхе бо-
лезни, а на стремлении к максимальной реализации потенциала – физического, 
интеллектуального, эмоционального. 

Инвестируя время и ресурсы в свою физическую культуру, человек ин-
вестирует в свою когнитивную сохранность, эмоциональную устойчивость и 
социальную востребованность. Это долгосрочная стратегия, результатом ко-
торой является не только здоровое тело, но и адаптивный, жизнестойкий и 
полный энергии человек, способный противостоять вызовам сложного и 
быстро меняющегося мира. Таким образом, физическая культура трансформи-
руется из навязанной нормы в глубоко личную экзистенциальную практику и 
философию активного, осмысленного долголетия. 
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Аннотация. Статья посвящена комплексному анализу правового регулирования 

цифрового взаимодействия муниципальных служащих с гражданами. Исследование охва-
тывает широкий спектр нормативно-правовых актов, регулирующих использование циф-
ровых технологий в коммуникационной деятельности органов местного самоуправления. 
Особое внимание уделяется правовому статусу различных каналов цифрового взаимодей-
ствия, включая официальные сайты, порталы государственных услуг, социальные сети и 
мессенджеры. В работе выявляются существующие пробелы и противоречия в законода-
тельстве, предлагаются конкретные пути совершенствования правовой базы для обеспе-
чения эффективного и безопасного онлайн-взаимодействия между муниципальными слу-
жащими и гражданами. 
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правительство, правовое регулирование, социальные сети, муниципальное управление, 
электронный документооборот. 

 
Введение 
Современное развитие общества характеризуется интенсивной цифро-

визацией всех сфер жизни, что неизбежно затрагивает и систему публичного 
управления. Муниципальные служащие, являясь непосредственными предста-
вителями власти на местном уровне, все активнее используют цифровые ка-
налы коммуникации в своей профессиональной деятельности. Однако право-
вое регулирование данного процесса отличается фрагментарностью и отсут-
ствием системного подхода, что создает существенные препятствия для эф-
фективного взаимодействия с гражданами. Актуальность исследования обу-
словлена необходимостью преодоления существующего разрыва между дина-
мично развивающимися цифровыми практиками и традиционными нормами 
административного права. С одной стороны, граждане ожидают оперативного 
и содержательного диалога с представителями власти через привычные циф-
ровые каналы, с другой стороны – муниципальные служащие часто ограни-
чены в возможностях такого взаимодействия в силу несовершенства право-
вого регулирования. Целью данного исследования является комплексный ана-
лиз действующего законодательства в сфере цифровых коммуникаций 
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муниципальных служащих и разработка предложений по его совершенствова-
нию.  

Методы и организация исследования 
Методологическую основу исследования составляют общенаучные ме-

тоды познания. В работе применяется системный подход к анализу норма-
тивно-правовой базы, регулирующей цифровое взаимодействие муниципаль-
ных служащих с гражданами. Использовались методы сравнительно-право-
вого анализа для выявления пробелов и противоречий в законодательстве, а 
также формально-юридический метод для интерпретации правовых норм. Эм-
пирическую базу исследования составили практики цифрового взаимодей-
ствия муниципальных образований различных субъектов Российской Федера-
ции, проанализированные с применением методов включенного наблюдения 
и контент-анализа цифровых коммуникационных каналов.  

Результаты исследования 
Государственное и муниципальное управление сегодня сложно предста-

вить без соответствующего диалога общества и органов власти. Существуют 
различные способы коммуникации между гражданами и чиновниками, в том 
числе прямые (непосредственные) контакты с должностными лицами, а также 
опосредованные коммуникации через различные каналы и средства связи. Се-
годня одним из самых актуальных способов коммуникации становится циф-
ровое обращение, поступающее посредством использования соответствую-
щих веб-сайтов, порталов, электронных приемных органов государственной 
власти, социальных сетей и мессенджеров. Это инновационный способ ком-
муникации, который ежегодно развивается и усовершенствуется. В настоящее 
время можно наблюдать активную трансформацию публичного управления в 
коммуникативной сфере, которая практически находится на стадии «цифро-
вой революции». Граждане активно пользуются возможностью онлайн-взаи-
модействия и направляют свои обращения в органы государственной власти 
через различные интернет-ресурсы. Властные структуры в своем большинстве 
переходят на цифровой режим работы, что способствует сокращению бюро-
кратических барьеров и сроков принятия решений по обращениям, которые 
граждане направляют в государственные органы [7]. 

Формирование нормативно-правовой базы, регулирующей цифровое 
взаимодействие муниципальных служащих с гражданами, представляет собой 
сложный многоуровневый процесс, охватывающий законодательные акты фе-
дерального, регионального и муниципального уровней. Основополагающую 
роль играет Федеральный закон от 9 февраля 2009 года № 8-ФЗ «Об обеспече-
нии доступа к информации о деятельности государственных органов и органов 
местного самоуправления» [4], который устанавливает базовые требования к 
информационной открытости публичных органов власти. Данный норматив-
ный акт закрепляет принципы своевременности и достоверности предоставля-
емой информации, а также определяет перечень сведений, обязательных для 
размещения в сети Интернет, формируя тем самым правовую основу для функ-
ционирования официальных сайтов муниципальных образований. 

Значимым элементом правового регулирования выступает Федеральный 



111 

закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг», который закладывает нормативную ос-
нову для перевода взаимодействия между гражданами и органами власти в 
электронный формат. Особое внимание в данном законе уделяется регламен-
тации использования единого портала государственных и муниципальных 
услуг, устанавливаются требования к электронным сервисам и определяются 
гарантии их доступности для населения. Этот нормативный акт создает право-
вые предпосылки для формирования цифровой экосистемы взаимодействия, 
обеспечивающей возможность удаленного решения вопросов местного значе-
ния. 

Существенное значение имеют положения Федерального закона от 27 
июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» [3], который устанавли-
вает жесткие рамки обработки информации о гражданах в процессе цифрового 
взаимодействия. Нормы данного закона оказывают непосредственное влияние 
на все каналы коммуникации, требуя от муниципальных служащих соблюде-
ния строгих процедур при работе с персональными данными граждан, вклю-
чая получение согласия на их обработку и обеспечение необходимых мер за-
щиты. Специальное регулирование осуществляется также Федеральным зако-
ном от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи», который опре-
деляет правовые условия использования электронной подписи в электронных 
документах, придавая им юридическую силу, равную документам на бумаж-
ных носителях. 

На региональном и муниципальном уровнях правовое регулирование 
цифрового взаимодействия дополняется соответствующими нормативными 
правовыми актами, которые конкретизируют положения федерального зако-
нодательства с учетом местной специфики. К ним относятся законы субъектов 
Российской Федерации о муниципальной службе, уставы муниципальных об-
разований, а также различные регламенты и инструкции, определяющие поря-
док использования конкретных цифровых инструментов и технологий в ра-
боте муниципальных служащих. Формирование целостной системы правового 
регулирования цифрового взаимодействия муниципальных служащих с граж-
данами продолжает оставаться актуальной задачей, требующей дальнейшего 
совершенствования и систематизации нормативной базы. 

Современное правовое поле характеризуется дифференцированным 
подходом к регулированию различных цифровых каналов коммуникации, ис-
пользуемых муниципальными служащими при взаимодействии с гражданами. 
Наиболее регламентированным с правовой точки зрения является статус офи-
циальных сайтов органов местного самоуправления, функционирование кото-
рых осуществляется в строгом соответствии с требованиями Федерального за-
кона № 8-ФЗ. Данный нормативный акт устанавливает исчерпывающий пере-
чень информации, обязательной для размещения на официальных интернет-
ресурсах, включая сведения о структуре органов власти, принимаемых норма-
тивных правовых актах, порядке предоставления муниципальных услуг. Осо-
бое правовое значение имеет регламентация временных параметров обновле-
ния информации и процедуры электронного взаимодействия через 
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специализированные сервисы обратной связи, что создает правовые гарантии 
доступности и актуальности размещаемых сведений для граждан. 

Значительную сложность в правовом аспекте представляет регулирова-
ние использования социальных сетей и мессенджеров в служебной деятельно-
сти муниципальных служащих. Отсутствие прямого законодательного регули-
рования данного сегмента цифровых коммуникаций порождает правовую не-
определенность в вопросах разграничения персональных и служебных акка-
унтов, определения статуса размещаемой информации и установления ответ-
ственности за содержание публикаций. Правовой вакуум в этой сфере ча-
стично заполняется ведомственными регламентами и инструкциями, которые, 
однако, не обладают достаточной юридической силой для эффективного регу-
лирования возникающих правоотношений. Особую остроту приобретают во-
просы, связанные с обеспечением конфиденциальности персональных данных 
при использовании коммерческих платформ, не сертифицированных для об-
работки информации ограниченного доступа. 

Таблица 1 
Сравнительная характеристика  

правового статуса цифровых каналов коммуникации 
Канал комму-

никации 
Нормативное  

регулирование Преимущества Правовые риски 

Официальные 
сайты 

ФЗ-8, муници-
пальные регла-
менты 

Официальный статус, 
гарантированная до-
ступность 

Жесткие требования к 
содержанию, бюрокра-
тизация процессов 

Социальные 
сети 

Ведомственные 
инструкции, эти-
ческие кодексы 

Широкий охват аудито-
рии, оперативность 

Неопределенность ста-
туса информации, 
риски нарушения КоАП 

Мессенджеры 
Локальные акты, 
служебные ин-
струкции 

Непосредственность 
контакта, высокая ско-
рость реакции 

Отсутствие юридиче-
ской силы переписки, 
проблемы документи-
рования 

Портал госус-
луг 

ФЗ-210, техниче-
ские регламенты 

Юридическая значи-
мость действий, защита 
данных 

Ограниченный пере-
чень услуг, технические 
барьеры для пользова-
телей 

Электронная 
почта 

ФЗ-59, инструк-
ции делопроиз-
водства 

Простота использова-
ния, доказательственная 
сила 

Уязвимость к киберата-
кам, сложности верифи-
кации 

 
Сравнительный анализ правового статуса различных цифровых каналов 

коммуникации демонстрирует существенный дисбаланс в степени их норма-
тивного регулирования. Если официальные сайты и порталы государственных 
услуг обладают четким правовым статусом и подробной регламентацией, то 
социальные сети и мессенджеры остаются в зоне правовой неопределенности, 
что создает значительные сложности для их эффективного использования в 
профессиональной деятельности муниципальных служащих. Преодоление 
данного дисбаланса требует разработки комплексного нормативного подхода, 
обеспечивающего адекватное правовое регулирование всех каналов цифро-
вого взаимодействия при сохранении их функциональных преимуществ. 
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Одной из наиболее значимых правовых проблем цифрового взаимодей-
ствия муниципальных служащих с гражданами является обеспечение защиты 
персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона № 
152-ФЗ. Использование социальных сетей и мессенджеров для служебной 
коммуникации создает серьезные риски несанкционированного доступа к кон-
фиденциальной информации, поскольку большинство популярных платформ 
не обладают необходимыми сертификатами для обработки персональных дан-
ных. Отсутствие четких процедур получения согласия граждан на обработку 
их персональных данных при обращении через социальные сети порождает 
правовую неопределенность и потенциальную ответственность муниципаль-
ных служащих за нарушение законодательства о персональных данных. 

Существенную сложность представляет определение правового статуса 
контента, размещаемого муниципальными служащими в цифровом простран-
стве. Нечеткое разграничение между официальной позицией органа местного 
самоуправления и личным мнением служащего создает риски возникновения 
конфликтных ситуаций и нанесения ущерба деловой репутации муниципаль-
ного образования. Особую актуальность приобретают вопросы ответственно-
сти за достоверность информации, оперативность реагирования на обращения 
граждан и соблюдение сроков ответа, установленных законодательством. Пра-
вовая неопределенность усугубляется отсутствием единых стандартов моде-
рации комментариев и ограничения доступа к противоправному контенту. 

Серьезной правовой проблемой остается установление доказательствен-
ной силы цифровой переписки, осуществляемой через различные каналы ком-
муникации. Если переписка по официальной электронной почте признается 
допустимым доказательством в судебных процессах, то сообщения в мессен-
джерах и социальных сетях часто вызывают сомнения в их достоверности и 
полноте. Отсутствие единых требований к фиксации, хранению и предостав-
лению такой переписки создает значительные сложности при разрешении 
спорных ситуаций и может привести к невозможности защиты прав как граж-
дан, так и муниципальных служащих в случае возникновения конфликтных 
ситуаций. 

Первоочередной мерой совершенствования правового регулирования 
должна стать разработка и внедрение типовых регламентов цифрового взаи-
модействия муниципальных служащих с гражданами. Данные документы 
должны установить четкие правила использования различных цифровых кана-
лов коммуникации, включая разграничение служебных и личных аккаунтов, 
сроки ответов на обращения граждан через социальные сети и мессенджеры, а 
также порядок фиксации и хранения цифровой переписки. Особое внимание в 
регламентах должно быть уделено стандартизации процедур обработки персо-
нальных данных с учетом специфики разных цифровых платформ, что позво-
лит минимизировать риски нарушения законодательства о персональных дан-
ных при сохранении эффективности коммуникации. 

Важным направлением совершенствования является создание комплекс-
ной системы обучения муниципальных служащих правовым аспектам цифро-
вого взаимодействия. Программы повышения квалификации должны 



114 

включать модули по применению законодательства о персональных данных в 
цифровой среде, правовым основам работы в социальных сетях, особенностям 
электронного документооборота и профилактике кибер-угроз. Особую значи-
мость приобретает разработка специализированных обучающих курсов по 
юридически корректному ведению профессиональных аккаунтов в социаль-
ных сетях, включая аспекты ответственности за размещаемый контент и пра-
вила взаимодействия с гражданами в публичном цифровом пространстве. 

Существенную роль в совершенствовании правового регулирования 
призваны сыграть технические и организационные меры, направленные на со-
здание защищенной цифровой среды взаимодействия. К ним относится внед-
рение корпоративных систем безопасного обмена сообщениями, сертифици-
рованных для работы с персональными данными, разработка стандартов ис-
пользования шифровальных средств при цифровой коммуникации, а также со-
здание единой системы архивации и хранения цифровой переписки. Особое 
значение имеет разработка и внедрение четких процедур использования лич-
ных устройств для служебной коммуникации, устанавливающих требования к 
защите информации и разграничению личного и служебного цифрового про-
странства. 

Таблица 2 
Предложения по совершенствованию правового регулирования  

цифрового взаимодействия 
Направление  

совершенствования Конкретные меры Ожидаемый эффект 

Нормативно-правовое 
Разработка типовых регла-
ментов цифрового взаимо-
действия 

Устранение правовых пробе-
лов, единые стандарты комму-
никации 

Организационное Создание системы обучения 
цифровой грамотности 

Повышение правовой культуры 
муниципальных служащих 

Техническое 
Внедрение защищенных ка-
налов связи и систем архива-
ции 

Обеспечение безопасности и 
доказательственной силы пере-
писки 

Координационное 
Разработка межведомствен-
ных стандартов взаимодей-
ствия 

Синхронизация цифровых ком-
муникаций на разных уровнях 
власти 

Контрольное 
Создание системы монито-
ринга соблюдения регламен-
тов 

Своевременное выявление и 
устранение нарушений 

 
Реализация предложенных мер позволит создать сбалансированную си-

стему правового регулирования цифрового взаимодействия муниципальных 
служащих с гражданами, которая сочетает эффективность коммуникации с 
надежными гарантиями защиты прав всех участников этого процесса. Особое 
значение имеет комплексный характер предлагаемых изменений, поскольку 
только одновременное совершенствование нормативной базы, образователь-
ных программ и технической инфраструктуры способно обеспечить каче-
ственно новый уровень цифрового взаимодействия между органами местного 
самоуправления и населением. 



115 

Заключение  
Проведенное исследование позволяет констатировать, что правовое ре-

гулирование цифрового взаимодействия муниципальных служащих с гражда-
нами представляет собой динамично развивающуюся, но недостаточно систе-
матизированную сферу законодательства. Существующая нормативная база 
характеризуется фрагментарностью и отсутствием комплексного подхода, что 
создает существенные препятствия для эффективной коммуникации между 
органами местного самоуправления и населением. Выявленные правовые про-
белы и коллизии в регулировании различных каналов цифрового взаимодей-
ствия обусловливают необходимость разработки скоординированных мер по 
совершенствованию законодательства. Особую значимость приобретает уни-
фикация правового статуса цифровых каналов коммуникации, поскольку су-
ществующий дисбаланс в регулировании официальных сайтов, социальных 
сетей и мессенджеров порождает правовую неопределенность и ограничивает 
потенциал цифровизации муниципального управления. Не менее важной зада-
чей является создание эффективных механизмов защиты персональных дан-
ных при сохранении доступности и оперативности цифровых коммуникаций, 
что требует внедрения современных технических решений и разработки соот-
ветствующих нормативных стандартов. Перспективы развития правового ре-
гулирования в данной сфере связаны с формированием целостной норматив-
ной системы, обеспечивающей баланс между открытостью взаимодействия и 
защитой прав участников коммуникационного процесса. Реализация предло-
женных в исследовании мер по совершенствованию регламентации, развитию 
образовательных программ и внедрению защищенных цифровых платформ 
позволит не только преодолеть существующие правовые барьеры, но и спо-
собствовать формированию нового качества взаимодействия между муници-
пальными служащими и гражданами, основанного на взаимном доверии и эф-
фективной коммуникации. 
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