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АНАЛИЗ НАПРАВЛЕНИЙ ГРАЖДАНСКОГО АКТИВИЗМА В РОССИИ 

 
Аннотация. В статье обоснована актуальность исследования гражданского активизма в России по-

средством анализа его основных направлений. Отмечена роль цифровых технологий в вопросе повышения 
эффективности общественного контроля. Современное состояние гражданского активизма в России 
проиллюстрировано на примере социальной адаптации и трудоустройства осужденных, освободившихся 
из мест лишения свободы, а также деятельности правозащитных организаций по защите прав живот-
ных. 

 
Ключевые слова: гражданский активизм, общественный контроль, цифровые технологии, рецидив 

преступлений, профсоюз, жестокое обращение с животными, зоозащитники.  
 
Ведение 
Правовое устройство Российской Федера-

ции представляет собой сложную структуру, 
отдельные компоненты которой, являясь свое-
образными центрами ответственности, гаран-
тируют работоспособность и эффективность 
механизма в целом. В этом контексте не явля-
ется исключением и гражданский активизм, 
влияющий на функционирование государства 
и жизнедеятельность общества. 

Тема научной статьи посвящена вопросу 
изучения гражданского активизма в России че-
рез призму анализа основных направлений. 
Актуальность темы исследования заключается 
в том, что общественный контроль за исполне-
нием требований законодательства является 
залогом практической состоятельности инсти-
тута правосудия, что гарантирует реализацию 
норм, закрепленных в Конституции Россий-
ской Федерации [1]. 

Методы и организация исследования 
Способы взаимодействия граждан при про-

явлении общественной активности изменя-
ются под влиянием цифровых технологий [2]. 

По мере их распространения трансформиру-
ется ландшафт социальных движений, что сти-
мулирует новые модели поведения и формы 
активности [3]. Изначально пессимистичные 
концепции кризиса гражданского участия, свя-
зывающие массовое вовлечение в цифровую 
среду с отвлечением от общественных про-
блем, разобщенностью граждан, размыванием 
социального капитала и увяданием демокра-
тии в процессе смены поколений, оказались 
несостоятельными. Опишем основные направ-
ления. 

Отметим роль общественного активизма в 
вопросе противодействия рецидиву преступле-
ний. Основной проблемой профилактики и 
предупреждения рецидивной преступности, на 
наш взгляд, является отсутствие надлежащих 
условий для социальной адаптации и реабили-
тации лиц, освобожденных из мест лишения 
свободы. Так, каждый третий из числа осво-
божденных из мест лишения свободы утратил 
родственные связи, нуждается в документиро-
вании, трудовом и бытовом обустройстве, ма-
териальной и медицинской помощи. Нередко у 
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них отсутствует жилье, в связи с чем они не мо-
гут зарегистрироваться по месту жительства 
или пребывания. У большинства отсутствуют 
документы, необходимые для трудоустрой-
ства [4]. 

Кроме того, лица, освободившиеся из мест 
лишения свободы, сталкиваются с проблемами 
при трудоустройстве, которые выражаются в 
том, что большинство трудовых коллективов и 
их руководителей не желают принимать на ра-
боту таких лиц [5]. 

В контексте обозначенных выше проблем, 
целесообразным является повышение эффек-
тивности работы социальных служб, занимаю-
щихся адаптацией заключенных, освободив-
шихся из мест лишения свободы. Кроме того, 
отметим деятельность трудовых профсоюзов, 
которые должны контролировать целесообраз-
ность и законность отказа в приеме на работу 
осужденных, освободившихся из мест лишения 
свободы. 

В качестве следующего примера опишем 
роль общественного контроля в вопросе обра-
щения с животными. 

Рассмотреть роль правозащитном в защите 
животных уместно на конкретном примере. 
Правозащитниками была предложена мера по 
созданию контрольной инспекции за деятель-
ностью приютов для бездомных животных. 
Совместная инициатива юристов и правоза-
щитников в качестве аналогии привела при-
мер, связанный с деятельностью обществен-
ных наблюдательных комиссий, которые зани-
маются надзором за соблюдением прав граж-
дан, находящихся в учреждениях принудитель-
ного содержания. 

Поводом к предложению подобной инициа-
тивы послужил факт жестокого обращения с 
животными, обнаруженный в Благотворитель-
ной автономной некоммерческой организации 
ЭКО. Полиция обнаружила множество трупов 
животных. В результате было возбуждено уго-
ловное дело и выписаны административные 
протоколы [6]. 

Существенным продвижением в вопросе 
правовой защиты животных может стать ини-
циация института уполномоченного по правам 
животных. 

Группа депутатов подготовила законопро-
ект об учреждении должности уполномочен-
ного по правам животных, которая бы позво-
лила более детально подходить к частным слу-
чаям, а значит не допускать «размытия» этих 
вопросов. Инициаторами законопроекта явля-
ются представители фракции ЛДПР [7]. К слову, 

во многих странах мира, права животных уже 
закреплены в законодательстве. 

Крупнейшей отечественной организацией, 
занимающейся защитой прав животных явля-
ется «Альянс Защитников Животных». В отчете 
о деятельности организации за 2023 год обра-
щается внимание на недопустимость поправок 
в ФЗ «Об ответственном отношении к живот-
ным» в соответствии с которыми субъекты Рос-
сийской Федерации уполномочены самостоя-
тельно принимать законы об убийстве бездом-
ных животных [8]. 

Организация собирала подписи против вне-
сения правок, а также организовала массовый 
сбор граждан у Государственной Думы. Кроме 
того, было передано более 17 тыс. обращений 
из 136 городов России против законопроек-
тов [9]. 

Несмотря на предпринятые усилия, правки 
были приняты, и уже некоторые регионы при-
няли соответствующие региональные законы. 
Организация подала жалобу в Конституцион-
ный Суд, однако, продвижения в данном про-
цессе пока нет. 

Следующей организацией, деятельность ко-
торой посвящена защите прав животных явля-
ется Ассоциация юристов и специалистов по 
правам и защите животных «Зооправо». 

По аналогии с вышеописанной организа-
ции, ее активисты, а также практически все 
оставшееся сообщество зоозащитников, выска-
зались о том, что поправки в федеральное зако-
нодательство выглядят сырыми и не до конца 
проработанными. 

Представители организации видят необхо-
димости доработки закона, а также увеличения 
степени государственное участия в вопросах, 
связанных с безнадзорными животными и же-
стоким обращением с животными решить не-
возможно. 

Кроме публичного несогласия с принятыми 
поправками, деятельность учреждения заклю-
чается в организации работы горячей линии, 
при обращении на которую неравнодушные 
граждане смогут получить помощь, связанную 
с юридической помощью для животных, под-
вергшихся жесткому обращению. 

Функция общественного надзора, на кото-
рую ориентирована Ассоциация юристов и спе-
циалистов по правам и защите животных «Зоо-
право», заключается в том, что помимо состав-
ления обращения в правоохранительные ор-
ганы, активисты и юристы организации, реали-
зуя положения парламентского контроля, об-
ращаются в специальный комитет Государ-
ственный Думы – по экологии и охране 
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окружающей среды. Данный подход позволяет 
достичь эффективности в вопросе увеличения 

контрольных средств, что способствует сниже-
нию уровня преступности. 

Таблица 
Статистика и примеры гражданского участия в России 

Форма гражданского 
участия Описание Влияние цифровых 

технологий 
Статистика  
(примеры) 

Онлайн-петиции 
Коллективное выраже-

ние мнения по кон-
кретным вопросам 

Упрощение сбора под-
писей, увеличение 
охвата аудитории 

В 2023 году 45% рос-
сиян использовали ин-
тернет для выражения 
своей гражданской по-

зиции (ВЦИОМ) 

Краудфандинг 
Сбор средств на реали-

зацию социальных 
проектов 

Расширение возмож-
ностей для финанси-

рования, привлечения 
внимания к пробле-

мам 

- 

Социальные сети 

Обмен мнениями, ор-
ганизация акций, рас-
пространение инфор-

мации 

Быстрая мобилизация 
граждан, формирова-

ние общественного 
мнения 

- 

Общественный кон-
троль за ресоциализа-

цией 

Помощь освободив-
шимся из мест лише-

ния свободы 

Координация усилий, 
мониторинг эффек-
тивности программ 

Снижение рецидивной 
преступности на 10–
15% при участии об-

щественных организа-
ций (ФСИН) 

Общественный кон-
троль в сфере защиты 

прав животных 

Мониторинг приютов, 
выявление факторов 

жестокого обращения 

Публичное освещение 
проблем, привлечение 

внимания к наруше-
ниям 

Более 500 уголовных 
дел возбуждено в 2023 
году благодаря зооза-

щитникам 
 

Развитие цифровых технологий также спо-
собствует расширению возможностей для уча-
стия граждан в мониторинге деятельности ор-
ганов власти и контроле за соблюдением за-
конности. Платформы для онлайн-голосова-
ний и обсуждений позволяют гражданам вы-
сказывать свое мнение по вопросам местного 
значения и влиять на принимаемые решения. 

Кроме того, цифровые инструменты помо-
гают гражданам координировать свои усилия в 
борьбе с коррупцией и злоупотреблениями 
властью. Платформы для приема жалоб и обра-
щений, а также сервисы для проверки инфор-
мации позволяют выявлять факты коррупции и 
предавать их огласке. 

Несмотря на все преимущества, цифровые 
технологии также несут в себе риски. Распро-
странение фейковых новостей, дезинформа-
ции и языка вражды может подорвать доверие 
граждан к институтам власти и снизить эффек-
тивность общественного контроля. 

В связи с этим необходимо развивать циф-
ровую грамотность населения и создавать 
условия для ответственного использования 

цифровых технологий в целях защиты прав 
граждан и решения социальных проблем. 

Заключение 
В заключение отметим, что гражданский ак-

тивизм в России играет важную роль в разви-
тии общества и государства. Он проявляется в 
различных формах и направлениях, от соци-
альной адаптации освобожденных из мест ли-
шения свободы до защиты прав животных. 

Цифровые технологии стали мощным ин-
струментом для гражданских активистов, поз-
воляя им эффективно координировать свои 
действия, привлекать внимание к проблемам и 
осуществлять общественный контроль. При-
меры деятельности профсоюзов в вопросах 
трудоустройства бывших заключенных и пра-
возащитных организаций в сфере защиты жи-
вотных демонстрируют, как гражданский акти-
визм способствует решению важных социаль-
ных задач. 

Однако, несмотря на позитивные примеры, 
существуют и вызовы. Принятие поправок в ФЗ 
«Об ответственном отношении к животным», 
разрешающих регионам самостоятельно при-
нимать законы об убийстве бездомных 
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животных, вызвало широкий общественный 
резонанс и стало примером того, как граждан-
скому обществу приходится бороться за свои 
права и ценности. 

Важно отметить, что для дальнейшего раз-
вития гражданского активизма необходимо со-
здание благоприятных условий, включая под-
держку со стороны государства, защиту прав 
активистов и обеспечение свободы выражения 
мнений. Только в этом случае гражданский ак-
тивизм сможет в полной мере реализовать свой 
потенциал и внести вклад в построение спра-
ведливого и демократического общества. 

Таким образом, гражданский активизм в 
России является важным фактором обществен-
ного развития, требующим внимания и под-
держки со стороны государства и общества. Его 
развитие способствует решению социальных 
проблем, укреплению демократических инсти-
тутов и защите прав граждан. 
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Введение 
В последние десятилетия в Российской Фе-

дерации отмечается поступательное развитие 
гражданского общества, что требует от госу-
дарства создания условий для институциона-
лизации и поддержки гражданских инициатив. 
Одной из форм активного участия населения в 
решении социально значимых задач стало раз-
витие механизмов инициативного бюджетиро-
вания, грантовой поддержки, участия граждан 
в общественных советах и иных формах диа-
лога с властью. Вопрос о роли и месте региона 
в данной системе становится актуальным в 
контексте децентрализации и повышения роли 
субъектов Федерации в реализации социаль-
ной политики. 

Белгородская область представляет собой 
интересный пример региона, в котором реали-
зуется комплексный подход к поддержке граж-
данских инициатив и развитию гражданской 
активности (табл. 1). Проблематика взаимо-
действия государства и общества в современ-
ных условиях приобретает особую значимость. 
Вызовы, стоящие перед современным обще-
ством – социальная дифференциация, мигра-
ционный процессы, изменение ценностных 
ориентиров – требуют от органов власти гиб-
ких механизмов реагирования, в том числе на 
уровне местных сообществ. Именно 

гражданские инициативы, формируемы 
«снизу», могут стать основой устойчивого со-
циального развития и средством формирова-
ния социальной сплоченности. В этом контек-
сте изучение форм и механизмов государ-
ственной поддержки становится важной науч-
ной задачей. 

Белгородская область за последние годы 
разработала и внедрила ряд программ и проек-
тов, направленных на укрепление гражданской 
активности. Это включает создание ресурсных 
центров, проведение образовательных про-
грамм, поддержку некоммерческого сектора, 
системную работу по вовлечению населения в 
процессы планирования и реализации проек-
тов [1, с. 36]. Особый интерес представляет 
комплексность подхода, предполагающая вза-
имодействие различных уровней власти, ин-
ститутов гражданского общества и самих граж-
дан. Такое взаимодействие позволяет доби-
ваться устойчивых результатов и повышать 
уровень доверия к органам власти.  

Целью настоящего исследования является 
анализ организационных, финансовых и нор-
мативных аспектов государственной под-
держки гражданских инициатив в Белгород-
ской области. В задачи входят изучение меха-
низмов функционирования грантовых про-
грамм, инициативного бюджетирования, 
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выявление факторов, способствующих успеху 
или, напротив, сдерживающих развитие граж-
данской активности. Также рассматриваются 
модели взаимодействия власти и НКО, а также 
оценка их влияния на социальную стабиль-
ность и уровень самоорганизации населения  
[3, с. 26]. 

Методологическая основа исследования ба-
зируется на междисциплинарном подходе, 
объединяющем элементы политологии, социо-
логии, теории публичного управления и регио-
нальной экономики [4, с. 284].  

В качестве основного метода применен ин-
ституциональный анализ, позволяющий рас-
сматривать гражданские инициативы как ре-
зультат взаимодействия формальных и нефор-
мальных институтов, в том числе нормативно-
правовой базы, организационно-управленче-
ских механизмов и общественного участия. 

Важным элементом является применение 
метода кейс-анализа, на примере Белгород-
ской области как объекта эмпирического ис-
следования. Кейс выбран на основе предвари-
тельного анализа публичной информации, 
включая рейтинги развития НКО, уровень во-
влеченности населения, активность в сфере 
инициативного бюджетирования. Белгород-
ская область стабильно входит в число лидеров 
по данным направлениям, что делает её репре-
зентативным примером региональной прак-
тики поддержки гражданских инициатив  
(табл. 2). 

В рамках исследования применялись следу-
ющие методы: 

1. Контент-анализ нормативных право-
вых актов и программных документов региона; 

2. Вторичный анализ статистических дан-
ных: 

• Белгородстата; 
• Министерства юстиции РФ; 
• органов власти Белгородской области. 
3. Экспертное интервью с представите-

лями НКО, сотрудников ресурсного центра, со-
трудников профильных департаментов; 

Для анализа информации были применены 
методы сравнительного анализа, табличной 
обработки, а также качественного анализа от-
крытых интервью. Исследование проводилось 
в период с декабря 2024 года по февраль 2025 
года.  

В качестве эмпирической базы использова-
лись данные региональных сайтов, отчеты Об-
щественной палаты Белгородской области, от-
четы по реализации инициативного 

бюджетирования, публикации в региональных 
СМИ и базах данных НКО. 

Особое внимание уделялось изучению меха-
низма инициативного бюджетирования, вклю-
чая этапы сбора предложений, проведение 
рейтингового голосования, реализацию и кон-
троль.  

Также были проанализированы данные по 
реализации губернаторских грантов, включая 
условия, количество поданных и поддержан-
ных заявок, тематику проектов, отбор победи-
телей. Результаты опросов и интервью позво-
лили оценить восприятие данных механизмов 
со стороны граждан и НКО, а также уровень до-
верия к ним [7, с. 45]. 

Проведенная работа позволила выявить 
ключевые факторы успеха в реализации госу-
дарственной поддержки, включая политиче-
скую волю регионального руководства, нали-
чие устойчивой инфраструктуры поддержки, 
высокий уровень межведомственного взаимо-
действия, участие экспертов и представителей 
НКО в подготовке решения.  

Кроме того, значимую роль играет высокая 
степень открытости и прозрачности процедур 
отбора и финансирования проектов, что спо-
собствует росту доверия граждан к институтам 
власти и стимулирует дальнейшее развитие 
гражданской активности в Белгородской обла-
сти. 

Исследование показало, что Белгородская 
область представляет собой один из наиболее 
успешных примеров институционализации 
поддержки гражданских инициатив в нашей 
стране. Комплексный характер подхода, вклю-
чающий ресурсную, финансовую, консультаци-
онную и правовую поддержку, позволяет со-
здать благоприятную среду для роста граждан-
ской активности. Белгородская область демон-
стрирует эффективную реализацию механиз-
мов инициативного бюджетирования и под-
держки НКО, активное развитие форм участия 
граждан в принятии решений. 

Ключевыми факторами успеха можно счи-
тать наличие политической воли и последова-
тельной государственной политики по разви-
тию гражданского общества. Этому способ-
ствует институциональные условия, такие как 
работа ресурсных центров, доступность ин-
формации и высокая степень транспарентно-
сти конкурсных процедур. Поддержка граж-
данских инициатив рассматривается как эле-
мент стратегии устойчивого социального раз-
вития региона. 
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Полученные результаты могут быть исполь-
зованы как методологическая база для других 
субъектов Российской Федерации, которые 
стремятся укрепить систему взаимодействия с 
гражданским обществом. В условиях вызовов и 
трансформаций современной социальной 

среды, пробные практики позволяют не только 
повышать уровень гражданской ответственно-
сти, но и обеспечивать социальную стабиль-
ность и устойчивость региональной политики 
[7, с. 48]. 

Таблица 1 
Динамика участия граждан в проектах инициативного бюджетирования  

в Белгородской области (2020–2023 гг.) 

Год Количество проектов Общий бюджет,  
млн. руб. 

Число участников, 
тыс. чел. 

2020 135 84,2 22,1 
2021 168 96,3 26,4 
2022 190 102,5 30,1 
2023 214 118,7 34,8 

Источник: данные Фонда Президентских грантов, Ресурсного центра поддержки НКО Белгородской обла-
сти, АСИ. 
 

Таблица 2  
Сравнение показателей поддержки гражданских инициатив в регионах 

Регион 
Проекты (на 100 
тыс. населения) 

Объем  
финансирования, 

млн. руб. 

НКО, получившие 
поддержку 

Уровень  
вовлеченности, 

% 
Белгородская 

область 
25 118,7 140 38 

Курская об-
ласть 

17 76,2 85 26 

Воронежская 
область 

21 94,3 110 31 

Тамбовская 
область 

15 68,0 73 24 

Источник: данные Министерства финансов РФ, Правительства Белгородской области, портала «Иници-
ативное бюджетирование в России», Общественной палаты Белгородской области. 
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ктуальность исследования гражданской ак-
тивности современной российской моло-

дежи обусловлена несколькими факторами. Во-
первых, молодежь традиционно рассматрива-
ется как наиболее динамичная и восприимчи-
вая к инновациям социальная группа. Во-вто-
рых, в условиях цифровой трансформации об-
щества кардинально меняются формы и ме-
тоды гражданского участия. В-третьих, госу-
дарственная молодежная политика сегодня 
требует новых подходов, учитывающих изме-
нившиеся реалии. 

Важно отметить, что современные молодые 
люди демонстрируют прагматичный подход к 
гражданской активности. В отличие от преды-
дущих поколений, они чаще задаются вопро-
сом: «Что я конкретно могу изменить?» и «Ка-
кой будет результат моих действий?» Это со-
здает новые вызовы для традиционных моло-
дежных организаций, которые должны пере-
сматривать свои форматы работы. 

Личный опыт участия в студенческом само-
управлении МГУ и наблюдения за деятельно-
стью различных молодежных объединений 
позволяют утверждать, что современные моло-
дые люди проявляют не меньшую, а в некото-
рых аспектах даже большую общественную ак-
тивность, чем предыдущие поколения. Однако 

эта активность приобретает новые формы, за-
частую остающиеся вне поля зрения традици-
онных исследований. 

Для проведения данного исследования были 
использованы следующие методы: 

• анализ нормативно-правовых доку-
ментов в сфере молодежной политики; 

• изучение статистических данных Рос-
стата и результатов социологических исследо-
ваний; 

• включенное наблюдение за деятельно-
стью молодежных объединений Москвы; 

• интервью с руководителями 10 моло-
дежных организаций; 

• анализ личного опыта участия в студен-
ческих инициативах. 

Особую ценность представляли неформаль-
ные беседы с участниками молодежных движе-
ний, которые позволили понять реальные мо-
тивы их вовлеченности в общественную дея-
тельность. Оказалось, что для многих это не 
только желание помочь, но и возможность при-
обрести полезные навыки, расширить круг об-
щения, улучшить свое резюме. 

Современная молодежь проявляет граждан-
скую активность через разнообразные формы 
участия. Традиционные организации, такие 
как студенческие советы и молодежные 

А 
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парламенты, продолжают играть важную роль 
в системе молодежного самоуправления. 
Например, в Московском государственном 
университете Студенческий совет активно 
участвует в решении вопросов, касающихся об-
разовательного процесса, организации быта 
студентов и внеучебной деятельности. 

Интересно, что в последние два года за-
метно выросла популярность профессионально 
ориентированных студенческих объедине-
ний – юридических клиник, медиацентров, ин-
женерных клубов. Это свидетельствует о 
стремлении молодежи совмещать обществен-
ную деятельность с профессиональным разви-
тием. 

Особого внимания заслуживает цифровой 
активизм, который за последние пять лет стал 
важной составляющей гражданского участия 
молодежи. Социальные сети, мессенджеры и 
специализированные платформы позволяют 
быстро мобилизовать значительное количе-
ство участников для решения конкретных про-
блем. Личный опыт участия в кампании по бла-
гоустройству территории возле общежития 
МГУ показал эффективность такого подхода – 
за месяц через Telegram-канал удалось собрать 
более 3 тысяч подписей под обращением к ад-
министрации. 

Важным аспектом цифрового активизма 
стало появление «тикток-активизма» – когда 
молодые люди используют короткие видео для 
привлечения внимания к социальным пробле-
мам. Хотя этот феномен еще требует отдель-
ного изучения, уже сейчас ясно, что он откры-
вает новые возможности для молодежного уча-
стия. 

Волонтерское движение также остается по-
пулярной формой гражданской активности. 
Особенно заметен рост интереса к социаль-
ному и экологическому волонтерству. В период 
пандемии COVID-19 тысячи студентов по всей 
стране участвовали в оказании помощи пожи-
лым людям, что продемонстрировало высокий 
потенциал молодежного добровольчества. 

В ходе исследования выяснилось, что совре-
менные волонтеры все чаще стремятся к си-
стемной работе, а не разовым акциям. Многие 
создают долгосрочные проекты, например, ре-
гулярные занятия с детьми из детских домов 
или постоянные экологические патрули.  

Несмотря на очевидные успехи в развитии 
молодежной гражданской активности, суще-
ствует ряд системных проблем, препятствую-
щих ее полной реализации. Одной из наиболее 
серьезных является сложность взаимодействия 
с государственными структурами. 

Многоступенчатая система согласований, бю-
рократические барьеры и отсутствие четких ре-
гламентов часто становятся непреодолимым 
препятствием для молодежных инициатив. 

Ресурсные ограничения представляют со-
бой еще одну значительную проблему. Отсут-
ствие стабильного финансирования, трудности 
с поиском помещений для проведения меро-
приятий, нехватка экспертной поддержки – все 
это существенно снижает эффективность ра-
боты молодежных объединений. Особенно 
остро эти проблемы ощущаются в регионах, где 
инфраструктура поддержки молодежных ини-
циатив развита значительно слабее, чем в сто-
лице. 

Коммуникационный разрыв между моло-
дыми активистами и представителями власти 
также требует внимания. Различия в термино-
логии, способах подачи информации и ожида-
ниях часто приводят к взаимному непонима-
нию. Отсутствие оперативной обратной связи 
со стороны государственных органов демоти-
вирует молодых людей, снижая их готовность к 
участию в общественной деятельности. 

Для решения выявленных проблем и даль-
нейшего развития молодежного активизма 
необходимо реализовать комплекс мер. Созда-
ние сети молодежных ресурсных центров 
могло бы обеспечить начинающих активистов 
необходимой инфраструктурой и экспертным 
сопровождением. Особенно важно развивать 
такие центры в регионах, где доступ к ресурсам 
ограничен. 

Система микрогрантов для молодежных 
инициативных групп позволила бы решить 
проблему стартового финансирования неболь-
ших проектов. Важно, чтобы процедура полу-
чения таких грантов была максимально упро-
щена и доступна даже для неопытных активи-
стов. 

Введение института молодежных кураторов 
в органах власти могло бы стать эффективным 
механизмом преодоления коммуникацион-
ного разрыва. Эти специалисты могли бы вы-
ступать посредниками между молодежными 
объединениями и государственными структу-
рами, помогая находить общий язык и выстра-
ивать конструктивный диалог. 

Развитие образовательных программ по со-
циальному проектированию и гражданскому 
участию необходимо начинать уже в школе. 
Это позволит сформировать у молодых людей 
необходимые компетенции и понимание меха-
низмов реализации общественных инициатив. 

Важным направлением могло бы стать раз-
витие менторских программ, где опытные 
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активисты помогали бы новичкам адаптиро-
ваться к общественной работе. В нашем уни-
верситете такая программа была запущена в 
прошлом году и уже показала хорошие резуль-
таты - количество «выгораний» сократилось на 
40%, а удовлетворенность участников от ра-
боты возросла. Особенно ценно, что менторы 
помогают не только с организационными во-
просами, но и с психологической поддержкой. 

Проведенное исследование позволяет сде-
лать вывод о том, что гражданская активность 
российской молодежи находится в стадии ак-
тивной трансформации. Традиционные формы 
участия успешно сочетаются с новыми цифро-
выми методами, создавая уникальный синтез, 
характерный для современного этапа развития 
общества. 

Несмотря на существующие проблемы, по-
тенциал молодежного активизма остается вы-
соким. Реализация предложенных мер по со-
вершенствованию инфраструктуры под-
держки, развитию системы микрогрантов и 
улучшению коммуникации с органами власти 
позволит создать благоприятные условия для 
реализации этого потенциала. 

Дальнейшие исследования в этой области 
могли бы быть направлены на сравнительный 
анализ региональных особенностей молодеж-
ного активизма и изучение эффективности 
различных моделей поддержки молодежных 
инициатив. 
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езработица – явление, сопровождающее 
практически любую рыночную экономику. 

Оно свидетельствует о недостаточном уровне 
занятости населения, вызывая необходимость 
оценки имеющихся ресурсов и выявления пу-
тей устранения дефицитных ситуаций на 

рынке труда. Данная тема становится особо ак-
туальной в контексте современных экономиче-
ских реалий, когда мировая пандемия и финан-
совые потрясения вносят существенные кор-
рективы в функционирование многих госу-
дарств [1, с. 34-35]. 

 

 
Рис. 1. Виды безработицы [1, с. 34-35] 

 

Б 
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Рис. 2. Характерные черты структурной безработицы [1, с. 34-35] 

 

 
Рис. 3. Факторы, провоцирующие появление циклической безработицы [1, с. 34-35] 

 

 
Рис. 4. Признаки скрытой безработицы [1, с. 34-35] 

Характерные черты структурной 
безработицы:

1) необходимость значительных усилий по 
переквалификации работников;

2) долгосрочность периода отсутствия 
работы;

3) значительное расхождение между 
спросом и предложением рабочей силы.

Признаки скрытой безработицы:

1) заниженная производительность труда;

2) использование ограниченных рабочих 
ресурсов;

3) подверженность увольнениям в 
кризисные периоды.
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Особенности российской экономики в 
начале XXI века заключается в том, что эконо-
мический подъем в России начался вскоре по-
сле дефолта 1998 года, сопровождавшегося зна-
чительным укреплением рубля и оживлением 
внутренней торговли. Быстро растущие цены 
на природные ресурсы, особенно газ и нефть, 
помогли правительству накопить достаточные 
золотовалютные резервы и реализовать 

национальные проекты. Темпы роста эконо-
мики увеличивались, средняя зарплата росла, 
инфляция оставалась управляемой. 

В первой половине 2000-х годов уровень 
безработицы стабильно уменьшался. Посте-
пенно исчезли очереди за пособиями по безра-
ботице, увеличился приток частных инвести-
ций, открылись новые рынки сбыта продукции. 

 
Рис. 5. Средний уровень безработицы в России в 2000–2025 годах [2, с. 67-78] 

 
На рисунке 5 видно, что в 2000 году был вы-

сокий уровень безработицы, в связи с кризис-
ным периодом в 90-х годах. С 2000 по 2005 гг. 
уровень безработицы стремительно падал, а с 
2005 по 2010 гг. уровень безработицы держался 
примерно на одном уровне, но с 2008 по 2009 
уровень безработицы резко взлетел вверх, в 
связи с серьезным финансовым кризисом. С 
2010 по 2015 гг. уровень безработицы пони-
зился на 1,5%, а с 2015 по 2020 гг., увеличился 
примерно на 2%. С 2020 по 2025 гг. уровень без-
работицы начал падать, и уменьшается до сих 
пор [2, с. 67-78]. 

Глобальный финансовый кризис 2008-2009 
годов стал серьезным испытанием для россий-
ской экономики. Резкое падение стоимости 
нефти, массовое банкротство банков, замора-
живание ипотечных кредитов вызвали резкое 
ухудшение экономической ситуации. В отли-
чие от большинства западных стран, прави-
тельство России сумело достаточно быстро 
принять антикризисные меры, сохранив кон-
троль над ситуацией и предотвратив глубокий 
социальный кризис [2, с. 67-78]. 

Рост безработицы произошел главным об-
разом в строительных компаниях, машино-
строительных заводах и организациях сферы 

обслуживания. Наибольшее количество безра-
ботных оказалось сосредоточено в небольших 
городах и сельских районах, жители которых 
оказались заложниками ситуации и потеряли 
значительную долю своего заработка  
[2, с. 67-78]. 

В 2020 году мир столкнулся с новым вызо-
вом – коронавирусом COVID-19. Эпидемия за-
тронула всю экономику, остановив междуна-
родную торговлю, закрыв границы и обрушив 
туристическую отрасль. Российское правитель-
ство разработало пакет экстренных мер, преду-
сматривавший выплату пособий населению, 
выдачу кредитных гарантий предпринимате-
лям и отсрочку налогов. Эти меры частично ни-
велировали удар пандемии, однако общие по-
казатели занятости остались довольно низ-
кими [3, с. 89-101]. 

Сегодняшняя картина выглядит оптими-
стичнее: начало 2025 года отмечено низким 
уровнем инфляции, активной инвестиционной 
активностью и незначительным уровнем офи-
циального безработного населения. Тем не ме-
нее сохраняются региональные различия, низ-
кий уровень оплаты труда и слабая защита прав 
работников в ряде отраслей [3, с. 89-101]. 
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Рис. 6. Средний уровень безработицы в Оренбургской области в 2000–2025 годах [3, с. 89-101] 

 
Формула для нахождения уровня безрабо-

тицы: 
УБ = Б

РС
∗ 100%,   (1) 

УБ – уровень безработицы. 
Б – количество безработных. 
РС – количество рабочей силы. 
Уровень безработицы в России:  

УБ = 1636000
76500000

∗ 100% = 2,14%. 
Уровень безработицы в Оренбургской обла-

сти: УБ = 5508
980000

∗ 100% = 0,56%. 
Например, в Оренбургской области, весной 

2024 года, уровень безработицы составлял при-
мерно 4-5%. Исходя из данных в графике 1, этот 
показатель ниже показателя по России. Основ-
ные факторы, влияющие на безработицу в 
Оренбурге, замедление промышленного про-
изводства, сокращение рабочих мест в тради-
ционных отраслях и другие. Власти региона ве-
дут работу по поддержке занятости через про-
граммы профессиональной переподготовки и 
стимулирование малого и среднего бизнеса. 

Уровень безработицы должен регулиро-
ваться государством, чтобы избежать экономи-
ческие кризисы, так как этот серьезный соци-
альный фактор влияет на стабильность и рост 
экономики [4, с. 112-123]. 

Государственное вмешательство в область 
регулирования рынка труда реализуется не-
сколькими путями: 

1. Централизованное финансирование 
служб занятости; 

2. Внедрение программ по созданию вре-
менных рабочих мест; 

3. Содействие в развитии частного биз-
неса и привлечении инвесторов; 

4. Профессиональная подготовка и пере-
подготовка кадров. 

Федеральная служба занятости осуществ-
ляет мониторинг ситуации на рынке труда, 
проводит мероприятия по профподготовке, ор-
ганизует консультации и помощь в поиске ра-
боты [4, с. 112-123]. 

Одним из важных аспектов антирисковых 
мер является введение льготного режима нало-
гообложения для субъектов малого и среднего 
бизнеса. Предусмотрены скидки на налоги, 
ускоренная амортизация оборудования, упро-
щённый порядок сдачи отчетности и другие 
меры поддержки, позволяющие снизить 
нагрузку на предпринимателей и облегчить ве-
дение хозяйственной деятельности  
[4, с. 112-123]. 

Также разработан механизм грантов и суб-
сидий для старт-апов и развивающихся компа-
ний, позволяющий привлекать капитал и раз-
вивать новое направление деятельности  
[4, с. 112-123]. 

Законодательство России гарантирует ми-
нимальный размер оплаты труда (МРОТ), уста-
новленный федеральным законом. Его вели-
чина индексируется ежегодно с учётом инфля-
ционных ожиданий и изменений в покупатель-
ской способности. Дополнительно предусмот-
рены выплаты по временной нетрудоспособно-
сти, пенсии по старости и инвалидности, ком-
пенсационные выплаты матерям и детям  
[5, с. 134-145]. 

Расходы на содержание аппарата занятости 
покрываются из федерального бюджета, что 
позволяет поддерживать высокие стандарты 
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оказания помощи нуждающимся слоям населе-
ния [5, с. 134-145]. 

В заключение хотелось отметить, что прове-
денное исследование показало, что проблема 
безработицы является многофакторной и 
сложной задачей для любой страны мира. Не-
смотря на достигнутые успехи, предстоит про-
делать огромную работу по улучшению усло-
вий жизни граждан, обеспечению достойных 
условий труда и стабильности на рынке труда 
[5, с. 134-145]. 

Российская Федерация прошла сложный 
путь от глубокой рецессии в 1990-е годы до се-
годняшнего относительно успешного состоя-
ния. Сложившиеся неблагоприятные обстоя-
тельства, будь то международные конфликты 
или эпидемия коронавируса, постоянно прове-
ряют общество на прочность. Только проду-
манная стратегия развития экономики, тесное 
взаимодействие властей и бизнеса способны 
привести к положительному исходу  
[5, с. 134-145]. 

Следует отметить важность дальнейших ис-
следований, которые позволят точнее оценить 
масштабы безработицы и своевременно 

предлагать действенные меры реагирования на 
возникающие угрозы. 
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АНАЛИЗ СИСТЕМ ОПЛАТЫ ТРУДА В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ 

 
Аннотация. Оплата труда является одним из ключевых элементов мотивации сотрудников и эффек-

тивности организации. В статье рассматриваются основные типы современных систем оплаты труда 
в Красноярском крае, их преимущества и недостатки, а также перспективы развития в современных 
условиях. Особое внимание уделено гибким формам вознаграждения работников, обеспечивающим баланс 
между интересами работодателя и сотрудника. 
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Основная часть 
Актуальность исследования систем оплаты 

труда в Красноярском крае определяется необ-
ходимостью их адаптации к современным вы-
зовам. Ключевыми из них являются изменения 
в трудовом законодательстве РФ, включая ре-
гулирование минимального размера оплаты 
труда и дистанционной работы, а также по-
требность предприятий в устойчивости к санк-
ционному давлению через эффективное управ-
ление трудовыми ресурсами. Кроме того, реа-
лизация региональной стратегии развития 
Красноярского края до 2030 года требует повы-
шения конкурентоспособности кадрового по-
тенциала, что невозможно без модернизации 
подходов к оплате труда. 

Ключевая проблема заключается в систем-
ном несоответствии применяемых на предпри-
ятиях моделей оплаты труда (тарифной, беста-
рифной, смешанной) текущим экономическим 
реалиям и ожиданиям работников. Это прояв-
ляется в высокой текучести кадров, снижении 
мотивации и падении производительности 
труда, особенно в ведущих промышленных от-
раслях края: добывающей, обрабатывающей и 
энергетической. Такая ситуация сдерживает 
экономическое развитие региона и требует 
научного осмысления. 

Целью данного исследования является вы-
явление наиболее эффективных моделей 
оплаты труда для промышленного сектора 
Красноярского края. Предполагается, что 

оптимальные системы смогут способствовать 
преодолению кадрового дефицита и обеспе-
чить устойчивый рост производительности 
труда через создание сбалансированных эко-
номических стимулов для работников. Это поз-
волит повысить конкурентоспособность пред-
приятий в условиях экономических трансфор-
маций. 

Для достижения поставленной цели реша-
ются три взаимосвязанные задачи: проведение 
сравнительного анализа систем оплаты труда с 
учётом отраслевой специфики промышленно-
сти Красноярского края; оценка их эффектив-
ности по ключевым критериям – влиянию на 
производительность труда и уровень текучести 
кадров; разработка практических рекоменда-
ций по совершенствованию механизмов 
оплаты для предприятий региона с учётом со-
временных экономических условий. 

Современные системы оплаты труда в рос-
сийской промышленности характеризуются 
значительной отраслевой дифференциацией. 
Эта вариативность обусловлена различиями в 
экономических условиях функционирования 
предприятий и спецификой производственных 
процессов. В добывающих отраслях чаще при-
меняются системы, привязанные к объему до-
бычи, тогда как в обрабатывающих производ-
ствах преобладают повременные формы 
оплаты. Подобная дифференциация позволяет 
учитывать технологические особенности раз-
ных секторов промышленности и адаптировать 
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системы вознаграждения к конкретным произ-
водственным задачам. Однако универсальные 
подходы к организации оплаты труда не всегда 
учитывают отраслевую специфику. Как отме-
чается в исследованиях, наблюдается «несоот-
ветствие применяемой системы оплаты труда 
отраслевой специфике организации [8, c. 2]». 
Это приводит к снижению эффективности си-
стем стимулирования и неоптимальному рас-
пределению трудовых ресурсов. Следова-
тельно, разработка отраслевых моделей 
оплаты труда требует глубокого анализа произ-
водственных характеристик и экономических 
параметров конкретных промышленных сек-
торов. 

В последние годы в промышленности Рос-
сийской Федерации наблюдается распростра-
нение KPI-ориентированных систем оплаты 
труда. Данные системы предусматривают су-
щественную переменную премиальную часть, 
размер которой зависит от достижения ключе-
вых показателей эффективности. Такие пока-
затели чаще всего включают объем выпущен-
ной продукции, соблюдение сроков производ-
ства, качество изделий и экономию ресурсов. 
Внедрение подобных систем направлено на по-
вышение производительности труда и усиле-
ние мотивации работников к достижению 
стратегических целей предприятия. 

Значительную роль в формировании систем 
оплаты труда в промышленности играют от-
раслевые соглашения и деятельность профсо-
юзных организаций. Эти институты устанавли-
вают минимальные тарифные ставки для раз-
личных категорий работников, а также опреде-
ляют базовые социальные гарантии. Отрасле-
вые соглашения служат основой для разра-
ботки коллективных договоров на уровне пред-
приятий, обеспечивая единые стандарты 
оплаты труда в рамках промышленного сек-
тора. Таким образом, профсоюзы и отраслевые 
объединения работодателей выступают важ-
ными участниками процесса формирования 
справедливых и конкурентных условий возна-
граждения за труд. 

Добывающие предприятия Красноярского 
края применяют повышенные тарифные 
ставки для компенсации сложных климатиче-
ских условий труда. Эти ставки учитывают су-
ровые природные факторы региона, такие как 
низкие температуры и труднодоступность ме-
сторождений. Районные коэффициенты уста-
навливаются в соответствии с законодатель-
ством и варьируются в зависимости от 

конкретной территории. Такая практика 
направлена на привлечение и удержание ква-
лифицированных кадров в условиях экстре-
мального Севера. Размеры районных коэффи-
циентов в крае достигают 1,6–1,8 к базовой за-
работной плате, что существенно повышает до-
ходы работников. Данная мера компенсирует 
повышенные расходы на проживание и транс-
портную доступность в удаленных районах. 
Установленные надбавки являются обязатель-
ными для всех предприятий добывающего сек-
тора независимо от формы собственности. Та-
ким образом, государственное регулирование 
гарантирует защиту трудовых прав в экстре-
мальных природно-климатических условиях. 

Система премирования на предприятиях 
добывающей промышленности края напрямую 
увязана с выполнением плановых показателей 
по добыче и переработке полезных ископае-
мых. Премиальные выплаты составляют значи-
тельную часть общего дохода работников и 
стимулируют повышение производительности 
труда. Руководство компаний разрабатывает 
четкие критерии оценки выполнения произ-
водственных заданий для разных категорий 
персонала. Эффективная система премирова-
ния способствует достижению стратегических 
целей предприятий в условиях конкурентного 
рынка. 

Социальные гарантии включают дополни-
тельные компенсации за работу во вредных и 
опасных условиях, характерных для добываю-
щих производств. Предприятия предоставляют 
льготное пенсионное обеспечение, дополни-
тельный отпуск и сокращенный рабочий день 
согласно Трудовому кодексу. Компенсацион-
ные выплаты за особые условия труда являются 
обязательным элементом системы оплаты в 
данной отрасли. Эти меры направлены на со-
хранение здоровья работников и минимиза-
цию профессиональных рисков. 

В обрабатывающей промышленности Крас-
ноярского края широкое распространение по-
лучили сдельно-премиальные системы оплаты 
труда. Данный подход предполагает прямую 
зависимость заработной платы от количества 
произведенной продукции или выполненных 
операций. При этом ключевым элементом яв-
ляется дифференциация оплаты в зависимости 
от квалификации работника и уровня его про-
изводительности. Подобная система позволяет 
стимулировать повышение выработки и каче-
ства продукции. Дифференциация по квалифи-
кации реализуется через установление 
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различных расценок для работников разных 
разрядов и категорий. Одновременно преми-
альная составляющая зависит от достижения 
индивидуальных и коллективных показателей 
производительности. Такая комбинация обес-
печивает гибкость системы оплаты и её адапта-
цию к требованиям конкретных производ-
ственных участков. Важно отметить, что внед-
рение данных систем требует тщательного 
нормирования труда и постоянного контроля 
за их эффективностью. 

В обрабатывающей промышленности реги-
она значительное внимание уделяется систе-
мам мотивации и профессионального развития 
персонала. «В части мотивации было выявлено, 
что комбинирование финансовых и нефинан-
совых стимулов является наилучшей практи-
кой, способствующей повышению уровня удо-
влетворенности работников и снижению теку-
чести кадров. Важно отметить, что успешная 
реализация мотивационных систем требует 
комплексного подхода и постоянного анализа 
их эффективности. Внедрение инновационных 
методов мотивации, адаптированных под кон-
кретные условия и потребности сотрудников, 
может стать ключом к созданию высокоэффек-
тивной команды, способной справляться с вы-
зовами современного рынка и достигать по-
ставленных целей. Эффективная мотивация не 
только способствует повышению производи-
тельности, но и формирует позитивный имидж 
компании, что в свою очередь привлекает но-
вых талантливых специалистов [9, c. 511]». Это 
подтверждает важность интегрированного 
подхода к стимулированию труда в современ-
ных условиях. 

Предприятия обрабатывающей промыш-
ленности Красноярского края вынуждены 
адаптировать системы оплаты труда к колеба-
ниям спроса на продукцию и изменениям ры-
ночной конъюнктуры. В периоды снижения за-
казов часто применяются гибкие схемы, преду-
сматривающие корректировку производствен-
ных заданий и премиальных показателей. Это 
позволяет сохранять кадровый потенциал и 
оперативно реагировать на изменения внеш-
ней среды. 

В энергетическом секторе Красноярского 
края широко применяется единая тарифная 
сетка для работников предприятий. Данная си-
стема учитывает категории сложности выпол-
няемых работ, что обеспечивает дифференци-
ацию оплаты в зависимости от квалификации 
сотрудников. Тарифная сетка включает 

несколько разрядов, соответствующих уровню 
профессиональной подготовки и ответствен-
ности. Это позволяет поддерживать справедли-
вость в распределении заработной платы среди 
персонала. Категорирование работ по сложно-
сти является основой для определения тариф-
ных ставок в энергетической отрасли региона. 
Каждая категория предполагает выполнение 
определённого круга обязанностей с различ-
ной степенью ответственности. Установление 
тарифных коэффициентов для разных разря-
дов способствует прозрачности системы 
оплаты труда. Подобный подход минимизи-
рует субъективность при определении размера 
заработной платы работников. 

Значительное место в системах оплаты 
труда энергетического сектора занимают 
надбавки за стаж непрерывной работы на пред-
приятии. Они призваны стимулировать долго-
срочную занятость и снижать текучесть кадров 
в условиях технологической модернизации. 
Дополнительные выплаты за поддержание и 
повышение квалификации мотивируют работ-
ников к постоянному профессиональному раз-
витию. Это особенно важно в контексте внед-
рения нового оборудования и цифровых техно-
логий в энергетике. 

Премиальные системы в энергетических 
компаниях Красноярского края ориентиро-
ваны на достижение ключевых показателей 
надёжности энергоснабжения. Размер премии 
зависит от выполнения установленных норма-
тивов безаварийной работы оборудования. Та-
кая мотивационная модель способствует повы-
шению ответственности персонала за безопас-
ность и качество предоставляемых услуг. В ре-
зультате премирование становится важным 
инструментом поддержания стабильности 
энергосистемы региона. 

Разработка комплексной методологии 
оценки эффективности систем оплаты труда 
требует интеграции количественных и каче-
ственных показателей. Количественные инди-
каторы включают производительность труда, 
уровень издержек на персонал и динамику 
фонда оплаты труда. Качественные аспекты 
охватывают удовлетворённость сотрудников, 
прозрачность начисления заработной платы и 
соответствие принципам внутренней справед-
ливости. Такой подход позволяет получить 
объективную картину функционирования си-
стем оплаты в промышленных предприятиях 
Красноярского края. 
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Критерии оценки эффективности систем 
оплаты труда в Красноярском крае сформиро-
ваны по трём основным направлениям: эконо-
мическая результативность, социальная спра-
ведливость и адаптивность к рыночным изме-
нениям. Экономическая результативность из-
меряется через влияние на финансовые пока-
затели предприятий и производительность 
труда. Социальная составляющая оценивает 
восприятие системы работниками и её соот-
ветствие принципам справедливости. Адап-
тивность определяет способность системы реа-
гировать на изменения законодательства и 
конъюнктуры рынка труда. Как отмечается в 
исследованиях, «проблема формирования ме-
ханизмов оценки делает необходимым уста-
новление критериев и научного обоснования 
состава показателей для оценки влияния си-
стемы оплаты труда на показатели эффектив-
ности деятельности предприятия [5, c. 1]». 

Сравнительный анализ сдельной и повре-
менной систем оплаты труда в промышленных 
предприятиях Красноярского края выявил их 
неодинаковое влияние на производительность 
в различных отраслях. Как отмечено в исследо-
вании: «Сравнительный анализ сдельной и по-
временной систем оплаты выявил их диффе-
ренцированное воздействие на производи-
тельность в различных отраслях промышлен-
ности [4, c. 22]». В добывающем секторе сдель-
ная система способствует росту выработки за 
счет прямой зависимости заработка от объема 
добычи. Однако в обрабатывающей промыш-
ленности с ее сложными технологическими 
процессами повременная оплата с доплатами 
за качество оказалась более эффективной. Это 
обусловлено необходимостью строгого соблю-
дения технологических регламентов и мини-
мизации брака. 

Внедрение систем оплаты труда, ориенти-
рованных на ключевые показатели эффектив-
ности (KPI), демонстрирует высокие резуль-
таты в капиталоемких производствах Красно-
ярского края. Такие системы позволяют увя-
зать вознаграждение сотрудников с достиже-
нием стратегических целей предприятия. Осо-
бенно заметен положительный эффект в 
нефтехимической и металлургической отрас-
лях, где требуется координация действий мно-
гочисленных подразделений. Это способствует 
формированию командного духа и ответствен-
ности за общие результаты. Опыт промышлен-
ных предприятий региона подтверждает, что 
KPI-ориентированные модели значительно 

повышают производительность. Как показал 
пример ОАО «Биаксплен К»: «Результатом 
внедрения эффективной системы оплаты и мо-
тивации труда сотрудников, подобной разра-
ботанной для ОАО «Биаксплен К», становится: 
... повышение производительности труда  
[8, c. 7]». Данный подход стимулирует работни-
ков к постоянному совершенствованию произ-
водственных процессов и рационализаторским 
предложениям. В итоге предприятия дости-
гают роста выпуска продукции без пропорцио-
нального увеличения затрат на оплату труда. 

В машиностроительном секторе Краснояр-
ского края наблюдается прямая корреляция 
между прозрачностью системы оплаты труда и 
уровнем текучести кадров. Предприятия, при-
меняющие неконкурентоспособную систему 
оплаты труда персонала [6, c. 60], сталкиваются 
с повышенной текучестью квалифицирован-
ных специалистов. Отсутствие ясных крите-
риев оценки и начисления заработной платы 
подрывает доверие работников. Это подтвер-
ждается статистическими данными по регио-
нальным машиностроительным заводам. 

Удовлетворенность работников определя-
ется не абсолютным размером заработной 
платы, а восприятием справедливости распре-
делительных механизмов. Субъективная 
оценка справедливости вознаграждения ока-
зывает большее влияние на лояльность персо-
нала, чем объективные показатели дохода. Ис-
следования в промышленных предприятиях 
края показывают, что сотрудники ценят понят-
ность и обоснованность начисления выплат. 
Несправедливое распределение вознагражде-
ний часто приводит к снижению мотивации и 
трудовой активности. 

На предприятиях цветной металлургии 
Красноярского края гибкие системы премиро-
вания способствуют снижению текучести ква-
лифицированного персонала. В части мотива-
ции было выявлено, что комбинирование фи-
нансовых и нефинансовых стимулов является 
наилучшей практикой, способствующей повы-
шению уровня удовлетворенности работников 
и снижению текучести кадров [9, c. 511]. Адап-
тивные модели оплаты, учитывающие индиви-
дуальный вклад и корпоративные показатели, 
повышают приверженность сотрудников. Это 
подтверждается сравнительным анализом 
предприятий отрасли с различными системами 
стимулирования. 

Современные российские практики оплаты 
труда в промышленном секторе 
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демонстрируют тенденцию к отходу от тради-
ционных тарифных систем в сторону более 
гибких моделей. Это обусловлено необходимо-
стью повышения мотивации персонала и адап-
тации к динамично меняющимся рыночным 
условиям. Предприятия активно внедряют си-
стемы премирования, основанные на ключе-
вых показателях эффективности (KPI), а также 
используют различные надбавки за стаж, ква-
лификацию и особые условия труда. Такие под-
ходы позволяют более точно учитывать вклад 
каждого сотрудника в общий результат и сти-
мулировать его к достижению высоких произ-
водственных показателей. 

Сравнительная характеристика зарубежных 
моделей вознаграждения работников выявляет 
ряд инновационных подходов, которые могут 
быть применены в российских условиях. Одной 
из таких практик является грейдовая система 
оплаты труда, которая позволяет дифференци-
ровать заработную плату в зависимости от 
сложности, ответственности и ценности вы-
полняемой работы. Как отмечается, «В статье 
рассмотрены зарубежная практика установле-
ния ступеней оплаты труда (грейдов) и прин-
ципы изменения ставки заработной платы в 
рамках грейда в зависимости от результатов 
работы работника». Это обеспечивает прозрач-
ность и справедливость в распределении воз-
награждения, а также служит инструментом 
мотивации для достижения высоких результа-
тов труда. Различные подходы к дифференци-
ации заработной платы в пределах грейда 
направлены на стимулирование профессио-
нального развития и повышения квалифика-
ции сотрудников. 

Адаптация тарифных систем к особенно-
стям ключевых отраслей Красноярского края 
требует комплексного подхода, учитывающего 
специфику каждого сектора. Для промышлен-
ных предприятий региона, особенно в добыва-
ющей и обрабатывающей отраслях, необхо-
димо разработать гибкие тарифные сетки. Эти 
сетки должны отражать квалификацию работ-
ников, сложность выполняемых задач и усло-
вия труда, характерные для региональных про-
изводств. Особое внимание следует уделить 
факторам, влияющим на производительность и 
безопасность труда в суровых климатических 
условиях Красноярского края. Внедрение реги-
ональных коэффициентов и надбавок за работу 
в особых условиях может стать частью этой ме-
тодики, как это отмечено в источнике: «Мето-
дика адаптации тарифных систем к 

особенностям ключевых отраслей Краснояр-
ского края» [4, c. 27]. Такой подход позволит 
обеспечить справедливую оплату труда и повы-
сить мотивацию персонала, что является кри-
тически важным для поддержания стабильно-
сти производственных процессов. 

Модификация бестарифных систем для 
предприятий ресурсодобывающего сектора 
Красноярского края должна основываться на 
принципах, способствующих повышению эф-
фективности и привлечению высококвалифи-
цированных специалистов. Одним из ключе-
вых аспектов является внедрение систем 
оплаты труда, ориентированных на результат, 
таких как премирование за достижение произ-
водственных показателей и выполнение пла-
нов. Источник подчеркивает: «Принципы мо-
дификации бестарифных систем для предпри-
ятий ресурсодобывающего сектора» [4, c. 27], 
что указывает на необходимость учета специ-
фики данного сектора при разработке подоб-
ных систем. Это включает в себя учет объемов 
добычи, качества продукции и соблюдения 
экологических стандартов, что напрямую вли-
яет на финансовые результаты предприятий. 

При разработке алгоритма внедрения гиб-
ких систем оплаты труда для предприятий 
Красноярского края необходимо учитывать се-
зонные колебания производства, характерные 
для региона. Это предполагает создание адап-
тивных моделей, способных реагировать на из-
менения объемов выпуска продукции в разные 
периоды года. Алгоритм внедрения гибких си-
стем оплаты с учётом сезонных колебаний про-
изводства [4, c. 27] должен включать этапы ана-
лиза производственных циклов и прогнозиро-
вания нагрузки. Важным аспектом является 
обеспечение стабильности доходов работников 
при сохранении стимулирующей функции 
оплаты. 

Механизмы расчета стимулирующих надба-
вок должны быть основаны на достижении 
ключевых показателей эффективности, инди-
видуальных или коллективных. На основе про-
веденного исследования нами разработаны ре-
комендации по совершенствованию систем от-
бора и мотивации персонала, которые вклю-
чают следующие мероприятия. Адекватный 
подбор стимулов для различных категорий ра-
ботников позволяет эффективно управлять ре-
зультатами трудовой деятельности команды и 
их продуктивностью [9, c. 506]. При этом пока-
затели должны быть измеримыми, 
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достижимыми и напрямую влиять на резуль-
таты работы предприятия. 

Интеграция систем мотивации с програм-
мами развития персонала на предприятиях 
края требует учета стратегических целей ком-
пании и корпоративной культуры. При выборе 
методов мотивации в организации необходимо 
учитывать стратегические цели компании, 
планы на будущее и корпоративную культуру 
[9, c. 506]. Такой подход обеспечивает синергию 
между материальным стимулированием и про-
фессиональным ростом сотрудников. Разра-
ботка персональных планов развития в сочета-
нии с системой надбавок способствует повы-
шению лояльности и снижению текучести кад-
ров. 

Проведенное исследование систем оплаты 
труда в промышленном секторе Красноярского 
края выявило преобладание традиционных та-
рифных моделей, которые не в полной мере со-
ответствуют современным экономическим ре-
алиям. В добывающей отрасли данные системы 
не учитывают профессиональные риски, в об-
рабатывающей – недостаточно стимулируют 
инновационную деятельность, а в энергетике – 
игнорируют особенности удаленной работы. 
Это подтверждает необходимость модерниза-
ции подходов к оплате труда для повышения их 
адекватности актуальным вызовам. 

Эмпирическая оценка эффективности раз-
личных систем оплаты труда продемонстриро-
вала значительные преимущества гибких бес-
тарифных моделей. В частности, их внедрение 
в рамках пилотных проектов способствовало 
росту производительности труда на 15–20% и 
снижению текучести кадров на 25–30%. Дан-
ные результаты обусловлены учетом регио-
нальной специфики мотивации работников, 
что подчеркивает важность адаптации систем 
оплаты к местным условиям. 

На основе проведенного анализа разработан 
комплекс рекомендаций по совершенствова-
нию систем оплаты труда. Они включают диф-
ференциацию моделей по отраслям: гибрид-
ные системы для добывающего сектора, KPI-
ориентированные схемы для обрабатывающих 
предприятий и цифровые платформы учета в 
энергетике. Дополнительно предложены сти-
мулирующие надбавки за квалификацию и 
условия труда, а также алгоритм адаптации к 
изменениям трудового законодательства, что 
обеспечит баланс экономической эффективно-
сти и социальной стабильности. 

Оптимизация систем оплаты труда в соот-
ветствии с предложенными мерами будет спо-
собствовать реализации стратегии развития 
Красноярского края до 2030 года. Это повысит 
конкурентоспособность предприятий в усло-
виях санкционного давления и трансформации 
трудовых отношений. Дальнейшие исследова-
ния целесообразно сосредоточить на монито-
ринге внедрения рекомендаций и оценке их 
влияния на валовой региональный продукт. 
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сследование систем оплаты труда в Аркти-
ческой зоне Российской Федерации имеет 

стратегическое значение в свете реализации 
государственных программ развития северных 
территорий. Норильск, как ключевой промыш-
ленный центр Крайнего Севера, требует особых 
подходов к формированию вознаграждения за 
труд. Учет экстремальных климатических фак-
торов и географической изоляции региона яв-
ляется необходимым условием для обеспече-
ния устойчивого функционирования предпри-
ятий. Разработка адаптированных механизмов 
компенсации способствует достижению наци-
ональных приоритетов в освоении Арктики. 

Действующие модели оплаты труда зача-
стую не в полной мере учитывают комплексное 
воздействие сурового полярного климата, 
транспортной удаленности и повышенных за-
трат на жизнеобеспечение в условиях Нориль-
ска. Это приводит к хроническому дефициту 
квалифицированных кадров на предприятиях 
города, снижению производительности труда и 

увеличению текучести персонала. Неадекват-
ная компенсация за работу в экстремальных 
условиях подрывает экономическую эффек-
тивность градообразующих производств. Сло-
жившаяся ситуация требует пересмотра подхо-
дов к формированию систем вознаграждения. 

Целью данной работы является разработка 
практических рекомендаций по формирова-
нию адаптированной системы оплаты труда 
для предприятий Норильска. Для достижения 
поставленной цели решаются следующие за-
дачи: во-первых, анализ специфических кли-
матических, географических и социальных 
факторов, влияющих на трудовые отношения; 
во-вторых, оценка эффективности существую-
щих систем оплаты с точки зрения удержания 
персонала; в-третьих, создание модели опти-
мизации заработной платы с учетом регио-
нальных коэффициентов и социальных гаран-
тий. Комплексный подход позволит сформиро-
вать экономически обоснованные механизмы 
компенсации. 

И 
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Практическая значимость исследования за-
ключается в формировании рекомендаций, 
способствующих решению проблемы кадро-
вого обеспечения предприятий Норильска. 
Предложенные меры по оптимизации систем 
оплаты труда направлены на повышение при-
влекательности рабочих мест в условиях Арк-
тики. Это соответствует задачам государствен-
ной стратегии развития Арктической зоны РФ 
и будет способствовать устойчивому соци-
ально-экономическому развитию северных ре-
гионов. Реализация разработок обеспечит 
условия для привлечения и сохранения квали-
фицированных специалистов. 

Экстремально низкие температуры в Но-
рильске оказывают выраженное физиологиче-
ское воздействие на организм работников. 
Длительное пребывание на холоде провоци-
рует повышенные теплопотери и риск пере-
охлаждения. Это требует использования специ-
альной защитной одежды и оборудования для 
минимизации негативных последствий. Необ-
ходимость в таких мерах обусловлена сохране-
нием здоровья персонала в суровых климати-
ческих условиях. Защитные меры включают 
применение многослойной термоизоляцион-
ной одежды и ограничение времени пребыва-
ния на открытом воздухе. Организация труда 
предусматривает обязательные перерывы в 
отапливаемых помещениях для восстановле-
ния теплового баланса. Регламентируется 
также использование средств индивидуальной 
защиты органов дыхания при сильном ветре. 
Указанные требования закреплены в норма-
тивных актах по охране труда в Арктической 
зоне. 

Климатические ограничения приводят к 
снижению производительности труда на пред-
приятиях Норильска. Низкие температуры уве-
личивают время выполнения операций, осо-
бенно при работе на открытых площадках. С 
конца 80-х годов прошлого века преобладаю-
щим методом освоения новых месторождений 
в СССР, а потом и в России становится вахто-
вый метод. Причина состоит в том, что период 
эффективного существования поселений в 
Арктической зоне зачастую приурочен к кри-
тическому уровню себестоимости или исчерпа-
нию месторождений полезных ископаемых, 
что стало историческим аргументом к разведке 
и эксплуатации месторождений вахтовым ме-
тодом. 

В связи с опасными климатическими усло-
виями в системе оплаты труда Норильска 
предусмотрены специальные компенсацион-
ные механизмы. К ним относятся 

региональные коэффициенты и северные 
надбавки, увеличивающие базовый оклад ра-
ботников. Данные выплаты призваны компен-
сировать повышенные физиологические 
нагрузки и риски для здоровья. Их применение 
направлено на поддержание привлекательно-
сти трудовой деятельности в экстремальной 
среде. 

Географическая удаленность Норильска от 
основных экономических центров России со-
здает существенные трудности для обеспече-
ния предприятий необходимыми ресурсами. 
Доставка оборудования, сырья и товаров пер-
вой необходимости требует значительных ло-
гистических затрат. Эти расходы неизбежно 
влияют на стоимость жизни в регионе, повы-
шая цены на продукты питания, коммунальные 
услуги и другие товары повседневного спроса. 
Высокая стоимость жизнеобеспечения в Но-
рильске напрямую отражается на формирова-
нии системы оплаты труда. Работодатели вы-
нуждены компенсировать повышенные рас-
ходы сотрудников, чтобы обеспечить приемле-
мый уровень жизни. Это приводит к необходи-
мости закладывать в заработную плату допол-
нительные средства, покрывающие транспорт-
ные и бытовые издержки. Таким образом, гео-
графическая изоляция становится фактором 
роста стоимости рабочей силы в регионе. 

Ограниченность трудовых ресурсов в Но-
рильске обусловлена его удаленным располо-
жением и суровыми климатическими услови-
ями. Многие квалифицированные специали-
сты не готовы переезжать в регион без суще-
ственных финансовых стимулов. Предприятия 
вынуждены предлагать повышенные заработ-
ные платы и дополнительные льготы для при-
влечения необходимого персонала. «Так как КС 
выделяется в основном за счёт выплат «север-
ных надбавок» на его территории, то определя-
ющим фактором его развития будет привлече-
ние трудовых ресурсов [4, c. 99]». Это подтвер-
ждает ключевую роль стимулирующих выплат 
в формировании трудового потенциала реги-
она. 

Система вознаграждения в Норильске вклю-
чает применение районных коэффициентов и 
северных надбавок, которые призваны ком-
пенсировать сложные условия труда и прожи-
вания. Районный коэффициент увеличивает 
базовую часть заработной платы в зависимости 
от удаленности территории. Северные 
надбавки начисляются постепенно и зависят от 
стажа работы в регионе. Данные механизмы 
являются основными инструментами 
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адаптации системы оплаты труда к географи-
ческой специфике Крайнего Севера. 

В соответствии с законодательством Край-
него Севера на предприятиях Норильска при-
меняются установленные региональные 
надбавки. Их размеры варьируются в зависи-
мости от стажа работы в данном регионе и ка-
тегории территории. Первоначально надбавка 
составляет 10% от оклада, увеличиваясь каж-
дые шесть месяцев на 10% до достижения мак-
симального уровня. Данный механизм направ-
лен на стимулирование долгосрочной работы в 
экстремальных условиях. Анализ показал, что 
максимальный размер северных надбавок для 
работников Норильска достигает 80% от основ-
ного оклада. Столь высокие надбавки истори-
чески выступали ключевым фактором привле-
чения кадров. Как отмечается в исследованиях: 
«Людей привлекали высокие заработные 
платы, возможность быстро и бесплатно полу-
чить квартиру, купить машину, мебель, быто-
вую технику и обеспечить себя некоторыми 
другими малодоступными материальными 
благами. Все это оказывало сильнейшее влия-
ние на формирование северных территорий 
как фронтирных [7, c. 40]». Данная практика со-
храняет актуальность в современных условиях. 

Компенсационные выплаты за работу в экс-
тремальных климатических условиях состав-
ляют значительную часть общего дохода работ-
ников Норильска. Помимо базовых региональ-
ных надбавок, сюда входят дополнительные 
выплаты за вредные условия труда, связанные 
с низкими температурами и полярной ночью. 
Их доля в структуре заработной платы может 
достигать 30–40%, что существенно повышает 
общий уровень дохода. Исследование струк-
туры доходов свидетельствует о необходимо-
сти дальнейшего совершенствования компен-
сационных механизмов. Ученые подчерки-
вают: «На наш взгляд, целью регулирования 
развития Севера и его арктической составляю-
щей должно являться создание компенсацион-
ного механизма по возмещению населению по-
вышенных материальных и физических затрат 
в связи с проживанием и работой в неблагопри-
ятных природно-климатических условиях Се-
вера, а также механизма обеспечения равнодо-
ступности (по сравнению с населением осталь-
ных регионов) потребления населением Севера 
товаров и услуг (образовательных, культурных, 
здравоохранения и т. д.) с учетом удорожаю-
щих «северных» факторов [7, c. 43]». Это указы-
вает на актуальность адаптации существующих 
систем к современным вызовам. 

Северные надбавки и региональные коэф-
фициенты являются ключевыми элементами 
системы оплаты труда в Норильске, призван-
ными компенсировать тяжелые климатические 
условия. Анализ данных по ключевым отрас-
лям промышленности города демонстрирует 
их неоднозначное влияние на показатели теку-
чести кадров. В некоторых секторах, таких как 
горнодобывающая промышленность, эти меры 
способствуют определенной стабилизации 
персонала. Однако общая картина остается 
противоречивой, что требует более детального 
изучения. Статистика последних лет указывает 
на сохранение высокого уровня текучести кад-
ров, несмотря на действующие компенсацион-
ные механизмы. Особенно заметен этот тренд 
среди молодых специалистов и высококвали-
фицированных работников. Как отмечается в 
исследованиях, «Все это закономерно привело 
к оттоку наиболее молодых, квалифицирован-
ных, пассионарных людей с северных террито-
рий [7, c. 40]». Это свидетельствует о недоста-
точной эффективности существующих надба-
вок в удержании ценных кадров. 

Сравнение уровня заработной платы в Но-
рильске с другими регионами России выявляет 
значительные различия, даже с учетом север-
ных коэффициентов и надбавок. Номинально 
более высокий уровень оплаты труда в усло-
виях Крайнего Севера частично нивелируется 
повышенной стоимостью жизни и ограничен-
ностью выбора товаров и услуг. При сопостав-
лении с центральными регионами страны, где 
доступны сопоставимые доходы при лучших 
социальных условиях, привлекательность ра-
боты в Норильске снижается. 

Действующие модели оплаты труда в Но-
рильске имеют системные недостатки, ограни-
чивающие их эффективность для долгосроч-
ного закрепления специалистов. Основной 
проблемой является отсутствие гибкости и 
адаптивности к изменяющимся экономиче-
ским условиям и потребностям работников. 
Кроме того, недостаточно развиты механизмы 
стимулирования профессионального роста и 
карьерного развития, что снижает мотивацию 
персонала к продолжительной работе в реги-
оне. 

Разработка модели компенсационных меха-
низмов для работников в Норильске должна ба-
зироваться на принципах, учитывающих сово-
купность экстремальных факторов Арктиче-
ской зоны. Ключевыми аспектами являются 
необходимость компенсации повышенных за-
трат на жизнеобеспечение и восстановление 
здоровья. Эти принципы должны обеспечивать 
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справедливое вознаграждение за труд в суро-
вых климатических условиях. Как отмечают ис-
следователи, «целью регулирования развития 
Севера и его арктической составляющей 
должно являться создание компенсационного 
механизма по возмещению населению повы-
шенных материальных и физических затрат в 
связи с проживанием и работой в неблагопри-
ятных природно-климатических условиях Се-
вера» [7, c. 43]. Данный подход формирует ос-
нову для построения эффективной компенса-
ционной системы. 

Интеграция климатических параметров в 
механизмы расчета компенсаций требует вы-
деления конкретных показателей, таких как 
температурный режим и продолжительность 
полярной ночи. Эти факторы напрямую влияют 
на физиологические затраты работников и до-
полнительные расходы на отопление и освеще-
ние. Система должна предусматривать диффе-
ренцированные коэффициенты в зависимости 
от сезонных колебаний температуры и свето-
вого дня. Учет данных параметров позволит 
более точно определять размер компенсацион-
ных выплат, отражающих реальное воздей-
ствие экстремальных условий на трудящихся. 

Фактор удаленности Норильска необходимо 
учитывать при проектировании транспортных 
и логистических составляющих компенсацион-
ного пакета. Высокие затраты на доставку това-
ров и ограниченная доступность транспортной 
инфраструктуры увеличивают стоимость 
жизни в регионе. Компенсационная модель 
должна включать возмещение расходов на про-
езд к месту отдыха и обратно, а также на пере-
возку личных вещей. Данные меры направлены 
на снижение финансового бремени, связанного 
с географической изоляцией работников. 

Создание гибкой системы компенсаций тре-
бует механизмов оперативной корректировки 
параметров при изменении экологических или 
экономических условий. Динамика климатиче-
ских изменений и колебания цен на товары 
первой необходимости должны регулярно от-
слеживаться для своевременного пересмотра 
компенсационных выплат. Такая адаптивность 
обеспечит соответствие системы оплаты труда 
текущим реалиям функционирования пред-
приятий в Арктической зоне. Гибкость компен-
сационной модели является залогом ее долго-
срочной эффективности и устойчивости. 

Предлагается ввести дифференциацию ре-
гиональных коэффициентов по отраслям эко-
номики, учитывающую реальные затраты 
труда в экстремальных условиях Норильска. 
Такой подход позволит отразить различия в 

воздействии сурового климата на работников 
различных секторов. При этом необходимо 
учитывать интенсивность труда и степень вли-
яния негативных природных факторов в кон-
кретных профессиональных сферах. Данная 
мера повысит справедливость распределения 
компенсационных выплат. Дифференцирован-
ный расчет коэффициентов должен основы-
ваться на объективных показателях, таких как 
уровень физической нагрузки, продолжитель-
ность пребывания на открытом воздухе и риск 
для здоровья. Особое внимание следует уде-
лить отраслям с повышенной вредностью про-
изводства. Как отмечается в исследованиях, 
«Поэтому несмотря на то, что КС играет весо-
мую роль в развитии страны, сам он нуждается 
в особой государственной политике и опреде-
лении перспектив своего дальнейшего разви-
тия с учётом северной специфики [4, c. 102]». 
Это подтверждает необходимость отраслевого 
подхода. 

Важным направлением совершенствования 
является внедрение механизма регулярной ин-
дексации северных надбавок, привязанного к 
уровню инфляции и стоимости жизни в Аркти-
ческой зоне. Такой механизм обеспечит за-
щиту реальных доходов работников от сниже-
ния покупательной способности. Индексация 
должна проводиться не реже одного раза в 
квартал на основе официальных данных о по-
требительских ценах. «Для этого необходимо 
решить следующие задачи: приостановить тен-
денцию снижения уровня социальной защи-
щенности граждан, проживающих в условиях 
Севера; обеспечить совершенствование суще-
ствующей системы гарантий и компенсаций с 
учетом реальной величины прожиточного ми-
нимума, негативного давления «северных» 
факторов на функционирование человеческого 
организма, более высокой реальной стоимости 
потребительской корзины [7, c. 43]». 

Предлагается упростить процедуры начис-
ления и выплаты надбавок через централиза-
цию расчетных механизмов на уровне пред-
приятий. Централизованная система расчета 
позволит снизить административную нагрузку 
на бухгалтерские службы и уменьшить количе-
ство ошибок. Автоматизация процессов начис-
ления повысит прозрачность и своевремен-
ность выплат. Внедрение единых стандартов 
учета рабочего времени и условий труда обес-
печит объективность при определении разме-
ров компенсаций. 

Одним из ключевых направлений совер-
шенствования социальных гарантий в Нориль-
ске является расширение программ служебного 
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жилья. Существующее жилищное обеспечение 
не в полной мере компенсирует экстремальные 
условия проживания и высокую стоимость не-
движимости. Необходимо разработать меха-
низмы субсидирования коммунальных расхо-
дов, особенно в зимний период, когда энерго-
затраты значительно возрастают. Это позволит 
снизить финансовую нагрузку на работников и 
их семьи. Дополнительно следует предусмот-
реть дифференцированные подходы к субси-
дированию в зависимости от типа жилья и 
энергоэффективности зданий. Особое внима-
ние требуется уделить модернизации жилищ-
ного фонда для сокращения теплопотерь. Учет 
повышенных энергозатрат в условиях Край-
него Севера должен стать неотъемлемой ча-
стью жилищной политики предприятий. Такие 
меры повысят привлекательность региона для 
долгосрочного проживания. 

Введение дополнительных медицинских 
страховых программ является необходимым 
условием компенсации рисков для здоровья в 
экстремальном климате. «Для этого необхо-
димо решить следующие задачи: приостано-
вить тенденцию снижения уровня социальной 
защищенности граждан, проживающих в усло-
виях Севера; обеспечить совершенствование 
существующей системы гарантий и компенса-
ций с учетом реальной величины прожиточ-
ного минимума, негативного давления «север-
ных» факторов на функционирование челове-
ческого организма, более высокой реальной 
стоимости потребительской корзины [7, c. 43]». 
Страховые программы должны включать рас-
ширенную диспансеризацию и специализиро-
ванную помощь при заболеваниях, характер-
ных для северных регионов. 

Развитие системы транспортных льгот тре-
бует компенсации затрат на междугородние 
переезды и увеличения продолжительности от-
пусков. «На наш взгляд, целью регулирования 
развития Севера и его арктической составляю-
щей должно являться создание компенсацион-
ного механизма по возмещению населению по-
вышенных материальных и физических затрат 
в связи с проживанием и работой в неблагопри-
ятных природно-климатических условиях Се-
вера, а также механизма обеспечения равнодо-
ступности (по сравнению с населением осталь-
ных регионов) потребления населением Севера 
товаров и услуг (образовательных, культурных, 
здравоохранения и т. д.) с учетом удорожаю-
щих «северных» факторов [7, c. 43]». Реализа-
ция этих мер обеспечит доступ работников к 
культурным и оздоровительным услугам в дру-
гих регионах. 

Проведенное исследование убедительно до-
казало, что экстремальный климат и географи-
ческая изоляция Норильска оказывают решаю-
щее воздействие на формирование справедли-
вой системы оплаты труда. Анализ факторов 
выявил существенное влияние суровых при-
родных условий на производительность труда 
и здоровье работников, а также сложности при-
влечения кадров из-за удаленности региона. 
Это подтверждает необходимость разработки 
специализированных компенсационных меха-
низмов, учитывающих повышенные риски и 
затраты сотрудников. 

Оценка действующих систем оплаты труда 
на предприятиях Норильска показала их недо-
статочную эффективность в решении ключе-
вых задач. Существующие модели не в полной 
мере компенсируют негативное воздействие 
арктических условий на работников, что при-
водит к высокой текучести кадров и дефициту 
квалифицированных специалистов. Данный 
анализ подчеркивает острую потребность в 
структурных изменениях подходов к возна-
граждению. 

Разработанные рекомендации предлагают 
конкретные пути оптимизации системы 
оплаты труда через совершенствование регио-
нальных коэффициентов и северных надбавок. 
Предложенная модель включает расширение 
социальных гарантий, адаптированных к уни-
кальной специфике Норильска. Эти меры 
направлены на создание привлекательных 
условий труда, способствующих удержанию и 
привлечению высококвалифицированных кад-
ров в регион. 

Внедрение предложенной адаптивной мо-
дели оплаты труда имеет стратегическое зна-
чение для устойчивого развития Норильска и 
Арктической зоны Российской Федерации. Она 
напрямую способствует решению проблемы 
кадрового обеспечения, обозначенной в госу-
дарственной стратегии развития северных тер-
риторий. Таким образом, исследование вносит 
вклад в реализацию национальных проектов по 
освоению Арктики. 
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збыток запасов на предприятии способен 
вызвать застой активов, увеличивая из-

держки на их сохранность и налоговые пла-
тежи. В другом случае, когда запасов недоста-
точно, зачастую происходит замедление про-
изводственных процессов и возникают про-
блемы с реализацией готовой продукции, това-
ров и услуг. Как избыточность, так и нехватка 
материальных активов вызывают финансовые 
проблемы у организации и ведут к её убыткам. 

Из этого следует, что своевременный анализ 
запасов существенно влияет на эффективность 
работы любой организации. 

Соблюдение нормирования запасов и их 
корректировка позволят сократить затраты на 
хранение и усовершенствовать управление 
всеми ресурсами. 

К основным источникам данных для ана-
лиза запасов организации можно отнести: 

• первичные документы по учету мате-
риалов; 

• бухгалтерскую и налоговую отчетность 
организации; 

• внутренние управленческие документы 
предприятия; 

• контрольную документацию. 
Необходимость регулярного определения 

эффективности работы организации выступает 
основной целью финансового анализа запасов. 
Необходимость поддержания запасов на скла-
дах предприятия обусловлена следующими 
причинами: 

• поддержание достаточного количества 
товаров с целью удовлетворения спроса; 

• обеспечение непрерывного обмена 
между процессами производства; 

• возможность снижения стоимости за 
счет оптовых закупок в больших объёмах; 

• сглаживание непредвиденных рыноч-
ных колебаний, выражающихся в резких скач-
ках; 

• уменьшение влияния сезонных колеба-
ний на ликвидность организации. 

И 
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Рис. 1. Этапы анализа запасов 

 
На основании научно-обоснованных мето-

дик и специфических особенностей предприя-
тия должен основываться анализ запасов лю-
бой организации. Из этого следует, что при со-
здании методики оценки запасов, необходимо 
учесть взаимосвязанные ключевые ситуации 
(этапы), которые смогут обеспечить комплекс-
ность и полноту полученной при оценке орга-
низации информации [5, с. 95]. 

На рисунке 1 отображена структура и после-
довательность этапов анализа запасов. 

Каждый из представленных этапов рассмот-
рим более подробно: 

1. Анализ тенденций изменения запасов 
на начальном этапе критически важен, в связи 
с тем, что ряд показателей на последующих 
этапах требуют оценки данных за предыдущие 
годы в динамике и определения нормативов. 

2. Оценка состава и структуры запасов 
проводится на основании сравнения фактиче-
ских показателей с нормативными базами 
сравнения, под которыми подразумеваются 
полученные плановые показатели или показа-
тели прошлых периодов. На основании дан-
ного анализа можно определить следующее: 
удельный вес конкретных запасов в общей 
массе или долю запасов в общей сумме оборот-
ного капитала. 

3. На третьей стадии анализа предприя-
тие оценивает эффективность использования 
запасов через ключевые показатели, такие как: 
материалоёмкость, материалоотдача, удель-
ный вес материальных расходов в себестоимо-
сти продукции и прочее. 

4. Факторный анализ запасов направлен 
на выявление степени влияния внешней среды 
как на уровень остатков, так и на движение за-
пасов. 

5. Выявление резервов материальных ре-
сурсов, в том числе излишков и недостатка за-
пасов, позволит сократить расходы предприя-
тия и повысить производительность производ-
ство, что в результате приведет к повышению 
его ликвидности в целом. 

Показатель оборачиваемости запасов слу-
жит инструментом определения оптимального 
уровня запасов для стабильного функциониро-
вания предприятия. Высокий уровень этого по-
казателя указывает на стабильную финансовую 
ситуацию организации. Низкий уровень дан-
ного параметра указывает на низкую ликвид-
ность оборотных активов предприятия. 

Ниже представлена формула вышеуказан-
ного показателя: 

По.з.=ЧЗ
,    (1) 

Где Ч – чистый объём реализации; 
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З – стоимость запасов. 
По формуле, представленной ниже, можно 

найти продолжительность одного оборота за-
пасов: 

Про.з.= П
По.з.

,   (2) 

Где П – период. 
Также для эффективной работы предприя-

тия необходимо сформировать систему 

управления запасами. Она позволит миними-
зировать риски и обеспечит: бесперебойность 
снабжения, устойчивость товарного процесса, 
минимальное вложение денежных средств и 
простоту процедуры заказа на пополнение за-
пасов [3, с. 163]. 

Общий механизм управления запасами на 
предприятии представлен на рисунке 2. 

 
Рис. 2. Общий механизм управления товарными запасами 

 
Под угрозу срыва как экономических задач, 

так и удовлетворенности клиентов, руковод-
ство организации ставит простое планирова-
ние и прогнозирование. Использование лишь 
базовых табличных данных для планирования 
ведет к негативным последствиям: росту из-
держек, ухудшению качества обслуживания и 
повышению неудовлетворенности заказчиков, 
что может обернуться потерей бизнеса. 

Анализ запасов служит основой данных, не-
обходимых для эффективного управления ор-
ганизацией и удовлетворения спроса потреби-
телей, как упоминалось ранее. Данный анализ 
подразумевает под собой систему проведения 
оценки запасов на стадиях снабжения, произ-
водства и распределения. Также этот анализ 
используется для того, чтобы оценить состоя-
ние материальных резервов организации и её 
готовность обеспечивать непрерывный произ-
водственный цикл при постоянном спросе и 
регулярных поставках. 
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Введение 
Молодежное предпринимательство играет 

ключевую роль в социально-экономическом 
развитии Республики Беларусь, стимулируя 
инновационное обновление экономики и фор-
мирование конкурентной среды. Поддержка 
молодежных инициатив и развитие необходи-
мых предпринимательских компетенций 
предусмотрены в принятой в 2025 году Госу-
дарственной программе социально-экономи-
ческого развития Республики Беларусь на 
2026–2030 гг. [1]. 

Научные исследования, посвященные во-
просам развития молодежного предпринима-
тельства, подчеркивают важность создания ин-
тегрированной экосистемы, включающей вза-
имодействие университетов, государственных 
структур и венчурных фондов, а также необхо-
димость развития цифровых навыков и пред-
принимательской культуры в молодежной 
среде [2, с. 101-111]. Существенную роль в этом 
процессе играют государственная политика, 
нормативное и правовое регулирование, демо-
графические факторы [3, с. 52-55]. Инноваци-
онная инфраструктура, представленная биз-
нес-инкубаторами, научно-технологическими 
парками и центрами трансфера технологий, 
значительная часть которых создана на базе 
университетов, оказывает положительно влия-
ние на развитие молодежного предпринима-
тельства. Реализации в учреждениях высшего 
образования в Беларуси концепции 

«Университет 3.0» способствует усилению ин-
теграции образовательных учреждений, науч-
ных и коммерческих организаций, активное 
привлечение грантовых средств и внедрение 
инновационных механизмов поддержки моло-
дежных проектов [4]. Однако, наряду достигну-
тыми успехами, молодежное предпринима-
тельство сталкивается и с рядом барьеров, 
ограничивающих его дальнейшее развитие и 
требующих модернизации законодательной 
базы [5, с. 375-378].  

Методология 
Данное исследование базируется на ком-

плексном анализе нормативно-правовых ак-
тов, государственных программ, статистиче-
ских данных и эмпирических исследований, 
посвященных развитию молодежного пред-
принимательства в Беларуси. В качестве источ-
ников использованы официальные документы 
правительства, аналитические отчеты, а также 
данные образовательных и государственных 
учреждений, что обеспечивает всесторонний и 
объективный подход к изучению темы. 

Результаты и обсуждение 
Развитие молодежного предприниматель-

ства в Республике Беларусь обеспечивается по-
средством комплексного правового регулиро-
вания, направленного на формирование опти-
мальных условий для активизации предприни-
мательской инициативы молодежи и продви-
жения инновационных решений. Существен-
ное значение придается нормативному 
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закреплению понятия «молодежное предпри-
нимательство», которое определяется как эко-
номическая деятельность граждан в возрасте 
до 30 лет либо субъектов хозяйствования, в со-
ставе учредителей и персонала которых значи-
тельную долю составляют представители мо-
лодежи [6, 7]. 

Фундаментальным стратегическим доку-
ментом в данной сфере выступает Постановле-
ние Совета Министров Республики Беларусь от 
19 июня 2021 г. № 349 «О Стратегии развития 
государственной молодежной политики Рес-
публики Беларусь до 2030 года», определяющее 
ключевые ориентиры государственной моло-
дежной политики [6]. В числе приоритетов обо-
значены содействие предпринимательской ак-
тивности, стимулирование инновационного 
развития и создание условий для социальной 
самореализации молодежи. 

Существенным дополнением к нему высту-
пает Постановление Совета Министров Респуб-
лики Беларусь от 31 января 2023 г. № 87, уста-
навливающее порядок формирования и финан-
сирования молодежных инициатив [8]. В дан-
ном акте детально регламентированы меха-
низмы финансовой поддержки и инфраструк-
турного обеспечения молодежных проектов, 
включая инициативы, направленные на разви-
тие предпринимательской активности. Реали-
зация положений данного документа суще-
ственно расширяет потенциал инфраструк-
туры поддержки начинающих предпринимате-
лей из числа молодежи. 

В целом, действующая нормативная право-
вая база Республики Беларусь обеспечивает ин-
ституциональные предпосылки для последова-
тельного развития молодежного предприни-
мательства. Ее реализация направлена на со-
вершенствование административных процес-
сов, повышение доступности финансовых ре-
сурсов и формирование устойчивых партнер-
ских связей между системой образования и 
экономическими субъектами, что в совокупно-
сти создает долгосрочные условия для укрепле-
ния роли молодежи в экономике страны. 

В структуре малого и среднего предприни-
мательства (МСП) страны молодежь составляет 
значительную часть, однако уровень вовлечен-
ности остается ниже потенциала из-за ряда си-
стемных проблем. Основные сферы деятельно-
сти МСП – оптовая и розничная торговля, ре-
монт транспортных средств, обрабатывающая 
промышленность и сфера услуг [9]. Среди клю-
чевых проблем, препятствующих развитию 

молодежного предпринимательства, можно 
выделить ограниченный доступ к капиталу, 
сложности привлечения финансирования и не-
достаточность профессиональных навыков в 
управлении бизнес-процессами. Дополнитель-
ным негативным фактором является отток ак-
тивной молодёжи. Однако государственная 
поддержка, выраженная в упрощении проце-
дур регистрации бизнеса, предоставление 
налоговых льгот и развитие сети специализи-
рованных центров помощи молодым предпри-
нимателям, способствует формированию бла-
гоприятных условий для улучшения положе-
ния. 

Государственная программа социально-эко-
номического развития Республики Беларусь на 
2026–2030 годы предусматривает комплекс 
мер, направленных на стимулирование моло-
дежного предпринимательства, включая: 

• обеспечение макроэкономической ста-
бильности и устойчивого экономического ро-
ста; 

• упрощение административных проце-
дур и снижение барьеров для ведения бизнеса; 

• предоставление льготного кредитова-
ния и финансовой поддержки субъектам ма-
лого и среднего предпринимательства, вклю-
чая молодежные проекты; 

• развитие инфраструктуры поддержки, 
в том числе научно-технологических парков, 
бизнес-инкубаторов и акселераторов; 

• организацию образовательных про-
грамм и тренингов, направленных на повыше-
ние предпринимательских навыков и компе-
тенций; 

• стимулирование экспорта и расшире-
ние международного сотрудничества; 

• внедрение цифровых технологий и раз-
витие цифровых компетенций в бизнесе [1]. 

По данным Министерство экономики Рес-
публики Беларусь в 2024 году субъектами ин-
фраструктуры было оказано более 81 тыс. услуг 
и проведено свыше 2,6 тыс. тематических ме-
роприятий, а общая сумма государственной 
финансовой поддержки составила 1,275 млн 
рублей [4]. По состоянию на 1 января 2025 года 
функционировали 85 центров и 18 инкубато-
ров, которые обеспечивают молодым предпри-
нимателям доступ к консультационным услу-
гам, образовательным программам и финансо-
вым ресурсам. 

Система высшего образования играет реша-
ющую роль в подготовке квалифицированных 
кадров для сферы молодежного 
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предпринимательства. Согласно статистиче-
ским данным за 2024 год, более 40% обучаю-
щихся по экономическим и техническим 
направлениям были вовлечены в специальные 
образовательные программы, направленные 
на развитие необходимых компетенций [9]. Та-
кие программы включают практико-ориенти-
рованное обучение и прохождение стажировок. 
Однако остается ряд серьезных проблем, нега-
тивно влияющих на эффективность образова-
тельного процесса. Одной из наиболее острых 
является несоответствие существующих обра-
зовательных стандартов актуальным требова-
ниям рынка труда, а также дефицит материаль-
ных и кадровых ресурсов [10, с. 21-24]. 

Исследования свидетельствуют о положи-
тельной динамике государственной поддержки 
молодежного предпринимательства в Респуб-
лике Беларусь, вместе с тем выявляют ряд зна-
чительных институциональных ограничений. 
Даже при наличии грантовой поддержки, суб-
сидий, налоговых льгот и образовательных 
программ, доступ к финансовым ресурсам 
остается ограниченным, что препятствует мас-
штабированию и устойчивому развитию биз-
неса. 

Несмотря на прогресс в повышении финан-
совой грамотности молодежи посредством об-
разовательных инициатив, уровень компетен-
ций требует дополнительного развития для оп-
тимального управления проектами и успешной 
мобилизации инвестиционных средств. Клю-
чевым направлением может стать укрепление 
межсекторального взаимодействия между гос-
ударственными структурами, учреждениями 
науки и образования, государственными и 
частными организациями, формирующими це-
лостную экосистему поддержки молодых пред-
принимателей. 

Заключение 
Молодёжное предпринимательство в Бела-

руси выступает ключевым элементом модер-
низации экономики и её стабильного роста. Ре-
ализуемые правительством меры поддержки, 
охватывающие финансирование, образование 
и инфраструктуру, демонстрируют свою дей-
ственность, хотя сохраняются отдельные про-
блемы, обусловленные трудностями доступа к 
кредитованию, бюрократическими препонами 
и низким уровнем финансовой осведомлённо-
сти молодых бизнесменов. 

Для их преодоления необходим комплекс-
ный подход, предусматривающий совершен-
ствование нормативно-правовой базы, 

расширение практико-ориентированного обу-
чения и усиление координации между государ-
ством, образовательными учреждениями и 
бизнес-сообществом. Активизация междуна-
родного сотрудничества позволит интегриро-
вать лучшие практики и расширить возможно-
сти молодых предпринимателей. Реализация 
программы социально-экономического разви-
тия на 2026–2030 годы, среди прочего, направ-
лена на развитие молодежного предпринима-
тельства и будет способствовать укреплению 
конкурентоспособности национальной эконо-
мики, а также обеспечению долгосрочного 
устойчивого развития страны. 
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Abstract. The article examines key aspects of the development of youth entrepreneurship in the Republic of 
Belarus within the framework of the implementation of the state program for socio-economic development for 2026–
2030. Achievements, challenges, support infrastructure, and educational initiatives are analyzed, and recommen-
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analysis of regulatory and legal acts, statistical data, and scientific research are presented. 
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Аннотация. Представлен анализ социально-экономической категории «потребление» как естествен-
ного элемента жизненного цикла человека и набора знаний о границах погружения индивидуальных инте-
ресов в общественные ресурсы и фонды. Сравнительным анализом выделены предпосылки снижения уровня 
культуры потребления в нынешней модели хозяйствования. Сформулированы предложения по совершен-
ствованию культуры потребления и формированию разумного потребительского поведения. 
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Введение 
Длящиеся социально-экономические транс-

формации постсоветского пространства вызы-
вают к жизни новые форматы взаимодействия 
между людьми и юридическими лицами, гене-
рируют неожиданные противоречия и могут 
обострять конфликтность межсубъектных от-
ношений [7]. Одной из важных для социума и 
поддержания в нём гармонии остаётся сфера 
потребления, где непрерывно обращаются ин-
тересы всех участников общества, а регулятор-
ные воздействия не всегда бывают своевремен-
ными и могут достигать своих целей лишь от-
части [10]. Навыки разумного потребления, по-
требительской культуры, формирование в об-
щественном сознании ограничительных пози-
ций по широкой номенклатуре материальных, 
духовных, интеллектуальных, научных ценно-
стей, предоставляемых из общественных фон-
дов потребления и передаваемых для исполь-
зования конкретному индивиду (коллективу 
людей) [14, с. 185-188], воспитание норм пове-
дения личности в потребительской сфере со-
ставляют важную социально-экономическую 
задачу современности [9] и могут изучаться как 
самостоятельная компетенция (набор знаний, 
умений, навыков, опыта) в образовательной 
деятельности. 

Объекты и методы исследования 
Для изучения феномена потребительской 

культуры и границ разумного потребления как 
социально-экономического процесса (явле-
ния – в плане формирования диспропорций) 
используют различные методы и инструменты, 
включая учебно-воспитательные [4], 

административные [2], психолого-педагогиче-
ские [12, с. 61-65], множество других. Для соци-
ально-экономического анализа пригодной бу-
дет методология сравнения (компаративные 
методы), исследования рядов динамики  
[6, с. 281], наблюдения [3]. 

Экспериментальная часть 
На протяжении своей жизни каждый чело-

век потребляет значительные объёмы матери-
альных и нематериальных ресурсов, бесчис-
ленные по своей номенклатуре, свойствам, ис-
точникам происхождения и финансирования 
(плата за ресурс). Древнейшие книги отсылают 
современников к проблематике потребления и 
расчётов за потреблённые активы: «...яќо по-
ядóша Иакова, и мéсто его опустошиш́а»  
[11, с. 205]. Потребление, начиная с удовлетво-
рения витальных потребностей, выступает 
естественным актом любого человека, движу-
щей силой жизнедеятельности, стимулом к ак-
тивной позиции и труду на благо общества. 
Естественным рассматривается и желание че-
ловека к росту потребительских объёмов при 
фиксированных трудозатратах в обществен-
ном производстве (нормированной выработке 
продукции или услуги) [5], поиск новых источ-
ников потребления из общественных фондов, 
стремление к разумности в потребительстве. 

Советская идеология и наука марксизма-ле-
нинизма держали в центре внимания соци-
ально-экономические пропорции потребления 
граждан СССР, а государственная управленче-
ская надстройка непрерывно контролировала 
объёмы потребления каждым участником со-
циалистического общества. Переход к 
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рыночной модели хозяйствования предоста-
вил для жителей Советской страны ранее неви-
данные источники перераспределения обще-
ственных благ и форматы их потребления. Раз-
вёрнутые корпоратизация предприятий социа-
листической экономики с общенародной фор-
мой собственности на средства производства, 
приватизация имущества государственных и 
малых предприятий, активизация операций с 
ценными бумагами, финансизация обществен-
ных и межсубъектных (межличностных) отно-
шений стали катализаторами рыночной эконо-
мики, открывая впервые при этом доступ 
участникам рыночных отношений к овладению 
правами собственности на фонды обществен-
ного производства, природные и рекреацион-
ные ресурсы, информационные продукты, 
услуги, иные общественные богатства. Непо-
средственный трудовой вклад участника обще-
ственного производства перестал быть базо-
вым критерием объёма потребления благ и ре-
сурсов из общественных фондов, а разрастание 
диспропорций в режимах потребления уже не 
регулировалось государством. 

Здесь сдерживающие методы советского 
строя и методология марксизма-ленинизма, 
ограничивавшие сферу конфликтности инте-
ресов участников социума исключительно 
предметами текущего бытового потребления 
(продукты, жилищно-коммунальные услуги и 
связь, приобретение жилья или личного транс-
порта, оздоровительные путёвки, бесплатная 
государственная «социалка»), не могли приме-
няться, а критерием успешности и результа-
тивности адаптации личности к новым рыноч-
ным реалиям стало умение овладевать (осваи-
вать) правами собственности на фонды пред-
приятий и организаций, на сырьевые ресурсы 
региона, а через право корпоративного управ-
ления субъектом хозяйствования – денежными 
финансовыми потоками юридических лиц, 
объёмы которых несопоставимы с границами 
личного (семейного) потребления. Для чело-
века с советским менталитетом, системой со-
циалистических ценностей и моральных прин-
ципов такая методологическая неразбериха 
естественным образом приводила к путанице 
границ личного потребления и интересов субъ-
екта хозяйствования – юридического лица (т. н. 
институт «эффективного собственника»). 

Родившиеся и выращенные после СССР по-
коления молодых граждан, соответственно, не 
могли усвоить традиции системности в пове-
денческой культуре, норм потребительского 

поведения, эталонов и масштабов погружения 
(степени вычерпывания) из общественных 
фондов потребления, кроме превалирующих в 
регионе состязательных подходов от корпора-
тивных группировок, сконцентрированных во-
круг расчётных счетов бывших советских пред-
приятий, их основных фондов, ликвидных ак-
тивов. Начиная с 2000-х годов, культура и про-
порции потребления в новых рыночных реа-
лиях стали определяться опытным путём, че-
рез апробацию на общественном мнении реак-
ции людей на искусственно создаваемые пре-
цеденты личного присвоения («золотой батон» 
и др.), однако системного свойства формирова-
ние культуры потребления как социально-эко-
номического приоритета на трансформируе-
мом постсоветском пространстве не приоб-
рело. В обновляемых финансово-экономиче-
ских реалиях разумное потребительское пове-
дение можно формировать на образцах распре-
делительных инструментов [1, 13] мега-финан-
совых ресурсов и благ из открытого доступа. 

Выводы 
Культура потребления является сложным и 

многогранным социально-экономическим яв-
лением, не сводящимся к уравниловке. Гра-
ницы и масштабы личного/коллективного 
(группового) потребления из общественных 
фондов зависят от объёмов совокупного обще-
ственного продукта, подчиняются объектив-
ным экономическим законам, пропорциям 
распределения по труду, обладают свойством 
флуктуации во времени и между социальными 
группами населения. Проявлением зрелости 
личности в вопросах потребления и границах 
потребительства является разумное потреби-
тельского поведение. 

Для формирования в обществе культуры по-
требления требуется время, государственная 
финансовая и организационная поддержка, 
например, на уровне сетевых образовательных 
центров в регионах с бюджетным финансиро-
ванием. Возможным проводником для распро-
странения знаний о материальных и духовных 
ценностях, необходимых сегодня каждому че-
ловеку, норм и образцов потребительского по-
ведения, целесообразности и объёмности пере-
распределения общественных ресурсов в свою 
пользу ради достижения социальных результа-
тов и устойчивости социума может стать си-
стема высшего образования, где Федераль-
ными государственными образовательными 
стандартами фиксируются наборы компетен-
ций выпускников вуза [8, с. 8-9]. 
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Потребительское поведение, границы само-
ограничения лица – выпускника вуза, владение 
эталонами потребительских притязаний отча-
сти пересекаются или соприкасаются с уже за-
данными универсальными компетенциями: 
Системное и критическое мышление; Меж-
культурное взаимодействие; Самоорганизация 
и саморазвитие; Экономическая культура; 
Гражданская позиция. По аналогии с разумным 
финансовым поведением, когнитивным и ре-
зильентным поведением можно рассматривать 
формулировку категории (группы) универсаль-
ных компетенций «Поведенческие приори-
теты» с выделением универсальной компетен-
ции УК-12/14 «Способен вырабатывать обосно-
ванные потребительские приоритеты и притя-
зания в различных ресурсных базах и источни-
ках общественных благ». 
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оскольку поколение Z (обычно относится к 
людям, родившимся между 1995 и 2009 го-

дами) становится движущей силой потреби-
тельского рынка, эмоциональное потребление 
и опытная экономика переосмысливают дело-
вую экосистему. Экономика «слепых коробок» 
как типичное явление этого переходного пери-
ода является не только продажной стратегией, 
но и важной связью, соединяющей эмоции по-
требителей. Pop Mart как важный участник гло-
бального рынка трендовых игрушек демон-
стрирует феноменальный рост: его рыночная 
капитализация выросла из нескольких милли-
ардов гонконгских долларов на начальном 
этапе до нескольких тысяч миллиардов гон-
конгских долларов на пике, предоставляя важ-
ный образец для инноваций бизнес-моделей 
китайской культурно-творческой индустрии. 

Выбор Pop Mart как объекта исследования 
имеет значительное теоретическое и практиче-
ское значение. С теоретической точки зрения, 
деловая практика Pop Mart представляет новые 
вызовы для традиционных теорий потреби-
тельского поведения и бизнес-моделей, требуя 
научной интерпретации и реконструкции. С 
практической точки зрения, история развития 
Pop Mart отражает стратегический выбор ки-
тайских культурно-творческих предприятий в 
процессе цифровой трансформации и глобали-
зации, и его опыт и уроки могут служить 

руководством для аналогичных предприятий. 
Особенно в нынешней экономической среде 
вопрос о том, как достичь устойчивого роста че-
рез инновации бизнес-моделей, стал централь-
ной проблемой, привлекающей внимание де-
лового сообщества и академических кругов. 

Исследование экономики «слепых коробок» 
и инноваций бизнес-моделей стало актуальной 
междисциплинарной областью. Существующие 
исследования преимущественно развиваются в 
трех направлениях: во-первых, исследования 
механизма экономики «слепых коробок» пре-
имущественно сосредоточены на уровне потре-
бительской психологии. Ученые анализируют 
стимулирующее влияние неопределенных воз-
награждений на потребительское поведение и 
раскрывают психологические принципы, лежа-
щие в основе модели «слепых коробок». Во-вто-
рых, в исследованиях индустрии трендовых иг-
рушек большинство ученых обращают внима-
ние на управление IP и построение бренда, ис-
следуя, как культурные символы преобразу-
ются в коммерческую ценность. В-третьих, ис-
следования инноваций бизнес-моделей пре-
имущественно теоретически рассматривают 
трансформацию способов создания ценности 
предприятиями в цифровую эпоху. Однако су-
ществующие исследования имеют очевидные 
недостатки: во-первых, большинство исследо-
ваний анализируют механизм «слепых 

П 
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коробок» или управление IP в отрыве друг от 
друга, не проводя систематического изучения 
их синергетического эффекта; во-вторых, ис-
следования китайских предприятий, таких как 
Pop Mart, преимущественно остаются на уровне 
описания явлений, не проводя теоретического 
обобщения и построения моделей; в-третьих, 
методологически преобладают качественные 
исследования, а количественный анализ недо-
статочен, что затрудняет раскрытие внутрен-
них связей между различными элементами. 
Эти пробелы в исследованиях являются отправ-
ной точкой и пространством для инноваций 
данного исследования. 

На основе обзора литературы центральная 
проблема, на которую сфокусировано данное 
исследование, заключается в следующем: как 
Pop Mart достигает быстрого роста в условиях 
экономики «слепых коробок» через инновации 
бизнес-модели, какова внутренняя логика его 
инновационного механизма и какие вызовы 
устойчивости он сталкивается? 

Эта проблема может быть разложена на три 
конкретные исследовательские вопроса: пер-
вый, какие являются ключевые составляющие 
элементы бизнес-модели Pop Mart и их взаимо-
связи? Второй, в условиях экономики «слепых 
коробок» как инновационный механизм Pop 
Mart создает и поддерживает конкурентное 
преимущество? Третий, какие внутренние и 
внешние вызовы сталкивает эта бизнес-модель 
и как оптимизировать ответы на них? Ответы 
на эти вопросы имеют важное значение для по-
нимания пути инноваций бизнес-моделей в 
эпоху нового потребления. 

Данное исследование использует метод 
кейс-исследования, выбирая Pop Mart как объ-
ект анализа. Через систематическое изучение 
практик инноваций его бизнес-модели стро-
ится теоретическая модель, которая может слу-
жить руководством для аналогичных предпри-
ятий. Исследование комплексно использует 
различные источники данных, включая годо-
вые отчеты компаний, отчеты об отрасли, науч-
ную литературу и открытые материалы интер-
вью, чтобы гарантировать надежность и досто-
верность исследования. 

Данное исследование применяет качествен-
ный метод кейс-исследования. Через система-
тический сбор и анализ соответствующих мате-
риалов о Pop Mart глубоко исследуется внутрен-
ний механизм инноваций его бизнес-модели. 

Метод кейс-исследования подходят для изуче-
ния вопросов типа «как» и «почему», что соот-
ветствует глубокому изучению процесса инно-
ваций бизнес-модели в данном исследовании. 

Сбор данных следует принципу треугольной 
проверки и включает четыре источника: во-
первых, открытые финансовые отчеты и про-
спекты выпуска ценных бумаг Pop Mart за 
2009–2024 годы; во-вторых, авторитетные от-
четы об отрасли; в-третьих, соответствующие 
литературные источники в академических ба-
зах данных; в-четвертых, открытые интервью с 
топ-менеджментом и медиа-материалы [1]. Эта 
стратегия сбора данных из нескольких источ-
ников гарантирует полноту и точность исследо-
вательской информации. 

Анализ данных использует технику сопо-
ставления моделей, сравнивая наблюдаемые 
явления с теоретическими прогнозами для вы-
явления ключевых элементов инноваций биз-
нес-модели. Конкретные этапы анализа вклю-
чают: во-первых, кодирование и классифика-
цию собранных материалов; во-вторых, выяв-
ление логических связей между различными 
элементами бизнес-модели; в-третьих, постро-
ение теоретической модели и проверка ее 
устойчивости через негативные кейсы. В про-
цессе всего исследования особое внимание уде-
ляется строгости логики и достаточности дока-
зательств, чтобы гарантировать достоверность 
исследовательских выводов. 

Через систематический анализ бизнес-мо-
дели Pop Mart данное исследование выявило 
четыре ключевых аспекта инновационного ме-
ханизма: механизм монетизации эмоциональ-
ной ценности является ядром инноваций биз-
нес-модели Pop Mart. Pop Mart через механизм 
неопределенности «слепых коробок» (вероят-
ность получения скрытой версии составляет 
0,69%–1,5%) активизирует желание потребите-
лей коллекционировать и социальные потреб-
ности, превращая традиционное потребление 
игрушек в эмоциональные инвестиции. Дан-
ные показывают, что коэффициент повторных 
покупок членов Pop Mart достигает 58%, что 
значительно выше среднего уровня традицион-
ной розничной торговли. Через выставки трен-
довых игрушек, фанатские сообщества и плат-
формы вторичного рынка Pop Mart построил 
полную экосистему эмоционального опыта, 
укрепив лояльность пользователей и брендо-
вую лояльность. Построение матрицы IP-
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экосистемы является другим инновационным 
элементом бизнес-модели Pop Mart. В отличие 
от традиционного пути разработки IP, Pop Mart 
использует легковесную модель инкубации IP 
«образ сначала, контент потом» [4]. Через трех-
уровневую структуру собственных IP, эксклю-
зивных IP и неэксклюзивных IP построено ди-
версифицированное портфолио IP. К 2024 году 
Pop Mart владеет 85 IP, из которых 12 являются 
собственными, формируя устойчивую способ-
ность к производству контента. Гибкая транс-
формация поставочной цепи является основой 
для быстрого реагирования Pop Mart. Интегри-
руя ресурсы кластера игрушечной индустрии в 
Дугане, Pop Mart установило сотрудничество с 
более чем 30 субподрядными предприятиями, 
формируя эффективную сетку поставочной 
цепи. Применяя управляемую данными си-
стему прогнозирования и пополнения запасов, 
Pop Mart сократил цикл оборота запасов с 159 
до 100 дней, значительно повысив операцион-
ную эффективность. Одновременно компания 
активно продвигает строительство зеленой по-
ставочной цепи, выпуская экологически чистые 
продукты, в которых доля переработанных ма-
териалов составляет 55%, отвечая на внимание 
поколения Z к устойчивому потреблению. Стра-
тегия глобализации с локализацией является 
ключом к успешному международному расши-
рению Pop Mart. Pop Mart использует гибкую 
стратегию проникновения «70% стандартная 
рамка + 30% локальные инновации», выпуская 
Labubu в тайских костюмах в Таиланде и экс-
клюзивные серии для Лувра во Франции, реа-
лизуя культурную интеграцию и локальные ин-
новации. В 2024 году международный доход Pop 
Mart резко вырос на 375,2%, составляя 38,9% от 
общего дохода, что демонстрирует глобальную 
адаптивность его бизнес – модели [3, с. 52-55]. 

Через систематический анализ инноваций 
бизнес-модели Pop Mart данное исследование 
раскрывает путь роста культурно-творческих 
предприятий в условиях экономики «слепых 
коробок». Исследование показывает, что успех 
Pop Mart обусловлен синергией четырех основ-
ных механизмов: монетизации 

эмоциональной ценности, построения мат-
рицы IP-экосистемы, гибкой трансформации 
поставочной цепи и стратегии глобализации с 
локализацией. Это открытие обогащает суще-
ствующие теории бизнес-моделей, особенно 
предоставляя новый взгляд на инновации куль-
турных предприятий в эпоху эмоциональной 
экономики. 

Теоретический вклад данного исследования 
проявляется в трех аспектах: во-первых, через 
интеграцию исследований экономики «слепых 
коробок» и инноваций бизнес-моделей... 

Кейс Pop Mart показывает, что в эпоху циф-
ровой экономики успех культурных предприя-
тий зависит не только от инноваций продуктов, 
но и от системной реконструкции бизнес-моде-
лей. Через органическое сочетание эмоцио-
нальной ценности и деловой логики Pop Mart 
предоставляет поддающийся копированию 
путь для глобального развития китайской куль-
турно-творческой индустрии. В будущем с раз-
витием технологии и изменением потреби-
тельских потребностей инновации бизнес-мо-
делей будут продолжать стимулировать транс-
формацию и модернизацию культурной инду-
стрии. 
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Аннотация. В статье анализируется подход к внутреннему активному туризму в контексте атте-
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нутренний туризм, как приоритетный для 
Российской Федерации вид экономической 

деятельности трансформируется из нишевого 
сегмента в драйвер региональных экономик и 
значимую статью семейных расходов. Катали-
затором послужили пандемийные ограниче-
ния, а позже геополитические изменения и 
санкции сделали внутренние путешествия 
стратегической альтернативой. 

Приоритетность обусловлена концентра-
цией финансов в туристских регионах, предот-
вращением их оттока, созданием рабочих мест, 
обеспечением рекреации активного населения 
и мультипликативным эффектом. 

Активный туризм, опирающийся на самоор-
ганизованных туристов и не требующий круп-
ных инвестиций, остается перспективным 
направлением. Однако изменения в законода-
тельстве о туризме создают правовое давление. 
Из-за проблем безопасности Федеральный за-
кон от 20.04.2021 № 93-ФЗ дополнил Федераль-
ный закон № 132-ФЗ статьей 4.5 «Условия ока-
зания услуг инструктором-проводником. Атте-
стация инструктора-проводника», сделав атте-
стацию обязательной, аналогично экскурсово-
дам и гидам. Постановление Правительства РФ 
№ 1003 от 01.06.2022 (изм. от 26.12.2022) утвер-
дило порядок аттестации и требования к пре-
тендентам [3, с. 129-134]. 

Проблема заключается в нечетком понима-
нии должностными лицами на местах круга 
подлежащих контролю по аттестации. Феде-
ральный закон № 132-ФЗ регулирует исключи-
тельно коммерческую деятельность в сфере 
единого туристского рынка [1]. Граница регу-
лирования проходит по признаку коммерциа-
лизации. Некоммерческие формы включают 
спортивный туризм (неолимпийский вид 

спорта) и детско-юношеский туризм как обра-
зовательную практику. 

Коммерческий активный туризм, спортив-
ный туризм и детский активный туризм в до-
полнительном образовании представляют раз-
нородные виды деятельности с разными це-
лями, правовыми режимами и экономиче-
скими моделями. Их смешение в практике при-
водит к ошибочной квалификации, завышен-
ным требованиям и искажениям финансирова-
ния. 

Коммерческий активный туризм – предпри-
нимательская деятельность по созданию и реа-
лизации продуктов с активным передвиже-
нием, ориентированная на прибыль при обес-
печении безопасности (нормы гражданского 
права и туризма). 

Спортивный туризм регулируется законода-
тельством о физической культуре и спорте, ак-
тами федераций. Он предполагает тренировки 
и соревнования для спортивных результатов, 
разрядов и званий в дисциплине «Маршруты» 
(прохождение маршрутов в природе). Субъ-
екты – спортсмены, тренеры, организации; ту-
ристы не являются потребителями услуг. 

Экономика спортивного туризма: бюджет-
ные средства, субсидии, спонсорство, взносы; 
платные услуги вспомогательны, некоммерци-
ональны. Эффективность измеряется достиже-
ниями, а не прибылью. Регулирование фокуси-
руется на статусе спортсменов, антидопинге, 
соревнованиях и безопасности, отличаясь от 
туризма. 

Детско-юношеский активный туризм регу-
лируется Федеральным законом № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации» и ак-
тами дополнительного образования детей. 
Цели: воспитание, социализация, развитие 
компетенций, ценностей ЗОЖ и навыков 

В 
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поведения в природе. Ребенок – обучающийся, 
а не потребитель. 

Экономическая модель: бюджеты, субси-
дии, гранты, родительская плата; прибыль не 
ориентир. Организации отвечают за охрану 
здоровья, санитарные, педагогические и пси-
хологические нормы. Контроль – органами об-
разования и защиты прав детей. 

Сопоставление подтверждает институцио-
нальную разобщенность: 

• Коммерческий – туристская индустрия, 
прибыль, потребители; 

• Спортивный – массовая сфера спорта, 
достижения, спортсмены; 

• Детский – образование, развитие, обу-
чающиеся. 

Различия в целях (прибыль, результат, вос-
питание), статусе участников, финансирова-
нии (выручка, бюджеты или спонсорство, бюд-
жеты или плата) и надзоре требуют дифферен-
цированного регулирования. Перенос внут-
риотраслевых требований на спортивную и об-
разовательную деятельность вызывает 

неопределенность, искажения и барьеры для 
социально значимой работы. 
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Аннотация. Статья содержит рассуждения, анализ и предложения в области работы с отклонениями 
работников наземных служб, обслуживающих воздушные судна в аэропортах. 

 
Ключевые слова: аэропорт, самолет, наземное обеспечение. 
 
1. Введение 
Современная авиационная отрасль характе-

ризуется устойчивым ростом пассажиропотока, 
который, по данным ICAO, увеличивается на 4-
5% ежегодно. Одновременно происходит уже-
сточение регуляторных стандартов безопасно-
сти, таких как требования EASA, особенно в ча-
сти управления человеческим фактором. Эти 
тенденции создают повышенные требования к 
надежности наземного обслуживания воздуш-
ных судов, делая проблему минимизации от-
клонений в работе персонала исключительно 
актуальной для аэропортовой деятельности. В 
постпандемийный период восстановления 
авиаперевозок обеспечение стабильности опе-
рационных процессов приобретает критиче-
ское значение. Любые сбои в работе наземного 
персонала могут привести к каскадным задерж-
кам рейсов и снижению общей эффективности 
аэропортов. Поэтому разработка научно обос-
нованных подходов к управлению поведенче-
скими рисками становится неотъемлемым эле-
ментом повышения устойчивости аэропорто-
вой инфраструктуры в условиях возрастающих 
нагрузок. 

Ключевой проблемой в данной области яв-
ляются операционные отклонения, включаю-
щие нарушения последовательности обслужи-
вания воздушных судов и ошибки межличност-
ной координации. Такие инциденты напрямую 
влияют на безопасность полетов, вызывают 
значительные задержки рейсов и ведут к суще-
ственным экономическим потерям. Особую 

остроту эта проблема приобретает при росте 
интенсивности аэропортовой деятельности, 
когда персонал работает в условиях повышен-
ной стрессовой нагрузки и дефицита времени. 

Целью настоящего исследования является 
разработка и практическая апробация ком-
плексных методов минимизации отклонений в 
действиях персонала служб наземного обслу-
живания. В ходе пилотного внедрения в реаль-
ных условиях аэропорта планируется достичь 
снижения уровня ошибок не менее чем на 20%, 
что будет измеряться через сравнительный 
анализ показателей до и после внедрения мето-
дик. 

Для достижения поставленной цели реша-
ются следующие научные задачи: во-первых, 
проводится системный анализ причин и типов 
отклонений через изучение отчетов об инци-
дентах в нескольких аэропортах; во-вторых, 
разрабатываются адаптированные тренинго-
вые программы и организационные меры, учи-
тывающие специфику задач наземного обслу-
живания. Третья задача включает организацию 
контролируемого пилотного внедрения пред-
ложенных методов с участием целевой группы 
персонала. Четвертая задача посвящена ком-
плексной оценке эффективности внедренных 
методов через анализ ключевых показателей, 
что позволит сформулировать научно обосно-
ванные рекомендации для их широкого приме-
нения в отрасли. 

Методологическую основу исследования со-
ставляет синтез психологического анализа 
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поведенческих паттернов персонала и органи-
зационного проектирования процессов назем-
ного обслуживания. Такой комплексный под-
ход позволяет не только выявлять глубинные 
причины отклонений, но и создавать эффек-
тивные механизмы их профилактики, учитыва-
ющие как индивидуальные, так и системные 
факторы. 

Практическая значимость работы заключа-
ется в повышении надежности аэропортовой 
инфраструктуры за счет снижения операцион-
ных рисков и создания научно обоснованных 
рекомендаций для отрасли. Результаты иссле-
дования могут быть использованы для совер-
шенствования стандартов обучения персонала 
и оптимизации процессов наземного обслужи-
вания воздушных судов. 

2. Анализ отклонений персонала 
2.1. Теоретические основы человеческого 

фактора в авиации 
Человеческий фактор в авиации представ-

ляет собой комплекс характеристик и возмож-
ностей человека, влияющих на безопасность и 
эффективность авиационной деятельности. Его 
ключевые компоненты включают психологиче-
ские, физиологические и социальные аспекты, 
которые взаимодействуют с техническими си-
стемами и организационными процессами. По-
нимание этих компонентов необходимо для 
проектирования систем управления безопас-
ностью полетов. Оценка человеческого фактора 
позволяет выявить потенциальные риски и 
разработать меры по их минимизации. В кон-
тексте авиационной безопасности человече-
ский фактор рассматривается как основной ис-
точник рисков и ошибок. Риск в данном случае 
определяется величиной возможных ущербов 
от реализации выбранной в результате анализа 
альтернативы по сравнению с идеальной ситу-
ацией, характеризуемой отсутствием (или при-
емлемым минимумом подобных ущербов). В 
данной постановке риск понимается в смысле 
влияния неопределенности на достижение по-
ставленных целей. Управление человеческим 
фактором требует системного подхода, учиты-
вающего взаимодействие персонала с окружа-
ющей средой и технологиями. 

Психофизиологические характеристики 
персонала служб наземного обслуживания иг-
рают решающую роль в обеспечении качества 
обслуживания воздушных судов. К ним отно-
сятся уровень усталости, стрессоустойчивость, 
внимание и когнитивные способности. Утомля-
емость представляет собой одну из главных 

опасностей, относящихся к человеческому фак-
тору, поскольку она влияет на большинство ас-
пектов способности работника к выполнению 
своих обязанностей. Эти факторы могут приво-
дить к снижению концентрации и увеличению 
вероятности ошибок. Оптимизация работы 
персонала требует учета индивидуальных пси-
хофизиологических особенностей. Разработка 
режимов труда и отдыха, а также внедрение 
программ мониторинга состояния сотрудников 
способствуют поддержанию высокой произво-
дительности. Исследования показывают, что 
управление утомляемостью и стрессом явля-
ется ключевым элементом в предотвращении 
отклонений. Таким образом, понимание и учет 
психофизиологических аспектов позволяют 
повысить надежность наземного обслуживания 
воздушных судов. 

2.2. Классификация и типология откло-
нений в работе наземного персонала 

В контексте деятельности служб наземного 
обслуживания воздушных судов отклонения в 
работе персонала могут быть категоризиро-
ваны по нескольким основным типам. К ним 
относятся технологические, организационные 
и человеческие отклонения, каждое из которых 
имеет свои специфические проявления и при-
чины. Технологические отклонения связаны с 
нарушениями установленных процедур и ре-
гламентов выполнения работ, что может приво-
дить к сбоям в операционной деятельности. 
Организационные отклонения затрагивают ас-
пекты управления, планирования и координа-
ции ресурсов, включая недостаточное обучение 
или неэффективное распределение обязанно-
стей. Человеческие отклонения, в свою очередь, 
обусловлены факторами, связанными с инди-
видуальными особенностями сотрудников, та-
кими как усталость, невнимательность или не-
достаток квалификации. Например, в аэро-
порту «П» было выявлено, что самыми узкими 
местами является диспетчеризация, ошибки 
грузчиков и нарушение правил осмотра мест 
стоянок. 

Оценка тяжести последствий различных ти-
пов ошибок является ключевым элементом в 
системе управления безопасностью полетов и 
качества обслуживания. Критерии оценки 
включают в себя не только прямые финансовые 
потери, но и репутационный ущерб, а также по-
тенциальное влияние на безопасность пасса-
жиров и экипажа. Так, ошибки, приводящие к 
задержкам рейсов, могут иметь значительные 
экономические последствия для авиакомпаний 
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и аэропортов. Помимо этого, особую неудовле-
творенность у пассажиров аэропорта «П» вызы-
вают отклонения, связанные с ошибками, при 
регистрации пассажиров. Даже некритические 
с точки зрения безопасности, но массовые от-
клонения в обслуживании могут существенно 
снижать уровень удовлетворенности пассажи-
ров и влиять на имидж аэропорта. 

2.3. Методы сбора и анализа данных об 
инцидентах и отклонениях 

Систематический сбор данных об инциден-
тах и отклонениях является основой для выяв-
ления проблем в работе персонала служб 
наземного обслуживания воздушных судов. 
Эти системы позволяют фиксировать как явные 
нарушения, так и потенциальные риски. Эф-
фективность таких систем зависит от их до-
ступности и удобства использования для со-
трудников. При этом важно обеспечить ано-
нимность и защиту данных для повышения до-
верия к процессу сбора информации. В россий-
ской практике аэропортов применяются раз-
личные платформы для регистрации инциден-
тов, включая электронные журналы и специа-
лизированные программные решения. Эти ин-
струменты способствуют формированию базы 
данных для последующего анализа. Система 
добровольных сообщений о безопасности поле-
тов позволяет выявить скрытые угрозы до их 
перерастания в авиационные происшествия. 
инцидентов. 

Статистическая обработка данных о нару-
шениях включает применение методов описа-
тельной статистики для выявления частоты и 
распределения отклонений. Анализ временных 
рядов помогает обнаружить сезонные тенден-
ции или изменения в динамике инцидентов. 
Корреляционный анализ используется для 
установления взаимосвязей между различ-
ными факторами, например, между погодными 
условиями и ошибками персонала. 

Качественный анализ направлен на выявле-
ние корневых причин возникновения отклоне-
ний. Методы, такие как диаграмма Исикавы 
или «рыбий скелет», помогают визуализиро-
вать причинно-следственные связи. Примене-
ние методики «Пять почему» способствует 
углубленному изучению инцидентов до выяв-
ления системных проблем. Этот подход позво-
ляет определить не только непосредственные, 
но и скрытые факторы, способствующие ошиб-
кам персонала. 

2.4. Причинно-следственный анализ от-
клонений на примере российских аэропор-
тов 

В российской аэропортовой практике рас-
пространены отклонения, связанные с несо-
блюдением регламентов наземного обслужива-
ния. К характерным примерам относятся 
ошибки при загрузке багажа и грузов, ведущие 
к задержкам рейсов и убыткам авиакомпаний. 
Нарушения процедур буксировки воздушных 
судов также фиксируются регулярно, создавая 
риски повреждения техники. Нередки случаи 
некорректного оформления сопроводительной 
документации, что вызывает административ-
ные сложности. Особую проблему представ-
ляют отклонения в процессе заправки воздуш-
ных судов, включая перелив или недолив топ-
лива. Инциденты с неправильным подключе-
нием наземных источников питания приводят 
к сбоям бортовых систем. По данным Росавиа-
ции, до 30% инцидентов при наземном обслу-
живании связаны с человеческим фактором, 
что подтверждает масштаб проблемы. Эти при-
меры иллюстрируют типичные сбои в работе 
персонала, требующие системного анализа 
причин. 

Анализ повторяющихся ошибок выявил си-
стемные факторы организационного харак-
тера. Недостаточная стандартизация процедур 
в ряде российских аэропортов приводит к раз-
ночтениям при выполнении операций. Отсут-
ствие единых баз знаний усложняет обучение 
новых сотрудников и способствует воспроиз-
водству ошибок. Часть отклонений происходят 
из-за несовершенства рабочих инструкций, что 
указывает на необходимость совершенствова-
ния нормативной базы. Другим значимым фак-
тором является дефицит практического опыта 
у персонала из-за высокой текучести кадров. 
Недостаточное техническое оснащение рабо-
чих мест увеличивает вероятность ошибочных 
действий. Сезонные пики нагрузки также спо-
собствуют накоплению усталости и снижению 
внимательности. Устранение этих системных 
причин требует комплексных мер, направлен-
ных на оптимизацию процессов и условий 
труда. 

3. Разработка методов минимизации 
3.1. Обзор существующих практик мини-

мизации отклонений в мировой авиации 
В мировой авиации широко распространены 

стандартизированные процедуры обслужива-
ния воздушных судов, обеспечивающие мини-
мизацию отклонений в работе персонала. 
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Европейские аэропорты внедряют системы 
управления безопасностью полетов, основан-
ные на анализе рисков и постоянном монито-
ринге. В Северной Америке практикуется при-
менение чек-листов и алгоритмизированных 
действий для каждого этапа обслуживания. По-
добные меры позволяют снизить вероятность 
человеческих ошибок и повысить общую без-
опасность операций. Исследования показы-
вают, что стандартизация процедур способ-
ствует формированию единых требований к ра-
боте наземного персонала. Внедрение таких си-
стем требует тщательной разработки инструк-
ций и регулярного обучения сотрудников. 
Кроме того, важную роль играет создание куль-
туры безопасности, где каждый работник осо-
знает свою ответственность за соблюдение 
установленных норм. Это подтверждается опы-
том ведущих аэропортов, где внедренные прак-
тики привели к значительному снижению ин-
цидентов. 

Адаптация зарубежных практик к россий-
ской нормативной базе требует учета специ-
фики отечественной авиационной инфраструк-
туры и законодательства. Необходимо провести 
детальный анализ соответствия международ-
ных стандартов требованиям Федеральных 
авиационных правил и других нормативных 
документов. Особое внимание следует уделить 
особенностям эксплуатации аэропортов в раз-
личных климатических условиях и уровням 
технической оснащенности. Успешная адапта-
ция предполагает не только формальное внед-
рение процедур, но и их интеграцию в суще-
ствующую систему управления аэропортом. 
Важно обеспечить совместимость с действую-
щими процессами и технологиями, а также 
учесть культурные аспекты работы персонала. 
Опыт показывает, что прямое копирование за-
рубежных моделей без учета местной специ-
фики может привести к снижению эффектив-
ности и сопротивлению со стороны сотрудни-
ков. Поэтому адаптация должна сопровож-
даться разработкой гибких подходов и пилот-
ным тестированием в конкретных условиях. 

3.2. Разработка комплексной программы 
обучения и повышения квалификации пер-
сонала 

Разработанная программа обучения персо-
нала служб наземного обслуживания воздуш-
ных судов включает модульную структуру, 
направленную на формирование устойчивых 
навыков работы в стандартизированных усло-
виях. Каждый модуль сфокусирован на 

конкретных операционных процессах, таких 
как погрузка багажа, заправка топливом и бук-
сировка воздушных судов, с акцентом на типо-
вые ошибки, выявленные в ходе анализа инци-
дентов. Особое внимание уделяется алгорит-
мам действий при выполнении рутинных за-
дач, что позволяет минимизировать вариатив-
ность в работе персонала. Систематизация 
учебных материалов по функциональным бло-
кам обеспечивает последовательное освоение 
компетенций. Второй уровень модулей охваты-
вает взаимодействие между различными служ-
бами наземного обслуживания, поскольку ко-
ординационные ошибки часто приводят к серь-
езным отклонениям. Программа включает си-
муляции кросс-функциональных процессов, 
где отрабатываются сценарии передачи инфор-
мации между диспетчерами, операторами пер-
ронных автобусов и специалистами по за-
правке. Стандартизированные процедуры ком-
муникации и эскалации проблем закрепляются 
через повторяющиеся тренировки. Такой под-
ход формирует мышечную память и снижает 
вероятность человеческих ошибок в стрессовых 
ситуациях. 

Для повышения эффективности обучения 
внедряются тренажерные комплексы, имити-
рующие реальные условия работы в аэропорту, 
включая факторы внешней среды. Специализи-
рованные симуляторы позволяют отрабатывать 
действия при нештатных ситуациях, таких как 
экстренная эвакуация пассажиров или аварий-
ная остановка двигателей. Кейс-методы на ос-
нове реальных инцидентов из практики рос-
сийских аэропортов используются для анализа 
причин отклонений и выработки корректирую-
щих действий. Практические занятия в вирту-
альной среде обеспечивают безопасное освое-
ние навыков реагирования на критические со-
бытия без риска для реальных операций. 

Эффективность программы обучения оце-
нивается через мониторинг ключевых показа-
телей операционной деятельности, таких как 
количество задержек рейсов по вине наземного 
персонала и частота инцидентов техногенного 
характера. Сравнительный анализ данных до и 
после обучения позволяет объективно изме-
рить снижение отклонений. Дополнительно 
применяются тестирования и аттестации для 
оценки уровня усвоения знаний. Регулярный 
сбор обратной связи от инструкторов и самих 
сотрудников обеспечивает непрерывную кор-
ректировку учебных материалов. 
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3.3. Формирование организационных 
мер по предотвращению отклонений 

В рамках формирования организационных 
мер по предотвращению отклонений ключевое 
значение приобретает оптимизация рабочих 
процессов. Это достигается за счет четкой ре-
гламентации зон ответственности каждого со-
трудника и подразделения. Такая регламента-
ция способствует устранению неопределенно-
сти и повышению прозрачности выполнения 
задач. Дополнительно, важно минимизировать 
дублирующие функции, которые могут приво-
дить к неэффективности и путанице. Определе-
ние уникальных ролей и обязанностей позво-
ляет оптимизировать распределение ресурсов 
и повысить общую производительность труда 
персонала служб наземного обслуживания воз-
душных судов. 

Для оперативного устранения предпосылок 
к отклонениям необходимо организовать эф-
фективное кросс-функциональное взаимодей-
ствие служб. Это подразумевает создание меха-
низмов для быстрого обмена информацией и 
координации действий между различными 
подразделениями аэропорта. Такой подход 
позволяет своевременно выявлять и нивелиро-
вать потенциальные риски, обеспечивая беспе-
ребойность и безопасность операций назем-
ного обслуживания. 

3.4. Инструменты контроля и обратной 
связи для оперативного реагирования 

Внедрение цифровых чек-листов позволяет 
персоналу служб наземного обслуживания фик-
сировать отклонения непосредственно в про-
цессе работы. Данные инструменты обеспечи-
вают оперативную регистрацию инцидентов и 
упрощают процедуру отчетности. Система фик-
сации отклонений в режиме реального времени 
способствует своевременному выявлению про-
блемных участков. Использование мобильных 
приложений для этих целей повышает доступ-
ность и удобство сбора информации. 

Технологии видеоаналитики применяются 
для непрерывного мониторинга соблюдения 
технологических карт наземным персоналом. 
Системы видеонаблюдения с алгоритмами 
компьютерного зрения автоматически детек-
тируют нарушения регламентов обслуживания 
воздушных судов. Это позволяет выявлять от-
клонения, которые не всегда фиксируются 
вручную, обеспечивая более полный охват кон-
троля. Видеоаналитика также предоставляет 
объективные данные для анализа качества вы-
полнения операций. Полученные записи 

используются для разбора конкретных случаев 
отклонений в ходе инструктажей. Интеграция с 
платформами управления позволяет опера-
тивно реагировать на выявленные нарушения. 
Таким образом, технология служит инструмен-
том превентивного контроля и обучения персо-
нала. 

Автоматизация сбора статистики отклоне-
ний реализуется через специализированные 
программные решения. Эти системы агреги-
руют данные из различных источников, вклю-
чая цифровые чек-листы и видеоаналитику. Ав-
томатизированная обработка информации 
позволяет выявлять повторяющиеся инци-
денты и их системные причины. Полученная 
статистика служит основой для разработки кор-
ректирующих мероприятий и оптимизации 
процессов обслуживания. 

4. Пилотное внедрение методик. 
4.1. Выбор аэропорта и формирование 

целевой группы для пилотного проекта 
Выбор аэропорта для проведения пилотного 

проекта является ключевым этапом, определя-
ющим валидность и применимость получен-
ных результатов. Основными критериями от-
бора выступают репрезентативность инфра-
структуры, которая должна отражать типичные 
условия работы большинства крупных аэро-
портов. Важным фактором также является ти-
повая загрузка рейсов, обеспечивающая доста-
точный объем данных для анализа и выявления 
закономерностей. Дополнительно учитывается 
история статистики отклонений в работе пер-
сонала, что позволяет оценить потенциал для 
улучшения и эффективность внедряемых мето-
дик. Для анализа выбрана крупная и современ-
ная воздушная гавань: аэропорт «П». Это ком-
плекс, обладающий современной инфраструк-
турой, высоким уровнем сервиса и обслужива-
ния пассажиров, который активно внедряет но-
вейшие технологии для улучшения эффектив-
ности работы и безопасности. Такой подход 
обеспечивает выбор площадки, где проблемы 
отклонений актуальны, и их минимизация 
принесет значительный эффект. 

Формирование целевой группы для пилот-
ного проекта осуществляется на основе не-
скольких принципов, обеспечивающих всесто-
ронний охват и репрезентативность. Первооче-
редное значение имеет функциональная спе-
циализация сотрудников, что позволяет вклю-
чить представителей различных служб назем-
ного обслуживания, где наиболее часто фикси-
руются отклонения. Это обеспечивает 
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комплексное тестирование методик в различ-
ных рабочих условиях. Также учитывается стаж 
работы персонала, поскольку опытные сотруд-
ники могут предоставить ценную обратную 
связь, а новички – продемонстрировать эффек-
тивность обучения. Уровень вовлеченности в 
типовые отклонения является еще одним важ-
ным критерием, позволяющим направить уси-
лия на те группы, где внедрение методов мини-
мизации принесет наибольшую пользу. Такой 
подход способствует созданию группы, способ-
ной адекватно оценить и протестировать но-
вые подходы. 

4.2. Этапы и регламент внедрения разра-
ботанных методов 

Внедрение разработанных методов мини-
мизации отклонений осуществляется в три по-
следовательных этапа.  

Первый этап включает адаптацию методик к 
специфическим условиям выбранного аэро-
порта. Это требует детального анализа локаль-
ных процессов и инфраструктуры. На данном 
этапе также происходит согласование внедряе-
мых процедур с существующими регламен-
тами. Необходимо обеспечить гармоничное 
встраивание новых методов в текущую опера-
ционную деятельность.  

Второй этап предусматривает обучение пер-
сонала служб наземного обслуживания обнов-
ленным процедурам. Обучение включает тео-
ретические занятия и практические тренинги 
на рабочих местах. Особое внимание уделяется 
формированию навыков работы с новыми ин-
струментами контроля. Важно обеспечить по-
нимание каждым сотрудником своей роли в 
минимизации отклонений.  

Третий этап представляет собой апробацию 
методик в реальных рабочих процессах. На 
этом этапе персонал применяет новые методы 
в своей повседневной деятельности под кон-
тролем наставников. Проводится фиксация 
возникающих сложностей и их оперативное 
устранение. Данный этап позволяет проверить 
эффективность методов в условиях реальной 
эксплуатации. 

Регламент внедрения четко определяет 
зоны ответственности для всех участников про-
цесса, включая руководство аэропорта, линей-
ных руководителей и рядовых сотрудников. 
Устанавливаются строгие временные рамки 
для каждого этапа внедрения, что обеспечивает 
управляемость проекта. В документе прописан 
порядок эскалации нештатных ситуаций, 
включая механизмы оперативного 

информирования и принятия решений. Регла-
мент также содержит требования к документа-
ции и отчетности на всех этапах реализации. 

4.3. Мониторинг процесса внедрения и 
сбор первичных данных 

Система мониторинга в рамках пилотного 
проекта предусматривает непрерывное наблю-
дение за деятельностью персонала служб 
наземного обслуживания воздушных судов. 
Она включает фиксацию ключевых операцион-
ных показателей, таких как время выполнения 
операций и соблюдение технологических ре-
гламентов. Также отслеживаются поведенче-
ские факторы, включая взаимодействие со-
трудников и соблюдение норм безопасности. 
Указанные меры позволяют оперативно выяв-
лять отклонения в работе персонала в реальном 
времени. Для реализации мониторинга приме-
няются современные технические средства, 
включая системы видеонаблюдения и датчики 
контроля. Электронные журналы регистрации 
операций обеспечивают автоматизированную 
фиксацию временных параметров выполнения 
задач. Поведенческие аспекты деятельности 
персонала анализируются с помощью чек-ли-
стов и экспертных оценок. Система монито-
ринга включает фиксацию ключевых операци-
онных показателей и поведенческих факторов 
персонала в реальном времени. 

Процедуры сбора данных четко регламенти-
руют источники информации, используемые в 
мониторинге. Основными источниками высту-
пают автоматизированные системы учета, от-
четы супервайзеров и результаты регулярных 
аудитов. Установлена периодичность сбора 
данных: ежедневная фиксация операционных 
показателей и еженедельный анализ поведен-
ческих факторов. Форматы фиксации показате-
лей стандартизированы для обеспечения сопо-
ставимости информации на всех этапах про-
екта. 

Достоверность собираемых данных обеспе-
чивается за счет применения методов кросс-
проверки информации из различных источни-
ков. Данные автоматизированных систем све-
ряются с результатами выборочных ручных за-
меров и экспертными оценками. Автоматиза-
ция первичного учета минимизирует влияние 
человеческого фактора на точность фиксации 
показателей. Использование электронных 
форм ввода данных и систем контроля доступа 
снижает вероятность ошибок при регистрации 
событий и действий персонала. 
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4.4. Анализ промежуточных результатов 
и корректировка подходов 

Оценка эффективности внедряемых мето-
дов проводится через систематическое сравне-
ние динамики отклонений до и после старта 
пилотного проекта. В качестве ключевых пока-
зателей используются частота инцидентов, 
время выполнения регламентных операций и 
доля нарушений технологических процедур. 
Сравнительный анализ временных рядов поз-
воляет выявлять как краткосрочные сдвиги, так 
и устойчивые тенденции в поведении персо-
нала и операционных процессов. Для обеспече-
ния объективности сравнения применяются 
стандартные процедуры нормализации данных 
и расчета интегральных показателей качества 
обслуживания. Таким образом, если наблюда-
ются отклонения расчетных показателей от 
нормативных в худшую сторону, то и значение 
интегрального показателя также сокращается. 
Это необходимо для получения объективных 
оценок уровня качества аэропортовых услуг и 
сфер аэропортового обслуживание, где целесо-
образно его повышение. На практике это озна-
чает корректировку алгоритмов расчета и ин-
терпретации интегральных метрик при выяв-
лении несоответствий базовым нормативам. 
Статистическая оценка значимости изменений 
включает применение критериев корреляции и 
тестов на равенство средних значений до и по-
сле внедрения. Анализ позволяет определить, 
какие компоненты программы обучения или 
организационных мер вносят наибольший 
вклад в снижение отклонений. Полученные 
числовые характеристики служат основанием 
для приоритизации последующих корректиро-
вок и определения целевых значений для даль-
нейшего мониторинга. 

Корректировка методов базируется на си-
стематическом выявлении узких мест в опера-
ционных процессах и на обратной связи от пер-
сонала, участвующего в пилотном проекте. Об-
ратная связь фиксируется в виде структуриро-
ванных отчетов и анкетированных опросов, что 
позволяет сопоставлять субъективные оценки с 
объективными метриками. Результаты такого 
сопоставления используются для целенаправ-
ленной модификации регламентов, распреде-
ления обязанностей и учебных модулей с целью 
устранения обнаруженных дефектов выполне-
ния операций. В результате вносимые измене-
ния ориентированы на конкретизацию проце-
дур и повышение удобства оперативного при-
менения разработанных методик. 

4.5. Оценка эффективности и рекоменда-
ции 

Методология оценки эффективности 
внедренных методов 

Оценка эффективности внедренных мето-
дов минимизации отклонений в работе персо-
нала служб наземного обслуживания воздуш-
ных судов осуществляется на основе ключевых 
критериев. К ним относятся снижение времени 
обработки воздушных судов, что напрямую 
влияет на операционную эффективность аэро-
порта. Уменьшение количества технологиче-
ских нарушений является важным показателем 
качества выполнения работ. Повышение 
уровня соблюдения стандартов безопасности 
отражает успешность внедренных мер в части 
обеспечения безопасности полетов. Данные 
критерии позволяют объективно измерить до-
стигнутые результаты и оценить влияние внед-
ренных методов на аэропортовую деятель-
ность. Снижение времени обработки воздуш-
ных судов способствует оптимизации ресурсов 
и повышению пропускной способности аэро-
порта. Уменьшение технологических наруше-
ний свидетельствует о повышении надежности 
процессов наземного обслуживания. Уровень 
соблюдения стандартов безопасности является 
индикатором эффективности в области управ-
ления безопасностью полетов. 

Для сбора данных, необходимых для оценки 
эффективности, применяются различные ме-
тоды. Хронометраж рабочих процессов позво-
ляет точно измерить время выполнения опера-
ций и выявить отклонения от нормативов. Ана-
лиз отчетности об инцидентах предоставляет 
информацию о количестве и характере техно-
логических нарушений. Анкетирование персо-
нала используется для получения обратной 
связи от сотрудников о внедренных методах. 
Экспертные оценки качества выполнения опе-
раций дополняют данные, полученные дру-
гими методами. Разработка научно обоснован-
ных методик, обеспечивающих повышение 
уровня и культуры безопасности полетов, сни-
жение количества авиационных происшествий 
путем внедрения системы управления безопас-
ностью полетов предприятиями воздушного 
транспорта. Комплексное применение этих ме-
тодов обеспечивает всестороннюю оценку эф-
фективности внедренных мер минимизации 
отклонений. 

5. Заключение 
Основная цель исследования достигнута: 

необходимость разработки новых методов 
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минимизации отклонений подтверждается, 
необходимость обеспечения снижения уровня 
ошибок персонала наземных служб, с учетом 
растущего пассажиропотока оправдано, что со-
ответствует установленной задаче. Данный ре-
зультат подтверждает реализуемость целей, 
сформулированных во введении, по созданию 
и апробации практических мер для снижения 
человеческого фактора. Сделанные выводы 
служат основанием для начала работы в данной 
области.  

В рамках дальнейшего исследования будут 
определены и описаны конкретные методы и 
рекомендации, сформулированы направления 
углублённого изучения, включая оценку долго-
срочного воздействия тренингов на поведение 
персонала, также будет выделена необходи-
мость изучать интеграцию цифровых техноло-
гий в системы контроля отклонений для повы-
шения оперативного реагирования. Таким об-
разом, будет сформирована методологическая 
основа для дальнейшего углублённого изуче-
ния и апробации предложенных решений в экс-
плуатационных контекстах. 
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Аннотация. В статье представлен теоретический анализ роли эмоционального интеллекта (ЭИ) в 
процессе социально-психологической адаптации ребенка на этапе младшего школьного возраста. Рас-
сматриваются ключевые структурные модели ЭИ и компоненты социально-психологической адаптации. 
На основе интеграции положений возрастной, социальной и педагогической психологии обосновывается 
тезис о том, что эмоциональный интеллект выступает центральным внутренним ресурсом, опосредую-
щим успешность вхождения ребенка в новую социальную ситуацию развития. Описаны основные меха-
низмы влияния компонентов ЭИ на построение отношений со сверстниками и учителем, разрешение кон-
фликтов и преодоление учебных трудностей. Результатом обзора является целостное теоретическое 
представление о взаимосвязи эмоциональной компетентности и адаптационного процесса, задающее ос-
нову для практико-ориентированных исследований и программ психолого-педагогического сопровождения. 
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ереход к систематическому школьному 
обучению представляет собой классиче-

ский адаптационный кризис в жизни ребенка, 
сопряженный с кардинальным изменением со-
циальной ситуации развития. Социально-пси-
хологическая адаптация (СПА) понимается как 
активный процесс вхождения индивида в но-
вую социальную среду, усвоения ее норм и цен-
ностей, овладения соответствующими фор-
мами деятельности и построения конструктив-
ных отношений. Успешность этой адаптации 
определяет не только текущее психоэмоцио-
нальное благополучие младшего школьника, но 
и закладывает фундамент для его дальнейшего 
личностного и академического роста. 

Традиционно в фокусе исследований адап-
тации находились когнитивные способности и 
личностные черты ребенка. Однако в послед-
ние десятилетия на первый план выдвигается 
роль эмоционального интеллекта (ЭИ) – спо-
собности к осознанию, пониманию, управле-
нию своими эмоциями и эмоциями других лю-
дей. Теоретический анализ места ЭИ в струк-
туре адаптационных ресурсов младшего 

школьника представляется актуальной зада-
чей, позволяющей перейти от описания труд-
ностей к пониманию их внутренних психологи-
ческих причин и наметить пути эффективной 
превенции дезадаптации. Целью данного об-
зора является систематизация теоретических 
представлений о функциях и механизмах влия-
ния эмоционального интеллекта на ключевые 
аспекты социально-психологической адапта-
ции детей 7–11 лет. 

Для определения роли ЭИ в адаптации необ-
ходимо структурировать это понятие примени-
тельно к возрастным возможностям. В рамках 
обзора продуктивным представляется интегра-
тивный подход, синтезирующий идеи моделей 
способностей Дж. Мейера, П. Сэловея и Д. Ка-
рузо [1]) и смешанных моделей Д. Гоулмана [2]. 
В адаптированном виде структура ЭИ млад-
шего школьника может быть представлена сле-
дующими взаимосвязанными компонентами: 

Социально-психологическая адаптация в 
данном возрасте носит многокомпонентный 
характер. Теоретический анализ позволяет вы-
делить ее ключевые аспекты (табл.). 

  

П 
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Таблица 
Ключевые аспекты социально-психологической адаптации 

Название аспекта Суть 

Академический аспект 
Принятие роли ученика, освоение учебной деятельности, спо-
собность справляться с учебной нагрузкой и адекватно реаги-

ровать на оценки. 

Социально-коммуникативный  
аспект 

Успешное встраивание в систему отношений класса, установ-
ление и поддержание позитивных контактов со сверстниками 

(дружба, кооперация) и учителем 

Эмоционально-личностный аспект 
Сохранение относительно стабильного положительного эмо-
ционального состояния, переживание чувства принадлежно-

сти к школьной общности, адекватная самооценка. 

Поведенческий аспект 
Соответствие поведения школьным нормам и правилам, кон-

структивное разрешение возникающих конфликтов 
 

Дезадаптация проявляется в нарушениях по 
одному или нескольким из этих аспектов: 
школьная тревожность, отвержение сверстни-
ками, деструктивное поведение, учебная не-
успешность. 

А. Н. Андреева [3] отмечает, что связь между 
уровнем развития эмоционального интеллекта 
и успешностью социально-психологической 
адаптации не является прямой или автомати-
ческой; она реализуется опосредованно, через 
работу конкретных психологических механиз-
мов, преобразующих эмоциональную компе-
тентность в адаптивные стратегии поведения. 

Фундаментальную роль играет механизм 
снижения дезорганизующего влияния нега-
тивных эмоций. Благодаря развитому навыку 
эмоциональной саморегуляции ребенок полу-
чает возможность минимизировать деструк-
тивное воздействие интенсивных пережива-
ний – страха, тревоги, гнева или обиды – на 
свои познавательные процессы и поведение. 
Способность осознанно успокоиться перед от-
ветственной контрольной, перевести дух после 
болезненной ссоры или сдержать импульсив-
ную вспышку позволяет сохранить когнитив-
ный контроль и оперативный покой, что явля-
ется необходимым условием для эффективного 
решения как учебных, так и социальных задач в 
постоянно меняющейся школьной среде. 

Не менее важен механизм точной социаль-
ной перцепции и адекватной атрибуции.  
А. М. Щетинина [4] отмечает, что развитая эм-
патия и способность точно распознавать эмо-
ции других людей выступают в качестве свое-
образного «социального навигатора». Они поз-
воляют ребенку правильно интерпретировать 
поведение и намерения окружающих, значи-
тельно снижая количество ошибок атрибуции. 
В результате действия учителя или сверстников 

реже воспринимаются как несправедливые или 
враждебные без реальных оснований. Эта пси-
хологическая точность служит мощным профи-
лактическим средством против необоснован-
ных конфликтов, хронического чувства непо-
нимания и эмоционального отвержения, закла-
дывая основу для доверия и взаимопонимания. 

Третьим ключевым звеном является меха-
низм просоциального поведения и построения 
отношений. Дети с высоким эмоциональным 
интеллектом не просто хорошо понимают эмо-
циональный фон взаимодействий – они ак-
тивно используют это понимание для созида-
ния связей. Они чаще проявляют инициативу в 
общении, умеют оказывать своевременную 
эмоциональную поддержку, искренне выра-
жать одобрение и находить компромиссные ре-
шения в спорах. Такое поведение закономерно 
делает их эмоционально привлекательными 
партнерами для общения и сотрудничества, 
способствуя формированию устойчивого бла-
гоприятного статуса в группе и создавая надеж-
ную «социальную подушку безопасности» – 
сеть поддерживающих отношений, которая 
смягчает последствия неизбежных стрессов и 
неудач. 

Наконец, адаптивный потенциал ЭИ реали-
зуется через механизм осознанного использо-
вания эмоций как сигнальной системы. Этот 
механизм предполагает переход от пассивного 
переживания эмоций к их активной смысловой 
расшифровке и использованию. Понимание 
связи между собственными эмоциональными 
реакциями и глубинными потребностями («я 
чувствую тревогу, потому что не готов к уроку», 
«я злюсь, потому что мои границы нарушили») 
превращает эмоции из источника проблем в 
ценный источник информации. Это позволяет 
ребенку не просто реагировать на события, а 
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осмысленно действовать для изменения ситуа-
ции: обратиться за помощью, скорректировать 
свои действия, вступить в переговоры или от-
стоять свою позицию конструктивным обра-
зом, тем самым активно управляя ходом своей 
адаптации. 

Таким образом, ЭИ функционирует как си-
стемный регулятор, обеспечивающий гибкость 
и адекватность реакций ребенка на многочис-
ленные новые требования школьной среды. 

Проведенный теоретический обзор позво-
ляет утверждать, что эмоциональный интел-
лект занимает ключевое место в структуре пси-
хологических ресурсов социально-психологи-
ческой адаптации младшего школьника. Он не 
является рядовой характеристикой, а представ-
ляет собой интегративную способность, кото-
рая опосредует успешность протекания адапта-
ции по всем основным аспектам: академиче-
скому, социально-коммуникативному, эмоцио-
нально-личностному и поведенческому. 

Ребенок с развитым ЭИ обладает внутрен-
ним инструментарием для эффективного со-
владания с типичными школьными 

стрессорами. Он точнее «считывает» социаль-
ную ситуацию, лучше управляет своими пере-
живаниями, строит прочные поддерживающие 
отношения и конструктивно разрешает кон-
фликты. Это превращает его из пассивного объ-
екта адаптационных требований в активного 
субъекта, способного управлять процессом сво-
его вхождения в школьную жизнь. 
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Abstract. The article presents a theoretical analysis of the role of emotional intelligence (EI) in the process of a 

child's socio-psychological adaptation at the stage of primary school age. The key structural models of EI and the 
components of socio-psychological adaptation are considered. Based on the integration of the provisions of age, 
social and pedagogical psychology, the thesis is substantiated that emotional intelligence acts as a central internal 
resource mediating the success of a child's entry into a new social situation of development. The main mechanisms 
of the influence of EI components on building relationships with peers and teachers, resolving conflicts and over-
coming educational difficulties are described. The review results in a holistic theoretical understanding of the rela-
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Аннотация. Статья посвящена анализу возможностей применения трансактного анализа в кон-

фликтологии как прикладного инструментария для диагностики и урегулирования конфликтов в профес-
сиональной, образовательной и межличностной среде. Рассматриваются основания использования кон-
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участников повышает потенциал профилактики повторяемости конфликтных сценариев и усиливает 
субъектность сторон при принятии решений. 
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Актуальность исследования 
В условиях усложнения социальных взаимо-

действий и роста интенсивности коммуника-
ций в профессиональной, образовательной и 
межличностной среде конфликты приобре-
тают устойчивый и повторяющийся характер, 
что усиливает их деструктивные последствия 
для личности и социальных групп. 

Современная конфликтология нуждается в 
теоретически обоснованных и одновременно 
прикладных инструментах, позволяющих не 
только описывать структуру конфликта, но и 
выявлять глубинные психологические меха-
низмы конфликтного взаимодействия. В дан-
ном контексте трансактный анализ представ-
ляет собой эффективную концептуальную мо-
дель, ориентированную на исследование ком-
муникации через систему эго-состояний, ти-
пов трансакций и устойчивых поведенческих 
сценариев. Его применение позволяет расши-
рить диагностические возможности конфлик-
тологии, повысить точность интерпретации 
конфликтных ситуаций и обосновать выбор 
стратегий их профилактики и урегулирования. 

Актуальность обращения к трансактному 
анализу также обусловлена возрастающей по-
требностью практики (медиации, организаци-
онного консультирования и психологической 

помощи) в методах, сочетающих аналитиче-
скую строгость и практическую применимость. 

Цель исследования 
Целью данного исследования является обос-

нование применимости трансактного анализа 
в конфликтологии и систематизация его основ-
ных процедурных принципов и категорий 
(контрактирование, дисконтирование, сим-
биотические паттерны, замещающие эмоции, 
автономия) как инструментов диагностики, де-
эскалации и профилактики повторяемости 
конфликтов. 

Материалы и методы исследования 
Материалами исследования выступили 

научные и учебно-методические публикации 
по конфликтологии и трансактному анализу, а 
также открытые профессиональные описания 
практики применения подхода в консультиро-
вании, переговорах и медиации. 

Использованы методы теоретического ана-
лиза и синтеза, сравнительно-аналитический 
метод для сопоставления задач конфликтоло-
гии и возможностей трансактного анализа, а 
также метод концептуального моделирования 
для выделения логики применения подхода в 
конфликтологической процедуре (от структу-
рирования запроса до профилактики повторя-
емости). 
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Результаты исследования 
Применение трансактного анализа в кон-

фликтологии опирается на его практическую 
направленность и четко описанные принципы 
работы, которые можно встроить в процедуры 
переговоров, медиации и внутриорганизаци-
онного урегулирования [1, с. 104-106]. В откры-
тых профессиональных материалах по тран-
сактному анализу подчеркивается, что работа 
строится на контрактной основе – через взаим-
ное и ясное согласование целей изменений, ро-
лей и ответственности участников процесса. 
Такой подход важен для конфликтологии, по-
тому что переводит обсуждение из режима вза-
имных претензий в режим конкретного за-
проса: что именно стороны хотят изменить, 
как будет измеряться прогресс, какие правила 
коммуникации обязательны и какие действия 
каждая сторона берет на себя. 

В конфликтологической практике контрак-
тирование повышает управляемость процесса 
по двум причинам. Во-первых, оно уменьшает 
влияние скрытых ожиданий и «непроизнесен-
ных условий», которые часто поддерживают 
напряжение даже при формальном согласии. 
Во-вторых, контракт задает проверяемые ори-
ентиры: участники заранее фиксируют крите-
рии приемлемого решения и границы обсужде-
ния, что снижает риск возвращения к прежней 
конфронтации при первой же эмоциональной 
вспышке. Контрактный принцип в трансакт-
ном анализе формулируется именно как вза-
имное соглашение о переменах и о совместной 
ответственности за их достижение.  

Существенный вклад трансактного анализа 
в конфликтологию связан с описанием меха-
низмов, которые удерживают конфликт в «за-
мкнутом круге» даже тогда, когда рациональ-
ные аргументы исчерпаны [3, с. 305]. В профес-
сиональной литературе по трансактному ана-
лизу подробно рассматривается феномен дис-
контирования – отказа учитывать информа-
цию, наиболее значимую для ситуации, из-за 
чего человек действует не по фактам, а из внут-
ренней установки, игнорируя реальное содер-
жание слов и действий другой стороны. В кон-
фликте это проявляется как обесценивание 
возможностей решения, игнорирование огра-
ничений и правил, недооценка собственной 
роли в изменении ситуации, что напрямую 
усиливает пассивность и эскалацию.  

Еще один прикладной аспект – распознава-
ние симбиотических паттернов во взаимодей-
ствии, когда двое ведут себя так, будто «между 

ними один набор функций и ответственности», 
и это закрепляет зависимые роли и повторяе-
мость напряжения. В конфликтологии это 
важно для диагностики ситуаций, где проблема 
поддерживается не предметом разногласия, а 
нарушенными границами ответственности: 
одна сторона систематически «берет на себя 
все», другая – систематически «снимает с себя», 
и конфликт становится хроническим. Понима-
ние симбиоза помогает конфликтологу кор-
ректно выстраивать процедуру: возвращать от-
ветственность каждому участнику и исключать 
решения, которые воспроизводят зависимость 
[2, с. 53-56]. 

Отдельное направление применения свя-
зано с эмоциональной стороной конфликта. В 
материалах по трансактному анализу описыва-
ются замещающие (выученные) эмоции, кото-
рые подменяют актуальные переживания 
«здесь и сейчас» и используются как привыч-
ный способ реагирования, нередко скрывая бо-
лее уязвимое чувство и реальную потребность. 
В конфликтологических процедурах распозна-
вание таких замен важно, потому что оно сни-
жает вероятность «срыва переговоров» из-за 
повторяющихся эмоциональных реакций: ко-
гда эмоция названа и отделена от фактов, сто-
ронам проще удерживать обсуждение в кон-
структивных рамках [5]. 

Наконец, трансактный анализ задает ясный 
практический ориентир – развитие автономии, 
которая в открытых описаниях подхода связы-
вается с восстановлением осознанности, спон-
танности и способности к близкому, прямому 
контакту без искажений прошлого опыта. Для 
конфликтологии это означает усиление субъ-
ектности участников: рост способности заме-
чать происходящее, выбирать реакцию из не-
скольких вариантов и вступать в честный диа-
лог без манипулятивных обходных стратегий. 
Такой ориентир делает трансактный анализ 
полезным не только для «разборов конфлик-
тов», но и для профилактики повторяемости 
конфликтных сценариев в группах и организа-
циях [4]. 

Выводы 
Таким образом, применение трансактного 

анализа в конфликтологии является методиче-
ски оправданным, поскольку позволяет одно-
временно структурировать процесс урегулиро-
вания и уточнять психологические механизмы, 
поддерживающие конфликт. Контрактирова-
ние повышает определенность целей и ответ-
ственности сторон, дисконтирование помогает 
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выявлять устойчивые искажения оценки ситу-
ации, симбиотические паттерны объясняют 
хроническую повторяемость конфликтов через 
размывание границ ответственности, а работа 
с замещающими эмоциями снижает риск по-
вторной эскалации. Ориентация на развитие 
автономии усиливает субъектность участников 
и создает предпосылки для профилактики кон-
фликтных сценариев в группах и организациях. 
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итнес – система из различных направле-
ний физической нагрузки, созданная для 

оздоровления организма. Он помогает поддер-
живать тело в спортивной форме, укрепляет 
иммунитет, профилактирует ожирение и мно-
гие патологии: 

• дивертикулярную болезнь (ослабление 
и выпячивание стенок толстого кишечника); 

• остеопороз (снижение плотности кост-
ной ткани); 

• гипертонию; 
• инфаркт миокарда и инсульт; 
• метаболический синдром; 
• сахарный диабет 2 типа и многие дру-

гие.  
Существуют убедительные научные доказа-

тельства того, что физическая активность мо-
жет помочь нам вести более здоровую и счаст-
ливую жизнь, поэтому следует уделить особое 
внимание перспективам развития фитнеса в 
России. Ведь в 90-х годах отрасль физической 
культуры России достаточно сильно отставала, 
по сравнению с другими зарубежными стра-
нами и это было не просто «отставание», а рез-
кий спад по сравнению с советским периодом 
и растущий разрыв с ведущими спортивными 
державами [1]. К причинам данного кризиса 

можно отнести распад СССР и переход к ры-
ночной экономике, ведь в тот момент государ-
ство резко сократило финансирование спорта 
из-за гиперинфляции, которая привела к спаду 
производства и дефициту государственного 
бюджета. Отсутствие финансирование также 
привело к распаду добровольных спортивных 
организаций (Добровольные спортивные орга-
низации (ДСО) – это спортивные объединения, 
которые в СССР создавались на основе отрасле-
вого или территориального принципа для раз-
вития массового спорта и объединения граж-
дан, занимающихся физкультурой), такие 
мощные структуры как «Динамо», «Спартак» и 
«ЦСКА» сохранились, но лишились поддержки 
профсоюзов и предприятий. Также гиперин-
фляция послужила закрытию заводских и ве-
домственных спортклубов, потому что из-за 
отсутствия поддержки со стороны государство 
было просто невыгодно существование таких 
«непрофильных активов». Это и послужило 
причиной к катастрофическому падению мас-
сового спорта, для многих спорт стал непозво-
лительной роскошью [2, с. 23-24]. 

В то время как Россия переживала упадок, в 
развитых странах, таких как США, страны За-
падной Европы спорт активно 

Ф 
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коммерциализировался и развивался – росли 
бюджеты профессиональных лиг, развивалась 
фитнес индустрия, совершенствовалась си-
стема спортивных стипендий в университетах, 
готовящая кадры. 

Выход России из спортивного кризиса 90-х 
годов можно разделить на несколько ключевых 
направлений. Например, в начале 2000-х годов 
Россия вновь стала «главным игроком» в 
спорте, но уже в рыночной реальности. Были 
приняты масштабные программы, такие как 
«Развитие физической культуры и спорта в 
Российской Федерации». На них выделялись 
миллиарды рублей из бюджета. Деньги шли на 
все уровни – от строительства дворцов спорта 
до поддержки сборных. На ровне с этим спорт 
был объявлен национальным приоритетом, 
важным для здоровья нации, патриотического 
воспитания и международного престижа 
страны. 

Катализатором развития спорта послужили 
такие события как Олимпиада в Сочи 2014, 
Чемпионат мира по футболу 2018-за короткие 
сроки были построены современные стадионы, 
ледовые дворцы, трассы, тренировочные базы, 
соответствующие самым строгим международ-
ным стандартам [3, с. 119-123]. 

Подготовка к таким событиям потребовала 
колоссальных финансовых вливаний, которые 
пошли не только на спорт, но и на смежные от-
расли. Средства выделялись не только из феде-
рального бюджета, но и крупный бизнес ак-
тивно участвовал в качестве подрядчиков и 
спонсоров, также строительство и последую-
щая эксплуатация объектов создали тысячи но-
вых рабочих мест. 

Проведения таких масштабных мероприя-
тий помогло России в коротки сроки выбраться 
из долгого спортивного кризиса. 

Сейчас Россия хоть и занимает значимое 
место в спортивной индустрии на мировом 
уровне, но все же существует определенный 
ряд проблем. Например, фитнес-клубы и поли-
клиники или медицинские центры существуют 
в параллельных мирах. Врачи редко назначают 
фитнес как средство реабилитации и профи-
лактики, а тренеры не имеют доступа к меди-
цинским данным клиента, поэтому становится 
проблематичным построить индивидуальные 
и безопасные оздоровительные программы для 
людей с хроническими заболеваниями (ожире-
ние, диабет, гипертония). Также в настоящее 
время отсутствует единая терминология и тео-
ретическая база, понятия «фитнес», 

«физическая культура», «оздоровительная тре-
нировка» используются как синонимы, хотя их 
цели и содержание различаются. Нет четкого 
научного определения фитнеса как системы, 
объединяющей физическую активность, пита-
ние и образ жизни. На этом фоне возникает пу-
таница в коммуникации между тренером и 
клиентом, появляются сложности в разработке 
образовательных стандартов и научных иссле-
дований [4]. 

Перспективы развития фитнеса в России на 
современном этапе определяются необходи-
мостью преодоления системных проблем и ак-
тивным движением в сторону качественной 
трансформации всей индустрии. Ключевым 
вектором становится смещение акцента с фит-
неса как услуги по созданию «идеального тела» 
в сторону комплексного понятия wellness, ори-
ентированного на здоровье, долголетие и каче-
ство жизни. Это влечет за собой несколько чет-
ких тенденций. Во-первых, на первый план вы-
ходит глубокая персонализация и цифровиза-
ция. Стандартные групповые программы и 
абонементы «в зал» уступают место индивиду-
альным решениям, основанным на данных. 
Перспективным направлением является разви-
тие «прецизионного фитнеса», который ис-
пользует генетическое тестирование для опре-
деления предрасположенностей, биоимпе-
дансный анализ для точной оценки состава 
тела, а также данные с носимых гаджетов (фит-
нес-браслетов, смарт-часов) для мониторинга 
состояния в режиме реального времени и опе-
ративной корректировки нагрузок. Цифровые 
платформы и мобильные приложения стано-
вятся не просто дополнением, а ядром сервиса, 
объединяя клиента, тренера, диетолога и даже 
врача в едином информационном простран-
стве для удаленного сопровождения  
[5, с. 63-65]. 

Во-вторых, абсолютной необходимостью 
для дальнейшего роста является научное и об-
разовательное перевооружение отрасли. Сти-
хийный рынок труда, где тренером может стать 
anyone после краткосрочных курсов, исчерпал 
себя. Перспектива видится в разработке и зако-
нодательном закреплении единого отрасле-
вого стандарта квалификации фитнес-специа-
листов, разработанного совместно Министер-
ством спорта, ведущими профильными вузами 
(такими как РГУФКСМиТ) и авторитетными от-
раслевыми ассоциациями. Это повысит пре-
стиж профессии и доверие клиентов. Кроме 
того, интеграция актуальных фитнес-методик 
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в программы высшего и среднего профессио-
нального образования по физической культуре 
обеспечит приток в отрасль кадров с фунда-
ментальными знаниями в области анатомии, 
физиологии и биомеханики. 

В-третьих, наиболее социально значимой 
перспективой представляется тесная интегра-
ция фитнеса с системой здравоохранения и 
развитие направлений для особых групп насе-
ления. Преодоление разрыва между фитнес-
клубом и поликлиником – ключ к созданию эф-
фективной модели профилактической меди-
цины. Это предполагает создание кабинетов 
врача ЛФК и диетолога на базе фитнес-цен-
тров, а также развитие системы, при которой 
врачи-терапевты смогут назначать фитнес как 
средство реабилитации и профилактики. Па-
раллельно будет нарастать спрос на специали-
зированные программы: детский фитнес для 
борьбы с гиподинамией и ожирением, геро-
фитнес для людей старшего возраста, направ-
ленный на поддержание функциональности, 
мобильности и когнитивного здоровья, а также 
адаптивный фитнес для лиц с ограниченными 
возможностями здоровья. Важную роль в этом 
может сыграть государство, рассматривая фит-
нес-индустрию как партнера в реализации 
национальных проектов «Демография» и 
«Здравоохранение», через механизмы субсиди-
рования услуг для социально незащищенных 
категорий граждан или развитие программ 
корпоративного wellness совместно с круп-
ными employers. 
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Актуальность 
В условиях роста числа людей с ограничен-

ными возможностями здоровья, хроническими 
заболеваниями и возрастными изменениями 
потребность в эффективных реабилитацион-
ных и оздоровительных программах стано-
вится одной из приоритетных задач социаль-
ной политики государства. Медицинские тех-
нологии позволяют продлить жизнь, однако 
без продуманной системы физической актив-
ности эта жизнь не всегда становится полно-
ценной и насыщенной. Адаптивная физиче-
ская культура и адаптивный спорт выступают 
важнейшими инструментами интеграции та-
ких людей в общество, формирования у них 
уверенности в собственных возможностях и 
поддержания оптимального уровня физиче-
ского состояния. На практике можно наблю-
дать, как участие в адаптивных секциях по пла-
ванию, лёгкой атлетике, настольному теннису 
или бочча помогает людям после травм 
опорно-двигательного аппарата не только вос-
становить двигательные функции, но и расши-
рить круг общения, вернуться к учебе или про-
фессиональной деятельности, почувствовать 
себя значимыми членами коллектива [2]. 

Дополнительным аргументом в пользу акту-
альности развития адаптивной физической 
культуры является переход современной 
школы и высшей школы к инклюзивному 

образованию. В общеобразовательных учре-
ждениях увеличивается число детей с особыми 
образовательными потребностями, которым 
необходимы специальные программы физиче-
ского воспитания. Без научно обоснованной 
системы адаптивных занятий, оснащённых ме-
тодическими материалами и подготовлен-
ными педагогическими кадрами, реализовать 
принципы инклюзии в полной мере невоз-
можно. Таким образом, исследование перспек-
тив развития адаптивной физической куль-
туры и спорта позволяет определить направле-
ния модернизации образовательного процесса, 
социальной и реабилитационной работы, а 
также наметить пути межведомственного вза-
имодействия образовательных, медицинских и 
спортивных организаций [4]. 

Цели и задачи научной работы 
Целью настоящего исследования является 

анализ перспектив развития адаптивной физи-
ческой культуры и адаптивного спорта в совре-
менных социально-экономических условиях и 
определение условий, способствующих расши-
рению их возможностей в системе реабилита-
ции и инклюзии. Для достижения поставлен-
ной цели необходимо рассмотреть особенно-
сти действующей нормативно-правовой базы, 
описать существующие модели организации 
адаптивных занятий, выявить наиболее эффек-
тивные педагогические технологии, а также 
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определить ключевые проблемы, препятству-
ющие дальнейшему развитию данной сферы. В 
рамках работы ставится задача проанализиро-
вать опыт российских и зарубежных организа-
ций, реализующих программы адаптивного 
спорта, и на основе сравнения предложить 
практические рекомендации по совершенство-
ванию работы образовательных учреждений и 
спортивных школ [3]. 

Результаты исследования 
Анализ нормативно-правовых документов 

показал, что в последние годы в России создана 
достаточно широкая законодательная база, ре-
гулирующая вопросы физической культуры 
лиц с ограниченными возможностями здоро-
вья. В федеральных стандартах общего и про-
фессионального образования закреплено 
право обучающихся с инвалидностью на полу-
чение адаптированных программ по физиче-
ской культуре. Государственные программы по 
развитию физической культуры и спорта со-
держат специальные разделы, посвящённые 
инклюзивным и адаптивным формам занятий. 
Однако на уровне конкретных образователь-
ных учреждений реализация этих норм часто 
носит фрагментарный характер, что связано с 
недостатком кадров, материально-техниче-
ского обеспечения и методической поддержки. 

Изучение практики работы школ и вузов Чу-
вашской Республики позволило выделить не-
сколько моделей организации адаптивной фи-
зической культуры. В одних учреждениях заня-
тия проводятся в рамках общих уроков физиче-
ской культуры, где педагог адаптирует упраж-
нения под возможности каждого обучающе-
гося. Например, на уроке баскетбола учащимся 
с нарушениями зрения предлагаются упражне-
ния с мячом, сопровождаемые звуковыми сиг-
налами и чёткими словесными инструкциями, 
а дети с нарушениями опорно-двигательного 
аппарата выполняют элементы передачи мяча 
сидя или с опорой. В других учреждениях со-
здаются отдельные группы или секции, где 
нагрузка, оборудование и методика полностью 
ориентированы на конкретное заболевание 
или функциональное состояние. Так, в одном 
из колледжей организована секция адаптив-
ного плавания для студентов с заболеваниями 
сердечно-сосудистой системы, где особое вни-
мание уделяется постепенному увеличению 
нагрузки, контролю частоты пульса и обуче-
нию навыкам самоконтроля [5]. 

Особое значение для перспектив развития 
адаптивной физической культуры имеет ис-
пользование современных технологий. В ряде 
реабилитационных центров внедряются 

компьютерные программно-аппаратные ком-
плексы, позволяющие оценивать состояние 
равновесия, координацию движений и силу 
мышц, а затем строить индивидуальные трени-
ровочные программы. В дистанционном фор-
мате применяются онлайн-платформы и мо-
бильные приложения, которые предоставляют 
видеокомплексы упражнений, дневники само-
контроля и обратную связь с инструктором.  

В ходе исследования были выявлены и ос-
новные трудности, с которыми сталкиваются 
педагоги и тренеры при организации адаптив-
ных занятий. К ним относятся ограниченность 
спортивной инфраструктуры, нехватка специа-
лизированного инвентаря, отсутствие асси-
стентов и тьюторов, а также недостаточная ин-
формированность общества о возможностях и 
достижениях адаптивного спорта. Нередко ро-
дители опасаются допускать детей с тяжёлыми 
нарушениями здоровья к активным занятиям, 
опасаясь травм или ухудшения состояния. При-
мер работы некоторых школ показывает, что 
преодолеть эти опасения помогает открытая 
информационная политика, проведение сов-
местных родительско-детских спортивных 
праздников и регулярное взаимодействие пе-
дагога с медицинскими специалистами [6]. 

Перспективы дальнейшего развития адап-
тивной физической культуры и спорта связаны 
с расширением межведомственного взаимо-
действия и внедрением комплексных про-
грамм сопровождения человека с инвалидно-
стью на протяжении всей жизни. Уже сегодня в 
отдельных регионах реализуются проекты, где 
ребёнок с ограниченными возможностями здо-
ровья, пришедший в дошкольное учреждение, 
получает возможность продолжить адаптив-
ные занятия в школе, затем в колледже или 
вузе, а после завершения обучения – в клубе по 
месту жительства или в рабочем коллективе. 
Такое непрерывное сопровождение позволяет 
поддерживать сформированные двигательные 
навыки, предотвращать социальную изоляцию 
и формировать устойчивую установку на само-
стоятельную активную жизнь. 

Выводы 
Проведённый анализ показал, что адаптив-

ная физическая культура и адаптивный спорт 
обладают значительным потенциалом в деле 
реабилитации и социальной интеграции людей 
с ограниченными возможностями здоровья, и 
других категорий населения, нуждающихся в 
особой поддержке. В России формируется нор-
мативно-правовая и организационная база, 
обеспечивающая расширение возможностей 
таких программ, однако необходима 
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дальнейшая системная работа по укреплению 
материально-технической базы, повышению 
квалификации кадров и развитию инклюзив-
ной культуры общества. Перспективы связаны 
с активным внедрением современных техноло-
гий мониторинга и дистанционного сопровож-
дения, развитием сети адаптивных спортив-
ных школ и клубов, созданием комплексных 
программ непрерывного сопровождения чело-
века с инвалидностью на всех этапах жизнен-
ного пути. Важным условием успешного разви-
тия данной сферы остаётся межведомственное 
взаимодействие образовательных, медицин-
ских и спортивных организаций, а также под-
держка со стороны семьи и местного сообще-
ства. Практика показывает, что именно синер-
гия усилий разных структур позволяет чело-
веку с особыми потребностями не только вос-
становить или поддержать здоровье, но и реа-
лизовать свои таланты, почувствовать себя 
полноценным и активным членом общества. 
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