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СРАВНИТЕЛЬНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА  
МЕТОДОВ ЛЕЧЕНИЯ ДИСКОЛОРИТОВ 

 
Аннотация. Согласно статистике, частой причиной обращения пациентов к врачу-стоматологу яв-

ляется изменение цвета коронковой части зуба, влекущее за собой эстетический дефект, доставляющий 
пациенту дискомфорт, сравнимый порой с зубной болью. В статье разбираются три основные группы ме-
тодов лечения дисколоритов: терапевтические (гигиена, микроабразия, отбеливание, в том числе внут-
риканальное), ортопедические (виниры, люминиры, коронки) и комбинированные, где последовательно 
применяют оба подхода. Каждый метод имеет свои показания: терапевтические хороши при поверхност-
ных и экзогенных дисколоритах, но малоэффективны при глубоких эндогенных окрашиваниях, таких как 
тетрациклиновые зубы; ортопедические дают предсказуемый результат, но требуют препаровки тка-
ней и значительных финансовых затрат; комбинированные – это компромисс для сложных случаев, когда 
ни один метод в одиночку не справляется. Проведено сравнение методов по трём критериям: эффектив-
ность, инвазивность и ресурсозатратность (время и стоимость лечения). Выбор метода определяется 
этиологией дисколорита, глубиной окрашивания, состоянием пульпы и твёрдых тканей, а также ожида-
ниями и финансовыми возможностями пациента. Наиболее рациональной признаётся ступенчатая так-
тика: от минимально инвазивных методик к более сложным, с промежуточной оценкой результата на 
каждом этапе. 

 
Ключевые слова: дисколорит, отбеливание, виниры, коронки, терапевтическое лечение дисколоритов, 

ортопедическое лечение дисколоритов, комбинированное лечение дисколоритов. 
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зменение цвета зуба редко проходит неза-
метно для пациента. Даже если функция не 

нарушена, а болезненных ощущений нет, чело-
век начинает стесняться улыбаться, прикры-
вает рот рукой, избегает общения вблизи. В сто-
матологической практике дисколориты – одна 
из наиболее распространённых проблем, иной 
раз доставляющая пациенту больше психоло-
гического дискомфорта, чем зубная боль – фи-
зического. Причины развития дисколоритов 
различны: от кариеса в стадии меловидного 
пятна до внутриканального окрашивания зуба 
после эндодонтического лечения, от травмы и 
вывиха зуба до системных заболеваний (флюо-
роз, тетрациклиновое окрашивание), от воз-
растных изменений до действия химических 
веществ на производстве. Широкий спектр 
этиологических факторов порождает столь же 
широкий спектр подходов к лечению данной 
проблемы. Важно понимать, что один и тот же 
внешне дисколорит может быть вызван раз-
ными причинами, а значит, и методы его устра-
нения будут различаться кардинально. 

Современная стоматология располагает об-
ширным арсеналом методов лечения дисколо-
ритов – начиная с малоинвазивных методик, 
таких как профессиональная гигиена и мик-
роабразия эмали, и заканчивая полноценным 
ортопедическим лечением с препаровкой тка-
ней. При этом выбор наиболее оптимального 
подхода определяется именно этиологией: то, 
что блестяще работает при поверхностном 
налёте от кофе, совершенно бесполезно при 
тетрациклиновых зубах. 

Консервативные методы позволяют устра-
нить поверхностные и срединные изменения 
цвета и включают в себя профессиональную ги-
гиену, микроабразию эмали, различные виды 
отбеливания (кабинетное, домашнее, внутри-
канальное), а также эстетические реставрации 
композитными материалами. Все эти методики 
объединяет одно – они стараются максимально 
сохранить собственные ткани зуба. 

Для устранения более глубоких окрашива-
ний, особенно когда пигмент проник в дентин 
на всю толщину или когда зуб уже значительно 
разрушен, целесообразно применение ортопе-
дических методов коррекции. К их числу отно-
сится использование коронок, виниров, люми-
ниров, керамических вкладок. Эти конструк-
ции полностью перекрывают изменённый цвет 
зуба, но требуют обточки тканей, что не всегда 
приемлемо для пациента. 

Однако не всегда применение только тера-
певтических или только ортопедических мето-
дов позволяет получить удовлетворительный 
результат. Бывает, что после отбеливания де-
пульпированный зуб всё равно темнее сосед-
них, а ставить винир на все передние зубы па-
циент не хочет. Или наоборот – отбеливание 
осветлило зуб, но неравномерно, с пятнами. В 
таких случаях целесообразно комбинировать 
методы: сначала провести терапевтический 
этап (например, внутриканальное отбелива-
ние), затем – ортопедический (винир или ко-
ронку), подбирая цвет конструкции уже под из-
менённый фон. 

Целью настоящего исследования является 
систематизация и сравнительный анализ эф-
фективности различных методов лечения дис-
колоритов. 

Материалы и методы исследования 
Исследование выполнено на кафедре тера-

певтической стоматологии с курсом ДПО Став-
ропольского государственного медицинского 
университета и представляет собой обзорно-
аналитическую работу, посвящённую сравни-
тельной характеристике методов лечения дис-
колоритов. 

Проведён систематический сравнительный 
анализ трёх групп методов лечения дисколори-
тов: терапевтических, ортопедических и ком-
бинированных. Для каждой группы были опре-
делены показания и противопоказания, уро-
вень инвазивности, прогнозируемость эстети-
ческого результата, типичная длительность ле-
чения и ориентировочная стоимость. Сравне-
ние проводилось на основе данных, получен-
ных из российских и зарубежных научных пуб-
ликаций за последние 10 лет. 

Методы работы с литературой. Поиск источ-
ников осуществлялся в электронных базах дан-
ных eLibrary, PubMed, Google Scholar и КиберЛе-
нинка. Глубина поиска – с 2016 по 2026 год. 
Ключевые поисковые запросы: «дисколориты 
зубов», «лечение дисколоритов», «отбеливание 
зубов», «микроабразия эмали», «внутриканаль-
ное отбеливание», «виниры», «коронки при 
дисколоритах», «комбинированное лечение 
дисколоритов», «tooth discoloration treatment», 
«walking bleach», «dental veneers discoloration». 
Отбор источников проводился в два этапа: сна-
чала по названиям и аннотациям, затем – пол-
ный текст статей, соответствующих критериям 
релевантности (наличие клинических данных, 
описание методов лечения дисколоритов, срав-
нение эффективности). 

И 
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Результаты и обсуждения 
Лечение дисколоритов зубов представляет 

собой сложную задачу, требующую индивиду-
ального подхода. В зависимости от причины и 
степени изменения цвета применяются раз-
личные методы, которые условно можно разде-
лить на терапевтические, ортопедические и 
комбинированные. 

Терапевтические методы являются наиме-
нее инвазивными и направлены на максималь-
ное сохранение собственных тканей зуба. К их 
числу можно отнести: профессиональную гиги-
ену полости рта, микроабразию эмали, замеще-
ние кариозных дефектов пломбировочным ма-
териалом (эстетическая реставрация) и различ-
ные методики отбеливания зубов. 

Профессиональная гигиена позволяет 
устранить поверхностные пигментации, вы-
званные налётом и зубным камнем. Однако 
данный метод эффективен только при экзоген-
ных дисколоритах (кофе, чай, курение, пище-
вые красители) и не влияет на внутренние из-
менения цвета. Согласно современным дан-
ным, отбеливающие зубные пасты и професси-
ональная чистка демонстрируют эффектив-
ность в отношении поверхностных пятен в 77–
94% случаев [4, с. 610]. 

Микроабразия эмали в свою очередь явля-
ется более инвазивным методом, хотя и приме-
няется при поверхностных дефектах, таких как 
начальные формы флюороза или гипоплазии. 
Метод подразумевает иссечение тонкого слоя 
эмали с помощью абразивных и кислотных. Он 
позволяет устранить дисколориты, очаг кото-
рых расположен в поверхностных слоях, но не 
даёт возможности убрать дефекты, находящи-
еся в более глубоких слоях, не повредив при 
этом целостность анатомических структур 
зуба. Зарубежные коллеги относят микроабра-
зию наряду с воздушно-абразивной обработ-
кой и инфильтрацией смол к числу мини-
мально инвазивных методов коррекции диско-
лоритов [3, с. 919-924]. 

Отбеливание зубов является одним из 
наиболее распространённых методов лечения 
дисколоритов. Оно может проводиться как в 
клинических условиях, так и в домашних усло-
виях под контролем врача. В основе метода ле-
жит использование соединений пероксида во-
дорода или карбамида пероксида, которые 
проникают в твёрдые ткани зуба и за счёт про-
цессов окисления разрушают пигменты, вызы-
вающие изменение цвета коронки зуба. 

При кабинетном отбеливании отбеливаю-
щий гель наносится на коронковую часть зуба, 
при этом десна предварительно защищается 
специальным изолирующим гелем или коф-
фердамом, так как окисляющий компонент от-
беливающего агента способен при попадании 
на слизистую вызвать её химический ожог. От-
беливание эффективно при многих видах дис-
колоритов, однако имеет ряд ограничений. 
Например, при тетрациклиновых зубах или вы-
раженных эндогенных изменениях его эффек-
тивность может быть недостаточной. 

В исследовании Максюкова С. Ю. с соавто-
рами (2020) была изучена эффективность отбе-
ливания с помощью системы ZOOM у 82 паци-
ентов. Результаты показали, что сразу после 
процедуры высокоэффективное осветление (на 
4 тона и более по шкале Vita) наблюдалось у 
92,7% пациентов. Через 12 месяцев количество 
пациентов с высокоэффективным осветлением 
снизилось до 84,1%, что свидетельствует о не-
которой нестабильности результата во вре-
мени. Однако ни у одного пациента  
не наблюдалось полного отсутствия эффекта  
[1, с. 112-118]. 

К числу побочных эффектов отбеливания от-
носят повышенную чувствительность зубов 
(гиперестезию) и раздражение слизистой обо-
лочки. По данным того же исследования, после 
отбеливания наблюдалось статистически зна-
чимое повышение индекса кровоточивости дё-
сен и ухудшение гигиенического индекса, что 
требует дополнительных рекомендаций по 
уходу за полостью рта в постпроцедурном пе-
риоде [1, с. 112-118]. 

Отдельно стоит упомянуть о внутриканаль-
ном отбеливании, которое применяется при 
изменении цвета депульпированных зубов. 
Проводится оно путём введения отбеливаю-
щего агента в полость зуба с последующей гер-
метизацией. Методика позволяет добиться зна-
чительного улучшения цвета, однако требует 
строгого соблюдения техники выполнения и не 
позволяет предугадать конечный результат. 

Одной из распространённых причин диско-
лоритов является кариес, особенно в стадии 
меловидного пятна или при поверхностном ка-
риесе с пигментацией дна полости. Лечение та-
кого дисколорита подразумевает препарирова-
ние тканей, вовлечённых в патологический 
процесс, а также дальнейшее замещение де-
фекта при помощи композитных пломбиро-
вочных материалов с воссозданием анатомиче-
ских структур зуба. Эстетическая реставрация в 
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ряде случаев является методом выбора, осо-
бенно при локализованных дефектах. 

Ортопедические методы лечения являются 
более инвазивными по сравнению с терапевти-
ческими, так как подразумевают больший 
объём препарирования тканей. Однако именно 
они обеспечивают высокую эстетическую эф-
фективность и предсказуемость результата. В 
ходе данного метода применяют такие ортопе-
дические конструкции, как виниры, люми-
ниры, керамические вкладки (для жевательной 
группы) и коронки. 

Виниры представляют собой тонкие кера-
мические (E-max, дисиликат лития) или компо-
зитные накладки, фиксируемые на передней 
поверхности зуба. Они позволяют полностью 
изменить цвет, форму и размер зуба. Люми-
ниры являются более тонкой разновидностью 
виниров и требуют минимальной препаровки 
зуба (или не требуют её вовсе). 

Коронки применяются в случаях значитель-
ного разрушения зуба или выраженных диско-
лоритов, не поддающихся терапевтическому 
лечению. Они обеспечивают полное покрытие 
зуба и позволяют добиться стабильного эстети-
ческого результата. Ортопедическое лечение 
часто является единственным методом выбора 
при такой патологии, как тетрациклиновые 
зубы, поскольку окрашивание затрагивает все 
слои зуба, включая дентин, и не поддаётся от-
беливанию в достаточной степени. 

Согласно данным анкетирования врачей, 
проведённого Меленберг Т.В. с соавторами 
(2020), ортопедические методы занимают зна-
чительную долю в структуре лечения дисколо-
ритов: покрытие зубов керамическими вини-
рами применяется в 22,5% случаев, тотальное 
протезирование – в 25% [2, с. 85-89]. При этом 
авторы отмечают, что наиболее часто с пробле-
мой дисколоритов сталкиваются стоматологи 
общей практики, а не узкие специалисты, что 
подчёркивает необходимость владения всеми 
методами коррекции цвета для врача первич-
ного звена. 

Комбинированные методы лечения диско-
лоритов сочетают терапевтические и ортопе-
дические подходы и применяются, когда каж-
дый из методов по отдельности не позволяет 
получить достойных эстетических результатов. 

Наиболее частый клинический сценарий 
для комбинированного подхода – пациент с де-
пульпированным зубом, который потемнел на 
2-3 тона, но при этом соседние зубы живые и 
имеют свой естественный цвет. 

Внутриканальное отбеливание само по себе 
может осветлить такой зуб, но нередко даёт не-
равномерный результат: корневая треть оста-
ётся темнее, а коронковая становится почти бе-
лой. Тогда оправдано применение полупро-
зрачного винира или коронки из керамики, ко-
торая маскирует остаточную пигментацию и 
при этом не выглядит инородным пятном в 
ряду. 

Другой вариант – предварительное отбели-
вание перед установкой виниров. Нередко па-
циент хочет не только закрыть дисколорит од-
ного зуба, но и осветлить весь зубной ряд. В та-
ких случаях сначала проводят курс домашнего 
или кабинетного отбеливания (2–4 недели), до-
биваются желаемого фонового цвета, а затем 
изготавливают виниры на проблемные зубы, 
подбирая их цвет уже под новый, более светлый 
тон остальных зубов. 

В сложных дисколоритах (посттравматиче-
ских, постэндодонтических с облитерацией ка-
налов, с внутритканевыми пигментациями) 
комбинация методов часто оказывается един-
ственным способом получить приемлемую эс-
тетику без тотального препарирования всех зу-
бов под коронки. Однако комбинированное ле-
чение длится дольше – от двух месяцев до по-
лугода, и не каждый пациент на это согласен. 

Сравнительный анализ показывает, что те-
рапевтические методы предпочтительны на 
начальных стадиях и при поверхностных дис-
колоритах. Они менее травматичны и позво-
ляют сохранить ткани зуба. Однако при выра-
женных изменениях цвета их эффективность 
ограничена. Ортопедические методы обеспе-
чивают более предсказуемый результат, но тре-
буют иссечения большого объёма тканей зуба. 
Комбинированные методы уместны, если каж-
дый метод по отдельности не даёт необходи-
мого результата. 

Стоит отметить, что в структуре обращений 
преобладают пациенты с поверхностными дис-
колоритами – по данным литературы, около 
30% пациентов получают лечение в виде про-
фессиональной гигиены и отбеливания. Около 
четверти пациентов требуют ортопедического 
лечения, и примерно столько же – комбиниро-
ванного. 

Кроме того, необходимо учитывать времен-
ные и финансовые затраты, а также их оправ-
данность. Пациент с поверхностным дисколо-
ритом, вызванным употреблением кофе, чая 
или курением, получит результат сразу после  
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профессиональной гигиены или однократного 
отбеливания. Стоимость такого лечения мини-
мальна. В то же время лечение пациента с тет-
рациклиновыми зубами может растянуться на 
несколько месяцев, включать этап отбелива-
ния (часто малоэффективного), затем изготов-
ление виниров на группу зубов, и цена такого 
лечения будет на порядок выше. Врач обязан 
донести эту информацию до пациента ещё на 
этапе планирования лечения, чтобы избежать 
неоправданных ожиданий. 

Ещё одним аспектом, требующим обсужде-
ния, являются причины неудовлетворительных 
результатов лечения дисколоритов. При отбе-
ливании это чаще всего исходно глубокое окра-
шивание (тетрациклин, флюороз тяжёлой сте-
пени), облитерация каналов при внутриканаль-
ном отбеливании, либо несоблюдение пациен-
том режима домашнего отбеливания. При ор-
топедическом лечении – неправильный выбор 
цвета винира или коронки, недостаточная про-
зрачность конструкции, некачественная фикса-
ция. При комбинированном – неверная после-
довательность этапов или недооценка глубины 
пигментации. 

Таким образом, резюмируя вышесказанное, 
можно констатировать, что дисколориты – это 
многофакторная патология, требующая диффе-
ренцированного подхода. Каждый из рассмот-
ренных методов имеет чёткие показания и 
противопоказания. Врач, сталкиваясь с паци-
ентом с изменённым цветом зубов, должен 
предложить не один «любимый» метод, а 
спектр возможных решений с указанием их 
плюсов, минусов, временных и финансовых за-
трат. Именно такой подход – пациентоориен-
тированный и основанный на доказательной 
медицине – является наиболее правильным. 

Экономический аспект проблемы также за-
служивает внимания. С точки зрения ресурсо-
затратности, наименее затратными являются 
профессиональная гигиена и микроабразия. 
Отбеливание, особенно кабинетное с использо-
ванием ламп активации, требует специального 
оборудования и расходных материалов, что 
увеличивает стоимость процедуры. Наиболее 
дорогостоящими остаются ортопедические 
конструкции, особенно изготовленные из кера-
мики высоких эстетических характеристик (E-
max, диоксид циркония). Однако высокая стои-
мость в ряде случаев оправдана длительностью 
службы (керамические виниры и коронки 

служат 10–15 лет и более) и отсутствием необ-
ходимости в повторных процедурах, в то время 
как отбеливание требуется повторять каждые 
1-2 года. 

Выводы: 
1. Применение терапевтических методов 

лечения уместно при поверхностных дисколо-
ритах и без значительного разрушения твердых 
тканей зуба. Они наименее травматичны, но 
малоэффективны при глубоком эндогенном 
окрашивании зуба. 

2. Ортопедические методы показаны при 
выраженных дисколоритах, не поддающихся 
терапевтическому лечению, а также при соче-
танных дефектах цвета и формы зубов. Данные 
методы дают предсказуемый эстетический ре-
зультат, однако требуют большого объема пре-
паровки тканей и больших финансовых затрат, 
по сравнению с терапевтическими 

3. Комбинированные методы применя-
ются в сложных случаях, когда каждый из мето-
дов по отдельности не даёт необходимого ре-
зультата. 

4. Сравнительный анализ показал, что 
универсального метода лечения дисколоритов 
не существует. Выбор подхода к лечению во 
многом определяется этиологией, глубиной 
окрашивания, состоянием пульпы и твердых 
тканей, а также финансовыми возможностями 
пациента. 
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COMPARATIVE CHARACTERISTICS  
OF METHODS OF TREATING DISCOLORITIS 

 
Abstract. According to statistics, a common reason for patients to go to the dentist is a discoloration of the 

crown of the tooth, resulting in an aesthetic defect that causes the patient discomfort, sometimes comparable to 
toothache. The article examines three main groups of methods of treating discoloritis: therapeutic (hygiene, micro-
abrasion, bleaching, including intracanal), orthopedic (veneers, lumineers, crowns) and combined, where both ap-
proaches are consistently applied. Each method has its own indications: therapeutic methods are good for superfi-
cial and exogenous discolorites, but ineffective for deep endogenous stains, such as tetracycline teeth; orthopedic 
methods give predictable results, but require tissue preparation and significant financial costs; combined methods 
are a compromise for complex cases when no method alone can cope. The methods were compared according to 
three criteria: effectiveness, invasiveness and resource consumption (time and cost of treatment). The choice of the 
method is determined by the etiology of discoloritis, the depth of staining, the condition of the pulp and hard tissues, 
as well as the patient's expectations and financial capabilities. A stepwise tactic is considered the most rational: 
from minimally invasive techniques to more complex ones, with an intermediate assessment of the result at each 
stage. 

 
Keywords: discoloritis, bleaching, veneers, crowns, therapeutic treatment of discoloritis, orthopedic treatment 

of discoloritis, combined treatment of discoloritis.  
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СРЕДСТВА ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ГИГИЕНЫ ПОЛОСТИ РТА  
ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ, НАХОДЯЩИХСЯ НА ОРТОДОНТИЧЕСКОМ ЛЕЧЕНИИ 

 
Аннотация. В статье представлен обзор современных средств индивидуальной гигиены полости рта, 

рекомендованных пациентам в период ортодонтического лечения. Наличие несъемной ортодонтической ап-
паратуры создает дополнительные ретенционные пункты для скопления зубного налета, что требует пе-
ресмотра стандартных гигиенических протоколов. Проведен анализ эффективности различных средств ги-
гиены, выделены их преимущества и недостатки на основании данных научной литературы, а также пред-
ложен оптимальный набор средств для пациентов с брекет-системами. 

 
Ключевые слова: ортодонтическое лечение, брекет-системы, индивидуальная гигиена полости рта, 

средства гигиены, зубной налет, биопленка, профилактика кариеса, гингивит, реминерализация эмали, 
ирригатор, интердентальные ершики, монопучковая щетка, зубная паста, ополаскиватель. 

 
Введение 
Ортодонтическое лечение с применением 

несъемной техники занимает важное место в 
современной стоматологии, позволяя корриги-
ровать зубочелюстные аномалии у пациентов 
различных возрастных групп. Однако наличие 
брекет-систем, ортодонтических колец и дуг су-
щественно изменяет условия гигиены полости 
рта, создавая дополнительные зоны ретенции 
зубного налета. 

Согласно данным литературы, фиксация 
несъемной ортодонтической аппаратуры при-
водит к количественным и качественным изме-
нениям микробиома полости рта, что в сочета-
нии с ухудшением гигиенического статуса по-
вышает риск развития воспалительных процес-
сов в тканях пародонта. Исследования показы-
вают, что у пациентов с брекет-системами зна-
чительно чаще регистрируются кровоточивость 

десен, гипертрофический гингивит и деминера-
лизация эмали в пришеечной области. 

В этой связи особую значимость приобретает 
разработка и внедрение эффективных протоко-
лов индивидуальной гигиены, адаптированных 
к потребностям пациентов, проходящих орто-
донтическое лечение. Цель настоящей работы – 
анализ современных средств гигиены полости 
рта для данной категории пациентов с выделе-
нием их преимуществ и ограничений. 

Классификация средств гигиены для орто-
донтических пациентов. 

Ортодонтические зубные щетки 
Базовым элементом гигиены выступает спе-

циальная ортодонтическая щетка. Ее ключевая 
особенность – V-образный профиль щетины: 
более длинные боковые пучки очищают вести-
булярную поверхность зубов и придесневую об-
ласть, тогда как укороченные центральные 
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волокна позволяют эффективно обрабатывать 
непосредственно брекеты и ортодонтическую 
дугу. Предпочтение следует отдавать мягкой 
или ультрамягкой щетине. Это обусловлено 
необходимостью бережного очищения как тка-
ней пародонта, склонных к воспалению, так и 
элементов ортодонтической конструкции.  

К преимуществам ортодонтических щеток 
относятся: 

1. Адаптированная форма рабочей части, 
позволяющая одновременно очищать зубы и 
конструкцию; 

2. Возможность удаления налета в области 
брекетов без их повреждения; 

3. Эргономичная ручка, обеспечивающая 
точность движений. 

Недостатками можно считать необходи-
мость привыкания к технике чистки и более 
быстрый износ щетины по сравнению со стан-
дартными щетками. 

Монопучковые щетки 
Монопучковая щетка представляет собой ин-

струмент с одним пучком щетины на длинной 
тонкой ручке. Данное средство незаменимо для 
точечной очистки труднодоступных участков: 
области десневой борозды, пространства под 
дугой, поверхности зубов вокруг брекетов и 
контактных пунктов. 

Интердентальные ершики 
Ершики для межзубных промежутков рас-

сматриваются как одно из наиболее эффектив-
ных средств очистки при наличии ортодонтиче-
ской аппаратуры. Конструктивно ершик пред-
ставляет собой проволочную основу (обычно из 
хирургического сплава с пластиковым покры-
тием) с закрепленными на ней нейлоновыми 
щетинками цилиндрической или конической 
формы.  

Благодаря своей конфигурации ершики спо-
собны проникать в пространства, недоступные 
для обычной щетки: межзубные промежутки, 
зоны вокруг брекетов, участки между дугой и 
вестибулярной поверхностью зубов. Длинная 
щетина эффективно удаляет зубной налет из 
глубины межзубных бороздок и контактных 
пунктов. 

Важным условием эффективного и безопас-
ного использования является правильный под-
бор размера ершика: он должен входить в меж-
зубной промежуток без усилия, но при этом не 
перемещаться слишком свободно [3]. 

Преимущества интердентальных ершиков: 
1. Высокая эффективность удаления 

налета из труднодоступных зон; 

2. Возможность использования для 
очистки ортодонтических конструкций; 

3. Наличие различных размеров и форм 
для индивидуального подбора. 

Зубные нити (флоссы) для ортодонтиче-
ских пациентов 

Иимеют утолщенный участок и жесткие 
концы, позволяющие проводить нить под дугой 
брекет-системы. Суперфлосс обеспечивает очи-
щение проксимальных поверхностей зубов и 
межзубных промежутков, недоступных для дру-
гих средств. 

Следует отметить, что некоторые авторы 
указывают на потенциальные риски использо-
вания зубных нитей при наличии воспалитель-
ных заболеваний пародонта, поскольку непра-
вильная техника может травмировать зубодес-
невое прикрепление и усиливать кровоточи-
вость. В связи с этим применение флоссов 
должно сопровождаться тщательным обуче-
нием пациента правильной технике. 

Ирригаторы полости рта 
Ирригатор признается одним из наиболее 

эффективных устройств для поддержания гиги-
ены при ортодонтическом лечении. Принцип 
действия основан на подаче постоянной или 
пульсирующей струи жидкости под давлением, 
что позволяет вымывать остатки пищи и мягкий 
зубной налет из зон, малодоступных для меха-
нической очистки.  

Преимущества ирригации включают не 
только удаление налета, но и гидромассаж де-
сен, улучшающий микроциркуляцию и трофику 
тканей пародонта. 

Зубные пасты 
Медикаментозные средства гигиены играют 

важную вспомогательную роль в профилактике 
воспалительных процессов. Специализирован-
ные зубные пасты для ортодонтических пациен-
тов должны обладать противовоспалительными 
и противомикробными свойствами.  

Особого внимания заслуживают пасты, со-
держащие триклозан в комбинации с кополиме-
ром.Метаанализ исследований, продемонстри-
ровал, что использование таких паст сопровож-
дается снижением образования зубного налета 
на 22%, уменьшением выраженности гингивита 
на 22%, сокращением кровоточивости десен на 
48% и снижением риска образования кариозных 
полостей на 5% [5].  

Пасты на растительной основе (с экстрак-
тами ромашки, шалфея, коры дуба, эвкалипта) 
также могут быть рекомендованы благодаря 
мягкому противовоспалительному действию, 
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улучшению обменных процессов и регенерации 
тканей пародонта.  

Обсуждение 
Проблема поддержания гигиены полости рта 

у пациентов с ортодонтической аппаратурой 
остается высокоактуальной ввиду доказанной 
связи между наличием брекет-систем и разви-
тием воспалительных процессов в пародонте 
[7]. Исследования последних лет подтверждают, 
что ортодонтические конструкции способ-
ствуют не только количественному увеличению 
микробной биопленки, но и изменению ее каче-
ственного состава с преобладанием пародонто-
патогенных видов.  

Представленный обзор свидетельствует о 
том, что ни одно средство гигиены в отдельно-
сти не способно обеспечить полноценного ухода 
за полостью рта при наличии несъемной орто-
донтической техники. Требуется комплексный 
подход, сочетающий механическое удаление 
налета с помощью специализированных щеток 
и ершиков, ирригацию и применение медика-
ментозных средств. 

Важно подчеркнуть, что подбор средств ги-
гиены должен осуществляться индивидуально с 
учетом: 

1. Типа ортодонтической конструкции (ве-
стибулярная или лингвальная система); 

2. Состояния тканей пародонта исходно; 
3. Гигиенических навыков и мотивации 

пациента; 
4. Возраста пациента. 
Выводы: 
1. Пациенты, находящиеся на ортодонти-

ческом лечении с применением несъемной ап-
паратуры, нуждаются в специализированном 
наборе средств гигиены, отличном от стандарт-
ного протокола ухода за полостью рта. 

2. Обязательными компонентами гигие-
нического комплекса для данной категории па-
циентов являются: ортодонтическая зубная 
щетка с V-образным профилем щетины; моно-
пучковая щетка для точечной очистки; интер-
дентальные ершики различных размеров; ирри-
гатор полости рта; суперфлосс для очистки 
проксимальных поверхностей; зубная паста с 
противовоспалительными компонентами 

(предпочтительно с триклозаном); ополаскива-
тель для полости рта. 

3. Комплексное использование перечис-
ленных средств позволяет минимизировать 
риск развития воспалительных процессов в тка-
нях пародонта и деминерализации эмали в пе-
риод ортодонтического лечения. 

4. Эффективность гигиенических меро-
приятий напрямую зависит от обучения паци-
ента правильной технике использования 
средств и регулярного контроля со стороны сто-
матолога. 
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Abstract. The article provides an overview of modern personal oral hygiene products recommended for patients 
during orthodontic treatment. The presence of non-removable orthodontic equipment creates additional retention 
points for plaque accumulation, which requires a revision of standard hygiene protocols. The effectiveness of various 
hygiene products has been analyzed, their advantages and disadvantages have been identified based on scientific 
literature data, and an optimal set of products for patients with braces has been proposed. 
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РОЛЬ ИНОСТРАННОГО ЯЗЫКА  

В ПОДГОТОВКЕ ВОЕННОГО СПЕЦИАЛИСТА ПО ЗАЩИТЕ ИНФОРМАЦИИ 
 

Аннотация. В статье рассматривается значение иностранного языка в профессиональной подго-
товке военных специалистов в области защиты информации. Анализируются современные тенденции 
развития информационного противоборства, кибербезопасности и международного военно-технического 
взаимодействия, требующие владения иностранным языком, прежде всего английским. Особое внимание 
уделяется использованию англоязычных источников, профессиональной терминологии, зарубежной тех-
нической документации и международных стандартов в сфере информационной безопасности. Делается 
вывод о том, что владение иностранным языком является важным элементом профессиональной компе-
тенции военного специалиста по защите информации. 

 
Ключевые слова: иностранный язык, информационная безопасность, кибербезопасность, военное об-

разование, защита информации, военный специалист, профессиональная подготовка, английский язык. 
 
Введение 
Современный этап развития информацион-

ных технологий характеризуется стремитель-
ным ростом количества угроз в киберпро-
странстве. В условиях цифровизации государ-
ственного и военного управления обеспечение 
защиты информации становится одной из при-
оритетных задач национальной безопасности 
государства. Особое значение приобретает 
подготовка квалифицированных военных спе-
циалистов, способных эффективно противо-
действовать современным компьютерным 
угрозам, анализировать методы информаци-
онного воздействия и обеспечивать устойчи-
вость информационных систем. 

В данной связи владение иностранным язы-
ком, прежде всего английским, становится 
важнейшим компонентом профессиональной 
подготовки военного специалиста по защите 
информации. Значительная часть технической 
документации, международных стандартов, 
аналитических материалов и научных публи-
каций в сфере информационной безопасности 

публикуется именно на английском языке. От 
уровня языковой подготовки военного специа-
листа напрямую зависит эффективность его 
профессиональной деятельности. 

Значение иностранного языка в сфере 
информационной безопасности 

В настоящее время английский язык факти-
чески является международным языком ин-
формационных технологий и кибербезопасно-
сти. Большинство современных программных 
продуктов, систем мониторинга безопасности, 
аналитических платформ и технических 
средств защиты информации используют ан-
глоязычный интерфейс и документацию. 

Военный специалист по защите информа-
ции в процессе профессиональной деятельно-
сти сталкивается с необходимостью: 

• анализа англоязычных технических 
материалов; 

• изучения зарубежного опыта противо-
действия киберугрозам; 

• работы с международными базами дан-
ных уязвимостей; 
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• мониторинга зарубежных источников 
информации; 

• изучения новых методов компьютер-
ных атак и средств защиты. 

Особое значение имеет работа с междуна-
родными системами классификации угроз и 
атак, такими как MITRE Corporation ATT&CK, 
CVE, CWE и другими. Описание тактик, техник 
и процедур злоумышленников (TTP) преиму-
щественно представлено на английском языке, 
что требует от специалиста достаточного 
уровня владения профессиональной термино-
логией. 

Кроме того, современные средства обнару-
жения компьютерных атак, SIEM-системы, 
средства анализа сетевого трафика и инстру-
менты цифровой криминалистики также ис-
пользуют англоязычные обозначения и терми-
нологию. Невладение иностранным языком су-
щественно затрудняет работу специалиста и 
снижает эффективность анализа угроз. 

Иностранный язык как средство профес-
сиональной коммуникации 

В условиях развития международного во-
енно-технического сотрудничества возрастает 
роль иностранного языка как средства профес-
сиональной коммуникации. Военные специа-
листы участвуют в международных конферен-
циях, научных форумах и совместных исследо-
ваниях в области информационной безопасно-
сти. 

Владение иностранным языком позволяет: 
• обмениваться опытом с зарубежными 

специалистами; 
• изучать современные методы защиты 

информации; 
• анализировать международные стан-

дарты кибербезопасности; 
• участвовать в научной деятельности; 
• повышать уровень профессиональной 

подготовки. 
Следует отметить, что значительная часть 

научных публикаций по вопросам кибербез-
опасности публикуется в зарубежных изда-
ниях. Использование только русскоязычных 
источников ограничивает возможности специ-
алиста в получении актуальной информации о 
современных угрозах и технологиях защиты 
информации. 

Кроме того, многие международные орга-
низации, занимающиеся вопросами информа-
ционной безопасности, публикуют 

аналитические отчёты и рекомендации исклю-
чительно на английском языке. В частности, 
материалы NATO, ENISA и NIST широко ис-
пользуются специалистами в области кибер-
безопасности. 

Особенности изучения иностранного 
языка в военном вузе 

Подготовка военного специалиста по за-
щите информации должна учитывать специ-
фику профессиональной деятельности. Изуче-
ние иностранного языка в военном вузе целе-
сообразно ориентировать на формирование 
профессионально-коммуникативной компе-
тенции. 

Основными направлениями подготовки яв-
ляются: 

• изучение профессиональной термино-
логии; 

• развитие навыков перевода техниче-
ских текстов; 

• работа с англоязычной документацией; 
• обучение анализу зарубежных источ-

ников; 
• формирование навыков профессио-

нального общения. 
Особое внимание необходимо уделять изу-

чению терминов, связанных с: 
• компьютерными атаками; 
• сетевой безопасностью; 
• криптографической защитой информа-

ции; 
• анализом вредоносного программного 

обеспечения; 
• цифровой разведкой; 
• средствами мониторинга безопасно-

сти. 
Практическая направленность обучения 

способствует повышению мотивации курсан-
тов и развитию профессиональных компетен-
ций. Использование реальных примеров ком-
пьютерных инцидентов, англоязычных отчё-
тов о кибератаках и международных стандар-
тов позволяет приблизить процесс обучения к 
условиям будущей профессиональной деятель-
ности. 

Роль иностранного языка в научно-ис-
следовательской деятельности 

Научно-исследовательская работа является 
важной частью подготовки военного специали-
ста. Выполнение научных исследований в об-
ласти информационной безопасности 
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невозможно без использования зарубежных 
источников. 

Владение иностранным языком позволяет: 
• проводить анализ зарубежной научной 

литературы; 
• изучать современные методы киберза-

щиты; 
• использовать международные базы 

научных публикаций; 
• участвовать в международных научных 

мероприятиях; 
• публиковать результаты исследований. 
В современных условиях многие перспек-

тивные направления исследований, связанные 
с искусственным интеллектом, машинным 
обучением, анализом сетевого трафика и авто-
матизацией обнаружения угроз, активно раз-
виваются именно за рубежом. Поэтому способ-
ность работать с англоязычными научными 
материалами является необходимым условием 
подготовки высококвалифицированного спе-
циалиста. 

Заключение 
Таким образом, иностранный язык является 

важнейшим элементом профессиональной 
подготовки военного специалиста по защите 
информации. Современные условия ведения 
информационного противоборства, развитие 
киберугроз и международный характер инфор-
мационной безопасности требуют высокого 
уровня владения профессиональной англо-
язычной терминологией и навыков работы с 
зарубежными источниками информации. 

Изучение иностранного языка способствует 
повышению профессиональной компетентно-
сти военного специалиста, расширяет возмож-
ности научно-исследовательской деятельности 

и обеспечивает доступ к актуальной информа-
ции в сфере информационной безопасности. В 
связи с этим совершенствование языковой 
подготовки курсантов военных вузов является 
важной задачей современной системы воен-
ного образования. 
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ЛИНГВИСТИЧЕСКИЕ МАРКЕРЫ  
РАЗГЛАШЕНИЯ СЛУЖЕБНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

 
Аннотация. В условиях роста информационных угроз выявление фактов разглашения служебной ин-

формации становится критически важной задачей. Цель данной работы – систематизировать и типо-
логизировать лингвистические маркеры, сигнализирующие о потенциальном разглашении закрытых све-
дений. В ходе исследования были проанализированы различные типы языковых единиц: от лексических 
(специальные термины, кодовые обозначения) до прагматических (нарушение принципа кооперации, рече-
вые акты угрозы). Для их выявления рассмотрены методы контент-анализа, компьютерного анализа 
текста (NLP), дискурсивного анализа и экспертной оценки. В результате предложена комплексная типо-
логия лингвистических маркеров, включающая лексические, грамматические, синтаксические, семанти-
ческие, прагматические и текстовые маркеры. Систематизация этих маркеров создаёт теоретическую 
основу для разработки автоматизированных систем мониторинга и фильтрации текстов, направлен-
ных на предотвращение утечек конфиденциальной информации. 

 
Ключевые слова: защита служебной информации, утечка данных, разглашение служебной информа-

ции, лингвистический маркер, языковые индикаторы, лексические маркеры, грамматические маркеры. 
 
Введение 
В современном мире, характеризующемся 

экспоненциальным ростом объёмов информа-
ции и усложнением каналов её передачи, осо-
бую остроту приобретает проблема защиты 
служебной информации от несанкционирован-
ного разглашения. Утечки данных могут нане-
сти серьёзный ущерб организациям, государ-
ству и отдельным лицам [2, с. 34]. Одним из 
перспективных инструментов для раннего вы-
явления таких утечек выступает лингвистиче-
ский анализ текстов [9, с. 67]. 

Актуальность исследования обусловлена 
необходимостью разработки чётких критериев 
для идентификации текстов, содержащих раз-
глашение служебной информации, что позво-
лит повысить эффективность систем информа-
ционной безопасности [2, с. 35]. 

Цель данной статьи – систематизировать 
лингвистические маркеры, характерные для 
текстов, содержащих разглашение служебной 
информации, и предложить их типологию. 

Для достижения поставленной цели необхо-
димо решить следующие задачи: 

1. Дать определение понятию «лингви-
стический маркер» в контексте разглашения 
информации. 

2. Выделить и описать основные группы 
лингвистических маркеров. 

3. Привести конкретные примеры для 
каждой группы. 

4. Рассмотреть методы выявления данных 
маркеров. 

5. Описать сферы практического приме-
нения результатов исследования. 

Объектом исследования является процесс 
разглашения служебной информации в тексто-
вой коммуникации. Предметом исследования 
выступают лингвистические маркеры как язы-
ковые индикаторы данного процесса. 

В работе используются методы кон-
тент-анализа [7, с. 52], дискурсивного анализа 
[5, с. 89], а также принципы обработки есте-
ственного языка (NLP) [6, с. 170]. 

Практическая значимость заключается в 
возможности применения предложенной ти-
пологии для обучения специалистов по инфор-
мационной безопасности и для совершенство-
вания алгоритмов автоматизированного мони-
торинга текстов [2, с. 40]. 

Лингвистический маркер – это языковая 
единица или комбинация единиц, сигнализи-
рующая о наличии определённого коммуника-
тивного намерения или содержательного ком-
понента текста [1, с. 45]. В контексте разглаше-
ния служебной информации такие маркеры 
могут указывать на: 

• факт передачи закрытых сведений; 
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• источник информации; 
• степень осведомлённости автора; 
• намерение скрыть или, напротив, обна-

родовать данные [9, с. 72]. 
Типология лингвистических маркеров 

разглашения служебной информации 
Можно выделить следующие группы марке-

ров: 
Лексические маркеры: 
• Специальные термины и номенкла-

тура. Использование узкоспециальной лек-
сики, характерной для конкретной организа-
ции или сферы деятельности: «проект «Гори-
зонт», «код 42-Б» [1, с. 46]. 

• Имена собственные с ограниченной из-
вестностью. Упоминание лиц, организаций, 
объектов, не являющихся общеизвестными: 
«встреча с представителем департамента К-7» 
[1, с. 47]. 

• Кодовые обозначения и условные 
наименования. Например: «объект «Альфа», 
«операция «Буря» [1, с. 47]. 

• Профессионализмы и жаргон. Специ-
фические выражения, употребляемые в опре-
делённой профессиональной среде: «запустить 
протокол Х-12» [1, с. 48]. 

Грамматические маркеры: 
• Пассивные конструкции с неопреде-

лённым субъектом. Позволяют скрыть источ-
ник информации: «было принято решение», 
«меры будут предприняты» [12, с. 105]. 

• Безличные предложения. Создают эф-
фект объективности и отстранённости: «счита-
ется, что…», «известно, что…» [12, с. 106]. 

• Модальные глаголы и конструкции со 
значением долженствования. Подчёркивают 
обязательность действий, связанных с закры-
той информацией: «необходимо обеспечить 
соблюдение режима» [12, с. 108]. 

Синтаксические маркеры: 
• Сложноподчинённые предложения с 

придаточными изъяснительными. Позволяют 
детализировать закрытые сведения: «сообща-
ется, что на объекте ведутся работы по проекту 
Y» [12, с. 110]. 

• Вводные конструкции, указывающие на 
источник информации. Например: «по данным 
инсайдеров», «как стало известно из надёжных 
источников» [12, с. 112]. 

Семантические маркеры: 
• Указание на конфиденциальность. Пря-

мые или косвенные упоминания о закрытом 
характере информации: «не подлежит оглаше-
нию», «для служебного пользования» [1, с. 49]. 

• Эвфемизмы и перифразы. Заменяют 
прямые обозначения на более общие или 
нейтральные: «специальные мероприятия» 
вместо «операция спецназа» [1, с. 50]. 

• Намеки и аллюзии. Косвенные указа-
ния на закрытые сведения: «произошли собы-
тия, о которых пока рано говорить открыто»  
[1, с. 50]. 

Прагматические маркеры: 
• Нарушение принципа кооперации (по 

Г. П. Грайсу). Умолчание ключевых деталей, из-
быточная детализация второстепенных аспек-
тов [3, с. 175]. 

• Использование иронии или сарказма. 
Может служить способом маскировки важной 
информации: «конечно, все знают, что проект 
«Z» – это просто формальность» [3, с. 180]. 

• Речевые акты угрозы или предупрежде-
ния. Например: «если эта информация станет 
публичной, последствия будут серьёзными»  
[4, с. 230]. 

Текстовые маркеры: 
• Структура документа. Наличие разде-

лов типа «Для служебного пользования», «Кон-
фиденциально» [2, с. 36]. 

• Ссылки на внутренние регламенты. 
Упоминания нормативных актов организации: 
«в соответствии с приказом № 123» [2, с. 37]. 

• Форматирование. Выделение фрагмен-
тов текста жирным шрифтом, курсивом или 
цветом для акцентирования внимания на за-
крытых сведениях [2, с. 38]. 

Методы выявления лингвистических 
маркеров 

Для обнаружения маркеров используются 
следующие подходы: 

• Контент-анализ. Систематическое изу-
чение текстов с целью выявления повторяю-
щихся паттернов [7, с. 52]. 

• Компьютерный анализ текста. Приме-
нение алгоритмов машинного обучения и об-
работки естественного языка (NLP) для автома-
тического поиска маркеров [6, с. 170]. 

• Дискурсивный анализ. Изучение кон-
текста и прагматических особенностей выска-
зываний [5, с. 89]. 

• Экспертная оценка. Привлечение линг-
вистов и специалистов в соответствующей об-
ласти для интерпретации данных [9, с. 145]. 

Практическое применение 
Выявление лингвистических маркеров поз-

воляет: 
• оперативно обнаруживать факты раз-

глашения информации [2, с. 40]; 
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• определять степень конфиденциально-
сти данных [2, с. 41]; 

• устанавливать источник утечки  
[2, с. 41]; 

• прогнозировать риски, связанные с 
распространением закрытых сведений  
[13, с. 15]. 

Заключение 
В ходе данной работы была предпринята по-

пытка систематизировать лингвистические 
маркеры, указывающие на потенциальное раз-
глашение служебной информации. 

Основные выводы исследования: 
• Лингвистические маркеры представ-

ляют собой многоуровневую систему, охваты-
вающую все уровни языковой структуры: от 
лексики до текстовой организации [12, с. 89]. 

• Предложенная типология, включающая 
лексические, грамматические, синтаксиче-
ские, семантические, прагматические и тексто-
вые маркеры, позволяет проводить комплекс-
ный анализ текстов на предмет наличия при-
знаков разглашения [1, с. 51]. 

• Для эффективного выявления марке-
ров целесообразно комбинировать несколько 
методов: от традиционного лингвистического 
анализа до современных технологий NLP  
[6, с. 180]. 

• Практическое применение результатов 
может значительно повысить оперативность и 
точность обнаружения утечек информации  
[2, с. 42]. 

Ограничением данного исследования явля-
ется то, что рассмотренные маркеры описаны в 
общем виде, без учёта специфики отдельных 
профессиональных сфер (военной, дипломати-
ческой, корпоративной и т. д.), где их проявле-
ние может иметь свои особенности. 

Перспективным направлением дальнейших 
исследований является создание специализи-
рованных словарей маркеров для разных сфер 
деятельности, а также разработка и тестирова-
ние алгоритмов машинного обучения, обучен-
ных на основе данной типологии [6, с. 182]. 

Таким образом, проведённая систематиза-
ция закладывает важный фундамент для созда-
ния более совершенных методов защиты слу-
жебной информации в цифровой среде  
[13, с. 45]. 
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ЧАСТЬ II. ТЕМПОРАЛЬНАЯ СЛОЖНОСТЬ  

И КОСМОЛОГИЧЕСКАЯ ДИНАМИКА 
 

Аннотация. Во второй части работы исследуется связь темпоральной сложности с космологической 
эволюцией Вселенной. Темпоральная сложность рассматривается как структурная характеристика 
множества допустимых будущих состояний системы, формируемого архитектурой её темпоральной 
метрики. Показано, что сложность характеризует архитектуру переходов между состояниями, а не 
меру случайности, энтропии или информационной неопределённости. 

В работе предлагается минимальная эффективная схема, позволяющая связать темпоральную слож-
ность космологического уровня с наблюдаемой космологической динамикой. В однородном приближении 
вводится эффективная интегральная оценка темпоральной сложности, связанная с накопленным дей-
ствием и нормированная на квант действия порядка ħ. На этой основе получается оценка порядка вели-
чины глобальной эффективной темпоральной сложности наблюдаемой Вселенной. При предположении о 
медленном изменении средней плотности актов различимости суммарная эффективная сложность воз-
растает пропорционально эффективному космологическому объёму, что в простейшем приближении 
приводит к закону масштабирования C_eff(a) ~ a^3, где a характеризует космологический масштаб. Со-
ответствующая оценка для современного космологического уровня даёт C_today^eff ~ 10^122, что по по-
рядку величины согласуется с известными оценками числа доступных степеней свободы наблюдаемой Все-
ленной. 

На этой основе предлагается интерпретация позднего космологического ускорения как возможного 
проявления фазового перехода, возникающего при приближении космологического уровня к критическому 
режиму эффективной темпоральной сложности. В такой интерпретации структура темпоральной 
метрики может изменяться так, что космологическая динамика переходит в новый режим, характери-
зующийся ускоренным ростом масштабного фактора. Ускорение расширения при этом рассматривается 
не как уже доказанная альтернатива ΛCDM, а как возможный макроскопический эффект эволюции архи-
тектуры множества допустимых будущих состояний. 

Полученные результаты указывают на возможную связь между ростом темпоральной сложности, ди-
намикой архитектуры 𝒫𝒫(T) и наблюдаемой космологической эволюцией, создавая основу для дальнейшего 
изучения физических механизмов формирования и эволюции связности допустимых переходов на космоло-
гических масштабах. 

 
Ключевые слова: темпоральная сложность, космологическая динамика, эффективная темпоральная 

сложность, фазовый переход, критический режим сложности, масштабный фактор, архитектура 𝒫𝒫(T), 
ускорение расширения Вселенной, глобальная связность, темпоральная метрика, ΛCDM, наблюдаемая 
космология. 

 
1. Введение 
В первой части работы темпоральная слож-

ность была введена как фундаментальная ха-
рактеристика уровня реальности, связанная со 
структурой его темпоральной метрики. Было 
показано, что сложность не является мерой 
случайности, энтропии или объёма 

информации. Она отражает архитектуру мно-
жества допустимых будущих состояний 
уровня, формируемую его темпоральной 
структурой. 

Темпоральная сложность определяется не 
конкретным состоянием системы, а структурой 
пространства переходов между состояниями. В 
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этой интерпретации сложность является харак-
теристикой множества допустимых будущих 
состояний 𝒫𝒫(T), допускаемых темпоральной 
метрикой уровня T. Формально это может быть 
выражено соотношением C(T) = F(𝒫𝒫(T)), где 
функция F отражает архитектурные свойства 
множества будущих, прежде всего его связ-
ность, глубину, вариативность и внутреннюю 
организацию. 

В такой картине сложность определяется не 
числом возможных сценариев будущего, а ар-
хитектурой пространства допустимых перехо-
дов. Именно эта архитектура задаёт количе-
ство независимых направлений эволюции, до-
ступных уровню в рамках его темпоральной 
структуры. 

В первой части работы было показано, что 
рост темпоральной сложности является необ-
ходимым условием устойчивого восходящего 
перехода. Если уровень T_after содержит уро-
вень T_before как подструктуру, то темпораль-
ная сложность возрастает: C(T_after) = 
C(T_before) + ΔC, где ΔC > 0. 

Таким образом, рост сложности выступает 
не следствием эволюции, а её структурным 
условием. 

Естественным следующим шагом является 
анализ поведения темпоральной сложности на 
больших масштабах. В частности, возникает 
вопрос о том, как темпоральная сложность ве-
дёт себя на космологических масштабах и мо-
жет ли она быть связана с глобальной динами-
кой Вселенной. 

В настоящей работе рассматривается связь 
между темпоральной сложностью и космологи-
ческой эволюцией в рамках минимальной эф-
фективной схемы. При этом важно подчерк-
нуть, что речь не идёт о новом строгом опреде-
лении C(T) для космологического уровня, а об 
эффективной интегральной оценке, позволяю-
щей связать архитектурную характеристику 
сложности с наблюдаемой космологической 
динамикой. 

Будет показано, что в однородном космоло-
гическом приближении эффективная суммар-
ная темпоральная сложность может быть свя-
зана с накопленным действием космологиче-
ского уровня. Если предположить существова-
ние минимального масштаба удерживаемого 
различия, связанного с квантом действия по-
рядка ħ, то можно ввести оценку вида C_eff ~ S 
/ ħ. 

Такое представление позволяет получить 
порядок величины глобальной эффективной 

темпоральной сложности наблюдаемой Все-
ленной, не отождествляя её при этом ни с эн-
тропией, ни с числом состояний, ни с гологра-
фическим пределом. 

Далее будет показано, что при приблизи-
тельно постоянной плотности актов различи-
мости суммарная эффективная темпоральная 
сложность возрастает пропорционально эф-
фективному космологическому объёму. В про-
стейшем приближении это приводит к зависи-
мости C_eff(a) ~ a^3, где a характеризует космо-
логический масштаб. 

Следует подчеркнуть, что данное соотноше-
ние носит приближённый характер. Оно полу-
чается при предположении о медленном изме-
нении средней плотности актов различимости. 
В более общем случае эта плотность может за-
висеть от структуры физических процессов, ре-
ализующих переходы между состояниями, а 
также от архитектуры источников согласова-
ния, формирующих связность множества допу-
стимых будущих состояний. 

Рост эффективной сложности открывает 
возможность существования критических ре-
жимов темпоральной структуры. Если космо-
логический уровень приближается к некото-
рому критическому значению C_crit^eff, архи-
тектура допустимых переходов может начать 
качественно перестраиваться, что в свою оче-
редь способно повлиять на глобальный режим 
космологической динамики. 

В рамках такой интерпретации позднее кос-
мологическое ускорение может рассматри-
ваться как возможное проявление фазового пе-
рехода темпоральной сложности. При этом 
предлагаемый подход не отрицает наблюда-
тельные успехи стандартной ΛCDM-модели, а 
пытается дать альтернативную структурную 
интерпретацию того, почему космологическая 
динамика может принимать вид, близкий к ней 
на уровне эффективного описания. 

Целью настоящей работы является анализ 
связи между ростом эффективной темпораль-
ной сложности и космологической динамикой, 
а также исследование возможной роли крити-
ческого режима сложности в формировании 
наблюдаемой структуры космологической эво-
люции. 

2. Темпоральная сложность космологи-
ческого уровня 

В предыдущей части работы темпоральная 
сложность была введена как характеристика 
архитектуры множества допустимых будущих 
состояний уровня. Это множество 
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определяется темпоральной метрикой уровня 
и структурой допустимых переходов между со-
стояниями. В такой интерпретации сложность 
является структурной характеристикой про-
странства будущих, а не мерой вероятности, 
случайности или информационной неопреде-
лённости. 

На космологических масштабах естественно 
поставить вопрос о том, каким образом эта 
структурная характеристика может быть опи-
сана в виде интегральной величины, относя-
щейся ко всей наблюдаемой области Вселен-
ной. Космологический уровень можно рассмат-
ривать как систему, в которой реализуется 
огромное число элементарных актов различи-
мости. Каждый такой акт соответствует ло-
кальному переходу между состояниями, совме-
стимыми с темпоральной метрикой данного 
уровня. 

Если рассматривать совокупность таких ак-
тов на больших масштабах, возникает вопрос о 
том, существует ли макроскопическая вели-
чина, которая могла бы служить эффективной 
оценкой суммарной темпоральной сложности 
космологического уровня. Одним из естествен-
ных кандидатов на такую величину является 
действие. В физике действие выражает инте-
гральную меру динамических процессов, про-
исходящих в системе, и потому может быть ис-
пользовано как приближённый способ связать 
темпоральную сложность с космологической 
динамикой. 

Если предположить существование мини-
мального масштаба удерживаемого различия, 
связанного с квантом действия порядка ħ, то 
для космологического уровня можно ввести 
эффективную оценку темпоральной сложно-
сти: C_eff ~ S / ħ, где S - суммарное действие, 
реализованное в пределах рассматриваемой 
области, ħ - квант действия. 

Здесь принципиально важно подчеркнуть, 
что выражение C_eff ~ S / ħ не является строгим 
определением темпоральной сложности. Оно 
вводится только как эффективная космологи-
ческая оценка, позволяющая сопоставить ар-
хитектурную характеристику сложности с мак-
роскопическими параметрами эволюции Все-
ленной. 

Для космологического уровня характерный 
масштаб действия можно оценить как S ~ E * t, 
где E - полная энергия в пределах рассматрива-
емой области, t - характерное космологическое 
время. 

Плотность энергии наблюдаемой Вселенной 
имеет порядок величины ρ ~ 10^(-9) J/m^3, а 
объём области космологического горизонта со-
ставляет примерно V ~ 10^80 m^3. 

Отсюда характерная энергия космологиче-
ского уровня может быть оценена как E ~ ρ * V 
~ 10^71 J. 

Используя возраст Вселенной порядка t ~ 
10^17 s получаем оценку суммарного действия 
S ~ 10^88 J*s. 

Деля эту величину на квант действия ħ ~ 
10^(-34) J*s получаем эффективную оценку 
суммарной темпоральной сложности наблюда-
емой Вселенной C_today^eff ~ S / ħ ~ 10^122. 

Полученная оценка представляет интерес 
потому, что тот же порядок величины возни-
кает и в независимых оценках числа доступных 
степеней свободы наблюдаемой Вселенной. В 
голографическом приближении максимальное 
число независимых степеней свободы внутри 
области радиуса R определяется не объёмом, а 
площадью её границы, выраженной в планков-
ских единицах: N ~ A / l_P^2, где A ~ R^2, l_P - 
планковская длина. 

Если в качестве R взять радиус космологиче-
ского горизонта, то получается оценка порядка 
N ~ 10^122. 

Тем самым величина C_today^eff ~ 10^122 
оказывается согласованной по порядку вели-
чины не только с оценкой накопленного дей-
ствия, но и с фундаментальными ограничени-
ями на число доступных степеней свободы кос-
мологического уровня. Это не означает тожде-
ственности темпоральной сложности и голо-
графической энтропии. Речь идёт лишь о том, 
что эффективная космологическая оценка тем-
поральной сложности попадает в тот же мас-
штабный диапазон, что и другие фундамен-
тальные оценки структурной ёмкости наблю-
даемой Вселенной. 

Полученный масштаб не является изолиро-
ванным. Величина того же порядка возникает и 
в других контекстах современной космологии, 
включая оценки максимальной энтропии 
наблюдаемой Вселенной и выражение космо-
логической постоянной в планковских едини-
цах. Появление того же числового масштаба в 
контексте темпоральной сложности не доказы-
вает эквивалентности этих величин, но делает 
правдоподобной саму идею о том, что темпо-
ральная сложность космологического уровня 
может быть связана с фундаментальными 
ограничениями на число доступных степеней 
свободы. 



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  Философия… | 27 

Однако для анализа космологической эво-
люции важна не столько абсолютная величина 
C_today^eff, сколько её зависимость от космо-
логического масштаба. Поэтому следующий 
вопрос состоит в том, как эффективная темпо-
ральная сложность космологического уровня 
должна изменяться по мере роста области, в 
которой реализуются процессы различимости. 

Если плотность актов различимости в сред-
нем изменяется медленно по сравнению с ро-
стом космологического объёма, то суммарная 
эффективная сложность космологического 
уровня должна возрастать пропорционально 
объёму области, в которой происходят эти про-
цессы. Именно этот вывод естественным обра-
зом подводит к зависимости сложности от кос-
мологического масштаба, которая будет рас-
смотрена в следующем разделе. 

3. Рост темпоральной сложности в кос-
мологической эволюции 

В предыдущем разделе было показано, что 
для космологического уровня темпоральная 
сложность может быть связана с эффективной 
оценкой через накопленное действие, реализу-
емое в пределах наблюдаемой области Вселен-
ной. Однако для понимания космологической 
динамики важнее не абсолютное значение этой 
эффективной величины, а её изменение в ходе 
эволюции космологического уровня. 

Для анализа этой зависимости рассмотрим 
однородное космологическое приближение. В 
стандартной космологии эволюция Вселенной 
описывается через масштабный фактор a(t), ха-
рактеризующий изменение расстояний между 
удалёнными галактиками. Соответственно, эф-
фективный космологический объём масштаби-
руется как V ~ a^3. 

В рамках темпоральной интерпретации ана-
логичную роль играет эффективный масштаб 
темпоральной метрики, определяющий изме-
нение темпорального масштаба космологиче-
ского уровня. Однако для оценки роста сложно-
сти удобно использовать тот же масштабный 
параметр a, поскольку он непосредственно 
связан с наблюдаемой космологической кине-
матикой. 

В эффективном описании можно рассмат-
ривать плотность актов различимости, прихо-
дящуюся на единицу космологического объ-
ёма. Обозначим эту величину через c_V. Тогда 
эффективная суммарная темпоральная слож-
ность космологического уровня может быть за-
писана в виде C_eff = ∫ c_V dV. 

Здесь C_eff следует понимать не как строгое 
определение сложности, а как интегральную 
космологическую оценку, характеризующую 
общий объём реализуемых процессов различи-
мости. 

Величина c_V в общем случае не обязана 
быть однородной. В минимальном приближе-
нии её можно представить как сумму фонового 
и структурно обусловленного вкладов: c_V = 
c_base + c_γ^eff, где c_base - базовый уровень ло-
кальных актов различимости, связанный с об-
щей темпоральной метрикой уровня, c_γ^eff - 
вклад, обусловленный фотонными актами со-
гласования. 

Эффективный фотонный вклад можно запи-
сать в виде c_γ^eff = j_γ * σ_γ, где j_γ - плотность 
фотонных актов согласования, σ_γ - их струк-
турная значимость, определяемая тем, в какой 
мере они влияют на архитектуру множества до-
пустимых будущих состояний 𝒫𝒫(T). 

В таком описании фотонные акты участвуют 
в формировании причинной связности космо-
логического уровня, однако их вклад в темпо-
ральную сложность определяется не только их 
числом, но и их способностью изменять струк-
туру пространства допустимых переходов. 

Если на больших масштабах плотность ак-
тов различимости изменяется медленно по 
сравнению с ростом объёма, то в первом при-
ближении её можно считать приблизительно 
постоянной. Тогда зависимость эффективной 
сложности от космологического масштаба 
определяется главным образом ростом объёма. 
Используя соотношение V ~ a^3, получаем при-
ближённый закон масштабирования C_eff(a) ~ 
a^3. 

Это соотношение следует понимать именно 
как эффективный закон масштабирования, 
справедливый при медленном изменении 
средней плотности актов различимости. 

В более общем случае величина c_V может 
эволюционировать вместе с космологической 
динамикой. В частности, вклад c_γ^eff , связан-
ный с фотонными актами согласования, зави-
сит от распределения источников излучения и 
их структурной роли. Это означает, что откло-
нения от простого закона C_eff(a) ~ a^3 могут 
возникать за счёт изменения архитектуры ис-
точников согласования в ходе космологиче-
ской эволюции. 

Тем не менее в рамках однородного прибли-
жения можно сказать, что суммарная эффек-
тивная темпоральная сложность космологиче-
ского уровня возрастает пропорционально 



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  Философия… | 28 

эффективному объёму области, в которой реа-
лизуются процессы различимости. Физический 
смысл этого результата достаточно ясен: по 
мере космологической эволюции увеличива-
ется область пространства-времени, в преде-
лах которой могут происходить элементарные 
процессы различимости. Если их средняя плот-
ность остаётся приблизительно постоянной, то 
интегральная сложность возрастает вместе с 
расширением этой области. 

Следует подчеркнуть, что полученная зави-
симость носит приближённый характер. На 
ранних этапах космологической эволюции 
плотность актов различимости могла суще-
ственно отличаться от современной. Поэтому 
соотношение C_eff(a) ~ a^3 не следует понимать 
как универсальный закон для всех эпох, а лишь 
как простейшее эффективное приближение, 
полезное для построения дальнейшей модели. 

При этом сам факт роста C_eff(a) имеет важ-
ное следствие. Если эффективная темпораль-
ная сложность космологического уровня воз-
растает монотонно, то в ходе эволюции могут 
возникать моменты, когда архитектура множе-
ства допустимых будущих состояний претер-
певает качественное изменение. Такие пере-
стройки, естественно, интерпретировать как 
фазовые переходы темпоральной структуры. 

В этом случае космологическая эволюция 
может включать последовательность режимов, 
связанных не только с геометрическим расши-
рением, но и с изменением архитектуры допу-
стимых переходов между состояниями. Воз-
можность такого перехода будет рассмотрена в 
следующем разделе. 

4. Критическая темпоральная сложность 
В предыдущем разделе было показано, что 

эффективная темпоральная сложность космо-
логического уровня возрастает вместе с увели-
чением эффективного космологического объ-
ёма и в первом приближении может быть опи-
сана зависимостью C_eff(a) ~ a^3. 

Если такое возрастание носит монотонный 
характер, то по мере космологической эволю-
ции архитектура множества допустимых буду-
щих состояний 𝒫𝒫(T) должна становиться всё 
более сложной и внутренне организованной. 
Однако подобный рост не обязан быть полно-
стью гладким. Во многих сложных системах 
накопление структурной сложности приводит 
к появлению критических режимов, в которых 
архитектура допустимых состояний каче-
ственно перестраивается. 

В рамках темпоральной интерпретации 
естественно ввести гипотезу о существовании 
некоторого критического уровня эффективной 
сложности C_crit^eff при достижении которого 
архитектура множества допустимых будущих 
состояний претерпевает качественную пере-
стройку. 

Физический смысл такого перехода состоит 
в следующем. До достижения критического 
уровня эффективная сложность растёт в преде-
лах одной и той же общей структуры причин-
ных связей. После достижения критического 
порога сама архитектура допустимых перехо-
дов может изменяться, открывая новый режим 
космологической динамики. 

В космологическом контексте такой пере-
ход может проявляться как изменение глобаль-
ного режима эволюции масштабного фактора. 
В частности, в рамках предлагаемой модели он 
может быть связан с переходом от режима за-
медленного расширения к режиму ускоренной 
космологической динамики. 

Для оценки возможного масштаба критиче-
ской сложности воспользуемся введённой ра-
нее эффективной связью между темпоральной 
сложностью и накопленным действием: C_eff ~ 
S / ħ. 

Характерное действие космологического 
уровня можно оценить как S ~ E * t, где E – сум-
марная энергия в пределах космологического 
горизонта, t – характерное космологическое 
время. 

Используя типичные параметры наблюдае-
мой Вселенной, получаем эффективную оценку 
суммарной сложности современного космоло-
гического уровня C_today^eff ~ 10^122. 

Интерес этой оценки состоит в том, что ана-
логичный числовой масштаб возникает и в 
других фундаментальных контекстах совре-
менной космологии. Например, величина по-
рядка 10^122 появляется при выражении кос-
мологической постоянной в планковских еди-
ницах, а также в оценках максимального числа 
доступных степеней свободы наблюдаемой 
Вселенной. 

Само по себе это совпадение не доказывает, 
что темпоральная сложность тождественна 
космологической постоянной, энтропии или 
голографическому пределу. Однако оно делает 
правдоподобной гипотезу о том, что критиче-
ский уровень эффективной сложности космо-
логического уровня может лежать в том же мас-
штабном диапазоне: C_crit^eff ~ C_today^eff ~ 
10^122. 
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Разумеется, это соотношение следует пони-
мать не как точное равенство, а как оценку по-
рядка величины в рамках рассматриваемой эф-
фективной схемы. 

Если предположить, что современная Все-
ленная находится вблизи значения C_crit^eff, 
то космологическое ускорение можно интер-
претировать как проявление перехода между 
двумя режимами темпоральной динамики. В 
одном режиме рост сложности ещё не оказы-
вает заметного влияния на глобальную космо-
логическую кинематику. В другом режиме 
накопленная сложность начинает изменять ар-
хитектуру темпоральной метрики настолько, 
что это отражается на динамике масштабного 
фактора. 

В таком описании ускорение космологиче-
ского расширения не требует немедленного 
введения фундаментальной космологической 
константы как единственного объясняющего 
параметра. Оно может рассматриваться как эф-
фективное проявление изменения архитек-
туры темпоральной метрики при приближении 
космологического уровня к критическому ре-
жиму сложности. 

Таким образом, в рамках предлагаемой мо-
дели космологическое ускорение может интер-
претироваться как макроскопическое проявле-
ние фазового перехода темпоральной струк-
туры Вселенной. Такая интерпретация остаётся 
гипотетической и требует дальнейшей про-
верки, однако она даёт естественный способ 
связать рост темпоральной сложности с изме-
нением глобальной космологической дина-
мики. 

В следующем разделе будет рассмотрено, 
каким образом такой переход может прояв-
ляться на уровне эффективного описания кос-
мологической эволюции и как он может быть 
связан с наблюдаемым ускорением расшире-
ния Вселенной. 

5. Фазовый переход темпоральной слож-
ности 

Рост эффективной темпоральной сложности 
космологического уровня, рассмотренный в 
предыдущих разделах, в простейшем прибли-
жении происходит по мере увеличения космо-
логического масштаба. Однако достижение 
критического уровня эффективной сложности 
может сопровождаться качественным измене-
нием структуры темпоральной метрики. 

Такое изменение в рамках предлагаемой 
модели можно интерпретировать как фазовый 

переход темпоральной структуры космологи-
ческого уровня. 

В физике фазовые переходы возникают в 
системах, в которых накопление некоторого 
параметра приводит к перестройке структуры 
допустимых состояний. В контексте настоящей 
работы роль такого параметра играет эффек-
тивная темпоральная сложность космологиче-
ского уровня, характеризующая степень архи-
тектурной организованности множества допу-
стимых будущих состояний 𝒫𝒫(T). 

До достижения критического уровня 
C_crit^eff космологическая динамика может 
оставаться в режиме, который на уровне 
наблюдений хорошо описывается стандартной 
космологической схемой. В этом режиме рост 
сложности связан главным образом с увеличе-
нием космологического объёма и расшире-
нием области, в которой реализуются процессы 
различимости. 

Однако по мере приближения к значению 
C_crit^eff архитектура множества допустимых 
будущих состояний может начать качественно 
перестраиваться. Если это происходит, сеть до-
пустимых переходов становится более связной 
и допускает такие направления эволюции, ко-
торые ранее были структурно недоступны. 

В таком случае космологическая динамика 
может перейти в новый режим. 

Одним из возможных проявлений такого 
перехода является изменение поведения мас-
штабного фактора. В стандартной космологии 
ускорение расширения выражается условием 
d^2 a / dt^2 > 0. 

В рамках ΛCDM-модели это ускорение свя-
зывается с существованием компоненты с от-
рицательным давлением, обычно интерпрети-
руемой как тёмная энергия. В предлагаемой 
темпоральной интерпретации ускорение мо-
жет быть описано иначе. 

Если архитектура темпоральной метрики 
зависит от текущего уровня эффективной 
сложности, то рост C_eff может изменять эф-
фективную динамику масштабного фактора. 
Вблизи критического режима даже относи-
тельно небольшое изменение структуры мно-
жества будущих может приводить к макроско-
пически заметному изменению космологиче-
ской динамики. 

В таком описании ускорение расширения 
интерпретируется не как прямое следствие 
введения новой фундаментальной энергетиче-
ской компоненты, а как возможный результат 
перестройки архитектуры допустимых 
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переходов в темпоральной метрике космоло-
гического уровня. 

Иначе говоря, космологическое ускорение в 
рамках данной модели может рассматриваться 
как геометрически наблюдаемое проявление 
фазового перехода сложности. 

Такой переход не отменяет стандартное 
космологическое описание, а предлагает аль-
тернативную структурную интерпретацию 
того, почему на некотором этапе космологиче-
ская динамика может сменить режим. Речь 
идёт не о доказанном механизме, а об эффек-
тивной гипотезе, связывающей ускорение рас-
ширения с изменением архитектуры причин-
ных связей космологического уровня. 

Если эффективный вклад c_γ^eff суще-
ственно возрастает в определённые космоло-
гические эпохи, это может приводить к уско-
ренному росту C_eff и, соответственно, к более 
раннему достижению критического уровня 
C_crit^eff. 

В этом случае структура источников фотон-
ного согласования может выступать как фак-
тор, влияющий на темп приближения космоло-
гической системы к фазовому переходу. 

Более явно это можно выразить так: если 
c_γ^eff = j_γ * σ_γ и величина σ_γ возрастает для 
некоторых классов источников излучения, то 
соответствующие акты согласования начинают 
играть более заметную роль в перестройке ар-
хитектуры допустимых переходов. Тогда темп 
роста эффективной сложности оказывается за-
висящим не только от геометрического расши-
рения, но и от структуры самих источников со-
гласования. 

С точки зрения темпоральной теории это 
означает, что космологическая динамика мо-
жет включать несколько режимов, соответству-
ющих различным уровням эффективной слож-
ности. Переход между такими режимами опре-
деляется не только локальными энергетиче-
скими условиями, но и глобальной архитекту-
рой множества допустимых будущих состоя-
ний космологического уровня. 

Важно подчеркнуть, что подобный переход 
не обязан быть мгновенным. В космологиче-
ском масштабе он может происходить посте-
пенно, по мере того как система приближается 
к критическому режиму и изменение её эффек-
тивной сложности начинает влиять на струк-
туру темпоральной метрики. 

В таком случае наблюдаемое ускорение рас-
ширения Вселенной можно интерпретировать 
как возможный макроскопический признак 

того, что космологическая система находится 
вблизи фазового перехода темпоральной слож-
ности. 

Эта интерпретация позволяет связать кос-
мологическое ускорение с внутренней структу-
рой темпоральной динамики Вселенной, не 
утверждая при этом, что стандартное объясне-
ние через ΛCDM уже опровергнуто или должно 
быть полностью заменено. 

В космологическом контексте особый инте-
рес представляют источники излучения, обла-
дающие высокой светимостью, длительным 
временем существования и значительным ра-
диусом влияния. В рамках данной модели та-
кие объекты могут вносить непропорцио-
нально большой вклад в величину σ_γ и тем са-
мым играть роль узлов усиленной причинной 
связности космологического уровня. 

В следующем разделе будет рассмотрено, 
каким образом такой фазовый переход может 
быть связан с космологическими наблюдени-
ями и какие ограничения на параметры модели 
могут быть получены из наблюдаемой космо-
логической динамики. 

6. Наблюдательные следствия роста тем-
поральной сложности 

Если космологическое ускорение действи-
тельно связано с приближением космологиче-
ского уровня к критическому режиму эффек-
тивной темпоральной сложности, то естествен-
ным образом возникает вопрос о наблюдаемых 
следствиях такого механизма. Любая космоло-
гическая модель должна быть совместима с ос-
новными фактами современной космологии: 
законом Хаббла, наблюдениями сверхновых 
типа Ia, космическим микроволновым фоном и 
распределением крупномасштабной струк-
туры. 

Следовательно, темпоральная интерпрета-
ция космологической динамики должна вос-
производить эти наблюдения по крайней мере 
на уровне эффективного описания и, по воз-
можности, указывать на те режимы, в которых 
она может быть наблюдательно отличима от 
стандартной ΛCDM-модели. 

6.1. Переход от замедленного к ускорен-
ному расширению 

Наблюдения сверхновых типа Ia показы-
вают, что космологическое расширение Все-
ленной в прошлом происходило в режиме за-
медления, а затем перешло в режим ускорения. 
Этот переход происходит примерно при крас-
ном смещении z ≈ 0.6. 
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Красное смещение связано с масштабным 
фактором соотношением a = 1 / (1 + z). 

Подставляя значение z ≈ 0.6, получаем  
a ≈ 1 / 1.6 ≈ 0.625. 

Таким образом, начало ускоренного расши-
рения соответствует значению масштабного 
фактора порядка a_acc ≈ 0.62 - 0.63. 

В стандартной космологии этот переход 
объясняется тем, что вклад тёмной энергии 
начинает доминировать над вкладом материи. 
В рамках темпоральной интерпретации воз-
можна иная эффективная схема. 

Если эффективная темпоральная сложность 
в первом приближении масштабируется как 
C_eff(a) ~ a^3, то достижение критического ре-
жима происходит при таком значении мас-
штабного фактора, для которого C_eff(a_crit) = 
C_crit^eff. 

Тогда, при нормировке a_today = 1, полу-
чаем соотношение порядка величины  
a_crit^3 ≈ C_crit^eff / C_today^eff. 

Если современная Вселенная находится 
вблизи критического режима, то величина 
a_crit естественным образом должна быть 
меньше единицы и может оказаться порядка 
наблюдаемого a_acc. В таком случае начало 
космологического ускорения можно интерпре-
тировать как возможное проявление прибли-
жения системы к критическому уровню эффек-
тивной темпоральной сложности. 

Важно подчеркнуть, что здесь речь идёт не о 
точном выводе значения a_acc, а лишь о согла-
совании порядка величины в рамках эффек-
тивной модели. 

6.2. Совместимость с динамикой ΛCDM 
Темпоральная интерпретация не обязана 

приводить к резкому расхождению со стан-
дартной космологической моделью. Если влия-
ние эффективной темпоральной сложности на 
космологическую динамику нарастает посте-
пенно, то эволюция масштабного фактора мо-
жет быть практически неотличима от дина-
мики ΛCDM на уровне современных наблюде-
ний. 

В таком случае вклад темпоральной сложно-
сти может быть записан как эффективный член 
в космологических уравнениях: H^2 = H_0^2 
[Ω_m a^(-3) + Ω_eff(a)], где Ω_eff(a) – эффектив-
ный вклад, связанный с ростом темпоральной 
сложности. 

Если функция Ω_eff(a) изменяется мед-
ленно, её вклад может наблюдательно выгля-
деть как почти постоянная космологическая 
константа. Тогда темпоральная модель 

воспроизводит основные результаты ΛCDM, 
оставаясь согласованной с существующими 
космологическими данными. 

Иными словами, предлагаемая схема не 
требует немедленного отказа от ΛCDM, а до-
пускает её эффективное воспроизведение в 
пределе медленно меняющегося вклада слож-
ности. 

6.3. Возможные отличия от стандартной 
космологии 

Несмотря на возможную наблюдательную 
близость к ΛCDM, темпоральная интерпрета-
ция может приводить к ряду отличий, которые 
в принципе допускают наблюдательную про-
верку. 

Во-первых, если космологическое ускоре-
ние связано с фазовым переходом сложности, 
то эффективный вклад Ω_eff(a) не обязан быть 
строго постоянным. Это означает, что эффек-
тивный параметр уравнения состояния w = p / ρ 
может немного отклоняться от значения w = -1 
характерного для космологической константы. 

Во-вторых, переход между режимами кос-
мологической динамики может сопровож-
даться небольшими отклонениями в функции 
H(z) по сравнению со стандартной ΛCDM-
моделью, особенно вблизи эпохи начала уско-
ренного расширения. 

В-третьих, рост темпоральной сложности 
может влиять на процессы формирования 
крупномасштабной структуры. Если архитек-
тура причинных связей действительно меня-
ется вместе с ростом C_eff, это может отра-
жаться на статистике роста космических неод-
нородностей, а значит, и на наблюдаемых ха-
рактеристиках структурообразования. 

В-четвёртых, сама эпоха перехода к ускоре-
нию может зависеть не только от среднего 
энергетического содержания Вселенной, но и 
от структуры вкладов вида c_γ^eff = j_γ * σ_γ, 
если они действительно играют роль в росте 
эффективной сложности. Тогда начало ускоре-
ния может быть связано не только с геометри-
ческим расширением, но и с изменением архи-
тектуры источников согласования. 

Современные наблюдения пока не обла-
дают точностью, достаточной для однознач-
ного различения таких эффектов и стандарт-
ного ΛCDM-сценария. Однако будущие про-
граммы наблюдений, включая более точные 
измерения H(z), крупномасштабной структуры 
и космологических расстояний, могут позво-
лить выявить возможные отклонения. 
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6.4. Космологическое ускорение как про-
явление структурной эволюции 

Темпоральная интерпретация космологиче-
ского ускорения предлагает иной взгляд на 
природу этого явления. В стандартной космо-
логии ускорение связывается с существова-
нием особой формы энергии с отрицательным 
давлением. В предлагаемой модели ускорение 
может рассматриваться как возможное прояв-
ление структурной эволюции космологиче-
ского уровня. 

По мере роста эффективной темпоральной 
сложности архитектура множества допусти-
мых будущих состояний изменяется. Если эта 
перестройка достигает критического режима, 
то может измениться и эффективная динамика 
космологической системы. В таком случае 
ускорение расширения интерпретируется не 
как прямое доказательство новой фундамен-
тальной энергетической компоненты, а как 
возможный результат эволюции структуры 
космологической причинности. 

Такой подход позволяет связать космологи-
ческую динамику с фундаментальными свой-
ствами темпоральной структуры Вселенной, не 
утверждая при этом, что стандартное описание 
уже опровергнуто. Скорее речь идёт о дополни-
тельной структурной интерпретации, которая 
в пределе может воспроизводить ΛCDM, а в бо-
лее тонком наблюдательном анализе допускать 
от неё небольшие отклонения. 

Именно в этом смысле наблюдаемые след-
ствия роста темпоральной сложности следует 
понимать как программу различения эффек-
тивных режимов космологической динамики, а 
не как окончательно установленную замену 
стандартной модели. 

7. Темпоральная сложность и архитек-
тура множества будущих 𝒫𝒫(T) 

В первой части работы темпоральная слож-
ность была определена как структурная харак-
теристика множества допустимых будущих со-
стояний уровня T. Это множество обозначается 
как 𝒫𝒫(T) и понимается не как простой набор ко-
нечных сценариев, а как архитектура допусти-
мых переходов, совместимых с темпоральной 
метрикой уровня. В этом смысле темпоральная 
сложность определяется не числом реализо-
ванных состояний, а организацией простран-
ства возможных переходов между ними. Фор-
мально это можно записать в виде C(T) = 
F(𝒫𝒫(T)), где F отражает архитектурные свойства 
множества будущих, прежде всего его связ-
ность, глубину, вариативность и внутреннюю 

организацию. Именно такая трактовка была 
принята в Части I и должна сохраняться в кос-
мологическом контексте. 

В космологическом масштабе множество 
будущих 𝒫𝒫(T) приобретает особое значение. 
Космологический уровень охватывает огром-
ную область пространства-времени, в пределах 
которой реализуется колоссальное число ло-
кальных процессов. Каждый из этих процессов 
может рассматриваться как элемент общей ар-
хитектуры допустимых переходов, формирую-
щей множество будущих космологического 
уровня. 

По мере космологической эволюции струк-
тура этого множества может усложняться. В 
терминах Части I это означает не простое уве-
личение числа возможных состояний, а рост 
архитектурной организованности простран-
ства допустимых переходов. В космологиче-
ской динамике такая перестройка может быть 
связана с расширением области, в которой реа-
лизуются процессы различимости, а также с из-
менением их внутренней связности. Именно 
поэтому в Части II речь идёт не о новом опре-
делении сложности, а об эффективной космо-
логической интерпретации уже введённой ар-
хитектуры 𝒫𝒫(T). 

Если рассматривать однородное космологи-
ческое приближение, то рост масштабного 
фактора a приводит к увеличению эффектив-
ного объёма области, в пределах которой могут 
реализовываться процессы различимости. В 
этом смысле расширение Вселенной может ин-
терпретироваться как расширение области, в 
которой формируется архитектура допусти-
мого будущего. Однако само по себе геометри-
ческое увеличение объёма ещё не тожде-
ственно росту темпоральной сложности. Рост 
сложности возникает только тогда, когда вме-
сте с объёмом возрастает и архитектурная ор-
ганизованность множества 𝒫𝒫(T). 

В эффективной схеме, введённой в разделах 
2 и 3, это может быть выражено через зависи-
мость C_eff(a) ~ a^3, но данное соотношение 
следует понимать лишь как приближённый за-
кон масштабирования интегральной эффек-
тивной сложности, а не как строгое определе-
ние C(T). Его смысл состоит в том, что при мед-
ленно меняющейся плотности актов различи-
мости расширение космологического объёма 
сопровождается ростом общей архитектурной 
ёмкости будущего. При этом сама структура 
множества 𝒫𝒫(T) может оставаться существенно 
неоднородной и внутренне сложной. 
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Реальная архитектура множества будущих 
космологического уровня не обязана быть од-
нородной. Пространство допустимых перехо-
дов может содержать области различной плот-
ности связей, регионы усиленной кластериза-
ции и участки, в которых возможны различные 
формы нарушения симметрии. Поэтому космо-
логическая эволюция должна пониматься не 
как простое накопление состояний, а как по-
степенная перестройка архитектуры допусти-
мых переходов на всё более крупных масшта-
бах. 

В этом контексте фазовый переход темпо-
ральной сложности можно интерпретировать 
как качественное изменение архитектуры мно-
жества 𝒫𝒫(T). При достижении критического ре-
жима эффективной сложности структура допу-
стимых переходов может переходить в новый 
режим организации, открывающий дополни-
тельные направления космологической эволю-
ции. Здесь важно подчеркнуть, что речь идёт 
именно об интерпретации в рамках эффектив-
ной модели, а не о завершённой строгой тео-
рии архитектуры 𝒫𝒫(T) на космологическом 
уровне. 

Подобная трактовка позволяет рассматри-
вать космологическую эволюцию как процесс 
постепенного усложнения архитектуры допу-
стимого будущего. В таком описании расшире-
ние Вселенной отражает не только геометриче-
ское изменение масштабов, но и изменение 
структурной организации пространства воз-
можных переходов. Это сближает космологи-
ческую динамику с общей логикой Части I, где 
темпоральная сложность связана с глубиной, 
связностью и внутренней организацией мно-
жества будущих, а не с простым числом вари-
антов. 

Более строгая формализация архитектуры 
𝒫𝒫(T), включая её сетевое или графовое пред-
ставление, относится уже к следующему этапу 
работы и естественным образом выносится в 
Части III, где вводится более жёсткий язык опи-
сания связности и структуры допустимых пере-
ходов. В рамках же настоящей части доста-
точно зафиксировать, что космологическая ди-
намика может быть интерпретирована как 
проявление глубинной эволюции темпораль-
ной структуры Вселенной, в которой рост эф-
фективной сложности отражает перестройку 
архитектуры множества допустимых будущих 
состояний. 

8. Последовательность фазовых перехо-
дов темпоральной сложности 

Если космологическое ускорение действи-
тельно связано с приближением космологиче-
ского уровня к критическому режиму эффек-
тивной темпоральной сложности, естественно 
возникает вопрос о том, является ли этот пере-
ход уникальным или же космологическая эво-
люция может включать последовательность 
подобных перестроек. 

В рамках предложенной в настоящей работе 
эффективной схемы рост темпоральной слож-
ности космологического уровня можно рас-
сматривать как процесс, сопровождающий рас-
ширение области пространства-времени, в 
пределах которой реализуются процессы раз-
личимости. При этом архитектура множества 
допустимых будущих состояний 𝒫𝒫(T) может 
становиться всё более богатой и внутренне ор-
ганизованной. 

Во многих сложных системах накопление 
структурной сложности приводит не к одному-
единственному критическому событию, а к по-
следовательности критических режимов. Каж-
дый такой режим соответствует перестройке 
архитектуры допустимых состояний и пере-
ходу системы к новому способу организации. 

Если аналогичная логика применима и к 
космологическому уровню, то достижение зна-
чения C_eff = C_crit^eff может соответствовать 
не единственному и окончательному переходу, 
а лишь первому из возможных фазовых пере-
ходов темпоральной структуры Вселенной. 

В таком случае наблюдаемое космологиче-
ское ускорение можно интерпретировать как 
проявление перехода между двумя режимами 
космологической динамики: режимом, в кото-
ром рост эффективной сложности ещё не ока-
зывает заметного влияния на структуру космо-
логической метрики, и режимом, в котором 
накопленная сложность начинает изменять ар-
хитектуру причинных связей космологиче-
ского уровня. 

Если после этого рост C_eff продолжается, то 
система в принципе может приближаться и к 
другим критическим уровням. При их достиже-
нии структура множества будущих 𝒫𝒫(T) может 
вновь претерпевать качественную пере-
стройку. 

Такие переходы в рамках модели могли бы 
сопровождаться: 

• изменением характера космологиче-
ского расширения; 
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• появлением новых режимов структуро-
образования; 

• перестройкой глобальной архитектуры 
причинных связей; 

• изменением роли различных источни-
ков согласования в росте эффективной сложно-
сти. 

Важно подчеркнуть, что в рамках темпо-
ральной интерпретации подобные переходы 
не обязаны быть связаны с появлением новых 
фундаментальных полей или взаимодействий. 
Они могут рассматриваться как следствие 
накопления структурной сложности и последу-
ющей перестройки архитектуры множества до-
пустимых будущих состояний. 

Подобная картина предполагает, что космо-
логическая эволюция может быть представ-
лена как последовательность режимов, разде-
лённых фазовыми переходами сложности. 
Каждый новый режим в таком описании харак-
теризуется иной структурой темпоральной 
метрики и иной архитектурой причинных свя-
зей. 

Современный этап космологической эволю-
ции в рамках этой гипотезы можно рассматри-
вать как один из переходных режимов. Если та-
кое предположение верно, то дальнейшая эво-
люция Вселенной может включать новые этапы 
структурной перестройки. 

Однако характер этих возможных перехо-
дов остаётся открытым вопросом. В настоящее 
время нельзя указать ни их точное число, ни их 
точные наблюдательные проявления. Они 
могли бы выражаться в изменении темпа кос-
мологической динамики, в появлении новых 
глобальных режимов симметрии или в пере-
стройке архитектуры допустимых переходов 
на крупнейших масштабах. 

Существенное следствие этой модели со-
стоит в том, что космологическая эволюция то-
гда понимается не как полностью гладкое из-
менение геометрии пространства-времени, а 
как процесс последовательного усложнения 
темпоральной структуры Вселенной. В этом 
смысле наблюдаемая космологическая дина-
мика может рассматриваться как макроскопи-
ческое проявление глубинной эволюции архи-
тектуры множества допустимых будущих со-
стояний, хотя сама эта интерпретация пока 
остаётся гипотетической и требует дальней-
шей разработки. 

9. Ограничения модели и направления 
дальнейших исследований 

Предложенная в данной работе интерпрета-
ция космологической динамики основана на 
гипотезе о том, что эффективная темпоральная 
сложность космологического уровня может 
влиять на архитектуру темпоральной метрики 
и тем самым изменять глобальную динамику 
Вселенной. Такой подход допускает альтерна-
тивную структурную интерпретацию космоло-
гического ускорения без необходимости сразу 
вводить фундаментальную космологическую 
константу как единственное объясняющее 
начало. 

Однако представленная схема пока носит 
характер минимальной эффективной модели и 
требует дальнейшего развития. 

Прежде всего необходимо подчеркнуть, что 
связь между темпоральной сложностью и кос-
мологической динамикой в настоящей работе 
сформулирована на качественном и полуфено-
менологическом уровне. Хотя зависимость 
C_eff(a) ~ a^3 естественно возникает в прибли-
жении медленно меняющейся плотности актов 
различимости, более точное описание должно 
учитывать эволюцию этой плотности в разные 
космологические эпохи. 

В частности, условия ранней Вселенной су-
щественно отличались от поздних этапов кос-
мологической эволюции. Поэтому зависимость 
эффективной сложности от масштабного фак-
тора, вообще говоря, не обязана иметь вид про-
стой степенной функции. Более реалистиче-
ское описание должно учитывать как измене-
ние плотности процессов различимости, так и 
возможную перестройку их внутренней связ-
ности. 

Вторым важным вопросом остаётся более 
точное определение критического уровня эф-
фективной темпоральной сложности. В настоя-
щей работе величина C_crit^eff вводится как 
параметр фазового перехода темпоральной 
структуры. Однако её точное значение, её фи-
зический смысл и условия её достижения пока 
не выведены из более фундаментальной дина-
мики. 

В связи с этим необходимо исследовать воз-
можную связь между критическим уровнем 
сложности и фундаментальными космологиче-
скими параметрами, такими как плотность 
энергии, космологический горизонт, инте-
гральное действие, а также параметры, харак-
теризующие архитектуру допустимых перехо-
дов. 
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Третьим направлением дальнейших иссле-
дований является построение более строгой 
динамической модели темпоральной метрики. 
В настоящей работе космологическая дина-
мика рассматривается лишь на уровне эффек-
тивного описания. Для дальнейшего продви-
жения необходимо получить уравнения, кото-
рые непосредственно связывают эволюцию 
эффективной темпоральной сложности с изме-
нением космологической метрики и наблюдае-
мой кинематикой масштабного фактора. 

Именно такой переход от качественной 
схемы к уравнениям движения позволил бы 
проверить, в какой мере предлагаемая интер-
претация действительно способна воспроизво-
дить космологические данные. 

Особое значение имеет анализ поведения 
функции H(z) в рамках темпоральной модели. 
Сравнение предсказаний модели с наблюда-
тельными данными по сверхновым типа Ia, ба-
рионным акустическим осцилляциям и косми-
ческому микроволновому фону должно пока-
зать, насколько предлагаемая интерпретация 
совместима с современной космологической 
картиной и где именно она может расходиться 
со стандартной ΛCDM-моделью. 

Не менее важным является исследование 
возможных отклонений параметра уравнения 
состояния от значения w = -1, а также изучение 
того, как темпоральная модель влияет на эпоху 
начала ускоренного расширения и на форму 
эффективного вклада Ω_eff(a). 

В дополнение к этому представляет интерес 
анализ влияния темпоральной сложности на 
процессы формирования крупномасштабной 
структуры Вселенной. Если рост сложности 
действительно связан с перестройкой архитек-
туры причинных связей космологического 
уровня, это может отражаться на статистике 
роста космических неоднородностей, на тем-
пах образования структур и на эволюции кор-
реляционных характеристик распределения 
материи. 

Отдельного исследования требует и роль 
вкладов вида c_γ^eff = j_γ * σ_γ, поскольку 
именно они в рамках данной модели связы-
вают рост эффективной сложности с архитек-
турой источников согласования. Необходимо 
понять, в какой мере такие вклады действи-
тельно могут оказывать влияние на глобальную 
космологическую динамику и как они должны 
быть связаны с физически наблюдаемыми ис-
точниками излучения. 

Наконец, важным направлением дальней-
ших исследований является анализ возможной 
последовательности фазовых переходов тем-
поральной сложности. Если космологическое 
ускорение действительно связано с достиже-
нием одного из критических режимов, то даль-
нейшая эволюция Вселенной в принципе мо-
жет включать новые этапы структурной пере-
стройки. Однако характер этих возможных пе-
реходов, их число и их наблюдательные прояв-
ления пока остаются открытыми вопросами. 

Таким образом, предложенная темпораль-
ная интерпретация космологической дина-
мики открывает несколько направлений для 
дальнейшего исследования. Даже в своей ми-
нимальной форме она показывает, что космо-
логическое ускорение может быть связано не 
только с эффективным энергетическим описа-
нием, но и с эволюцией темпоральной струк-
туры Вселенной. Однако превращение этой 
идеи в полноценную физическую модель тре-
бует перехода от качественной схемы к более 
строгому динамическому и наблюдательно 
проверяемому описанию. 

10. Сравнение с ΛCDM и возможные 
наблюдательные тесты 

Стандартная космологическая модель 
ΛCDM в настоящее время остаётся наиболее 
успешным описанием космологической дина-
мики Вселенной. Она хорошо согласуется с 
наблюдениями космического микроволнового 
фона, распределением галактик, барионными 
акустическими осцилляциями и данными по 
сверхновым типа Ia. Поэтому любая альтерна-
тивная интерпретация космологического уско-
рения должна по меньшей мере воспроизво-
дить основные наблюдательные результаты 
этой модели. 

Предлагаемая в настоящей работе темпо-
ральная интерпретация космологической ди-
намики не отрицает наблюдательные успехи 
ΛCDM, а предлагает иной возможный физиче-
ский механизм, лежащий в основе ускоренного 
расширения. Иными словами, речь идёт не о 
замене стандартной модели на уровне наблю-
дательных фактов, а о попытке дать альтерна-
тивную структурную интерпретацию той эф-
фективной динамики, которая в первом при-
ближении может выглядеть как ΛCDM. 

В стандартной космологии ускорение рас-
ширения задаётся уравнением Фридмана  
H^2 = (8πG / 3)ρ + Λ / 3, где H - параметр Хаббла, 
ρ - плотность материи и излучения, Λ - космо-
логическая константа. 
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Космологическая константа интерпретиру-
ется как вклад вакуумоподобной компоненты с 
отрицательным давлением. Именно этот вклад 
в стандартной модели приводит к ускоренному 
космологическому расширению. 

В темпоральной интерпретации ускорение 
может быть описано иначе. Если рост эффек-
тивной темпоральной сложности влияет на ар-
хитектуру темпоральной метрики космологи-
ческого уровня, то в эффективном описании 
это может проявляться как дополнительный 
вклад в космологическую динамику, аналогич-
ный космологической константе, но имеющий 
иное происхождение. 

В таком случае уравнение космологической 
динамики можно записать в виде H^2 = H_0^2 
[Ω_m a^(-3) + Ω_eff(a)], где Ω_eff(a) - эффектив-
ный вклад, связанный с ростом темпоральной 
сложности. 

Если изменение сложности происходит 
медленно, функция Ω_eff(a) может на космоло-
гических масштабах времени выглядеть почти 
постоянной. В этом случае наблюдаемая кос-
мологическая динамика будет практически не-
отличима от стандартной ΛCDM-модели в пре-
делах точности современных данных. 

Таким образом, темпоральная интерпрета-
ция в своём минимальном варианте может вос-
производить основные наблюдательные след-
ствия ΛCDM, оставаясь совместимой с суще-
ствующей космологической картиной. Это 
означает, что стандартная модель и темпо-
ральная схема могут быть наблюдательно 
близки на уровне грубого описания, даже если 
предполагают различный физический меха-
низм ускорения. 

Однако между этими двумя подходами в 
принципе могут существовать важные разли-
чия. 

Во-первых, если космологическое ускоре-
ние связано не с истинно постоянной космоло-
гической константой, а с фазовым переходом 
эффективной сложности, то вклад Ω_eff(a) не 
обязан быть строго постоянным. Это означает, 
что эффективный параметр уравнения состоя-
ния w = p / ρ может немного отличаться от зна-
чения w = -1 характерного для чистой космоло-
гической константы. 

Во-вторых, темпоральная модель может 
приводить к небольшим отклонениям в функ-
ции H(z) по сравнению со стандартной ΛCDM-
моделью, особенно вблизи эпохи начала уско-
ренного расширения. В этом смысле одним из 
главных тестов модели является не просто само 

наличие ускорения, а форма перехода от за-
медленного режима к ускоренному. 

В-третьих, рост эффективной темпоральной 
сложности может влиять на формирование 
крупномасштабной структуры. Если пере-
стройка архитектуры причинных связей дей-
ствительно сопровождает рост C_eff, это может 
отражаться на статистике роста космических 
неоднородностей, темпах структурообразова-
ния и корреляционных характеристиках рас-
пределения материи. 

В-четвёртых, возможные отклонения могут 
быть связаны с вкладами вида c_γ^eff = j_γ * σ_γ, 
если они действительно играют существенную 
роль в темпе роста эффективной сложности. 
Тогда начало ускоренного расширения и харак-
тер отклонений от ΛCDM могут зависеть не 
только от общего энергетического содержания 
Вселенной, но и от структуры источников со-
гласования. 

На современном уровне наблюдательной 
точности эти различия пока не позволяют од-
нозначно различить оба сценария. Однако бу-
дущие космологические наблюдения, в том 
числе более точные измерения H(z), параметра 
w, барионных акустических осцилляций, сла-
бого линзирования и роста крупномасштабной 
структуры, потенциально могут дать возмож-
ность проверить такие отклонения. 

Таким образом, темпоральная интерпрета-
ция космологической динамики может рас-
сматриваться как альтернативная структурная 
гипотеза, которая сохраняет наблюдательные 
успехи стандартной модели на уровне эффек-
тивного описания, но связывает космологиче-
ское ускорение не с обязательным введением 
новой фундаментальной формы энергии, а с 
эволюцией темпоральной структуры Вселен-
ной. 

Именно в этом состоит её основной смысл: 
не опровергнуть ΛCDM в её наблюдательной 
части, а предложить более глубокую интерпре-
тацию того, почему эффективная космологиче-
ская динамика может принимать вид, близкий 
к стандартной модели, и в каких режимах от 
неё могут возникать наблюдательно различи-
мые отклонения. 

11. Заключение 
Во второй части работы была рассмотрена 

связь между космологической динамикой и 
эволюцией темпоральной сложности космоло-
гического уровня. Темпоральная сложность 
при этом понималась не как мера случайности, 
энтропии или объёма информации, а как 
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характеристика архитектуры допустимого бу-
дущего 𝒫𝒫(T), определяемой структурой темпо-
ральной метрики и организацией допустимых 
переходов. 

В рамках предложенной схемы было пока-
зано, что на космологическом уровне можно 
ввести эффективную интегральную оценку 
сложности, связанную с совокупностью про-
цессов различимости, реализуемых в наблюда-
емой области Вселенной. В однородном при-
ближении такая эффективная сложность может 
возрастать вместе с космологическим объёмом 
и в простейшем случае описываться законом 
масштабирования C_eff(a) ~ a^3. 

Это соотношение не является строгим опре-
делением темпоральной сложности, а служит 
эффективной космологической оценкой, поз-
воляющей связать рост сложности с расшире-
нием области, в которой реализуются допусти-
мые переходы. 

Рост C_eff в таком описании означает не 
простое увеличение числа состояний, а посте-
пенное усложнение архитектуры множества 
допустимых будущих состояний 𝒫𝒫(T). В связи с 
этим была выдвинута гипотеза о существова-
нии критического режима эффективной слож-
ности C_crit^eff, при приближении к которому 
структура допустимых переходов может пре-
терпевать качественную перестройку. 

На этой основе было предложено интерпре-
тировать космологическое ускорение как воз-
можное макроскопическое проявление фазо-
вого перехода темпоральной сложности. В та-
кой интерпретации ускорение расширения 
возникает не обязательно как следствие введе-
ния новой фундаментальной энергетической 
компоненты, а как результат перестройки ар-
хитектуры темпоральной метрики космологи-
ческого уровня. 

При этом было специально подчеркнуто, 
что предложенная схема носит эффективный и 
гипотетический характер. Она не отменяет 
стандартную ΛCDM-модель и не противоречит 
её наблюдательным успехам, а предлагает аль-
тернативную структурную интерпретацию 
того, почему космологическая динамика мо-
жет принимать вид, близкий к ΛCDM. Если 
вклад сложности меняется медленно, эффек-
тивная эволюция масштабного фактора может 
быть практически неотличима от стандартной 
модели на уровне современных наблюдений. 

Одновременно было показано, что между 
темпоральной интерпретацией и ΛCDM в 
принципе могут существовать наблюдательно 

различимые отличия. К ним относятся возмож-
ные отклонения функции H(z), слабое отличие 
эффективного параметра w от значения -1, а 
также возможное влияние роста сложности на 
формирование крупномасштабной структуры 
и на эпоху начала ускоренного расширения. 

Полученные результаты позволяют рас-
сматривать космологическую динамику как 
проявление более фундаментального процесса, 
связанного с эволюцией архитектуры множе-
ства допустимых будущих состояний космоло-
гического уровня. В этой картине космологиче-
ское ускорение оказывается одним из возмож-
ных критических режимов роста эффективной 
темпоральной сложности, а не обязательно 
уникальным следствием отдельной энергети-
ческой компоненты. 

Предложенный подход открывает возмож-
ность новой интерпретации космологической 
эволюции, в которой геометрическое развитие 
пространства-времени связано с глубинной пе-
рестройкой темпоральной структуры Вселен-
ной. Вместе с тем настоящая работа показы-
вает, что дальнейшее развитие этой линии тре-
бует перехода от качественной эффективной 
схемы к более строгому динамическому описа-
нию. 

В частности, необходимы: 
• более точное определение величины 

C_crit^eff, 
• вывод уравнений, связывающих рост 

сложности с космологической динамикой, 
• анализ наблюдательных следствий для 

H(z), w и роста структуры, 
• уточнение роли вкладов вида c_γ^eff = 

j_γ * σ_γ, 
• более строгая физическая интерпрета-

ция архитектуры 𝒫𝒫(T) на космологических мас-
штабах. 

Тем самым вторая часть VTN-16 задаёт фе-
номенологическую и космологическую рамку 
для дальнейшего развития темпоральной тео-
рии. Она показывает, что рост темпоральной 
сложности может быть связан не только с внут-
ренней архитектурой допустимого будущего, 
но и с наблюдаемой динамикой Вселенной, от-
крывая путь к построению моделей, связываю-
щих структуру допустимых переходов, микро-
скопические процессы согласования и космо-
логическую эволюцию. 
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VTN-16. TEMPORAL COMPLEXITY.  

PART II. TEMPORAL COMPLEXITY AND COSMOLOGICAL DYNAMICS 
 

Abstract. The second part of the paper explores the relationship of temporal complexity with the cosmological 
evolution of the universe. Temporal complexity is considered as a structural characteristic of the set of acceptable 
future states of a system, formed by the architecture of its temporal metric. It is shown that complexity characterizes 
the architecture of transitions between states, rather than a measure of randomness, entropy, or information un-
certainty. 

The paper proposes a minimal effective scheme that makes it possible to link the temporal complexity of the 
cosmological level with the observed cosmological dynamics. In a homogeneous approximation, an effective integral 
estimate of temporal complexity is introduced, associated with accumulated action and normalized to a quantum 
of action of the order of ħ. On this basis, an estimate of the order of magnitude of the global effective temporal 
complexity of the observable Universe is obtained. Assuming a slow change in the average density of distinguishable 
acts, the total effective complexity increases in proportion to the effective cosmological volume, which, to a simple 
approximation, leads to the scaling law C_eff(a) ~ a^3, where a characterizes the cosmological scale. The corre-
sponding estimate for the modern cosmological level gives C_today^eff ~10^122, which is in order of magnitude 
consistent with known estimates of the number of available degrees of freedom of the observable Universe. 

On this basis, an interpretation of the late cosmological acceleration is proposed as a possible manifestation of 
the phase transition that occurs when the cosmological level approaches the critical regime of effective temporal 
complexity. In this interpretation, the structure of the temporal metric can change so that the cosmological dynam-
ics moves into a new mode characterized by accelerated growth of the scale factor. Acceleration of expansion in this 
case is considered not as an already proven alternative to ΛCDM, but as a possible macroscopic effect of the evolu-
tion of the architecture of a set of acceptable future states. 

The results obtained indicate a possible connection between the growth of temporal complexity, the dynamics of 
the architecture 𝒫𝒫(T) and the observed cosmological evolution, creating the basis for a further study of the physical 
mechanisms of formation and evolution of connectivity of permissible transitions on cosmological scales. 

 
Keywords: temporal complexity, cosmological dynamics, effective temporal complexity, phase transition, criti-

cal complexity mode, scale factor, architecture 𝒫𝒫(T), acceleration of the expansion of the Universe, global connec-
tivity, temporal metric, ΛCDM, observed cosmology. 
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Аннотация. Статья рассматривает тему правового регулирования авторских прав, рассматривает 
различные проблемы, с которыми могут столкнуться субъекты правоотношений. 
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 условиях современной глобализации и 
цифровизации вопросы перехода прав на 

результаты интеллектуальной деятельности 
приобретают важное значение. 

Авторское право можно рассматривать в 
объективном и субъективном смысле. В объек-
тивном смысле представляет собой систему 
гражданско-правовых норм, регулирующих от-
ношения в сфере создания, использования и 
защиты произведений науки, искусства и лите-
ратуры, а также от незаконного использования 
нарушения и иных прав автора. В субъектив-
ном смысле это исключительное и абсолютное 
право, которое позволяет автору или иному 
правообладателю использовать произведение, 
а также распоряжаться исключительным пра-
вом и принимать меры по защите права. 

Круг субъектов авторского права является 
очень обширным, в который входят не только 
физические лица, но и юридические лица. Ста-
тья 1128 ГК РФ регламентирует круг лиц, не яв-
ляющихся субъектами интеллектуальной дея-
тельности. 

В статье рассматривается одна из сложных 
проблем наследственного права – наследова-
ние авторских прав. Хотя в новой редакции 
Гражданского кодекса РФ удалось урегулиро-
вать ряд практических вопросов, многие 

проблемные аспекты так и остались без зако-
нодательного решения – несмотря на внесение 
изменений в соответствующие нормы. 

Модернизация гражданского законодатель-
ства РФ была направлена на его адаптацию к 
современному уровню экономического разви-
тия. Однако даже после вступления в силу ча-
сти третьей ГК РФ (включающей Раздел V 
«Наследственное право») и части четвёртой ГК 
РФ ряд сложностей, связанных с наследова-
нием авторских прав, сохраняется. Их причина 
кроется в специфике данного вида наследова-
ния. 

Авторские права переходят по наследству 
как единый комплекс – включающий как иму-
щественные, так и личные неимущественные 
права автора. Разделить эти категории при 
наследовании невозможно: имущественные 
права напрямую зависят от личных неимуще-
ственных. В свою очередь, особенности насле-
дуемого объекта определяют особые правила 
его передачи правопреемнику. Кроме того, 
срок действия авторского права у наследников 
ограничен – это выступает исключением из 
принципа универсального правопреемства (ст. 
1110 ГК РФ). 

Постановление Пленума Верховного Суда 
РФ от 19 июня 2006 года № 15 «О вопросах, 

В 
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возникших у судов при рассмотрении граждан-
ских дел, связанных с применением законода-
тельства об авторском праве и смежных пра-
вах» (п. 31) разъясняет ситуацию, когда не-
сколько наследников (по закону или завеща-
нию) получают авторские права наследодателя 
без чёткого разграничения объектов этих прав. 
В таком случае наследники приобретают объём 
правомочий, аналогичный тому, что суще-
ствует при нераздельном соавторстве, – они 
совместно распоряжаются всеми произведени-
ями и (или) объектами смежных прав. Права 
наследников составляют единое целое: никто 
из них не может в одностороннем порядке за-
претить использование произведения без вес-
ких оснований. 

Нередко авторы в завещании указывают в 
качестве наследников общественные организа-
ции или публичные учреждения, которые смо-
гут развивать и распространять их творчество. 
Так, например, композитор С. С. Прокофьев за-
вещал часть своих партитур одному из москов-
ских музыкальных музеев. 

В доктрине существуют противоположные 
подходы к определению природы авторского 
права в контексте наследования. Одни специа-
листы полагают, что авторское право – само-
стоятельный объект гражданского (в том числе 
наследственного) права, но не является имуще-
ством. Соответственно, оно может войти в со-
став наследства только при наличии прямого 
указания в завещании. При наследовании по 
закону действует принцип универсального 
правопреемства, поэтому такого условия не 
требуется. 

Другие исследователи настаивают на том, 
что к имуществу следует относить любые про-
дукты деятельности (включая интеллектуаль-
ную), которые имеют стоимостную оценку и 
становятся товаром, а также связанные с ними 
имущественные права и обязанности. 

При разделе наследства авторское право мо-
жет остаться у всех наследников, у части из них 
или перейти к одному из них. Эта ситуация 
аналогична разделу неделимых вещей. Если 
разделить право в натуре невозможно, один из 
наследников, получивший авторские права на 
конкретное произведение, компенсирует 
остальным их долю за счёт других объектов 

наследства. Отсюда возникает вопрос: допу-
стимо ли распределить между наследниками 
авторские права на отдельные произведения 
(например, одному – права на один роман, дру-
гому – на другой)? Прямого запрета на такой 
раздел в законе нет, и он не противоречит при-
роде авторского права: каждый наследник в 
этом случае получает полный комплекс право-
мочий (и имущественных, и личных неимуще-
ственных). 

Целесообразно ввести определённые огра-
ничения для подобных случаев, поскольку не-
редко требуется совместное распоряжение 
правами – например, для издания сборника 
стихотворений или цикла произведений. 

Ещё одна нерешённая проблема связана с 
ситуацией, когда наследников нет либо никто 
из них не вправе наследовать. Согласно ст. 1151 
ГК РФ, в этом случае имущество признаётся вы-
морочным и переходит собственность Россий-
ской Федерации. Соответственно, к государ-
ству могут перейти и авторские права. Однако 
ГК РФ не определяет, кто должен получить сви-
детельство о праве на наследование авторских 
прав и как государство будет реализовывать 
эти права. 

Остаётся открытым и вопрос о возможности 
дальнейшего наследования уже унаследован-
ных авторских прав. Ранее суды считали, что 
наследники сына автора не могут получить ав-
торское право, которое их отец унаследовал. 
Сейчас судебная практика допускает такой пе-
реход ввиду отсутствия в законе прямого за-
прета. 
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нститут приемной семьи занимает цен-
тральное место в системе защиты прав де-

тей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей. Государственная политика Россий-
ской Федерации в этой сфере базируется на 
двухуровневой модели регулирования: феде-
ральном законодательстве, задающем единые 
стандарты и гарантии, и региональном нормо-
творчестве, которое призвано адаптировать 
эти нормы к местным социально-экономиче-
ским условиям и дополнять их специфиче-
скими мерами поддержки. Алтайский край де-
монстрирует комплексный подход к развитию 
семейных форм устройства, сочетая исполне-
ние федеральных обязательств с внедрением 
собственных эффективных практик. Целью 
данной статьи является анализ системы мер со-
циальной поддержки приемных семей в Алтай-
ском крае в сопоставлении с нормами феде-
рального законодательства, выявление регио-
нальных особенностей и оценка эффективно-
сти применяемых инструментов [2, 3]. 

На территории России федеральное законо-
дательство устанавливает базовые гарантии 
для приемных семей. Основой правового регу-
лирования отношений в сфере опеки и попечи-
тельства являются Семейный кодекс РФ (в 
частности, глава 22) [3] и Федеральный закон  
№ 48-ФЗ «Об опеке и попечительстве» [9]. На 
федеральном уровне для приемных семей уста-
новлены следующие ключевые виды матери-
ального обеспечения: ежемесячные выплаты 
на содержание ребенка. Назначаются на каж-
дого взятого в семью ребенка и предназначены 
для покрытия расходов на его питание, одежду, 
образование и развитие. Размер выплат индек-
сируется ежегодно [9]. Денежное 

вознаграждение приемному родителю. Выпла-
чивается за выполнение обязанностей по вос-
питанию приемного ребенка. Это не заработ-
ная плата в строгом смысле, а мера государ-
ственной поддержки самого замещающего ро-
дителя [5, 7]. Единовременное пособие при пе-
редаче ребенка в семью. Предоставляется од-
ному из усыновителей, опекунов или прием-
ных родителей [2]. 

Материнский (семейный) капитал. Право на 
него возникает у семей, усыновивших второго 
или последующего ребенка [1]. Льготы в трудо-
вой и налоговой сферах. Включают право на от-
пуск по уходу за ребенком до достижения им 
трех лет, налоговые вычеты по НДФЛ [2]. Феде-
ральный закон от 19.05.1995 № 81-ФЗ «О госу-
дарственных пособиях гражданам, имеющим 
детей». Предоставляет право на единовремен-
ное пособие при передаче ребенка на воспита-
ние в семью (усыновлении, установлении 
опеки, передаче в приемную семью). В 2026 
году его размер составляет 28450,45 рублей на 
каждого ребенка. При усыновлении ребенка-
инвалида, ребенка старше 7 лет, а также бра-
тьев и сестер пособие увеличивается до 
217384,56 рубля на каждого ребенка. Федераль-
ный закон от 21.12.1996 № 159-ФЗ «О дополни-
тельных гарантиях по социальной поддержке 
детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей». Определяет общие принципы 
социальной поддержки детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, включая 
право на бесплатное медицинское обслужива-
ние, образование, жилье и другие гарантии. 

Алтайский край последовательно реализует 
политику, направленную на стимулирование 
семейного устройства детей-сирот. Краевая 

И 
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система поддержки не только полностью соот-
ветствует федеральным стандартам, но и до-
полняет их широким спектром региональных 
инициатив, финансируемых из бюджета субъ-
екта. 

Ключевой особенностью алтайской модели 
является ее масштабность и системность. По 
данным отчета губернатора, в регионе дей-
ствует более 29 различных мер поддержки се-
мей с детьми, на которые направляется значи-
тельная часть бюджетных средств. Для прием-
ных семей это выражается в следующих кон-
кретных инструментах: 

1. Финансовая поддержка и индексация 
выплат. Региональные власти регулярно про-
водят индексацию размеров ежемесячных де-
нежных средств на содержание подопечных де-
тей и вознаграждения приемным родителям. 
Как правило, повышение составляет около 10% 
и распространяется также на семьи, воспиты-
вающие троих и более приемных детей. Эта 
мера позволяет поддерживать покупательную 
способность выплат в условиях инфляции и де-
лает статус приемной семьи более привлека-
тельным финансово [5, 6, 7]. 

2. Жилищная поддержка. Одной из 
наиболее острых проблем для многих прием-
ных семей является жилищный вопрос. В Ал-
тайском крае активно используются федераль-
ные инструменты, такие как льготная ипотека 
и материнский капитал. За последний год 6,3 
тысячи семей улучшили жилищные условия с 
помощью льготных программ, а 2,4 тысячи 
многодетных семей получили целевые вы-
платы для погашения ипотечных кредитов. 
Кроме того, региональные программы преду-
сматривают предоставление земельных участ-
ков многодетным семьям, что напрямую каса-
ется и тех из них, кто принял детей под опеку 
или в приемную семью [1]. 

3. Внедрение новых видов материальной 
помощи. Для молодых приемных семей вво-
дятся дополнительные единовременные вы-
платы, например, при рождении или принятии 
в семью ребенка. Эти средства помогают ком-
пенсировать первоначальные затраты, связан-
ные с обустройством быта нового члена семьи. 
Также действуют различные формы компенса-
ции расходов на проезд, школьное питание и 
другие нужды детей [1, 6]. 

4. Нематериальная поддержка. Помимо 
прямых финансовых вливаний, в крае развива-
ется инфраструктура сопровождения прием-
ных семей. Создаются службы психолого-педа-
гогической и юридической помощи, 

проводятся школы приемных родителей, орга-
низуются клубы и сообщества для обмена опы-
том между замещающими родителями. Такая 
работа направлена на профилактику вторич-
ных отказов от детей и способствует успешной 
адаптации ребенка в новой семье [1]. 

В Алтайском крае действуют дополнитель-
ные меры поддержки, закрепленные в регио-
нальных законах: 

1. Единовременное пособие гражданам, 
усыновившим детей (Закон от 06.09.2007 № 80-
ЗС). В 2026 году его размер составляет 40000 
рублей. Право на пособие имеет один из усыно-
вителей. Оно не выплачивается при усыновле-
нии отчимами и мачехами детей своих супру-
гов. 

2. Ежемесячное пособие гражданам, усы-
новившим детей (Закон от 08.09.2003 № 39-ЗС). 
В 2026 году размер пособия – 25546,88 рубля. 
Оно выплачивается, если ребенок находился 
под опекой (попечительством) в течение года и 
более. С 2025 года срок нахождения ребенка 
под опекой, необходимый для назначения еже-
месячного пособия, снижен с трех лет до од-
ного года. 

3. Ежемесячное пособие на содержание 
ребенка в семье опекуна (попечителя), прием-
ной семье (Закон от 10.04.2007 № 29-ЗС). В 2026 
году размер пособия – 18802,50 рублей. 

4. Вознаграждение приемным родителям 
(Закон от 25.12.2009 № 110-ЗС). В 2026 году раз-
мер вознаграждения – 4279,73 рубля за каждого 
приемного ребенка. Оно увеличивается на 20% 
при воспитании ребенка до 3 лет, ребенка-ин-
валида или ребенка с ограниченными возмож-
ностями здоровья. 

Действующее законодательство регулирует 
все сферы жизни и как общество активно пре-
терпевает изменения, так и законодательная 
база активно адаптируется к современным ре-
алиям. То, что было актуально в 1996 году, в 
наше время не может оставаться неизменным 
именно поэтому законы на регулярной основе 
дорабатываются и получают актуальные изме-
нения. В 2025 году в Алтайском крае были вне-
сены изменения: 

• единовременное пособие усыновите-
лям увеличено в два раза – до 40000 рублей; 

• ежемесячное пособие усыновителям 
увеличено на 25% – базовая сумма составила 
19136 рублей (с учетом районного коэффици-
ента 15% – 22006 рублей); 

• срок нахождения ребенка под опекой 
для назначения ежемесячного пособия снижен 
с трех лет до одного года. 
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Основное отличие региональных мер от фе-
деральных заключается в их специфике и адап-
тации к местным условиям. В Алтайском крае, 
например, предусмотрены дополнительные 
выплаты и льготы, которые помогают улуч-
шить условия жизни приемных семей. Отличие 
заключается в гибкости и адресности регио-
нальных мер. Алтайский край эффективно ин-
тегрирует федеральные ресурсы (маткапитал, 
пособия) в свою систему и наращивает их соб-
ственными инструментами – от прямой индек-
сации выплат до решения жилищного вопроса 
через ипотеку и земельные участки. Объем фи-
нансирования социальных выплат в крае по-
стоянно растет, что свидетельствует о приори-
тетности данного направления для региональ-
ного правительства. 

Региональные меры в Алтайском крае до-
полняют федеральное законодательство, рас-
ширяя спектр поддержки приемных семей. 
Они включают дополнительные единовремен-
ные и ежемесячные выплаты, вознаграждение 
за воспитание детей, а также социальные га-
рантии для детей. Изменения 2025 года 
направлены на повышение привлекательности 
усыновления и поддержки приемных семей. 
Однако для более эффективной реализации 
мер требуется совершенствование механизмов 
контроля за целевым использованием средств 
и повышение информированности семей о до-
ступных льготах. 
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ерриториальный брендинг природных ту-
ристических объектов представляет собой 

сложный и многогранный процесс формирова-
ния и продвижения уникального образа реги-
она, основанного на его природных условиях, 
богатстве и культуре. Задача такой стратегии – 
выстроить запоминающийся и притягательный 
имидж, благодаря которому территория сможет 
выделиться от других регионов, заинтересовать 
туристов и инвесторов, а также повысить эко-
номическую активность местных сообществ в 
условиях глобальной конкуренции. Главной це-
лью такого брендинга является подчеркивание 
природных достоинств региона, его экологиче-
ской чистоты и исключительности, формирова-
ние положительной ассоциации у потенциаль-
ных посетителей и создание условий для устой-
чивого развития. При этом важным аспектом 
является сохранение аутентичности и подлин-
ных природных ценностей, их грамотное ис-
пользование в продвижении образа, а также 
учет потребностей современной аудитории, за-
интересованной не только в активных развле-
чениях, но и в экологическом отдыхе, красоты 
природы и гармонии. 

Уникальность природных туристических 
объектов выступает ключевым основанием для 
построения бренда. Каждый регион отличается 

своим неповторимым природным ландшаф-
том, биоразнообразием, геологическими и кли-
матическими условиями, что обеспечивает 
возможность создания особенного образа, не 
похожего на другие регионы. Такие природные 
достопримечательности, как горные массивы, 
озера, реки, леса, заповедники, вулканы позво-
ляют сформировать яркие визуальные и эмо-
циональные образы, которые легко восприни-
маются и запоминаются. 

К примеру, Курильские острова – уникаль-
ный туристический регион, с множеством воз-
можностей для отдыха. Лучшими символами, 
способными объединить в себе все прелести 
этого далекого края, и привлечь туристов из 
центральной России, стали туманы и скалистые 
берега, которыми богаты Курилы. Вулканы, сер-
финг, океан, крабы – все это скрывают за сво-
ими туманами Курильские Острова. 

При разработке стратегии брендинга особое 
внимание уделяется формированию тематиче-
ских направлений туризма, которые опираются 
на природные преимущества региона. Среди 
них – экологический, активный, гастрономиче-
ский и оздоровительный туризм. Каждое из 
этих направлений использует свои сильные 
стороны: для активных путешественников – 
горные походы, альпинизм, водные виды 
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спорта; для любителей природы – наблюдение 
за животным миром, экскурсии по заповедни-
кам; для оздоровительных целей – термальные 
источники, чистый воздух. В результате скла-
дывается не один единственный имидж реги-
она, а множество связанных между собой тема-
тик, которые учитывают интересы различных 
групп туристов. 

Таким образом, можно привести в пример 
брендинг Волгоградской области. В регионе 
действуют семь природных парков, где разра-
ботано 45 туристических маршрутов и экологи-
ческих троп. Также в области популярны 
сплавы на байдарках по рекам Дон, Ахтуба, 
Иловля, Хопер. Кроме того, в Волгоградской об-
ласти развит гастрономический туризм. В реги-
оне проводятся гастрономические фестивали, 
например, «Волга-Дон Агро Фест» и «АГРО-
срЕДА». 

Реализация подобных стратегий сталкива-
ется с рядом вызовов и особенностей. Одна из 
самых главных проблем – поиск баланса между 
развитием туристической отрасли и сохране-
нием природных ресурсов. Чрезмерная 
нагрузка на популярные природные объекты и 
избыточная туристическая активность спо-
собны привести к ухудшению экосистем, исчез-
новению видов и разрушению ландшафтов. По-
этому необходимо внедрять принципы эколо-
гически стабильного развития, следить за со-
блюдением нормативов, развивать экологиче-
ский туризм, минимизирующий воздействие 
на окружающую среду. 

Таким образом, брендинг природных объек-
тов – это создание узнаваемого имиджа, осно-
ванного на природных ресурсах, который по-
могает региону выделиться, привлечь туристов, 
инвесторов и сохранить свою уникальность. Его 
эффективность зависит от умения подчеркнуть 
уникальность, обеспечить экологическую 
устойчивость и использовать современные тех-
нологии, создавая при этом эмоциональную 
связь с посетителями. В конечном итоге, пра-
вильный территориальный брендинг помогает 
создать узнаваемый образ, который подчерки-
вает природные особенности, способствует 
привлечению туристов и инвесторов, а также 
сохраняет природное наследие для будущих по-
колений, делая регион более конкурентоспо-
собным и пригодным для устойчивого разви-
тия. 
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 современных условиях транспортная логи-
стика является одним из ключевых направ-

лений деятельности предприятий оптовой тор-
говли. Именно организация транспортных по-
токов обеспечивает своевременное перемеще-
ние продукции от поставщиков к конечным по-
требителям и оказывает непосредственное 
влияние на уровень логистических затрат, ка-
чество клиентского сервиса и финансовые ре-
зультаты предприятия. 

Для предприятий оптовой торговли эффек-
тивность транспортной логистики имеет стра-
тегическое значение. Рост объёмов поставок, 
увеличение требований к скорости доставки 
продукции и усиление конкуренции требуют 
постоянного совершенствования системы 
управления перевозками. Особенно актуальны 
данные вопросы для предприятий продоволь-
ственной логистики, поскольку нарушение 
сроков доставки или условий перевозки про-
дукции способно привести к ухудшению каче-
ства товаров и дополнительным финансовым 
потерям. 

Одной из наиболее серьёзных проблем со-
временной транспортной логистики является 
рост транспортных расходов. Повышение 

стоимости топлива, увеличение затрат на тех-
ническое обслуживание транспорта и удорожа-
ние логистических операций приводят к росту 
себестоимости перевозок. При недостаточно 
эффективной организации маршрутов данные 
расходы продолжают увеличиваться, снижая 
рентабельность деятельности предприятия. 

Существенное влияние на эффективность 
логистических процессов оказывает уровень 
организации маршрутизации. На практике 
многие предприятия продолжают использо-
вать преимущественно ручное распределение 
транспортных потоков. В результате возрас-
тает вероятность ошибок при формировании 
рейсов, увеличивается холостой пробег транс-
порта и снижается точность поставок. 

Дополнительной проблемой является высо-
кий уровень простоев транспортных средств. В 
ходе анализа деятельности предприятий опто-
вой торговли установлено, что значительная 
часть времени теряется при ожидании завер-
шения складских операций, изменении кли-
ентских заявок и корректировке маршрутов 
доставки. Простои транспорта приводят к сни-
жению коэффициента использования 
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транспортных средств и увеличению логисти-
ческих затрат предприятия. 

Особое значение для транспортной логи-
стики имеет координация взаимодействия 
между складским подразделением и транс-
портным отделом. Недостаточная согласован-
ность работы подразделений приводит к за-
держкам отгрузки продукции, отклонениям от 
графиков поставок и увеличению времени до-
ставки заказов клиентам. В результате ухудша-
ется качество логистического сервиса и возрас-
тает нагрузка на диспетчерские службы. 

В современных условиях значительное вли-
яние на эффективность транспортной логи-
стики оказывает уровень цифровизации пред-
приятия. Использование бумажного докумен-
тооборота и ручного управления перевозками 
снижает скорость обработки логистической 
информации и увеличивает риск возникнове-
ния ошибок. Высокая зависимость транспорт-
ной системы от человеческого фактора делает 
логистические процессы менее устойчивыми и 
усложняет контроль перевозок. 

Для оценки эффективности транспортной 
логистики используется система KPI, позволя-
ющая анализировать качество управления 
транспортными потоками. К основным логи-
стическим показателям относятся: 

• показатель OTIF, отражающий выпол-
нение поставок вовремя и в полном объёме; 

• коэффициент использования транс-
порта; 

• уровень логистических затрат; 
• среднее время доставки; 
• уровень простоев транспортных 

средств; 
• точность поставок продукции. 
В ходе исследования установлено, что одной 

из наиболее распространённых проблем пред-
приятий оптовой торговли является недоста-
точный уровень OTIF. Снижение точности по-
ставок и увеличение времени доставки нега-
тивно влияют на качество логистического сер-
виса и приводят к росту претензионной работы 
со стороны клиентов. 

В современных условиях одним из важней-
ших направлений совершенствования транс-
портной логистики является цифровизация 
процессов управления перевозками. Использо-
вание TMS-систем позволяет автоматизиро-
вать маршрутизацию, повысить эффектив-
ность распределения транспортных средств и 
сократить холостой пробег транспорта. 

Дополнительное значение имеет внедрение 
GPS-мониторинга, обеспечивающего контроль 
движения транспортных средств в режиме ре-
ального времени. Использование цифровых 
систем позволяет своевременно выявлять от-
клонения от маршрутов, контролировать со-
блюдение графиков поставок и повышать про-
зрачность логистических процессов. 

Важную роль в совершенствовании транс-
портной логистики играет внедрение элек-
тронного документооборота. Автоматизация 
обмена логистической информацией позво-
ляет сократить количество ошибок в докумен-
тах, повысить скорость обработки заказов и 
снизить нагрузку на сотрудников предприятия. 

Кроме того, предприятиям необходимо раз-
вивать систему контроля SLA и логистических 
KPI. Использование аналитических инструмен-
тов позволяет своевременно выявлять про-
блемные участки транспортной системы и при-
нимать управленческие решения, направлен-
ные на повышение эффективности логистиче-
ских процессов. 

Таким образом, современные проблемы ор-
ганизации транспортной логистики предприя-
тий оптовой торговли связаны с ростом транс-
портных расходов, недостаточной цифровиза-
цией логистических процессов, высоким уров-
нем простоев транспорта и зависимостью пе-
ревозок от ручного управления. Для повыше-
ния эффективности транспортной логистики 
предприятиям необходимо внедрять цифро-
вые технологии, автоматизировать процессы 
маршрутизации, совершенствовать систему 
контроля KPI и повышать уровень взаимодей-
ствия между структурными подразделениями 
предприятия. 

 
Литература 

1. Гаджинский А.М. Логистика: учебник. – 
М.: Дашков и К, 2023. 

2. Сергеев В.И. Управление логистиче-
скими системами. – М.: Юрайт, 2023. 

3. Миротин Л.Б., Ташбаев Ы.Э. Транспорт-
ная логистика. – М.: Экзамен, 2022. 

4. Аникин Б.А. Логистика и управление 
цепями поставок. – М.: Проспект, 2024. 

5. Бауэрсокс Д.Д., Клосс Д.Д. Логистика: 
интегрированная цепь поставок. – М.: Олимп-
Бизнес, 2021. 

6. Лукинский В.С. Логистика и управление 
цепями поставок. – СПб.: Питер, 2022. 

  



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  Маркетинг, реклама, PR | 50 

 
KUZNETSOVA Daria Vadimovna 

Student, 
Crimean Engineering and Pedagogical University named after Fevzi Yakubov, Russia, Simferopol 

 
STEFANENKO Margarita Nikolaevna 

Doctor of Economics, Professor, 
Crimean Engineering and Pedagogical University named after Fevzi Yakubov, Russia, Simferopol 

 
MODERN PROBLEMS OF TRANSPORT LOGISTICS ORGANIZATION  

AT WHOLESALE TRADE ENTERPRISES 
 

Abstract. The article discusses modern problems of transport logistics organization at wholesale trade enter-
prises. The factors affecting the efficiency of transport flows, including the growth of transport costs, high vehicle 
downtime, insufficient digitalization of logistics processes and reduced delivery accuracy, are investigated. The con-
sequences of ineffective transport management and directions for improving transport logistics are identified. Par-
ticular attention is paid to the digitalization of logistics processes, implementation of GPS monitoring systems, TMS 
systems and control of key logistics performance indicators. 

 
Keywords: transport logistics, logistics transport flows, digitalization, OTIF, KPI, routing, wholesale trade, lo-

gistics costs. 
 

  



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  Маркетинг, реклама, PR | 51 

 
 

НЕСТЕРОВА Алиса Андреевна 
студентка, Волгоградский государственный технический университет, Россия, г. Волгоград 

 
ЗАРУДНЕВА Анна Юрьевна 

кандидат экономических наук, доцент, 
Волгоградский государственный технический университет, Россия, г. Волгоград 

 
СПЕЦИФИКА РЕКЛАМНЫХ КАМПАНИЙ  

ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКОЙ ДЕСТИНАЦИИ 
 

Аннотация. В статье данной рассматриваются теоретические основы специфики рекламных кампа-
ний, направленных на продвижение туристских дестинаций. Анализируется типология дестинаций, вы-
являются ключевые функции рекламных кампаний в территориальном маркетинге, систематизируются 
инструменты продвижения. Особое внимание уделяется нематериальной природе туристского про-
дукта, определяющей особенности восприятия рекламной информации потребителем, а также этапам 
принятия решения о путешествии. Обосновывается необходимость интегрированного подхода к продви-
жению дестинаций, сочетающего рекламу, связи с общественностью, стимулирование сбыта и цифровые 
коммуникации. 
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 условиях глобализации и обострения кон-
куренции на международном туристском 

рынке продвижение туристских дестинаций 
приобретает стратегическое значение для раз-
вития региональных экономик. Эффективно 
выстроенная рекламная кампания способ-
ствует формированию привлекательного об-
раза территории, повышению её узнаваемости 
и увеличению туристского потока. Однако в от-
личие от рекламы материальных товаров, про-
движение дестинаций обладает рядом специ-
фических черт, обусловленных природой са-
мого объекта. Цель настоящей статьи — систе-
матизировать теоретические подходы к пони-
манию специфики рекламных кампаний по 
продвижению туристских дестинаций, вы-
явить их ключевые функции, инструменты и 
ограничения. 

Туристская дестинация (от лат. destinazia — 
место назначения) представляет собой терри-
торию, обладающую объектами туристского 
интереса и предлагающую определённый 
набор услуг для удовлетворения потребностей 
путешественников. Для целей рекламного про-
движения важна типология дестинаций по 
иерархическому принципу: мегауровень, мак-
роуровень, мезоуровень, локальный уровень, 
микроуровень — отдельные туристские 

центры, курорты, культурно-исторические и 
мемориальные объекты. 

Каждый уровень дестинации предполагает 
специфические рекламные стратегии: от ими-
джевых кампаний национального масштаба до 
локальных акций, ориентированных на жите-
лей близлежащих регионов. Дифференциация 
целевых аудиторий и каналов коммуникации 
становится обязательным условием эффектив-
ности рекламных мероприятий. 

Рекламные кампании туристских дестина-
ций представляют собой целенаправленную 
деятельность по формированию привлекатель-
ного образа территории и стимулированию 
спроса. В отличие от связей с общественно-
стью, ориентированных на долгосрочную репу-
тацию, реклама решает тактические и опера-
тивные задачи. Ключевые функции рекламных 
кампаний включают: 

1. Формирование стойкого интереса к де-
стинации у внешней аудитории.  

2. Стимулирование спроса на туристские 
продукты и услуги.  

3. Создание узнаваемости бренда дести-
нации. 

4. Поддержка сезонности и управление 
спросом.  

Инструменты рекламных кампаний в сфере 
туризма разнообразен и включает: пресс-

В 



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  Маркетинг, реклама, PR | 52 

релизы для СМИ, тематические статьи, профес-
сиональные фотоматериалы, новостные рас-
сылки, выставочные мероприятия, спонсор-
скую поддержку (гранты). Важно подчеркнуть, 
что эффективное продвижение дестинации 
требует интеграции рекламы с другими марке-
тинговыми коммуникациями — PR, стимули-
рованием сбыта, интернет-маркетингом. 

Значимость рекламы раскрывается на всех 
стадиях принятия решения о путешествии: 

• Осознание потребности; 
• Поиск и анализ информации; 
• Сравнение альтернатив; 
• Постпокупочная стадия; 
К достоинствам рекламы дестинаций отно-

сится экономическая эффективность (возмож-
ность многократного тиражирования реклам-
ного продукта) и способность транслировать 
эмоциональную составляющую бренда терри-
тории, позволяя потенциальным гостям мыс-
ленно «примерить» будущие впечатления. У 
рекламы есть недостатки. Главный — это одно-
сторонняя связь. Если человек неправильно 
поймёт рекламное сообщение, быстро испра-
вить его сложно и дорого. К тому же экономия 
бюджета часто ведёт к снижению качества ре-
кламных материалов, что портит впечатление 
о туристическом месте. Поэтому рекламу 
нужно сочетать с другими инструментами мар-
кетинга. Связи с общественностью (PR) со-
здают долгую хорошую репутацию, реклама 
повышает узнаваемость, стимулирование 
сбыта побуждает к действию, а интернет-мар-
кетинг помогает вести диалог с туристами, 
вместе они работают лучше. 

Кроме того, при разработке рекламной кам-
пании важно учитывать интересы всех участ-
ников туристического рынка: туроператоров, 
отелей, транспорта и самих достопримечатель-
ностей. Все они должны действовать согласо-
ванно, чтобы представить регион единым и 
привлекательным направлением. Главная осо-
бенность рекламы туристических мест в том, 
что турист не может заранее «потрогать» по-
ездку — это впечатления и эмоции. Поэтому 
важно не просто информировать, а вовлекать, 
вызывать желание посетить. Основные задачи 
рекламы: пробудить интерес, подтолкнуть к 
выбору, сделать бренд узнаваемым и сгладить 
сезонные спады. Для этого используют разные 
инструменты — от наружной рекламы и букле-
тов до контекстных объявлений и постов в 
соцсетях. Но настоящий успех приходит, когда 

реклама работает в связке с PR, акциями и ин-
тернет-продвижением. Все действия должны 
быть подчинены единой цели — формирова-
нию положительного образа территории. В бу-
дущем стоит разрабатывать методы, которые 
помогут точно измерять, насколько эффек-
тивна реклама для разных типов туристиче-
ских направлений. 

Россия — страна с огромными расстояниями 
и неравномерной транспортной инфраструкту-
рой. Это порождает специфический вызов для 
рекламы: необходимо не только сформировать 
образ дестинации, но и убедить потенциаль-
ного туриста в транспортной доступности. По-
этому в российских рекламных кампаниях 
большое значение имеют партнёрства с авиа-
перевозчиками, железной дорогой, информа-
ция о логистике. Пример — продвижение Кам-
чатского края, где ключевым сообщением яв-
ляется возможность прямых перелётов из 
Москвы и развитие программы «дальневосточ-
ных авиабилетов». Связи с общественностью 
создают долгосрочную репутацию, реклама 
информирует и побуждает, стимулирование 
сбыта даёт краткосрочную мотивацию, интер-
нет-маркетинг обеспечивает диалог. Для ком-
плексного продвижения дестинации необхо-
димо задействовать весь спектр возможностей. 
В российской практике это подтверждается 
примером продвижения Сургутского муници-
пального района, где разработанный брендбук 
с символикой глухаря и северного сияния мас-
штабирован на десятки носителей — от офици-
альных документов до сувенирных значков, а 
информационные поводы сопровождаются 
пресс-релизами и публикациями в региональ-
ных СМИ. 
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 современном спорте персональный брен-
динг стал полноценным инструментом 

коммуникации. По мере коммерциализации 
отрасли тренеры и спортсмены все чаще попа-
дают в фокус общественного внимания. Ши-
роко известны бренды спортсменов: Хабиба 
Нурмагомедова, Александра Овечкина, Марии 
Шараповой, Евгения Плющенко. Не менее зна-
мениты бренды тренеров, многие из которых 
не только готовят спортсменов, но и запускают 
успешные коммерческие проекты: Этери Тут-
беридзе, Леонида Слуцкого, Ирины Винер, Ста-
нислава Черчесова, Александра Жулина, Тать-
яны Тарасовой и др. В условиях постоянного 
изменения коммуникационных тенденций и 
трансформации подходов к пониманию персо-
нального бренда актуализируется необходи-
мость создания единой и понятной модели его 
формирования и продвижения. 

Персональный (личный) брендинг имеет 
культурное и символическое значение [7]. Он 
представляет собой долгосрочную, стратегиче-
ски продуманную работу по созданию имиджа 
персоны, направленную на целенаправленное 
формирование этого образа в сознании ключе-
вых аудиторий [6]. Такой образ выстраивается 
с учетом ценностей и ожиданий целевых групп 
общественности и становится инструментом 
коммуникации [8, с .197-205].  

Устойчивый бренд опирается на многоуров-
невую модель. В традиционной модели «Ко-
лесо бренда» выделяют пять взаимосвязанных 
составляющих: «сущность бренда (центральная 
идея, которая предлагается потребителям); 
личность бренда, когда бренд сравнивается с 
человеком и его характеристиками; ценности, 
которые предполагают эмоции, связанные с 
процессом использования бренда; преимуще-
ства, выгоды для потребителя; атрибуты (фи-
зические и функциональные характеристики 
бренда)» [9, c. 12]. Если опираться на данную 
модель при формировании персональной мо-
дели, то в центре оказывается смысловое 
ядро – миссия и философия. Вокруг ключевых 
составляющих выстраивается уникальное тор-
говое предложение (УТП), позволяющее отде-
литься от конкурентов. 

В спортивной сфере брендинг имеет особые 
черты: ключевое значение приобретают не 
только характеристики и содержание предла-
гаемых услуг, но и сама личность тренера или 
спортсмена, его профессиональный авторитет 
и те ключевые послания, которые он доносит 
до аудитории [1, с. 673-677]. У большинства 
успешных тренеров присутствуют: четкое по-
зиционирование; узнаваемая манера комму-
никации; постоянное присутствие в медиа-
поле; эмоциональная связь с аудиторией; 
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трансляция ценностей, выходящих за пределы 
спорта.  

Сформированное представление о личност-
ной идентичности и миссии в дальнейшем ста-
новится основой для позиционирования и про-
движения бренда. Для спортивного бренда, как 
и для любого другого важна визуальная иден-
тичность, под которой понимается набор зако-
номерностей, связывающих содержание с гра-
фическим решением [4, с. 33-42]. Уникальный 
поведенческий стиль и харизматичность поз-
воляют отстраиваться от конкурентов, завое-
вывать доверие и усиливать позиции на рынке 
спортивных услуг [5, с. 49-56]. 

Петербургские учёные отмечают, что по-
строение личного бренда предполагает следу-
ющую модель [7]. Первый уровень модели свя-
зан с тем, что окружает персону, как она пред-
ставлена в медиапространстве, чем занимается 
помимо спорта. Второй уровень связан с пред-
ставлением профессиональных способностей, 
личных спортивных достижений, особенной 
манеры тренировок и общения со спортсме-
нами. Следующий уровень – ценности и убеж-
дения. При восприятии персонального бренда 
спортивного тренера аудитория в первую оче-
редь оценивает рационально измеримые функ-
циональные ценности: квалификацию, опыт, 
документированные достижения учеников, 
безопасность условий и прозрачные условия 
взаимодействия. Лишь после того, как эти объ-
ективные параметры подтверждают базовую 
надежность специалиста, вступают в силу эмо-
циональные ценности – доверие, эмпатия, ха-
ризма, совпадение жизненных установок и 
ощущение психологического комфорта. 

Глубинная опора персонального бренда – не 
просто лояльность, а приверженность. Лояль-
ный клиент строит отношения на взаимной 
выгоде: он может оставаться с тренером из-за 
удобства, привычки или цены. Приверженный 
же клиент связывает с наставником свои жиз-
ненные установки и спортивные цели. Он 
идентифицирует себя с философией тренера, 
его отношением к победам и поражениям, к 
здоровью и дисциплине. Такой клиент защи-
щает тренера в публичных дискуссиях и стано-
вится амбассадором бренда, приводя новых 
спортсменов. Как отмечает Р. Бест, «лояльный 
клиент имеет долгую историю отношений с 
компанией, тратит больше среднего, имеет 
сильное желание совершить повторную по-
купку, а также высокую степень предпочтения 

продукта. Он рекомендует компанию другим» 
[3, с. 43].  

Также описана шестиэтапная модель по-
строения личного бренда, которая включает в 
себя: демонстрацию индивидуальности, фоку-
сировку внимания на профессионализме, зна-
ниях, адаптацию к изменениям (гибкость), 
формирование рекомендаций, согласование 
модели с целями субъекта рекламы и связей с 
общественностью [10, с. 34-41]. 

Ключевым фактором восприятия личности 
служит первое впечатление: именно оно задает 
тон всему дальнейшему общению. Для тренера 
важно демонстрировать ориентацию на дости-
жение измеримых результатов, что становится 
подтверждением его профессионализма. В 
спорте особое значение имеют глубина знаний 
и узкая специализация тренера – именно они 
лежат в основе уникального торгового предло-
жения. Социальное признание (отзывы клиен-
тов, коллег, партнеров) формирует основу до-
верия и узнаваемости. Наконец, способность 
адаптироваться к меняющимся рыночным 
условиям обеспечивает устойчивость личного 
бренда. 

На основе проведённого анализа можно вы-
делить ключевые элементы модели персональ-
ного бренда тренера: 

• Уникальность – сформулированное 
УТП, личностная неповторимость, 
профессиональные навыки, харизма и 
авторская манера подготовки спортсменов; 

• Впечатление – визуальная 
составляющая бренда, стиль общения и 
поведенческие паттерны; 

• Авторитет – результаты и достижения, 
которые наглядно иллюстрируют уровень 
мастерства специалиста; 

• Адаптивность – умение подстраиваться 
под изменяющиеся условия, находить контакт 
со спортсменами, профессиональным 
сообществом, родителями спортсменов, 
представителями медиасреды; 

• Репутация – признание в обществе, 
высокий уровень лояльности и 
приверженности клиентов; 

• Система взглядов – транслируемые 
ценности и убеждения, которые соответствуют 
ожиданиям целевой аудитории; 

• Миссия – стержневая идея, 
пронизывающая все коммуникации бренда. 

В рамках исследования предложена модель 
персонального бренда. Эта модель включает в 
себя набор элементов, необходимых для 
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формирования персонального бренда в спор-
тивной отрасли. Ее основу составляют такие 
составляющие, как первоначальное впечатле-
ние, личностные особенности, объем 

профессиональных знаний, способность адап-
тироваться под обстоятельства, готовность 
спортсменов рекомендовать тренера, а также 
нацеленность на конкретные результаты (рис.). 

 
Рис. Модель персонального бренда 

 
Продвижение модели личного бренда тре-

бует создания коммуникационной программы. 
На первом этапе проводится диагностика и 
аудит текущего состояния субъекта PR, выявле-
ние его сильных и слабых сторон и коммуника-
тивных барьеров. Затем следует изучение 
аудитории и позиционирование, сегментация 
аудитории, определение ее потребностей и 
«болей». После этого осуществляется стратеги-
ческое планирование, выбираются оптималь-
ные каналы связи и форматы контента. На сле-
дующем этапе создается и тестируется кон-
тент, который включает визуальные и вербаль-
ные элементы бренда (цветовую гамму, тон об-
щения, ассоциативные ряды). Контент публи-
куется, оценивается его эффективность, отби-
раются наиболее эффективные механики [2]. 
На заключительном этапе проводится монито-
ринг, оценка и корректировка, анализ резуль-
татов и обратной связи, после чего возможно 
внесение необходимых улучшений в существу-
ющую модель. 

В результате исследования были системати-
зированы теоретические подходы к формиро-
ванию персонального бренда в спортивной 
сфере. Выявлено, что личный бренд тренера 
представляет собой многоуровневую струк-
туру, включающую такие элементы, как уни-
кальность, профессиональный авторитет, 
адаптивность, социальное признание, 

транслируемые ценности и миссия. Особенно-
стью спортивного брендинга является приори-
тет рациональных характеристик (квалифика-
ция, достижения, безопасность) над эмоцио-
нальными, что обусловлено высоким уровнем 
доверия и ответственности в отношениях «тре-
нер – спортсмен – родитель». 

Разработанная модель персонального 
бренда тренера позволяет выстраивать устой-
чивую коммуникацию с целевой аудиторией. 
Предложенный алгоритм продвижения (диа-
гностика, позиционирование, стратегическое 
планирование, создание контента, мониторинг 
и корректировка) может быть адаптирован для 
различных спортивных дисциплин. 
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овременный рынок электронной коммер-
ции характеризуется высокой конкурен-

цией между маркетплейсами и постоянным ро-
стом затрат на цифровую рекламу. В условиях 
перенасыщения рекламного пространства 
компании вынуждены искать инструменты, 
позволяющие не только привлекать внимание 
аудитории, но и формировать долгосрочную 
лояльность потребителей. Одним из таких ин-
струментов выступает контент-маркетинг. 

Контент-маркетинг представляет собой си-
стему создания и распространения полезного, 
информационного и развлекательного 

контента, направленного на формирование до-
верительных отношений между брендом и 
аудиторией. Особенно актуально его использо-
вание для fashion-маркетплейсов, где решение 
о покупке часто зависит от визуального вос-
приятия товара, рекомендаций и эмоциональ-
ного вовлечения пользователя. 

В рамках исследования был проведен смо-
делированный опрос пользователей маркет-
плейсов в возрасте от 18 до 35 лет. В исследова-
нии приняли участие 120 респондентов, ак-
тивно совершающих онлайн-покупки одежды 
и аксессуаров. 

 
Рис. 1 
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Рис. 2 

 

 
Рис. 3 

 
Результаты исследования показали, что 

контент и отзывы оказывают более существен-
ное влияние на решение о покупке, чем тради-
ционная реклама. 46% респондентов отметили, 
что именно обзоры, рекомендации и визуаль-
ный контент помогают им принять оконча-
тельное решение о заказе товара. 

Кроме того, значительная часть пользовате-
лей доверяет рекомендациям инфлюенсеров и 
блогеров. Это свидетельствует о высокой эф-
фективности нативного контента и influencer-
маркетинга в продвижении fashion-товаров. 
Маркетплейс Lamoda активно использует соци-
альные сети, email-рассылки, подборки обра-
зов, видео-контент и сотрудничество с 

лидерами мнений. Контент-маркетинг позво-
ляет компании формировать имидж эксперта в 
сфере моды и стиля, а также удерживать вни-
мание аудитории. Наиболее эффективными 
форматами контента для Lamoda являются: 
стилистические подборки, видео-обзоры това-
ров, рекомендации блогеров, интерактивные 
сторис и персонализированные email-рас-
сылки. 

Проведенное исследование подтверждает, 
что контент-маркетинг является одним из 
ключевых инструментов повышения эффек-
тивности рекламных кампаний в сфере элек-
тронной коммерции. Использование каче-
ственного контента способствует росту 

46%

38%

16%

Что влияет на покупку fashion-товаров?

отзывы и контент цены и скидки реклама

Доверяете ли вы рекомендациям блогеров?

да нет
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вовлеченности аудитории, повышению дове-
рия к бренду и увеличению вероятности совер-
шения покупки. 

Для маркетплейса Lamoda контент-марке-
тинг выступает не только средством привлече-
ния новых пользователей, но и инструментом 
формирования долгосрочной лояльности кли-
ентов. В условиях высокой конкуренции на 
рынке fashion-ритейла дальнейшее развитие 
контент-стратегии представляется одним из 
наиболее перспективных направлений. 
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олодежные медиапроекты сегодня играют 
ключевую роль в формировании инфор-

мационного пространства для аудитории от че-
тырнадцати до тридцати пяти лет, создавая 
площадку для самовыражения нового поколе-
ния, продвижения актуальных тем и развития 
медиаграмотности. В условиях цифровой 
трансформации именно такие проекты стано-
вятся драйверами медиарынка, тестируя новые 
форматы и модели взаимодействия с потреби-
телем. Медиапроект «Кефир» позиционируется 
как современная цифровая платформа, ориен-
тированная на создание качественного кон-
тента для молодежи. Его специфика обуслов-
лена необходимостью использовать современ-
ные цифровые технологии, обеспечивать ин-
терактивный формат взаимодействия, фокуси-
роваться на релевантных для молодых людей 
темах, таких как образование, карьера и куль-
тура, а также оперативно адаптироваться к ме-
няющимся паттернам медиапотребления, де-
лая ставку на визуально ориентированную по-
дачу информации. 

Молодежное медиа – это специфический 
сегмент медиарынка, который характеризу-
ется: 

• Использованием современных цифро-
вых технологий и платформ; 

• Интерактивным форматом взаимодей-
ствия с аудиторией; 

• Фокусом на актуальные для молодежи 
темы (образование, карьера, культура, соци-
альная активность); 

• Визуально ориентированным контен-
том (видео, инфографика, мемы); 

• Быстрой адаптацией к трендам и изме-
нениям медиапотребления. 

Для реализации поставленных задач в про-
екте «Кефир» выстроена гибкая кросс-функци-
ональная структура, способная быстро реаги-
ровать на изменения цифровой среды. Ко-
манда численностью двадцать семь человек 
распределена по ключевым направлениям дея-
тельности. Ядром проекта выступает редакция 
из восьми специалистов, отвечающих за созда-
ние текстов, фактчекинг и редактуру. Произ-
водством видеоконтента занимается отдель-
ное подразделение из пяти человек, охватыва-
ющее весь цикл от съемки до постпродакшна. 
Присутствие в социальных сетях и таргетиро-
ванное продвижение обеспечивают четыре со-
трудника SMM-отдела, тогда как визуальное 
оформление и мультимедийные элементы раз-
рабатываются тремя дизайнерами. Техниче-
скую поддержку сайта и разработку приложе-
ний берут на себя три IT-специалиста, а при-
влечение рекламодателей и партнерств кури-
руют два маркетолога. Стратегическое управ-
ление, финансы и кадровые вопросы сосредо-
точены в административном блоке, представ-
ленном двумя руководителями. Подобная ор-
ганизация позволяет сохранять баланс между 
узкой специализацией и горизонтальным вза-
имодействием, что особенно важно в быстро 
меняющейся медиасреде. Медиапроект «Ке-
фир» использует гибридную экономическую 
модель, сочетающую несколько источников 
дохода: 

М 
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Рис. Структура доходов медиапроекта «Кефир» (прогноз на 2026 год) 

 
Современные молодежные медиапроекты 

все чаще используют модель окупаемости за 
счет рекламы и партнерских программ, что 
позволяет предоставлять контент бесплатно 
для аудитории. 

Инвестиции и финансирование: 
Стартовые инвестиции в проект составили 5 

000 000 рублей, включая: 
• Техническое оснащение (камеры, ком-

пьютеры, ПО): 1 500 000 руб. 
• Разработка платформы и сайта: 800 000 

руб. 
• Первоначальный маркетинг: 700 000 

руб. 
• Операционные расходы на первые 3 

месяца: 2 000 000 руб. 
Эффективность коммуникационной страте-

гии напрямую зависит от точного понимания 
портрета потребителя. Целевая аудитория про-
екта сегментирована по возрастному и геогра-
фическому принципам. Основное ядро, состав-
ляющее семьдесят процентов потребителей, 
приходится на молодежь от шестнадцати до 
двадцати пяти лет – студентов и начинающих 
специалистов, находящихся в стадии профес-
сионального самоопределения. Вторичная 
аудитория (двадцать пять процентов) вклю-
чает молодых профессионалов двадцати пяти-
тридцати пяти лет, интересующихся карьер-
ным ростом и экспертной аналитикой, а остав-
шиеся пять процентов – подростки четырна-
дцати-шестнадцати лет, формирующие свои 
медиапредпочтения. Географически проект 
фокусируется на городах России с населением 
от пятисот тысяч человек, уделяя особое вни-
мание Москве, Санкт-Петербургу и регионам-
миллионникам, где концентрация цифровой 
молодежи наиболее высока, а инфраструктура 

потребления контента развита лучше всего. 
Психографически эта аудитория характеризу-
ется высокой цифровой грамотностью, запро-
сом на достоверность информации и стремле-
нием к форматам, сочетающим информатив-
ность с развлекательной составляющей. 

Коммуникационная стратегия «Кефира» вы-
строена вокруг четырех взаимосвязанных це-
лей: формирования спонтанной узнаваемости 
бренда на уровне сорока процентов в течение 
года, создания активного сообщества с коэф-
фициентом вовлеченности не менее пяти про-
центов, позиционирования платформы как 
экспертного источника и достижения месяч-
ного охвата в полмиллиона уникальных поль-
зователей. Для их реализации применяется 
мультиплатформенный подход, где каждый ка-
нал решает специфические задачи. ВКонтакте 
выступает основной площадкой для размеще-
ния материалов и построения сообщества, 
Telegram фокусируется на оперативных ново-
стях и закрытых чатах для ядра аудитории, 
RuTube аккумулирует длинный видеоконтент и 
документальные проекты, Дзен оптимизиро-
ван под поисковый трафик и лонгриды, а плат-
форма MAX служит приоритетным каналом 
для взаимодействия с государственными парт-
нерами и пользователями национальных циф-
ровых сервисов. Тематическая сетка проекта 
охватывает шесть ключевых направлений, 
включая карьеру, образование, культуру, тех-
нологии, социальные инициативы и 
лайфстайл, что позволяет удовлетворить раз-
нообразные запросы аудитории. Форматная 
палитра варьируется от текстовых статей и 
подкастов до коротких видео, инфографики и 
интерактивных опросов, обеспечивая 
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адаптацию под разные когнитивные стили по-
требления информации. 

Результативность выбранной стратегии 
оценивается через систему измеримых показа-
телей, рассчитанных на двенадцатимесячный 
горизонт. К концу первого года проект плани-
рует привлечь суммарно сто шестьдесят пять 
тысяч подписчиков, обеспечить посещаемость 
сайта на уровне ста тысяч визитов в месяц и 
удерживать среднее время пребывания на ре-
сурсе в три с половиной минуты. Важным мар-
кером успеха станет возвращаемость аудито-
рии в сорок процентов и еженедельная актив-
ность в комьюнити-чатах на уровне двух тысяч 
сообщений, что в совокупности с тысячей еже-
месячных упоминаний в социальных сетях 
подтвердит формирование устойчивого сооб-
щества.  

Таким образом, медиапроект «Кефир» пред-
ставляет собой современную цифровую плат-
форму с четкой организационной архитекту-
рой и диверсифицированной экономической 
моделью. Его долгосрочный успех зависит от 
способности гибко реагировать на трансфор-
мацию медиапотребления, поддерживать вы-
сокие стандарты качества контента и выстраи-
вать доверительные отношения с аудиторией. 
Баланс между коммерческими задачами и со-
циальной миссией, опора на мультиплатфор-
менную дистрибуцию и культура постоянных 

экспериментов с форматами позволят проекту 
занять устойчивую нишу на рынке молодеж-
ных медиа и достичь финансовой стабильности 
в обозримой перспективе. 
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азвитие в области искусственного интел-
лекта сегодня все сильнее влияет на локаль-

ные процессы, включая скорость и уровень ин-
новаций в регионе. В условиях изменений эко-
номической системы важно оценить потенци-
альные преимущества внедрения инструмен-
тов искусственного интеллекта для региона, а 
также выявить возможные препятствия на дан-
ном пути. 

Внедрение искусственного интеллекта в 
процессы разработки проектов в органах вла-
сти Белгородской области» («НейроПроект») 
включают в себя два направления: разработка 
организационных проектов и клиентоцентри-
ческих. Внедрение данных проектов будут 
направлены на то, чтобы снизить трудозатраты 
сотрудников, оптимизировать управление и 
улучшить качество предоставления государ-
ственных услуг [3, с. 164]. 

Организационный проект представляет со-
бой набор согласованных и взаимосвязанных 
действий, ориентированных на существенное 
преобразование организационной структуры 

организации, процедур ведения бизнеса или 
корпоративной культуры. 

Клиентоцентрический проект ориентиро-
ван на удовлетворение потребностей клиента. 
При таком подходе организация при предо-
ставлении услуг переходит от краткосрочного 
обслуживания клиентов к развитию устойчи-
вых долгосрочных отношений. Основной при-
оритет заключается в предоставлении потре-
бителям максимальной ценности и достиже-
ния высокого уровня удовлетворенности кли-
ентов [4, с. 56]. 

В течение последних 15 лет в Белгородской 
области успешно реализуется методология 
управления проектами, включая решение 
сложных проблем с высокой степенью риска и 
неопределенности, каждый год формируется 
комплекс разных проектов. В связи с тем, что 
управление проектами активно развивается в 
регионе, увеличивается количество прогноз-
ных проектов и растет нагрузка на сотрудни-
ков, возникла необходимость усовершенство-
вать процедуру разработки проектов [2, с. 35]. 

Р 
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Начиная с начала 2022 года для того, чтобы 
улучшить качество жизни населения и улуч-
шить процессы управления в органах власти 
стали применятся методы сервис-дизайна ока-
зания услуг, ориентированные на клиентов, ко-
торые включали предварительное аналитиче-
ское исследование. Успех таких исследований 
связан непосредственно с продуктивностью 
разработанных стратегий, которые в будущем 
могут использоваться при разработке проек-
тов. 

После того, как были реализованы первые 
этапы федеральных проектов «Государство для 
людей» в 2024 году, было вынесено требование 
о том, чтобы повысить эффективность прове-
дения предварительного исследования, акцен-
тируя внимание на том, чтобы максимально 
широко охватить жизненные ситуации населе-
ния и учитывать разнообразные аспекты и про-
блемы со стороны профильных групп специа-
листов. 

Две эти области были определены как прио-
ритетные для оптимизации с помощью приме-
нения искусственного интеллекта (нейросети). 

Для всех указанных направлений сотрудни-
ками отдела департамента проектной деятель-
ности был создан и протестирован комплекс 
ПРОМПТов, обеспечивающих получение дан-
ных на каждой стадии разработки. 

ПРОМПТ «представляет собой запрос, ко-
манду или набор инструкций, которые пользо-
ватель передает нейросети или другой про-
грамме с искусственным интеллектом для вы-
полнения определенной задачи» [6, с. 237]. 

В отношении организационных проектов 
сформированы ПРОМПТы для 
«определения (рис. 1): 

• проблемных зон и статистического 
подтверждения; 

• цели проекта; 
• способа достижения; 
• результата проекта; 
• требований к результату проекта; 
• пользователей результатом проекта; 
• перечня необходимых работ для дости-

жения результата; 
• бюджета проекта 
• необходимых компетенций для реали-

зации проекта; 
• рисков проекта» [7]. 
Каждый ПРОМПТ составлялся исходя из 

предыдущих результатов этапов.  Агрегация 
этапов была выполнена посредствам презента-
ции, созданной с помощью искусственного ин-
теллекта.  

Что касается клиентоцентрических проек-
тов, «то здесь также разработаны ПРОМПТы 
(рис. 2): − формирование карты системы; 

• построение гипотез; 
• проведение глубинных интервью; 
• сегментация клиентов; 
• формирование профилей клиентов; 
• разработка пути клиента; 
• анализ проблем и генерация идей; 
• выбор решений; 
• прототипирование» [7]. 

 
Рис. 1. ПРОМПТы в отношении организационных проектов 
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Рис. 2. ПРОМПТы в отношении клиентоцентричных проектов 

 
Данные ПРОМПТы легли в основу обучаю-

щих мероприятий.  Специалисты отдела депар-
тамента проектной деятельности создали пре-
зентацию учебного пособия (обучающего мате-
риала). С января по апрель 2025 года прошли 
циклы тренингов для сотрудников государ-
ственных структур и подведомственных орга-
низаций, представляя материалы перед каж-
дым этапом предварительного исследования и 
проектирования. Общее число участников пре-
высило 500 человек. Это обеспечило снижение 
недоверия со стороны потребителей и улуч-
шило качество конечных результатов на всех 
этапах осуществляемого процесса [2, с. 40].  

В результате завершенных тренингов было 
реализовано 55 инициативных проектов, 
направленных на улучшение 123 процессов и 
25 с жизненных ситуаций, включая 20 управ-
ленческих проектов. Образовательные ресурсы 
вместе с видеозаписями онлайн-семинаров со-
храняются в единой системе знаний, разме-
щенной на облачных серверах «Яндекс Диск» и 
«Belregion». 

В рамках выполнения проекта «команда 
столкнулась со следующими рисками:  

• нейросети имеют ограничения и могут 
давать неверные или неполные ответы, это свя-
зано с качеством исходных данных, уровнем 
детализации запросов и сложностью постав-
ленных задач, поэтому при трансляции знаний 

спикер акцентировал внимание на необходи-
мость адаптации полученной информации в 
соответствии с реальным положением дел в ис-
следуемой отрасли («конкретизируй что ты хо-
чешь»);  

• некоторые сотрудники испытывали 
трудности с адаптацией к новым технологиям, 
поэтому со стороны проектного офиса была ор-
ганизована постоянная поддержка и проведе-
ние консультаций как по применению самих 
знаний, так и по проверке и корректировке по-
лучаемых результатов.  Кроме того, обучающий 
материал имеет интуитивно понятную струк-
туру и хранится во внутреннем общем доступе 
вместе с видео записями всех вебинаров («ко-
пируй, проверяй и думай»);  

• возникали ситуации, когда ожидания 
сотрудников относительно возможностей ис-
кусственного интеллекта превышали реальные 
возможности технологии, поэтому настоятель-
ная рекомендация со стороны команды была 
использовать результаты, которые представ-
лял нейро-помощник совместно с собствен-
ными интеллектуальными возможностями 
(«наложить на искусственный интеллект соб-
ственный интеллект»);  

• присутствовал формальный подход со 
стороны исполнителей в вопросе «адаптации» 
полученной информации от нейросети («фор-
малисты против креативщиков»)» [8, с. 130]. 
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На этапе предварительной разработки и 
непосредственной реализации проектов с при-
менением искусственного интеллекта в сфере 
государственного управления могут возник-
нуть определенные препятствия, требующие 
тщательного анализа, а именно: 

• точность прогнозов и итоговых выво-
дов ухудшается при недостатке или низком ка-
честве предоставленных нейронной сетью дан-
ных, вынуждая проектные группы дополни-
тельно заниматься доработкой проектов для 
формирования результативных данных; 

• производство высококачественных 
продуктов требует существенных капиталовло-
жений, которые необходимо учитывать в бюд-
жете государственного учреждения начиная 
еще с предыдущего отчетного периода; 

• обеспокоенность по поводу безопасно-
сти данных связана с необходимостью обраба-
тывать значительные массивы конфиденци-
альной информации при взаимодействии со 
сложными системами информационными си-
стемами; нарушение норм работы с данными 
грозит значительными юридическими послед-
ствиями, вследствие чего было решено внед-
рить отечественную систему искусственного 
интеллекта под названием GigaChat в качестве 
вспомогательного инструмента (нейро-по-
мощника); 

• различие в уровне цифровой компе-
тентности сотрудников государственных учре-
ждений требует дополнительного обучения и 
консультационной помощи, поскольку некото-
рые работники могут не иметь достаточно зна-
ний и навыков работы в области современных 
технологий; 

• в условиях текущей ситуации в регионе 
наблюдается нехватка квалифицированных со-
трудников, однако наличие общей базы дан-
ных с внутренним доступом для всех работни-
ков отчасти компенсирует этот недостаток; 

• вопрос конфиденциальности: сложная 
локальная ситуация затрудняет работу искус-
ственного интеллекта по предоставлению дан-
ных о деятельности местных государственных 
органов. Этот аспект принимается во внимание 
при разработке ПРОМПТов [1, с. 92]. 

Основными (прямыми) участниками про-
екта выступают непосредственно сами работ-
ники государственных органов и подведом-
ственных учреждений Белгородской области, а 
местные жители выступают в роли косвенных 
участников, которые могут являться 

потенциальными получателями выгоды от ре-
ализации проектов. 

Проект под названием «Внедрение искус-
ственного интеллекта в процессы разработки 
проектов в органах власти Белгородской обла-
сти («НейроПроект»)» был реализован в 2025 
году. Денежных средств не потребовалось, так 
как все работы проводились силами сотрудни-
ков департамента проектной деятельности ми-
нистерства цифрового развития Белгородской 
области [7]. 

Координирующим органом проекта «высту-
пает министерство цифрового развития Белго-
родской области.  Министерство занимается 
развитием цифровой инфраструктуры региона, 
внедрением современных информационных 
технологий в различные сферы жизни обще-
ства и экономики, повышением уровня цифро-
визации государственных услуг и сервисов, 
поддержкой инновационных проектов и стар-
тапов, созданием условий для эффективного 
взаимодействия органов государственной вла-
сти и населения посредством цифровых плат-
форм и инструментов.   Основные направления 
деятельности включали разработку и реализа-
цию региональных программ и стратегий в 
сфере информационно- коммуникационных 
технологий, обеспечение информационной 
безопасности, развитие электронного прави-
тельства, поддержку образовательных инициа-
тив в области IT-технологий, создание благо-
приятных условий для привлечения инвести-
ций в технологические проекты и содействие 
развитию предпринимательства в цифровой 
экономике» [5]. 

Таким образом, внедрение искусственного 
интеллекта в процессы разработки проектов в 
органах власти Белгородской области» 
(«НейроПроект»). включало в себя два основ-
ных трека: разработку организационных про-
ектов и проведение исследовательского этапа в 
рамках проектов, направленных на оптимиза-
цию жизненных ситуаций и процессов (клиен-
тоцентричные проекты). Проект был направ-
лен на снижение трудозатрат сотрудников ор-
ганов власти и подведомственных учреждений 
Белгородской области при разработке проек-
тов на не менее 70% посредством применения 
нейросетей. 
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 условиях цифровой трансформации обще-
ства государственное и муниципальное 

управление всё активнее обращается к совре-
менным технологическим решениям, способ-
ным повысить эффективность и качество 
предоставляемых услуг. Одной из таких инно-
ваций является блокчейн – распределённая си-
стема хранения данных, обеспечивающая 
надёжную фиксацию и защиту информации за 
счёт последовательного связывания записей и 
невозможности их изменения без согласия 
участников сети. 

Применение блокчейн-технологий откры-
вает новые возможности для развития публич-
ного управления. В частности, они способ-
ствуют повышению прозрачности деятельно-
сти государственных органов, укреплению до-
верия со стороны граждан, снижению корруп-
ционных рисков и обеспечению высокого 

уровня безопасности данных. Кроме того, ис-
пользование смарт-контрактов позволяет ав-
томатизировать ряд административных проце-
дур, что значительно упрощает взаимодей-
ствие между государством и обществом. 

Вместе с тем внедрение блокчейна в сферу 
государственного управления сопровождается 
рядом вызовов. Среди них – необходимость со-
вершенствования нормативно-правовой базы, 
адаптация существующих управленческих ме-
ханизмов к новым условиям, а также подго-
товка квалифицированных специалистов. Та-
ким образом, исследование возможностей и 
ограничений применения блокчейн-техноло-
гий в государственном и муниципальном 
управлении представляет собой актуальную 
научную и практическую задачу.  

Блокчейн-технологии появились в конце 
2000-х годов как фундамент для криптовалют, 

В 



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  ГМУ | 70 

прежде всего для биткоина. Их основной целью 
было создание безопасного, децентрализован-
ного способа хранения и передачи информа-
ции без участия посредников. Идея заключа-
лась в том, чтобы обеспечить неизменяемость 
данных, прозрачность операций и доверие 
между участниками сети. Со временем возмож-
ности блокчейна стали применяться не только 
в финансовой сфере, но и в других областях, 
включая государственное управление, где 
важны контроль, подотчётность и защита ин-
формации. В государственных и муниципаль-
ных структурах блокчейн открывает ряд новых 
возможностей. Технология позволяет повы-
шать прозрачность, обеспечивая открытый и 
проверяемый учёт данных, что помогает граж-
данам и организациям контролировать под-
линность документов и результатов голосова-
ний. Благодаря неизменяемости записей до-
стигается снижение коррупции, так как под-
делка информации при государственных 

закупках или распределении социальных вы-
плат становится практически невозможной. 
Безопасность данных обеспечивается шифро-
ванием и децентрализованным хранением, что 
защищает конфиденциальные сведения граж-
дан, включая медицинские и налоговые дан-
ные. Кроме того, блокчейн повышает подот-
чётность органов власти, позволяя отслежи-
вать все процессы и улучшать отчётность перед 
гражданами и другими заинтересованными 
сторонами. Наконец, внедрение смарт-кон-
трактов открывает возможности для автомати-
зации рутинных процедур, таких как выдача 
разрешений или начисление платежей, что де-
лает взаимодействие государства и общества 
более оперативным и эффективным [4, с. 34-
38]. 

Рассмотрим, как блокчейн-технологии при-
меняются на практике в государственных и му-
ниципальных структурах в разных странах на 
рисунке 1. 

 
Рис. 1. Применение блокчейн-технологий в разных странах  

(составлено авторами на основе [5, с. 293-298]) 
 
Помимо международного опыта, важно вы-

делить практики применения блокчейн-техно-
логий в Российской Федерации. На федераль-
ном и региональном уровнях реализуются про-
екты, направленные на повышение 

прозрачности, ускорение административных 
процессов и обеспечение доверия к государ-
ственным данным. Приведены ключевые при-
меры на рисунке 2. 
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Рис. 2. Практики применения блокчейн-технологий в Российской Федерации  

(составлено автором на основе [3, с. 33-40]) 
 
Использование блокчейн-технологий в гос-

ударственном и муниципальном управлении 
требует чёткого нормативно-правового регу-
лирования. Необходимо определить порядок 
регистрации и учёта данных в блокчейн-ре-
естрах, установить правила контроля и мони-
торинга операций, а также разработать меха-
низмы проверки достоверности и полноты ин-
формации. 

В Российской Федерации регулирование 
блокчейн-технологий осуществляется, в част-
ности, через два федеральных закона, приня-
тых 31 июля 2020 года. Федеральный закон  
№ 259-ФЗ «О цифровых финансовых активах, 
цифровой валюте и о внесении изменений в от-
дельные законодательные акты Российской 
Федерации» [1] устанавливает правовые ос-
новы использования цифровых финансовых 
инструментов и определяет правовой статус 
цифровых активов. Федеральный закон № 258-
ФЗ «Об экспериментальных правовых режимах 
в сфере цифровых инноваций в Российской Фе-
дерации» [2] создаёт условия для внедрения и 
тестирования инновационных цифровых тех-
нологий, включая блокчейн, в различных сфе-
рах деятельности, в том числе в государствен-
ном управлении. 

Несмотря на все преимущества блокчейн-
технологий, о которых шла речь ранее, важно 
отметить ряд ключевых проблем, препятству-
ющих их широкому внедрению в государствен-
ное и муниципальное управление. 

Во-первых, несовершенство законодатель-
ной базы создаёт правовую неопределённость: 

отсутствуют чёткие нормы и стандарты регули-
рования блокчейн-технологий, что усложняет 
их легальное применение. 

Во-вторых, статичность и неповоротливость 
государственных механизмов замедляет адап-
тацию традиционных структур к новым цифро-
вым решениям. 

Третьей проблемой является дефицит кад-
ров: недостаток специалистов, обладающих 
квалификацией в области блокчейн-техноло-
гий, затрудняет эффективное внедрение и 
управление соответствующими системами. 

Кроме того, непонимание сущности и спе-
цифики технологии лицами, принимающими 
решения, может приводить к её неправиль-
ному использованию и недооценке потенци-
ала. 

Наконец, организационные трудности – 
включая технические и административные 
проблемы при работе с электронным докумен-
тооборотом – также ограничивают эффектив-
ность внедрения блокчейн-решений. 

Таким образом, успешное применение 
блокчейн-технологий в государственном 
управлении требует не только технической ре-
ализации, но и комплексного подхода, включа-
ющего правовое регулирование, подготовку 
специалистов и адаптацию организационных 
процессов. 

Для преодоления существующих вызовов и 
более эффективного использования потенци-
ала блокчейн-технологий в ГМУ необходимо 
предпринять ряд последовательных шагов, 
направленных на развитие нормативно-
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правовой базы, технологическую адаптацию, 
кадровое обеспечение, формирование доверия 
и совершенствование систем управления. 

Во-первых, развитие нормативно-правовой 
базы включает создание специализированных 
стандартов для блокчейн-решений в ГМУ, 
охватывающих вопросы безопасности, совме-
стимости, конфиденциальности и управления 
данными. Необходимо уточнить правовой ста-
тус данных, хранимых в блокчейн-реестрах, и 
юридическую силу смарт-контрактов в контек-
сте государственных и муниципальных право-
отношений. Важно обеспечить гармонизацию 
законодательства о блокчейне с другими отрас-
лями права и расширить практику использова-
ния «регуляторных песочниц» для тестирова-
ния новых блокчейн-приложений. 

Во-вторых, технологическая адаптация и 
стандартизация предполагают разработку эф-
фективных механизмов интеграции блокчейн-
решений с уже используемыми государствен-
ными информационными системами для обес-
печения бесшовного перехода. Целесообразно 
создание масштабируемых и адаптируемых ти-
повых блокчейн-платформ и приложений для 
ГМУ, снижающих затраты на разработку. 
Важно также исследовать и внедрять новые ар-
хитектуры блокчейна для улучшения произво-
дительности и масштабируемости, а также 
обеспечить интероперабельность различных 
блокчейн-сетей. 

В-третьих, кадровое обеспечение и повыше-
ние компетенций являются критически важ-
ными. Следует разработать и запустить специ-
ализированные образовательные программы и 
курсы повышения квалификации для государ-
ственных и муниципальных служащих. Важно 
создать и поддержать научно-исследователь-
ские и экспертные центры, занимающиеся изу-
чением блокчейн-технологий для ГМУ, а также 
разработать меры по привлечению и удержа-
нию высококвалифицированных IT-
специалистов в государственном секторе. 

В-четвертых, формирование доверия и по-
вышение осведомленности достигается за счёт 
проведения информационных кампаний среди 
населения и бизнес-сообщества. Реализация 
демонстрационных проектов с подтверждён-
ными положительными результатами послу-
жит наглядным подтверждением эффективно-
сти технологии. Важно обеспечить максималь-
ную прозрачность при разработке и внедрении 
блокчейн-решений. 

Наконец, управление и сопровождение тре-
буют создания эффективных моделей управле-
ния блокчейн-сетями в ГМУ, учитывающих ин-
тересы всех участников. Необходимо внедрить 
надежные механизмы аудита и контроля за ра-
ботой блокчейн-систем, а также проводить ре-
гулярный мониторинг их эффективности и 
вносить необходимые корректировки. 

Комплексный подход, сочетающий законо-
дательные, технологические, образовательные 
и организационные меры, позволит в полной 
мере раскрыть потенциал блокчейн-техноло-
гий для модернизации государственного и му-
ниципального управления, повышения его эф-
фективности, прозрачности и доверия со сто-
роны граждан. 

Заключение 
Применение блокчейн-технологий в госу-

дарственном и муниципальном управлении 
представляет собой значительный шаг на пути 
к построению более эффективного, прозрач-
ного и безопасного механизма взаимодействия 
власти и общества. Исследование продемон-
стрировало, что блокчейн обладает потенциа-
лом для революционизации ключевых аспек-
тов публичного управления, от повышения 
прозрачности государственных процедур и 
снижения коррупции до обеспечения надеж-
ной защиты данных граждан и автоматизации 
административных процессов посредством 
смарт-контрактов. 

Несмотря на очевидные преимущества, 
успешное внедрение блокчейн-решений стал-
кивается с рядом существенных вызовов. Недо-
статочная степень развития нормативно-пра-
вовой базы, инерционность существующих 
управленческих структур и дефицит квалифи-
цированных специалистов остаются ключе-
выми препятствиями. Кроме того, недостаточ-
ная осведомленность и понимание сути техно-
логии среди лиц, принимающих решения, мо-
жет замедлять её прогрессивное внедрение. 

Для полного раскрытия потенциала блок-
чейн-технологий в государственном и муници-
пальном управлении необходим комплексный 
и системный подход. Это включает в себя не 
только дальнейшее развитие и гармонизацию 
законодательства, но и активную работу по 
адаптации существующих систем, созданию 
типовых масштабируемых решений и обеспе-
чению интероперабельности. Критически важ-
ными являются также инвестиции в образова-
ние и подготовку кадров, повышение цифро-
вой грамотности государственных служащих, а 
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также проведение разъяснительной работы 
среди населения для формирования доверия к 
новым технологиям. 

Реализация предложенных мер, охватываю-
щих законодательную, технологическую, обра-
зовательную и организационную сферы, поз-
волит преодолеть существующие барьеры и 
обеспечить использование блокчейн-техноло-
гий для модернизации государственного 
управления. В конечном итоге, это будет спо-
собствовать не только повышению эффектив-
ности работы государственных и муниципаль-
ных органов, но и укреплению доверия граж-
дан к институтам власти, что является фунда-
ментом для устойчивого развития общества в 
цифровую эпоху. 
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Введение 
Современный этап развития муниципаль-

ного управления характеризуется глубоким пе-
реосмыслением роли цифровых технологий в 
обеспечении качества жизни населения. Циф-
ровизация перестала быть исключительно тех-
ническим инструментом оптимизации внут-
ренних процессов; сегодня она выступает клю-
чевым драйвером повышения доступности и 
востребованности публичных услуг. В сфере 
культуры, где ценность услуги часто носит не-
материальный и субъективный характер, циф-
ровая трансформация открывает новые воз-
можности для преодоления пространственных, 
временных и информационных барьеров. Ак-
туальность исследования обусловлена необхо-
димостью адаптации муниципальных культур-
ных институтов к меняющимся запросам об-
щества, характеризующегося высокой мобиль-
ностью и цифровой грамотностью. Для город-
ского округа «Город Белгород» данный вопрос 
имеет особую значимость в контексте 

реализации стратегических документов разви-
тия региона, а также в условиях необходимости 
обеспечения устойчивости культурной среды. 
Белгород, обладая развитой сетью муници-
пальных учреждений культуры, активно внед-
ряет цифровые решения, однако оценка их ре-
ального воздействия на доступность услуг тре-
бует детального научного осмысления. 

Методы и организация исследования 
Теоретическую базу изучения цифровой 

трансформации муниципальных услуг и соци-
окультурной сферы составили работы  
В. Н. Южакова, А. В. Хижа, Е. И. Шековой,  
Т. Ю. Быстровой, раскрывших механизмы ин-
теграции ИКТ в публичное управление и спе-
цифику функционирования учреждений куль-
туры в условиях технологических вызовов. При 
этом анализ научного дискурса выявил недо-
статочную проработанность вопросов корреля-
ции между внедрением конкретных цифровых 
решений и многомерной структурой доступно-
сти культурных благ на муниципальном 
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уровне, особенно в контексте уникальных со-
циально-экономических условий городского 
округа «Город Белгород», что обуславливает 
необходимость проведения прикладного ана-
лиза для устранения лакуны в знаниях о реаль-
ном влиянии цифровизации на инклюзивность 
сервисов.  

Цель исследования заключается в систем-
ной оценке воздействия цифровых инструмен-
тов на показатели информационной, простран-
ственной, финансовой и коммуникационной 
доступности услуг, а также в разработке управ-
ленческих рекомендаций по минимизации 
рисков цифрового неравенства.  

Муниципальная сеть учреждений культуры 
городского округа «Город Белгород» включает 
централизованную библиотечную систему, му-
зеи, дома культуры и клубные формирования. 
Цифровая трансформация данных учреждений 
осуществляется в рамках реализации нацио-
нального проекта «Культура» и региональных 
программ, а также в соответствии с муници-
пальной программой «Развитие культуры» [3]. 

Одним из наиболее значимых результатов 
цифровизации в Белгороде стало создание мо-
дельных библиотек. В рамках нацпроекта на 
базе муниципальных библиотек (например, 
модельная библиотека № 14, библиотека № 11 
и др.) проведено комплексное переоснащение. 
Это не только ремонт помещений, но и внедре-
ние высокотехнологичного оборудования: 
станций самостоятельной выдачи литературы, 
электронных читальных залов, зон виртуаль-
ной реальности [6, с. 7-14; 10, с. 5-18]. 

Ключевым аспектом повышения доступно-
сти здесь является подключение к Националь-
ной электронной библиотеке (НЭБ). Жители го-
рода получили бесплатный удаленный доступ к 
миллионам оцифрованных изданий, включая 
редкие книги и диссертации, что существенно 
расширило информационные возможности 
пользователей вне зависимости от фондов кон-
кретной библиотеки. Электронный каталог, 
интегрированный с общероссийскими базами, 
позволяет осуществлять поиск литературы в 
режиме онлайн, бронировать издания и про-
длевать срок пользования через личный каби-
нет, что экономит время посетителей  
[10, с. 5-18]. 

Кроме того, муниципальные учреждения 
культуры города Белгорода активно интегри-
рованы в экосистему государственных цифро-
вых сервисов. Важнейшим инструментом по-
вышения финансовой и информационной 

доступности для молодежи стала «Пушкинская 
карта». Большинство муниципальных домов 
культуры, музеев и библиотек зарегистриро-
ваны в программе. Это позволило не только 
привлечь новую аудиторию в возрасте от 14 до 
22 лет, но и стимулировать учреждения к созда-
нию качественного цифрового контента и он-
лайн-мероприятий, которые также доступны 
по карте [3]. 

Также, информация о мероприятиях муни-
ципальных учреждений размещается на пор-
тале «Культура.РФ» и региональном навигаторе 
культурных событий. Это обеспечивает высо-
кую информационную прозрачность: пользо-
ватель может ознакомиться с афишей, описа-
нием события и приобрести билет (если услуга 
платная) в несколько кликов. Внедрение си-
стемы электронных билетов в муниципальных 
музеях и ДК снизило барьеры, связанные с 
необходимостью физического присутствия в 
кассе, и позволило оптимизировать потоки по-
сетителей [5, с. 12-19]. 

Особое внимание в Белгороде уделяется со-
зданию виртуальных туров и онлайн-выставок. 
Муниципальные музеи разрабатывают цифро-
вые копии экспозиций, что делает культурное 
наследие доступным для удаленных пользова-
телей и людей с ограниченными возможно-
стями здоровья. Использование технологии до-
полненной реальности (проект «Артефакт») в 
музейном пространстве позволяет посетите-
лям получать расширенную информацию об 
экспонатах через смартфоны, углубляя образо-
вательный компонент услуги [9, с. 28-35]. 

В условиях, когда физическое посещение 
учреждений может быть затруднено (напри-
мер, в периоды эпидемиологических ограниче-
ний или в связи с особенностями текущей гео-
политической обстановки в приграничном ре-
гионе), наличие качественного цифрового кон-
тента становится фактором устойчивости куль-
турной среды. Онлайн-трансляции концертов, 
мастер-классов и лекций, организуемые муни-
ципальными учреждениями, позволяют сохра-
нять контакт с аудиторией и обеспечивать не-
прерывность предоставления услуг [5, с. 12-19]. 

Проведенный анализ позволяет констати-
ровать, что цифровизация оказала существен-
ное влияние на все компоненты доступности 
муниципальных культурных услуг в Белгороде. 
Информационная доступность возросла за счет 
унификации представления данных на офици-
альных сайтах учреждений и их агрегации на 
федеральных порталах. Однако стоит отметить 
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проблему фрагментарности: не все муници-
пальные учреждения поддерживают актуаль-
ность информации с одинаковой эффективно-
стью, что может вводить пользователей в за-
блуждение [7]. 

Пространственная доступность трансфор-
мировалась: понятие «доступности» вышло за 
пределы физического здания учреждения. Жи-
тели отдаленных микрорайонов городского 
округа получили возможность участвовать в 
культурной жизни через онлайн-форматы. Для 
маломобильных граждан цифровые сервисы 
(удаленная запись, виртуальные туры) стали 
реальным инструментом инклюзии. 

Финансовая доступность улучшилась благо-
даря механизму «Пушкинской карты» и расши-
рению перечня бесплатных цифровых ресурсов 
(доступ к НЭБ, бесплатные онлайн-мероприя-
тия). Цифровизация также способствует сни-
жению операционных издержек учреждений, 
что в долгосрочной перспективе может сдер-
живать рост цен на платные услуги [5, с. 12-19]. 

Временная доступность повысилась благо-
даря сервисам саморегистрации, электронным 
очередям и возможности получения справок и 
услуг в режиме 24/7 через личные кабинеты. 

Тем не менее, анализ выявил и ряд специ-
фических проблем, характерных для муници-
пального уровня. Во-первых, наблюдается 
цифровое неравенство среди потребителей. 
Пожилое население, составляющее значитель-
ную долю аудитории библиотек и домов куль-
туры, испытывает трудности с использованием 
сложных цифровых интерфейсов. Во-вторых, 
существует кадровый дефицит: сотрудники му-
ниципальных учреждений не всегда обладают 
достаточными компетенциями для создания 
качественного цифрового контента и работы с 
новыми программными комплексами. В-тре-
тьих, техническая инфраструктура некоторых 
периферийных учреждений требует модерни-
зации для обеспечения стабильного доступа к 
высокоскоростному интернету и поддержки 
ресурсоемких приложений [7]. 

Повышение доступности услуг через цифро-
визацию в городском округе «Город Белгород» 
сталкивается с вызовами, требующими ком-
плексных управленческих решений. Для повы-
шения доступности услуг для старшего поколе-
ния требуется развитие программ цифровой 
грамотности на базе библиотек и клубов. Мо-
дельные библиотеки Белгорода уже выступают 
центрами такого просвещения, однако, необ-
ходимо масштабирование данной практики. 

Кроме того, важно сохранять «аналоговые» ка-
налы взаимодействия для тех, кто не готов пе-
рейти в цифру, обеспечивая гибридную модель 
обслуживания. 

Цифровизация не должна сводиться к про-
стой оцифровке аналоговых процессов. Необ-
ходимо развивать интерактивные форматы, 
вовлекающие пользователя в сотворчество. Это 
могут быть краудсорсинговые проекты по 
сбору историй о городе, виртуальные квесты, 
онлайн-викторины с призами от партнеров. 
Такой подход повышает не только доступ-
ность, но и привлекательность муниципальных 
услуг, формируя лояльное сообщество вокруг 
учреждений культуры [6, с. 7-14; 8, с. 45-54]. 

Повышению эффективности способствует 
интеграция информационных систем учрежде-
ний культуры с другими муниципальными сер-
висами. Например, использование данных для 
анализа посещаемости и предпочтений ауди-
тории (с соблюдением требований законода-
тельства о защите персональных данных) поз-
волит более точно планировать репертуарную 
политику и распределять ресурсы. Внедрение 
систем аналитики на базе больших данных мо-
жет стать следующим шагом в развитии «ум-
ной» культурной среды Белгорода [5, с. 12-19]. 

Заключение 
Цифровизация муниципальных услуг в 

сфере культуры в городском округе «Город Бел-
город» продемонстрировала свою эффектив-
ность как фактор повышения их доступности. 
Реализация проектов по созданию модельных 
библиотек, интеграция с федеральными плат-
формами, внедрение электронных билетов и 
развитие виртуального контента позволили су-
щественно снизить барьеры для получения 
культурных благ, расширить аудиторию и мо-
дернизировать сервисные модели. 

Вместе с тем, достигнутые результаты не яв-
ляются конечной точкой трансформации. Вы-
явленные проблемы, связанные с цифровым 
неравенством, качеством пользовательских 
интерфейсов, кадровым обеспечением и необ-
ходимостью развития интерактивных форма-
тов, требуют адресных управленческих воздей-
ствий. Дальнейшее повышение доступности 
услуг видится в переходе от экстенсивного 
внедрения технологий к качественному улуч-
шению цифрового опыта пользователя, разви-
тию гибридных моделей обслуживания и уси-
лению аналитической составляющей в управ-
лении культурной сферой. 
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а сегодняшний день у Российской Федера-
ции сравнительно неплохие показатели 

развития электронного правительства, но по 
ряду причин Россия пока отстает от передовых 
стран в сфере организации онлайн-правитель-
ства. Несмотря на бесспорные достижения в 
развитии платформы «Госуслуги», как основ-
ной системы Электронного правительства, и 
определенную динамику цифровой трансфор-
мации государственного управления, совре-
менный этап функционирования электронного 
правительства в Российской Федерации сопря-
жен с рядом системных вызовов. Эти вызовы 
носят комплексный характер и охватывают не 

только технологическую сферу, но и институ-
циональную архитектуру, кадровое обеспече-
ние, а также социальный контекст взаимодей-
ствия граждан с государственными цифро-
выми сервисами [5]. Помимо этого, электрон-
ное правительство представляет собой меха-
низм документооборота государственного 
управления в электронной форме, который ба-
зируется на автоматизировании системы про-
цессов управления в пределах всего государ-
ства [6, с. 136]. 

В целом задачи электронного правительства 
в России можно представить следующим обра-
зом (рис. 1): 

Н 
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Рис. 1. Задачи электронного правительства в России 

 
В техническом измерении сохраняется су-

щественная дифференциация в доступности 
электронных государственных услуг между 
столичными агломерациями и остальными 
территориями. Общее число пользователей 
портала достигло 120 млн человек. Ежедневно 
сервисами «Госуслуг» пользовались в среднем 
14 млн человек, что на 40% больше, чем в 2024 
году [2]. Несмотря на большое количество поль-
зователей, низкие темпы прироста интернет-
аудитории в ряде регионов в сочетании с про-
блемами устойчивости мобильной связи объ-
ективно ограничивают возможность равно-
правного доступа к цифровым государствен-
ным сервисам. Ситуация усугубляется перио-
дическими сбоями в работе государственных 

информационных систем, причины которых 
зачастую кроются в дефиците современной 
серверной инфраструктуры и зависимости от 
импортных компонентов. Так, в марте 2025 
года произошел сбой. В РКН заявили, что про-
блемы возникли у пользователей из-за того, 
что сервисы «используют иностранную сервер-
ную инфраструктуру, на которой и фиксиру-
ются сбои» [1]. Прогнозируемое сохранение 
ограничений на поставку телекоммуникацион-
ного оборудования создает долгосрочные 
риски для бесперебойного функционирования 
порталов государственных услуг, что требует 
формирования альтернативных технологиче-
ских цепочек и развития собственной компо-
нентной базы. 

 
Рис. 2. Современные проблемы деятельности «Электронного правительства» в России 

 

Задачи 
Электронного 
правительства 

России

построение новой системы взаимодействия граждан и 
государственных органов

улучшение качественного уровня предоставления услуг для 
населения и бизнеса

наличие большего числа возможностей для самостоятельного 
обслуживания населения

развитие степени осведомленности общества в 
информационно-коммуникационных технологиях

привлечение граждан к участию в управлении страной

снижение степени воздействия местоположения граждан на 
оказания им государственных и муниципальных услуг

Современные проблемы 
деятельности 

"Электронного 
правительства" в России

Кибербезопасность Риск утечек данных, 
новые атаки

Дефицит кадров 500–700 тыс. ИТ-
специалистов

Цифровое 
неравенство

Доступность для регионов 
и пожилых

Нормативные 
пробелы

Дублирование, отсутствие 
координации

Инфраструктура Сбои интернета, 
комплектующие
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Вопросы кибербезопасности государствен-
ных информационных систем приобретают ка-
чественно новое содержание по мере внедре-
ния в их архитектуру технологий искусствен-
ного интеллекта и нейросетевых алгоритмов. 
Расширение поверхности атаки сопряжено с 
ростом угроз компрометации персональных 
данных граждан, объем которых в государ-
ственных базах многократно превышает ана-
логичные коммерческие массивы. У портала 
«Госуслуги» до сих пор встречаются ошибки 
при проверке перенаправлений. Это значит, 
что внутри механизма входа можно построить 
ссылку на «Госуслуги», которая потом переве-
дет на другой сайт. Для пользователя это вы-
глядит как нормальный адрес, но в реальности 
открывается чужой ресурс [8]. Введение допол-
нительных требований к защите критической 
информационной инфраструктуры усиливает 
нагрузку на операторов государственных сер-
висов, при этом техническая сложность реали-
зации защитных мер возрастает опережаю-
щими темпами по сравнению с кадровыми и 
финансовыми возможностями их исполните-
лей. 

Социальный срез проблемы образует фено-
мен цифрового неравенства, который не сво-
дится исключительно к технической возмож-
ности подключения к сети. Значительная часть 
населения, включая граждан старших возраст-
ных групп, жителей отдаленных сельских тер-
риторий и лиц с низкими доходами, испыты-
вает объективные трудности в освоении интер-
фейсов государственных цифровых сервисов. 
Несмотря на ряд позитивных изменений, 
сформировавшихся в последние годы, «раз-
рыв» между российскими регионами по ключе-
вым показателям цифровизации сохраняется 
сегодня и, вероятно, будет иметь место в обо-
зримой перспективе в будущем [10, с. 447]. Не-
достаточный уровень цифровых компетенций 
характерен не только для получателей услуг, но 
и для части государственных служащих, ответ-
ственных за администрирование этих процес-
сов, что создает разрыв между технологиче-
скими возможностями платформ и реальной 
практикой их использования. 

Институциональная архитектура электрон-
ного правительства страдает от фрагментарно-
сти управленческих воздействий, обусловлен-
ной дублированием функционала различных 
ведомств и отсутствием единого 

координирующего центра с достаточными 
властными полномочиями. Бюрократическая 
инерция проявляется в сохранении параллель-
ных бумажных регламентов, которые продол-
жают существовать наряду с цифровыми про-
цедурами, нивелируя потенциальный эффект 
от автоматизации. Поэтому главными тенден-
циями ИТ-отрасли на сегодняшний день явля-
ются переход на отечественное программное 
обеспечение, обеспечивающий импортозаме-
щение [2, с. 109]. Административные процессы, 
будучи исторически сложившимися под задачи 
традиционного документооборота, с трудом 
поддаются переформатированию под логику 
цифрового взаимодействия, требующую сквоз-
ной автоматизации и исключения избыточных 
согласований. 

Кадровое обеспечение цифровой трансфор-
мации государственного управления остается 
критически уязвимым местом. Высоким спро-
сом пользуются программисты, разработчики, 
специалисты технической поддержки, анали-
тики, системные администраторы, руководи-
тели проектов, специалисты по информацион-
ной безопасности [2, с. 110]. Дефицит квалифи-
цированных ИТ-специалистов, оцениваемый 
отраслевыми экспертами в диапазоне полу-
миллиона и более человек, в государственном 
секторе ощущается острее, чем в коммерче-
ском, вследствие более жестких бюджетных 
ограничений и специфических требований к 
допуску. Укомплектование штата разработчи-
ков, администраторов баз данных и специали-
стов по информационной безопасности проис-
ходит в условиях конкуренции с коммерче-
скими структурами, предлагающими более 
гибкие условия оплаты труда и карьерного ро-
ста. 

Нормативно-правовое регулирование элек-
тронного правительства характеризуется от-
сутствием кодифицированного акта, система-
тизирующего порядок оказания государствен-
ных услуг в электронной форме. Таким обра-
зом, создание и развитие электронного прави-
тельства имеет положительный опыт и для ор-
ганов государственного управления, и для биз-
нес-сообществ, и для простых граждан, а по-
тому требует дальнейшего нормативно-право-
вого обеспечения [7]. Разрозненные положе-
ния, содержащиеся в различных федеральных 
законах и подзаконных актах, не всегда согла-
сованы между собой, порождая коллизии и 
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противоречия в правоприменительной прак-
тике. Несовершенство правовой базы в сочета-
нии с сохраняющимся недоверием части насе-
ления к онлайн-инструментам взаимодействия 
с государством формирует психологический 
барьер, преодоление которого требует не 
только технических усовершенствований, но и 
последовательной разъяснительной работы. 

Рассмотрев проблемы электронного прави-
тельства в России, целесообразно приступить к 
их решениям.  

Комплексный подход к преодолению си-
стемных ограничений функционирования 
электронного правительства в Российской Фе-
дерации реализуется по нескольким взаимо-
связанным направлениям, охватывающим тех-
нологическую модернизацию, кадровое разви-
тие и институциональные преобразования. 
Принципиальной особенностью текущего 
этапа является переход от точечных улучше-
ний к формированию целостной цифровой 
экосистемы государственного управления, 
способной адаптироваться к меняющимся по-
требностям граждан и вызовам технологиче-
ской среды. 

Отрасль информационных технологий Рос-
сийской Федерации находится в состоянии 
масштабной цифровой трансформации, кото-
рая усилилась в 2022 году из-за беспрецедент-
ного санкционного давления со стороны недру-
жественных стран [9, с. 3933]. Поэтому в сфере 
инфраструктурного развития акцент смеща-
ется в сторону преодоления территориальной 
дифференциации доступа к государственным 
цифровым сервисам. Реализация проектов по 
развертыванию спутникового интернета и се-
тей фиксированного беспроводного доступа 
призвана обеспечить связность удаленных и 
малонаселенных территорий, где прокладка 
волоконно-оптических линий экономически 
нецелесообразна. Параллельно с этим осу-
ществляется планомерное импортозамещение 
программного обеспечения в ведомственных 
информационных системах, рассчитанное на 
горизонт планирования до 2027 года. Техноло-
гический суверенитет государственных цифро-
вых платформ рассматривается не как само-
цель, а как необходимое условие их устойчи-
вого функционирования в условиях внешних 
ограничений. 

Особого внимания заслуживает экспери-
ментальный режим оптимизации 

предоставления государственных услуг, вве-
денный соответствующим постановлением 
правительства. Так, с 25 июня 2025 года по 31 
декабря 2027 года в России пройдёт экспери-
мент, направленный на повышение качества 
предоставления государственных и муници-
пальных услуг, сервисов, реализации жизнен-
ных ситуаций [4]. В его рамках осуществляется 
реинжиниринг трех с половиной десятков 
наиболее востребованных услуг с целью их пе-
ревода в проактивный формат, при котором 
государство инициирует предоставление 
услуги без отдельного заявления со стороны 
гражданина. Такой подход требует принципи-
ального пересмотра логики межведомствен-
ного взаимодействия и перехода от реактивной 
модели, реагирующей на запрос, к предикатив-
ной, основанной на наступлении определен-
ных жизненных обстоятельств. 

Обеспечение кибербезопасности государ-
ственных информационных систем выходит на 
качественно новый уровень с внедрением мно-
гофакторной аутентификации и сквозного 
шифрования каналов передачи данных. Алго-
ритмы машинного обучения должны интегри-
роваться в системы мониторинга трафика и 
анализа поведения пользователей, позволяя 
смещать акцент с реагирования на инциденты 
к их предупреждению. 

Преодоление цифрового неравенства тре-
бует не только технических решений, но и по-
следовательной работы с человеческим капи-
талом. Система повышения цифровой грамот-
ности населения ориентирована на охват соци-
ально уязвимых групп, включая граждан пожи-
лого возраста, для которых взаимодействие с 
государственными цифровыми сервисами со-
пряжено с наибольшими психологическими и 
когнитивными барьерами. Модернизация чат-
ботов на портале государственных услуг и 
внедрение персонализированного информиро-
вания позволяют снизить порог вхождения для 
новых пользователей и повысить удовлетво-
ренность уже зарегистрированных. Текущая 
статистика, фиксирующая рост числа зареги-
стрированных пользователей до ста двадцати 
четырех миллионов граждан, свидетельствует 
о востребованности сервисов, однако качество 
взаимодействия остается предметом постоян-
ной настройки, в том числе через навигацию по 
жизненным ситуациям, группирующую услуги 
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вокруг конкретных событий, а не ведомствен-
ной принадлежности [11]. 

Кадровое обеспечение цифровой трансфор-
мации государственного управления опира-
ется на утверждение шестидесяти ведомствен-
ных программ цифрового развития, интегри-
рованных в единую архитектуру. Координация 
этих усилий осуществляется через платформу 
«ГосТех», призванную стать унифицированной 
средой для разработки и эксплуатации госу-
дарственных информационных систем. Пере-
ход на единые стандарты обмена данными и 
интеграция разрозненных ведомственных баз 
в общее информационное пространство со-
здает предпосылки для сквозной автоматиза-
ции административных процессов, исключаю-
щей дублирование функций и многократный 
ввод одних и тех же сведений. 

Нормативное регулирование цифрового 
взаимодействия граждан с государством эво-
люционирует в сторону полного перехода на 
юридически значимый электронный докумен-
тооборот. Автоматизация межведомственных 
запросов освобождает заявителей от необходи-
мости самостоятельно собирать справки, пере-
кладывая функцию сбора информации на госу-
дарственные органы. Информирование о ходе 
предоставления услуги осуществляется через 
личный кабинет, что обеспечивает прозрач-
ность административных процедур и снижает 
неопределенность для заявителя. Инстру-
менты обратной связи, включая анкетирование 
и профилирование пользователей, позволяют 
выявлять типовые затруднения и оперативно 
корректировать регламенты. Внедрение ди-
станционных форм взаимодействия, в том 
числе при проведении осмотров и обследова-
ний, способствует сокращению сроков предо-
ставления услуг и снижению административ-
ной нагрузки на граждан и бизнес. 

Таким образом, формирование эффектив-
ной системы электронного правительства яв-
ляется одной из задач приоритетного харак-
тера, которые стоят перед государством на се-
годняшний день. 
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ифровая трансформация государственного 
управления стала одним из ключевых 

направлений модернизации публичного сек-
тора в XXI веке. Внедрение информаци-
онно-коммуникационных технологий (ИКТ) 
позволяет повышать прозрачность деятельно-
сти органов власти, оптимизировать управлен-
ческие процессы, улучшать качество государ-
ственных и муниципальных услуг. Научная ли-
тература предлагает несколько теоретических 
подходов, объясняющих роль и механизмы 
внедрения ИКТ в публичном управлении. В 
данной статье рассматриваются наиболее зна-
чимые концепции и работы исследователей, 
сформировавших теоретическую базу исследу-
емой области. 

1. Концепция электронного правитель-
ства (E-Government) 

Одним из базовых теоретических направле-
ний является концепция электронного прави-
тельства. Она рассматривает применение циф-
ровых технологий как инструмент повышения 
эффективности взаимодействия государства, 
граждан и бизнеса. 

Среди ключевых исследователей выделя-
ются Д. Осборн и Т. Геблер (Reinventing 
Government», 1992), предложившие идею мо-
дернизации государственного управления че-
рез внедрение управленческих инноваций и 

технологий. В своей концепции «предприни-
мательского государства» они обосновали 
необходимость перехода от бюрократической 
модели управления к более гибкой, ориентиро-
ванной на результат и потребности граждан  
[2, c. 323]. В результате их подход сформировал 
теоретическую основу для реформ государ-
ственного сектора, предполагающих использо-
вание цифровых технологий, децентрализа-
цию управления, повышение эффективности 
предоставления публичных услуг и внедрение 
механизмов оценки результативности деятель-
ности органов власти. 

Р. Хикс в работе «Implementing and Managing 
eGovernment» (2006) проанализировал прак-
тику внедрения электронного правительства в 
разных странах и выявил ключевые факторы, 
влияющие на успех или провал цифровых ре-
форм. Одним из главных результатов его ис-
следований стало положение о так называемом 
«разрыве проектной реальности» (design-
reality gap): неудачи возникают тогда, когда 
разработанные цифровые решения не соответ-
ствуют реальным организационным условиям, 
административным процессам и уровню под-
готовки персонала [9, c. 233]. Хикс показал, что 
основные причины провалов проектов элек-
тронного правительства связаны с недостаточ-
ным институциональным развитием, слабой 

Ц 
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координацией между государственными орга-
нами, недостатком компетенций у государ-
ственных служащих, а также с попытками 
внедрять технологические решения без изме-
нения управленческих процессов. 

В 2001 г. К. Лейн и Дж. Ли в статье 
«Developing Fully Functional E-Government: A 
Four Stage Model» предложили четырехуровне-
вую модель развития электронного правитель-
ства: каталогизация, транзакции, вертикаль-
ная интеграция и горизонтальная интеграция 
[13]. Разработанная авторами теория рассмат-
ривает информационно-коммуникационные 
технологии (ИКТ) как инфраструктуру цифро-
вого взаимодействия государства с обществом 
и основу предоставления электронных услуг. 

В рамках подхода «нового государственного 
управления» (New Public Management – NPM), 
сформировавшегося в 1980–1990-е годы, была 
сформулирована идея использования управ-
ленческих практик частного сектора в государ-
ственном управлении. В рамках данного под-
хода ИКТ рассматриваются как инструмент по-
вышения эффективности, сокращения издер-
жек и оптимизации управленческих процессов 
[5, c. 280]. В ряду авторов, внесших вклад в раз-
работку данной теории следует отметить 
имена: 

1. К. Худ, который в статье «A Public Man-
agement for All Seasons?» (1991) описал основ-
ные принципы NPM: ориентацию на результат, 
децентрализацию и использование технологий 
[5, c. 280]. 

2. Ранее упомянутые Д. Осборн и Т. Геблер 
также рассматривали цифровые инструменты 
как средство повышения эффективности пуб-
личного управления [2, c. 323]. 

3. К. Поллитт и Дж. Боукерт в книге «Public 
Management Reform» (2004) анализируют ре-
формы государственного управления и роль 
информационных технологий в модернизации 
административных систем. С их точки зрения 
внедрение ИКТ направлено на повышение про-
изводительности органов власти и улучшение 
качества управления ресурсами [14]. 

2. Концепция цифрового государствен-
ного управления (Digital Government) 

В более современной научной традиции 
развитие электронного правительства транс-
формировалось в концепцию цифрового госу-
дарственного управления. Данный подход рас-
сматривает ИКТ не только как инструмент 

автоматизации, но и как основу системной 
трансформации государственного сектора. 

В рамках подхода: 
1. П. Данлеви с соавторами в работе 

«Digital Era Governance» (2006) предлагают кон-
цепцию управления цифровой эпохи, предпо-
лагающую интеграцию информационных си-
стем и реорганизацию государственных струк-
тур [6, c. 121]; 

2. Т. Яновски в статье «Digital Government 
Evolution» (2015) предложил модель развития 
цифрового правительства, включающую ста-
дии от электронных услуг к интеллектуальному 
управлению [6, c. 121]. 

Данный подход подчеркивает, что цифро-
вые технологии меняют саму логику государ-
ственного управления, способствуя созданию 
интегрированных цифровых платформ и сер-
висов. 

3. Институциональный подход 
Институциональная теория рассматривает 

внедрение ИКТ через призму организацион-
ных структур, норм и институциональных 
ограничений [8, c. 486]. Подход основывается 
на работах Д. Норта («Institutions, Institutional 
Change and Economic Performance», 1990) и Дж. 
Фаунтейна («Building the Virtual State», 2001). 

Норт показал, как институты формируют 
условия для внедрения инноваций, а Фаунтейн 
исследовал влияние организационной струк-
туры государства на внедрение информацион-
ных технологий [8, c. 486]. 

4. Социотехнический подход 
Социотехническая теория предполагает, 

что внедрение технологий должно рассматри-
ваться как взаимодействие технических систем 
и человеческого фактора [4, c. 1343]. 

Основателями социотехнического подхода 
в организационной теории считаются Э. Трист 
и Ф. Эмери. Их последовательница В. Орликов-
ски («The Duality of Technology», 1992) пока-
зала, как технологии и организационные прак-
тики взаимно формируют друг друга  
[4, c. 1343]. 

В контексте государственного управления 
данный подход подчеркивает важность подго-
товки кадров, изменения организационных 
процессов и управленческой культуры при 
внедрении ИКТ. 

В российской научной литературе вопросы 
внедрения ИКТ в государственное и муници-
пальное управление активно развиваются с 
начала 2000-х годов. Исследования 
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сосредоточены на проблемах электронного 
правительства, цифровой трансформации гос-
ударственного управления, а также институци-
ональных и организационных условиях внед-
рения ИКТ. 

Одним из ведущих российских исследовате-
лей в данной области является А. В. Чугунов. В 
его работах анализируются процессы форми-
рования электронного правительства в России, 
развитие цифровых государственных услуг и 
влияние информационных технологий на вза-
имодействие государства и общества. В частно-
сти, в исследованиях Чугунова рассматрива-
ются модели электронного участия граждан 
(e-participation) и институциональные барьеры 
цифровизации государственного управления 
[10]. 

М. Ю. Павлютенкова в своих исследованиях 
уделяет внимание вопросам информатизации 
органов государственной власти и развитию 
цифровой инфраструктуры государственного 
управления. В ее работах подчеркивается, что 
внедрение ИКТ должно сопровождаться изме-
нением управленческих процессов и повыше-
нием компетенций государственных служащих 
[6, c. 135]. 

Е. М. Стырин рассматривает особенности 
применения платформенного подхода для гос-
ударственных информационных систем, в том 
числе в сравнении с коммерческими платфор-
мами [7, c. 19]. 

Российские исследования подчеркивают, 
что внедрение ИКТ в государственном секторе 
связано не только с технологическими иннова-
циями, но и с институциональными рефор-
мами, развитием нормативно-правовой базы, 
а также формированием новой управленческой 
культуры. Особое внимание уделяется разви-
тию портала государственных услуг, межве-
домственного электронного взаимодействия и 
цифровых платформ государственного управ-
ления. 

В целом, отечественная научная школа рас-
сматривает цифровизацию государственного 
управления как комплексный процесс, включа-
ющий технологические, организационные и 
правовые изменения, направленные на повы-
шение эффективности деятельности государ-
ственных и муниципальных органов. 

Анализ научной литературы показывает, 
что внедрение информационно-коммуникаци-
онных технологий в государственном и муни-
ципальном управлении рассматривается в 

рамках нескольких взаимодополняющих тео-
ретических подходов: электронного прави-
тельства, нового государственного управления, 
цифрового государственного управления, ин-
ституциональной теории и социотехнического 
подхода. Современные исследования все чаще 
интегрируют эти концепции, рассматривая 
цифровизацию государственного сектора как 
комплексную трансформацию управленческих 
институтов, организационных процессов и вза-
имодействия государства с обществом. 

Таким образом, теоретическая база внедре-
ния ИКТ в публичное управление формируется 
на стыке управленческих, экономических и ин-
формационных исследований, что подчерки-
вает междисциплинарный характер данной 
научной области. 
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овременная система налогообложения и 
управления земельными ресурсами во 

многом зависит от достоверности кадастровой 
стоимости земельных участков. Именно ка-
дастровая стоимость используется как основа 
для расчета земельного налога, арендных пла-
тежей и ряда управленческих решений, по-
этому ее обоснованность имеет практическое 
значение. При этом государственная кадастро-
вая оценка проводится на основе методических 
указаний, предусматривающих анализ рыноч-
ной информации, группировку объектов и учет 
ценообразующих факторов. 

Сравнительная кадастровая оценка позво-
ляет сопоставить кадастровую стоимость с ры-
ночными ориентирами и выявить завышение 
или занижение оценочных показателей. Такой 
подход особенно важен для земельных участ-
ков, различающихся по местоположению, 
транспортной доступности, инженерной обес-
печенности и функциональному назначению. 
На практике именно эти характеристики не-
редко формируют существенный разброс стои-
мости даже в пределах одного населенного 
пункта [1]. 

Сравнительный подход представляет собой 
совокупность методов оценки, основанных на 
сравнении оцениваемого земельного участка с 

аналогичными объектами, по которым имеется 
информация о рыночных ценах сделок или 
предложений. 

Для сравнительного анализа была использо-
вана упрощенная демонстрационная мето-
дика, основанная на сопоставлении нескольких 
земельных участков с близкими параметрами. 
В качестве основных факторов рассмотрены: 
площадь участка, вид разрешенного использо-
вания, удаленность от центра, наличие инже-
нерной инфраструктуры и расчетная рыночная 
цена 1 кв. м. Такой подход соответствует ло-
гике массовой оценки, при которой кадастро-
вая стоимость определяется на основе рыноч-
ной информации и экономических характери-
стик использования объекта [2]. 

В демонстрационном примере кадастровая 
стоимость определялась по формуле: K=S×C. 

Где K – кадастровая стоимость участка, S – 
площадь участка, C – условная стоимость 1 кв. 
м с учетом поправочных коэффициентов. По-
правочные коэффициенты применялись в за-
висимости от местоположения и обеспеченно-
сти инфраструктурой. Метод носит учебный 
характер и не заменяет официальную государ-
ственную кадастровую оценку, но позволяет 
наглядно показать механизм сравнительного 
анализа. 

  

С 



Актуальные исследования • 2026. №22 (308)  ГМУ | 89 

Таблица 
Сравнительный анализ пяти земельных участок 

Участок 
Площадь, 

кв. м 
Вид  

использования 
Инфраструктура 

Условная 
цена 1 кв. 

м, руб. 

Кадастровая 
стоимость, 

руб. 
1 1000 ИЖС высокая 1800 1 800 000 
2 1200 ИЖС средняя 1500 1 800 000 
3 900 ИЖС высокая 1900 1 710 000 
4 1500 ЛПХ средняя 1100 1 650 000 
5 800 Коммерческое 

использование 
высокая 2600 2 080 000 

 
По результатам сравнения видно, что при 

одинаковой категории земель и близких пло-
щадях стоимость заметно меняется под влия-
нием факторов расположения и обеспеченно-
сти коммуникациями. Участок 5 имеет 
наибольшую стоимость за счет коммерческого 
использования и лучшей инфраструктурной 
обеспеченности, тогда как участок 4 показы-
вает более низкую оценку из-за менее интен-
сивного вида разрешенного использования. 
Это подтверждает, что сравнение кадастровых 
параметров должно проводиться не только по 
площади, но и по совокупности характеристик 
объекта. 

Сравнительная кадастровая оценка показы-
вает, что наибольшие искажения возникают в 
случаях, когда кадастровая стоимость недоста-
точно чувствительна к фактическому качеству 
земельного участка. Особенно это характерно 
для территорий, где наблюдается резкий кон-
траст между центральными и периферийными 
зонами, а также между участками с разным 
уровнем инженерного обеспечения. В таких 
случаях даже небольшая ошибка в выборе ана-
лога или поправочного коэффициента может 
привести к существенному отклонению итого-
вой стоимости [3]. 

Сравнительная кадастровая оценка осо-
бенно важна в случаях, когда требуется прове-
рить, насколько кадастровая стоимость соот-
ветствует рыночной ситуации. Статья 66 Зе-
мельного кодекса закрепляет возможность 
установления кадастровой стоимости равной 
рыночной стоимости, если такая стоимость 
определена в установленном порядке. Это 
означает, что сравнительный анализ может 
быть использован как предварительный этап 
при подготовке обращения о пересмотре стои-
мости [4]. 

На практике на величину кадастровой стои-
мости сильнее всего влияют местоположение, 
транспортная доступность, наличие инженер-
ных сетей и вид разрешенного использования. 

Если эти параметры не учтены в достаточной 
степени, возникает риск завышения или зани-
жения кадастровой стоимости. Поэтому сопо-
ставление участков по ключевым характери-
стикам помогает выявить наиболее спорные 
объекты и сформировать аргументы для кор-
ректировки оценки. 

Практическая значимость сравнительного 
анализа состоит в том, что он позволяет выяв-
лять участки, кадастровая стоимость которых 
требует проверки на предмет соответствия ры-
ночным условиям. Для собственников это 
важно при оспаривании результатов оценки, а 
для органов власти – при актуализации сведе-
ний и повышении качества земельного адми-
нистрирования. Таким образом, сравнитель-
ный подход выступает не только как инстру-
мент расчета, но и как средство контроля каче-
ства кадастровой оценки. 
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ормирование электронного правительства 
в Российской Федерации стало одним из 

базовых направлений административной мо-
дернизации, связанной с цифровым преобра-
зованием публичной власти. Исходный норма-
тивный импульс был задан распоряжением 
Правительства Российской Федерации от 6 мая 
2008 г. № 632-р, которым была одобрена Кон-
цепция формирования в Российской Федера-
ции электронного правительства до 2010 года 
[9]. В дальнейшем институциональное разви-
тие получило закрепление в Федеральном за-
коне от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ, регулирую-
щем порядок предоставления государственных 
и муниципальных услуг, включая электронную 
форму взаимодействия [13]. Существенное зна-
чение для практической сборки инфраструк-
туры имело постановление Правительства Рос-
сийской Федерации от 24 октября 2011 г. № 861, 
определившее федеральные государственные 
информационные системы, обеспечивающие 
оказание услуг в электронной форме [8]. Общая 
стратегическая рамка цифрового развития 
была усилена Указом Президента Российской 
Федерации от 9 мая 2017 г. № 203, утвердившим 

Стратегию развития информационного обще-
ства на период до 2030 года [12]. В более позд-
ний период цифровая трансформация полу-
чила дополнительное политико-правовое за-
крепление в Указе Президента Российской Фе-
дерации от 7 мая 2024 г. № 309 о национальных 
целях развития Российской Федерации на пе-
риод до 2030 года и на перспективу до 2036 
года [11]. 

Актуальность заявленной темы определя-
ется не только масштабом цифровизации госу-
дарственного аппарата, но и изменением са-
мой логики публичного управления. Современ-
ный гражданин ожидает от государства не 
набора разрозненных сервисов, а удобной си-
стемы, в которой получение результата стро-
ится быстро, прозрачно и без дублирования 
сведений. Вместе с тем дальнейшее движение в 
сторону цифрового государства требует реше-
ния правовых, организационных и социальных 
задач, связанных с защитой персональных дан-
ных, открытостью информации, совместимо-
стью реестров и снижением цифрового нера-
венства [5, 6, 7]. 

Ф 
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Российская научная литература по вопросам 
электронного правительства сформировала не-
сколько устойчивых исследовательских 
направлений. Одно из них связано с сопостави-
тельным анализом моделей цифрового госу-
дарственного управления. Я. Ваславский и С. 
Габуев показывают, что российская практика 
развивалась в русле общемирового тренда, од-
нако сохранила собственную институциональ-
ную специфику, обусловленную администра-
тивной централизацией, ролью государства в 
инфраструктурных решениях и акцентом на 
сервисную интеграцию [1, с. 108-112]. 

Другая линия исследований представлена 
работой И. В. Герсонской, где концепция элек-
тронного правительства рассматривается через 
призму развития государственного сектора 
экономики. Автор связывает цифровизацию 
государственного управления с повышением 
прозрачности процедур, сокращением транзак-
ционных издержек и совершенствованием 
управленческого инструментария [2, с. 119-
121]. Данный подход ценен тем, что выводит 
дискуссию за пределы технической плоскости и 
показывает связь электронного правительства 
с общей эффективностью государственного ме-
ханизма. 

Существенный вклад в разработку темы 
внесли Е. И. Добролюбова и А. Н. Старостина. В 
их исследовании акцент поставлен на факторах 
развития цифровых государственных услуг. Ав-
торы убедительно показывают, что результат 
зависит не только от наличия портала или ве-
домственной информационной системы, но и 
от доверия пользователей, уровня цифровой 
грамотности, удобства интерфейса и качества 
организационного проектирования [3, с. 11-14]. 
Подобный вывод имеет прямое значение для 
российской практики, поскольку формальный 
перевод услуги в электронный формат сам по 
себе не гарантирует ее востребованность. 

Правовое измерение проблемы подробно 
раскрывается в статье С. А. Никифоровой, где 
электронное правительство рассматривается в 
качестве новой концепции государственного 
управления. Автор подчеркивает, что цифро-
вые механизмы меняют способы принятия ре-
шений, характер административной ответ-
ственности и структуру взаимодействия госу-
дарства с обществом [4, с. 40-44]. В более новой 
публикации Н. В. Токмачевой, Ю. И. Бородиной 
и Е. А. Пушкарь развивается идея комплексной 
оценки электронного правительства, где вни-
мание переносится на критерии качества, 

межведомственную связанность, доступность 
сервисов и перспективы платформенной мо-
дели [10, с. 52-56]. 

Первое направление развития концепции 
электронного правительства в Российской Фе-
дерации связано с переходом от разрозненных 
ведомственных решений к единой платфор-
менной архитектуре. Концепция 2008 года за-
давала общий вектор формирования электрон-
ного правительства [9]. Федеральный закон  
№ 210-ФЗ создал правовую основу оказания 
услуг в электронной форме, а также закрепил 
требования к организации такого взаимодей-
ствия [13]. Постановление Правительства Рос-
сийской Федерации № 861 обеспечило инсти-
туциональную сборку ключевых федеральных 
систем, включая федеральный реестр услуг и 
единый портал [8]. В результате российская мо-
дель постепенно сместилась от цифровизации 
отдельных процедур к сквозному сервисному 
контуру. 

Второе направление связано с расширением 
проактивного формата оказания государствен-
ных услуг. Новая логика предполагает, что госу-
дарство должно реагировать на юридически 
значимые события без избыточной инициа-
тивы со стороны заявителя. Такая тенденция 
соответствует развитию упреждающего ре-
жима и реестровой модели учета результатов 
предоставления услуг, закрепленных в Феде-
ральном законе № 210-ФЗ [13]. Для практики 
публичного администрирования данный пово-
рот означает необходимость качественной 
межведомственной интеграции, постоянного 
обновления данных и унификации стандартов 
цифрового взаимодействия. 

Третье направление выражается в усилении 
роли данных в управленческом цикле. Указ 
Президента Российской Федерации № 203 за-
крепил стратегические ориентиры развития 
информационного общества, а значит, придал 
развитию электронного правительства долго-
срочный государственный характер [12]. На со-
временном этапе значение получают аналити-
ческие платформы, реестровые массивы, циф-
ровые профили и механизмы межсистемного 
обмена. Вместе с тем рост объема обрабатывае-
мой информации требует строгого соблюдения 
положений Федерального закона № 149-ФЗ об 
информации, информационных технологиях и 
о защите информации [6] и Федерального за-
кона № 152-ФЗ о персональных данных [5]. Без 
надежной правовой защиты цифровое 
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удобство будет сопровождаться ростом рисков 
для частной сферы. 

Четвертое направление связано с открыто-
стью публичной власти и доступом к информа-
ции. Федеральный закон от 9 февраля 2009 г.  
№ 8-ФЗ закрепил правовые основы доступа к 
информации о деятельности государственных 
органов и органов местного самоуправления 
[7]. Для электронного правительства данное по-
ложение имеет не только информационное, но 
и институциональное значение, поскольку 
цифровая среда должна обеспечивать не просто 
удобную подачу заявления, но и понятность ад-
министративного процесса, доступность сведе-
ний о регламентах, сроках, полномочиях и ре-
зультатах рассмотрения обращения. Следова-
тельно, развитие концепции требует сочетания 
сервисности и подотчетности. 

Пятое направление затрагивает проблему 
качества пользовательского опыта. Научные 
публикации последних лет показывают, что эф-
фективность электронного правительства 
должна измеряться не числом выведенных в 
цифровую форму функций, а полнотой жизнен-
ной ситуации, скоростью достижения резуль-
тата, снижением транзакционных барьеров и 
уровнем доверия граждан [3, с. 15-174 10, с. 57-
60]. Такая постановка вопроса меняет управ-
ленческие приоритеты. На первый план выхо-
дит проектирование клиентского пути, сниже-
ние числа повторных запросов, устранение 
дублирующих действий и развитие удобных 
интерфейсов для разных групп населения. 

Шестое направление предполагает увязку 
электронного правительства с более широкой 
моделью цифрового государства. Указ Прези-
дента Российской Федерации от 7 мая 2024 г.  
№ 309 закрепил национальные цели развития 
России до 2030 года и на перспективу до 2036 
года [11]. В таком контексте электронное прави-
тельство уже не воспринимается в роли вспо-
могательного технического инструмента. Речь 
идет о системной трансформации функций 
публичной власти, административных проце-
дур, коммуникации с населением и управлен-
ческой аналитики. Следовательно, дальнейшее 
развитие концепции в Российской Федерации 
должно идти по пути правовой устойчивости, 
реестровой связности, социальной доступности 
и технологической совместимости. 

Концепция электронного правительства в 
Российской Федерации прошла путь от началь-
ной модели электронного предоставления от-
дельных государственных услуг к более 

сложной системе цифрового публичного управ-
ления. Нормативный фундамент данной эво-
люции образуют распоряжение Правительства 
Российской Федерации № 632-р, Федеральный 
закон № 210-ФЗ, постановление Правительства 
Российской Федерации № 861, Федеральные за-
коны № 149-ФЗ, № 152-ФЗ, № 8-ФЗ, а также 
Указы Президента Российской Федерации  
№ 203 и № 309 [5, 9, 11, 13]. 

Перспективные направления развития 
включают платформенную интеграцию госу-
дарственных сервисов, расширение проактив-
ных форматов, укрепление правовых гарантий 
обработки данных, снижение цифрового нера-
венства, повышение открытости органов вла-
сти и переход к комплексной оценке результа-
тивности. Российская научная литература по-
казывает, что устойчивость цифровой модели 
зависит от баланса технологических, правовых 
и организационных решений [1, с. 108-125;  
4, с. 40-47; 10, с. 52-60]. В связи с этим дальней-
шее развитие электронного правительства в 
России следует рассматривать в качестве части 
долгосрочной стратегии модернизации госу-
дарственного управления. 
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