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РАССЛЕДОВАНИЯ ПРЕСТУПЛЕНИЙ В СЕТИ ИНТЕРНЕТ 
 

Аннотация. В статье рассматриваются актуальные криминалистические проблемы расследования 
преступлений, совершаемых с использованием сети Интернет. Исследуются уголовно-правовые и крими-
налистические особенности киберпреступлений, анализируются проблемы обнаружения, фиксации и ис-
следования цифровых следов, а также вопросы методического, кадрового и международного обеспечения 
расследования. Особое внимание уделяется перспективам совершенствования деятельности правоохра-
нительных органов в сфере противодействия киберпреступности, включая развитие цифровой кримина-
листики, стандартизацию работы с цифровыми доказательствами и внедрение современных информа-
ционных технологий. 

 
Ключевые слова: киберпреступность, цифровая криминалистика, цифровые следы, расследование 

преступлений, компьютерная информация, сеть Интернет, цифровые доказательства, криминали-
стика, кибербезопасность, информационные технологии. 

 
Введение 
Стремительное развитие информационных 

технологий и повсеместное распространение 
сети Интернет коренным образом изменили не 
только повседневную жизнь общества, но и 
криминогенную обстановку в мире. Цифровая 
криминалистика сегодня является одним из ос-
новных направлений криминалистики XXI 
века, поскольку большинство преступлений со-
вершается с использованием информационно-
коммуникационной сети Интернет. Киберпре-
ступления представляют собой действия про-
тивоправного характера, осуществляемые с ис-
пользованием информационных технологий, 
которые нацелены на нанесение ущерба физи-
ческим или юридическим лицам, государ-
ственным структурам или получение незакон-
ной выгоды. Успешное расследование подоб-
ных деяний невозможно без квалифицирован-
ного подхода к сбору и изучению цифровых 
следов, что требует разработки новых крими-
налистических методов и подходов. 

Уголовно-правовая характеристика пре-
ступлений в сети Интернет 

Уголовный кодекс Российской Федерации 
предусматривает ответственность за преступ-
ления в сфере компьютерной информации в 
главе 28. Ключевыми составами являются: не-
правомерный доступ к компьютерной инфор-
мации (ст. 272 УК РФ), создание, использование 
и распространение вредоносных компьютер-
ных программ (ст. 273 УК РФ), нарушение пра-
вил эксплуатации средств хранения, обработки 
или передачи компьютерной информации  
(ст. 274 УК РФ). Кроме того, сеть Интернет вы-
ступает в качестве квалифицирующего при-
знака при совершении многих традиционных 
преступлений, таких как мошенничество, дове-
дение до самоубийства, вовлечение несовер-
шеннолетних в преступную деятельность и др. 

Постановление Пленума Верховного Суда 
РФ от 15.12.2022 № 37 содержит важные разъ-
яснения по вопросам судебной практики по 
уголовным делам о преступлениях в сфере ком-
пьютерной информации, совершенных с 
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использованием сети Интернет. Согласно дан-
ному документу, под компьютерной информа-
цией понимаются любые сведения, представ-
ленные в виде электрических сигналов, незави-
симо от средств их хранения, обработки и пере-
дачи, а к компьютерным устройствам отно-
сятся любые электронные устройства, способ-
ные выполнять функции по приёму, обработке, 
хранению и передаче информации. 

Криминалистическая характеристика 
киберпреступлений 

Криминалистическая характеристика пре-
ступлений, совершаемых в сети Интернет, 
включает в себя такие элементы, как способ со-
вершения преступления, личность преступ-
ника, обстановка совершения преступления, 
предмет преступного посягательства и следо-
вая картина. Ключевыми инструментами со-
вершения данных преступлений выступают ки-
берпространство, информационно-коммуни-
кационные сети и технические средства компь-
ютерной обработки данных. 

Основные характеристики киберпреступле-
ний, определяющие специфику их расследова-
ния, включают: 

• технологичность – возможность совер-
шения преступлений благодаря применению 
современных технологий и информационных 
систем; 

• анонимность – способность злоумыш-
ленников сохранять анонимность, что значи-
тельно затрудняет их идентификацию; 

• глобальность – возможность соверше-
ния преступлений из любой точки мира, что 
придаёт им транснациональный характер; 

• масштабируемость – способность при-
чинять значительный ущерб большому числу 
жертв за короткие промежутки времени; 

• динамичность – постоянное развитие 
вместе с технологиями, требующее от право-
охранительных органов непрерывного обуче-
ния и адаптации. 

Криминалистические проблемы рассле-
дования 

Проблемы обнаружения и фиксации цифро-
вых следов. Цифровые следы представляют со-
бой информацию, зафиксированную с исполь-
зованием электронных устройств, способную 
выступать в качестве доказательства в ходе рас-
следования противоправных действий. Их клю-
чевыми характеристиками выступают возмож-
ность многократного копирования без ущерба 
для целостности оригинала и высокая степень 
уязвимости, позволяющая быстро 

модифицировать или уничтожать как первич-
ные данные, так и их копии. Основные про-
блемы в этой сфере связаны с недостаточной 
регламентацией процесса собирания цифро-
вых данных, отсутствием единых националь-
ных стандартов по их фиксации и анализу, а 
также дефицитом сертифицированных специа-
листов. 

Проблемы методического и кадрового обес-
печения. Имеющиеся правовые механизмы и 
методики расследования киберпреступлений 
зачастую не успевают адаптироваться под их 
эволюцию и трансформацию. Существуют 
негативные моменты применения цифровой 
криминалистики, связанные с нехваткой спе-
циалистов и экспертов в данной области зна-
ний. 

Проблемы трансграничного характера пре-
ступлений. Борьба с киберпреступностью явля-
ется задачей международного масштаба, по-
скольку меры по предотвращению, выявлению, 
раскрытию и расследованию преступлений, со-
вершаемых с использованием информацион-
ных технологий, не могут быть результатив-
ными лишь на национальном уровне в силу 
транснационального и трансграничного харак-
тера самой сети Интернет. 

Перспективы совершенствования рас-
следования 

Современная криминалистическая наука 
предлагает ряд направлений повышения эф-
фективности расследования киберпреступле-
ний. К ним относятся: регламентация и алго-
ритмизация процесса собирания, хранения и 
использования цифровых данных, имеющих 
значение для уголовного дела; введение наци-
ональных стандартов по их фиксации и ана-
лизу; развитие систем сертификации специа-
листов; создание нейросетевого криминали-
стического кластера данных с возможностью 
оперативного поиска и анализа криминалисти-
чески значимой компьютерной информации. 

Кроме того, на практике уже отмечаются по-
ложительные результаты: по данным МВД, в 
2025 году число киберпреступлений в России 
впервые сократилось на 12%, а в 2026 году раз-
мер ущерба от таких преступлений умень-
шился на 19%. Существенную роль сыграла 
профилактическая работа в школах и вузах, 
направленная на предотвращение вовлечения 
молодёжи в мошеннические схемы. 

Заключение 
Расследование преступлений в сети Интер-

нет представляет собой сложную 
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многоплановую проблему, требующую ком-
плексного подхода и постоянного совершен-
ствования криминалистического обеспечения. 
Для повышения эффективности противодей-
ствия киберпреступности необходимо даль-
нейшее развитие теоретических основ крими-
налистической методики, внедрение передо-
вых информационных технологий в деятель-
ность правоохранительных органов, подго-
товка квалифицированных кадров в сфере 
цифровой криминалистики, а также укрепле-
ние международного сотрудничества. Только 
при условии системного решения указанных 
проблем возможно успешное противостояние 
современным вызовам в сфере цифровой пре-
ступности. 
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Введение 
Актуальность темы обусловлена отсут-

ствием в Гражданском кодексе РФ (далее – ГК 
РФ) поименованного договора татуировки. Это 
создаёт правовую неопределённость в регули-
ровании отношений между мастером и клиен-
том, порождает спорные ситуации при разре-
шении конфликтов и защите прав сторон, а 
также создает неопределённость в квалифика-
ции данного договора. 

Цель исследования – определить правовую 
природу договора татуировки, отграничить его 
от смежных договорных конструкций и вы-
явить особенности регулирования авторских 
прав на создаваемый объект. 

1. Предмет договора 
Предмет договора – нанесение на кожный 

покров заказчика постоянного изображения 
(татуировки) путём введения красящего пиг-
мента в дерму (глубокий слой кожи) с помощью 
специального инструмента. 

2. Проблема отнесения договора татуи-
ровки к договору подряда или возмездного 
оказания услуг 

Как было написано ранее Гражданский ко-
декс Российской Федерации не содержит по-
именованного договора татуировки, что вы-
нуждает правоприменителя прибегать к анало-
гии закона (ст. 6 ГК РФ). Ключевой вопрос 

заключается в том, к какому типу гражданско-
правовых договоров следует отнести данную 
сделку: к договору подряда (гл. 37 ГК РФ) или к 
договору возмездного оказания услуг (гл. 39 ГК 
РФ). 

3. Аргументы в пользу квалификации как 
договора возмездного оказания услуг 

3.1. Непредсказуемость конечного ре-
зультата 

Татуировка представляет собой вмешатель-
ство в живой биологический объект – кожу че-
ловека. Результат процедуры зависит от ком-
плекса факторов, которые невозможно полно-
стью проконтролировать, то есть клиент имеет 
только общее представление о том, как будет 
выглядеть рисунок, но итоговый результат по-
сле заживления может отличаться от изначаль-
ной задумки клиента, например: цвета оказа-
лись не настолько яркими как ожидал клиент. 
Перейдем к факторам, которые могут повлиять 
на финальный вид работы: 

1. Тип и текущее состояние кожи клиента 
(упругость, толщина, наличие рубцов, шрамов); 

2. Текущее состояние организма клиента 
(ослабление иммунитета); 

3. Индивидуальные особенности зажив-
ления (скорость регенерации тканей, склон-
ность к гипертрофическим рубцам); 
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4. Реакция организма на используемые 
пигменты (риск аллергии, дерматита, инфек-
ции); 

5. Внешние факторы (воздействие ультра-
фиолета, механические повреждения в период 
заживления, температура окружающий среды, 
а также погодные условия). 

Эти обстоятельства делают результат прин-
ципиально вариативным, что сближает татуи-
ровку с услугами, где акцент делается на про-
цессе, а не на гарантированном материальном 
итоге. 

3.2. Личностный характер исполнения 
Татуировка создаётся мастером вручную с 

учётом анатомических, физиологических и эс-
тетических особенностей клиента. Это исклю-
чает стандартизацию результата, характерную 
для договора подряда. Мастер адаптирует эскиз 
к форме тела, рельефу кожи, цветотипу, что 
превращает услугу в уникальный творческий 
процесс. Даже при использовании одного и 
того же эскиза итоговый результат будет отли-
чаться у разных клиентов. 

3.3. Отсутствие материального овеществ-
лённого результата 

Согласно ст. 702 ГК РФ, в договоре подряда 
результат работы – это вещь, которую можно 
передать заказчику. Татуировка, напротив, не-
отделима от тела клиента и не может быть 
«сдана» как самостоятельный объект. Она су-
ществует лишь в неразрывной связи с лично-
стью заказчика, что характерно именно для 
услуг (ст. 779 ГК РФ). 

3.4. Процессуальный, а не результатив-
ный характер сделки 

В договоре возмездного оказания услуг ис-
полнитель обязуется совершить определённые 
действия (нанесение изображения), тогда как в 
подряде это достичь конкретного результата. В 
случае татуировки клиент оплачивает процесс 
(время, навыки, материалы), а не гарантиро-
ванный визуальный эффект, который может 
измениться со временем (выцветание, искаже-
ние контура). 

4. Аргументы против квалификации как 
договора подряда 

4.1. Несоответствие критерию чёткого, 
заранее определённого результата (ст. 702 
ГК РФ) 

Договор подряда предполагает, что подряд-
чик гарантирует достижение конкретного, из-
меримого результата, который можно оценить 
на момент сдачи. Но в случае с договором тату-
ировки возникают два нюанса. Во-первых, даже 

при точном копировании эскиза конечный вид 
татуировки будет зависеть от биологических 
особенностей кожи. Во-вторых, невозможно га-
рантировать долговечность, яркость, чёткость 
изображения из-за естественных процессов 
старения, изменения веса, воздействия внеш-
них факторов. 

4.2. Неприменимость нормы о риске слу-
чайной гибели или повреждения результата 
(ст. 705 ГК РФ) 

По договору подряда риск до приёмки ра-
боты несёт подрядчик. Однако в случае татуи-
ровки существует ряд особенностей. Во-пер-
вых, мастер не контролирует поведение кли-
ента после процедуры (уход, воздействие 
солнца, механическое повреждение). Во-вто-
рых, биологические реакции организма 
(например, отторжение пигмента) не подда-
ются полному контролю со стороны исполни-
теля. Исходя из этих двух критериев, можно 
сделать вывод, что возложение полного риска 
на мастера противоречит объективным реа-
лиям, и тем самым ухудшает правовые положе-
ния мастера ставя его в более слабое положения 
и возлагая на него фактически ответственность 
за то, на что он повлиять не может. 

4.3. Отсутствие передачи обособленного 
объекта 

Ключевым признаком подряда является пе-
редача вещи, созданной или обработанной 
подрядчиком. Татуировка не является вещью 
это модификация тела, которая не может суще-
ствовать вне носителя. Это прямо противоре-
чит ст. 128 ГК РФ, определяющей объекты граж-
данских прав. 

4.4. Специфика предмета договора 
Предметом договора подряда выступает ра-

бота, завершающаяся созданием результата. 
Предметом договора татуировки является дея-
тельность мастера (нанесение пигмента, со-
блюдение техники безопасности, консультиро-
вание), что соответствует определению услуг в 
ст. 779 ГК РФ. 

4.5. Доктринальная позиция, обосновы-
вающая все вышеприведенную позицию 

В своей работе Б. А. Борисов приводит такой 
пример: если кузнец куёт подкову, то это дого-
вор подряда, так как результатом работы явля-
ется материальный объект (подкова), который 
можно передать заказчику. Если же человек об-
ращается к лекарю за лечением, то это договор 
оказания услуг, поскольку результат (выздоров-
ление) не является материальным объектом и 
неотделим от процесса оказания услуги. 
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5. Существенные условия договора 
5.1. Техника исполнения 
Указывается метод нанесения татуировки 

(ручная прорисовка, использование тату ма-
шинки, комбинированные техники), а также 
применяемые материалы (их состав, произво-
дители). Целью данного пункта является преду-
преждение возможности использования пиг-
мента в состав, которого могут входить эле-
менты, на которые у клиента может возникнуть 
аллергическая реакция. Также подобрать мате-
риалы, которые будут максимально, не травма 
опасны для клиента, а также дать понять кли-
енту, что при нанесении подобного рисунка в 
данной техники, будут использованы следую-
щие инструменты, которые будут оказывать на 
кожу следующий эффект. 

5.2. Эскиз 
Должен быть зафиксирован в письменной 

или графической форме (фотография, цифро-
вое изображение, набросок). С нашей точки 
зрения, в той части договора необходимо согла-
совать следующие аспекты. Во-первых, точное 
изображение, включая цветовую гамму, то есть 
клиент и мастера должны до начала сеанса 
иметь точное представления о том, какое изоб-
ражение будет нанесено на кожу клиента. Во-
вторых, авторские права на эскиз (если он раз-
работан мастером, клиентом или третьим ли-
цом), в случае заимствования изображения, 
сторона, которая предложила данный рисунок, 
обязана предоставить гарантии того, что дан-
ный рисунок не является чьей-то интеллекту-
альной собственностью. В-третьих, возмож-
ность внесения корректировок в процессе 
нанесения, в данном пункте рассматривается 
возможность на усмотрения/клиента с согласия 
противоположной стороны внесения неких 
корректировок непосредственно в сам рисунок 
с целью улучшения его качества, например ис-
пользования другого цвета в силу реакции ор-
ганизма (аллергия, о которой клиент ранее не 
знал, на состав сегмента) или в изменения от-
тенка пигмента (после первого штриха мастер 
пришел к мнению, что в силу особенностей 
цвета кожа клиента в данном месте будет 
лучше смотреть темно-зеленый, а не изна-
чально задуманный светло-зеленый, после со-
гласования данного изменения с клиентом, ма-
стер использовал его в работе). Следует участь, 
что данные изменения не должны влиять на 
другие существенные условия. 

5.3. Место нанесения 
Уточняются место на теле клиента, на кото-

рое будет нанесено изображение, данное место 
следует согласовывать с учётом следующих 
пунктов: Во-первых, особенностей рельефа и 
толщины кожи, то есть естественный изгибов 
тела, а также различную толщину кожи на раз-
ный местах тела. Во-вторых, пожеланий кли-
ента относительно видимости/скрытости тату-
ировки, то есть расположения татуировки на 
видимом месте или наоборот скрытом, с учё-
том размера татуировки, примеры видных мест 
это лицо или кисти, пример скрытого места – 
это спина. В-третьих, возможные медицинские 
противопоказания (например, участки с руб-
цами, родинками). 

5.4. Размер татуировки 
В данном пункте необходимо согласовать 

финальный вид на кожи, то есть примером со-
гласования данного пункта может являться 
фото, на котором будет изображен финальный 
размер татуировки, но не в виде финального 
изображения, а в виде трансфера на кожи, либо 
макет рисунка на макете того, как будет выгля-
деть данное изображение с учетом индивиду-
альных габаритов клиента. 

5.5. Цена (ст. 781 ГК РФ) 
В данном условии ст. 781 ГК РФ будет приме-

няться как в случае выполнения 1 сеанса по 
нанесению татуировки, так и в случае всего 
объема задача, т. е. нанесения рисунка полно-
стью, в случае необходимости нескольких сеан-
сов. Так же следует учесть, что в данном дого-
воре цена будет не договорной, а твердой, за ис-
ключением случаев, когда клиент сознательно 
затягивал процесс и во время этого цена на ма-
териалы используемые при создании татуи-
ровки резко подорожали. 

5.6. Сроки выполнения услуги 
Сроки – временной промежуток, в течение 

которого мастер обязуется выполнить услугу. В 
рамках данного договора следует рассматри-
вать не конкретный временной промежуток, а 
количество сеансов и промежуток перед ними. 
Таким образом срок в данном договоре будем 
выражен в следующих формах: одноразовое 
нанесение (для небольших татуировок), не-
сколько сеансов (для масштабных работ, слож-
ных эскизов, коррекции) и промежутки между 
сеансами (обусловлены медицинскими показа-
ниями, а именно необходимостью заживления 
кожи) или возможностью клиента, или мастера, 
например большое количество других клиен-
тов у мастера или занятость клиента на работе. 
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5.7. Условия о предварительном осмотре 
В данном условии рассматривается возмож-

ность проведения началом сеанса, во время ко-
торого мастером будет проводиться проверка 
состояния кожи клиента (упругость, наличие 
шрамов, родинок, дерматологических заболе-
ваний), также опросить и разъяснить о наличие 
противопоказаний (таких, как аллергия на пиг-
менты, сахарный диабет, кожные инфекции, и 
др.), а также отразить эти все эти детали в доку-
менте, во избежание дальнейших проблем. 

Пример возможного выполнения данного 
условия и возможные этапы для выполнения 
данного условия. 

Процедура осмотра включает: Во-первых, 
сбор анамнеза, мастер (в случае если мастер ра-
ботает в одиночку) или другое уполномоченное 
лицо (в случае если мастер работает в студии, 
где есть возможность использовать другого ра-
ботника для данных целей) запрашивает ин-
формацию о хронических заболеваниях, аллер-
гиях, принимаемых лекарствах. Во-вторых, ви-
зуальный осмотр кожи. Оценивается её состоя-
ние, выявляются зоны, не рекомендуемые для 
татуировки. В-третьих, информирование кли-
ента. Мастер разъясняет возможные риски, 
особенности ухода, вероятность осложнений. 

В случае данного договора необходимо со-
гласовать не только отдельные пункты, но и в 
целом привести в согласие все вышеприведен-
ные пункты, так как все пункты имеют непо-
средственное взаимодействие друг с другом. 
Так же следует учесть, что не маловажную роль 
в итоговом виде рисунка играет процесс зажив-
ления данной работы. На данном этапе, по сути, 
формируется итоговый вариант данного ри-
сунка. Следует учесть, что данный результат за-
висит от множества факторов начиная с состо-
яния организма, например ослабленный орга-
низм в связи с простудными заболеваниями, 
заканчивая погодными условиями, например 
прямое воздействие солнечных лучей на са-
мому татуировку. Следует заметить, что на ука-
занные выше факторы мастер по нанесению та-
туировки ни как повлиять не может, хотя это 
непосредственно оказывает влияние на итого-
вый вид рисунка. 

Вывод 
На основе представленного текста можно 

сделать вывод, что договор татуировки наибо-
лее корректно квалифицировать как договор 
возмездного оказания услуг (гл. 39 ГК РФ), а не 

как договор подряда (гл. 37 ГК РФ). Это обуслов-
лено спецификой отношений, возникающих 
при нанесении татуировки, и несоответствием 
их ключевым признакам подряда. В свою оче-
редь мы бы хотели подчеркнуть следующие ас-
пекты. Во-первых, стороны заключают согла-
шение, по которому исполнитель (мастер) обя-
зуется оказать услугу, нанести татуировку, а за-
казчик (клиент) обязуется оплатить её. Во-вто-
рых, предметом договора выступает не матери-
альный результат, а процесс выполнения ра-
боты (нанесение изображения, консультирова-
ние, соблюдение техники безопасности и т.  д.). 
В-третьих, оплата производится за совершение 
определённых действий и предоставление 
услуги, а не за гарантированный визуальный 
результат. В-четвертых, к отношениям сторон 
применяются нормы главы 39 ГК РФ о возмезд-
ном оказании услуг, в т. ч. ст. 779 ГК РФ (опреде-
ление договора возмездного оказания услуг), 
ст. 780 ГК РФ (исполнение услуги лично испол-
нителем, если иное не предусмотрено догово-
ром), ст. 781 ГК РФ (оплата оказанных услуг),  
ст. 782 ГК РФ (права сторон на односторонний 
отказ от исполнения договора). В-пятых, суще-
ственные условия договора должны включать: 
описание услуги (техника исполнения, эскиз, 
место и размер татуировки), цену, сроки вы-
полнении, условия предварительного осмотра 
и иные значимые параметры. В-шестых, регу-
лирование строится вокруг процесса оказания 
услуги с учётом её специфики в виде воздей-
ствия на живой организм, вариативности ко-
нечного результата и личной связи результата с 
телом клиента. 
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Введение 
Стремительная цифровизация экономиче-

ских отношений и широкое распространение 
дистанционных банковских сервисов законо-
мерно привели к росту имущественных посяга-
тельств, совершаемых с использованием ин-
формационно-телекоммуникационных техно-
логий. Реагируя на эти процессы, законодатель 
Федеральным законом от 29 ноября 2012 г.  
№ 207-ФЗ дополнил Уголовный кодекс Россий-
ской Федерации (далее – УК РФ) статьёй 159.6, 
установившей ответственность за мошенниче-
ство в сфере компьютерной информации. 

Вместе с тем за время действия данной 
нормы в науке уголовного права и в правопри-
менительной практике обнаружился ряд про-
блем, связанных прежде всего с её толкованием 
и разграничением со смежными составами 
преступлений. Низкие показатели применения 
статьи 159.6 УК РФ при одновременном росте 
числа дистанционных хищений свидетель-
ствуют о наличии системных трудностей ква-
лификации. Целью настоящей статьи является 
выявление основных проблем квалификации 
рассматриваемого деяния и формулирование 
предложений по их разрешению. 

Правовая природа и место статьи 159.6 в 
системе норм о хищении 

Согласно части 1 статьи 159.6 УК РФ под мо-
шенничеством в сфере компьютерной инфор-
мации понимается хищение чужого имущества 
или приобретение права на чужое имущество 
путём ввода, удаления, блокирования, 

модификации компьютерной информации 
либо иного вмешательства в функционирова-
ние средств хранения, обработки или передачи 
компьютерной информации или информаци-
онно-телекоммуникационных сетей. 

Уже из законодательной дефиниции усмат-
ривается основное противоречие данного со-
става. Классическое мошенничество (статья 159 
УК РФ) предполагает в качестве способа хище-
ния обман или злоупотребление доверием, то 
есть воздействие на сознание и волю человека, 
который под влиянием заблуждения сам пере-
даёт имущество виновному. В статье же 159.6 
УК РФ в качестве способа называется техниче-
ское вмешательство в работу компьютерных 
систем, не предполагающее обмана человека 
как такового. По этой причине в доктрине обос-
нованно высказывается мнение, что рассмат-
риваемое деяние по своему механизму ближе 
не к мошенничеству, а к краже, поскольку иму-
щество изымается помимо воли потерпевшего, 
а не выдаётся им добровольно. 

Данное противоречие имеет не только тео-
ретическое, но и сугубо практическое значе-
ние: от того, как понимается способ соверше-
ния преступления, напрямую зависит выбор 
подлежащей применению нормы, объём вме-
няемого деяния и, в конечном счёте, назначае-
мое наказание. 

Проблема разграничения со смежными 
составами преступлений 

Центральной проблемой квалификации вы-
ступает отграничение мошенничества в сфере 
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компьютерной информации от смежных соста-
вов – кражи (статья 158 УК РФ), мошенничества 
с использованием электронных средств пла-
тежа (статья 159.3 УК РФ) и неправомерного до-
ступа к компьютерной информации (статья 272 
УК РФ). 

Ключевым критерием разграничения статей 
159.6 и 159 УК РФ следует признавать наличие 
или отсутствие обмана человека. Если винов-
ный воздействует исключительно на работу 
компьютерной системы (например, путём из-
менения данных в программе или вмешатель-
ства в функционирование платёжного сервиса), 
содеянное охватывается статьёй 159.6 УК РФ. 
Если же обман направлен на самого потерпев-
шего, который, будучи введён в заблуждение, 
добровольно совершает перевод денежных 
средств, то квалификация по статье 159.6 УК РФ 
исключается. 

Не менее сложным является соотношение со 
статьёй 272 УК РФ. Когда вмешательство в 
функционирование компьютерной информа-
ции сопряжено с неправомерным доступом к 
охраняемой законом компьютерной информа-
ции, повлёкшим её модификацию или блоки-
рование, содеянное, по преобладающему в 
науке мнению, требует квалификации по сово-
купности преступлений, поскольку названые 
нормы охраняют различные объекты – отноше-
ния собственности и отношения в сфере компь-
ютерной безопасности. 

Влияние реформы 2018 года и разъясне-
ний Пленума Верховного Суда РФ 

Существенное влияние на практику приме-
нения статьи 159.6 УК РФ оказал Федеральный 
закон от 23 апреля 2018 г. № 111-ФЗ. Назван-
ным законом часть 3 статьи 158 УК РФ была до-
полнена пунктом «г», предусматривающим по-
вышенную ответственность за кражу, совер-
шённую с банковского счёта, а равно в отноше-
нии электронных денежных средств, а статья 
159.3 УК РФ была изложена в новой редакции, 
охватывающей мошенничество с использова-
нием электронных средств платежа. В резуль-
тате значительная часть дистанционных хище-
ний денежных средств, ранее тяготевших к ква-
лификации по статье 159.6 УК РФ, была пере-
распределена между статьями 158 и 159.3 УК 
РФ, что закономерно сузило сферу применения 
рассматриваемой нормы. 

Важные ориентиры для правоприменителя 
содержит постановление Пленума Верховного 
Суда Российской Федерации от 30 ноября 2017 
г. № 48 «О судебной практике по делам о 

мошенничестве, присвоении и растрате». В 
нём, в частности, разъяснено, что безналичные 
денежные средства, в том числе электронные 
денежные средства, признаются предметом хи-
щения, а такое хищение считается оконченным 
с момента изъятия денежных средств с банков-
ского счёта их владельца, в результате которого 
владельцу причинён ущерб. Данные разъясне-
ния сместили акцент при квалификации на мо-
мент причинения имущественного ущерба и 
способ воздействия, что в совокупности с ре-
формой 2018 года повлияло на снижение числа 
дел, квалифицируемых именно по статье 159.6 
УК РФ. 

О практических затруднениях красноречиво 
свидетельствует статистика: по данным судеб-
ной статистики, число лиц, осуждённых непо-
средственно по статье 159.6 УК РФ, остаётся не-
значительным на фоне общего количества ди-
станционных имущественных преступлений. 
Это указывает не столько на редкость самих де-
яний, сколько на сложность их корректной ква-
лификации и тенденцию правоприменителя к 
использованию иных, более привычных соста-
вов. 

Заключение 
Проведённый анализ позволяет сделать сле-

дующие выводы. Во-первых, конструкция ста-
тьи 159.6 УК РФ внутренне противоречива: бу-
дучи отнесённой законодателем к мошенниче-
ству, она описывает способ совершения пре-
ступления, не предполагающий классического 
обмана человека, что порождает устойчивые 
трудности толкования. Во-вторых, основным 
критерием разграничения статьи 159.6 УК РФ 
со смежными составами выступает направлен-
ность воздействия – на компьютерную систему 
либо непосредственно на потерпевшего, – од-
нако на практике этот критерий применяется 
непоследовательно. В-третьих, реформа 2018 
года и разъяснения Пленума Верховного Суда 
РФ существенно сузили самостоятельную 
сферу действия рассматриваемой нормы. 

В целях повышения определённости уго-
ловно-правового регулирования представля-
ется целесообразным дальнейшее уточнение 
признаков объективной стороны состава, 
предусмотренного статьёй 159.6 УК РФ, а также 
выработка на уровне разъяснений высшей су-
дебной инстанции единых, формализованных 
критериев его отграничения от кражи и иных 
видов мошенничества. Это будет способство-
вать единообразию судебной практики и более 
эффективной уголовно-правовой защите 
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отношений собственности в условиях цифро-
вой экономики. 
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нститут ренты является одним из старей-
ших в истории континентального граждан-

ского права. Само слово «рента» восходит к ла-
тинскому «reddita» – «отданная обратно», – что 
отражает суть рентного отношения: передача 
имущества в обмен на право получать от при-
обретателя периодические выплаты в течение 
определённого срока или пожизненно. В сред-
невековой Европе рента выступала инструмен-
том получения регулярного дохода от земли и 
недвижимости и занимала центральное место в 
феодальной экономике. Французское право 
XVIII–XIX веков детально разработало кон-
струкцию пожизненной ренты (rente viagère), в 
которой алеаторный элемент проявлялся 
наиболее ярко: срок жизни рентополучателя, от 
которого зависел общий объём выплат, был за-
ведомо неизвестен сторонам в момент заклю-
чения договора. 

В дореволюционном российском граждан-
ском праве рентные отношения существовали 
на практике, хотя и не получили систематиче-
ского законодательного закрепления в виде са-
мостоятельного договорного типа. Г. Ф. Шерше-
невич, характеризуя рентные соглашения, 
определял их как рисковые договоры, в кото-
рых каждая из сторон может выиграть или про-
играть в зависимости от стечения обстоятель-
ств, не находящихся в её власти [4, с. 342]. Доре-
волюционные цивилисты И. А. Покровский и  
Д. И. Мейер обращали внимание на то, что але-
аторность ренты, в отличие от пари, имеет объ-
ективный характер: неопределённость здесь 
связана не с искусственно сконструированной 
ситуацией, а с реальной непредсказуемостью 
продолжительности человеческой жизни. 

В советский период договор ренты был фак-
тически исключён из гражданско-правового 
оборота: ГК РСФСР 1922 и 1964 годов не 

предусматривали его как самостоятельный до-
говорный тип, что было обусловлено ограни-
ченным оборотом объектов недвижимости и 
идеологическими соображениями. Лишь с при-
нятием Гражданского кодекса Российской Фе-
дерации 1994 года договор ренты получил пол-
ноценное нормативное оформление в главе 33 
(статьи 583–605). Таким образом, современное 
российское законодательство впервые систе-
матически урегулировало рентные отношения, 
закрепив три разновидности данного договора: 
постоянную ренту, пожизненную ренту и по-
жизненное содержание с иждивением. 

Согласно пункту 1 статьи 583 ГК РФ, по дого-
вору ренты одна сторона (получатель ренты) 
передаёт другой стороне (плательщику ренты) 
в собственность имущество, а плательщик 
ренты обязуется в обмен на полученное иму-
щество периодически выплачивать получателю 
ренту в виде определённой денежной суммы 
либо предоставления средств на его содержа-
ние в иной форме. Договор ренты подлежит но-
тариальному удостоверению, а договор, преду-
сматривающий отчуждение недвижимого иму-
щества под выплату ренты, – также государ-
ственной регистрации (статья 584 ГК РФ). В от-
личие от многих других договоров, регулируе-
мых Гражданским кодексом, требование нота-
риального удостоверения является здесь импе-
ративным и не может быть изменено соглаше-
нием сторон, что отражает особое значение, ко-
торое законодатель придаёт рентным обяза-
тельствам как правоотношениям, непосред-
ственно затрагивающим интересы социально 
уязвимых категорий граждан. 

В соответствии с пунктом 1 статьи 585 ГК РФ 
имущество, отчуждаемое под выплату ренты, 
может быть передано получателем ренты в соб-
ственность плательщика ренты за плату или 

И 
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бесплатно. Если имущество передаётся за 
плату, к отношениям сторон применяются пра-
вила о купле-продаже в части, не противореча-
щей существу договора ренты; если бес-
платно – правила о дарении. Это положение су-
щественно для понимания правовой природы 
ренты: договор ренты является смешанным, 
сочетающим элементы отчуждения имущества 
и длящегося алеаторного обязательства. 

Квалификация договора ренты в качестве 
алеаторной сделки является устоявшейся пози-
цией в российской цивилистической доктрине. 
М. И. Брагинский и В.В. Витрянский прямо ука-
зывают, что рента является типичным алеатор-
ным договором, поскольку ввиду неопределён-
ности срока жизни получателя ренты ни одна 
из сторон не может заранее знать итогового 
объёма встречного предоставления. По мнению 
учёных, это фундаментальное свойство роднит 
ренту со страхованием и отличает её от тради-
ционных возмездных договоров – купли-про-
дажи, аренды, подряда [2, с. 614-616]. 

Е. А. Суханов также квалифицирует рентные 
обязательства как алеаторные, указывая, что 
экономический результат договора ренты для 
обеих сторон зависит от случайного обстоя-
тельства – в первую очередь от продолжитель-
ности жизни получателя ренты или иного ука-
занного им лица. При этом учёный подчёрки-
вает, что данная неопределённость является 
имманентным, конститутивным признаком 
рентного обязательства, без которого договор 
ренты как самостоятельный договорный тип 
утрачивает смысл [3]. 

Алеаторный элемент постоянной ренты вы-
ражается в неопределённости суммарного объ-
ёма рентных выплат: поскольку договор явля-
ется бессрочным, в момент его заключения не-
возможно установить, сколько выплат произве-
дёт плательщик ренты в совокупности и как со-
относится их общий объём со стоимостью пере-
данного имущества. Вместе с тем статья 592 ГК 
РФ предоставляет плательщику постоянной 
ренты право на выкуп ренты, то есть на прекра-
щение рентного обязательства путём едино-
временной выплаты выкупной цены. Часть ис-
следователей – в частности, А. П. Сергеев и  
Ю. К. Толстой – высказывали сомнения в без-
условном алеаторном характере постоянной 
ренты, указывая на возможность прекращения 
неопределённости посредством выкупа. Дан-
ная позиция, однако, не является бесспорной: 
право на выкуп предоставляется только пла-
тельщику и лишь при определённых условиях, 

а в период до его реализации неопределён-
ность суммарного объёма выплат сохраняется. 
Следовательно, постоянная рента обладает але-
аторными характеристиками как минимум на 
весь период до возможного выкупа, а при неис-
пользовании права выкупа – в течение всего 
срока действия договора. 

Изложенное позволяет сформулировать 
итоговые выводы относительно договора 
ренты как вида алеаторных сделок в россий-
ском гражданском праве. Договор ренты во 
всех своих разновидностях – постоянной, по-
жизненной и пожизненного содержания с 
иждивением – является алеаторной сделкой, 
поскольку объём встречного предоставления в 
виде суммарных рентных выплат принципи-
ально неопределён в момент заключения дого-
вора и окончательно складывается лишь с пре-
кращением рентного обязательства. Наиболее 
ярко алеаторный элемент проявляется в дого-
ворах пожизненной ренты и пожизненного со-
держания с иждивением, где неопределённость 
связана с объективно непредсказуемой про-
должительностью жизни получателя ренты. В 
договоре постоянной ренты алеаторный харак-
тер обусловлен бессрочностью обязательства и 
неопределённостью момента его возможного 
прекращения путём выкупа или по иным осно-
ваниям. 

Вместе с тем договор ренты занимает особое 
место среди алеаторных сделок в силу своего 
выраженного социального назначения: он 
направлен на обеспечение имущественных по-
требностей получателя ренты, зачастую являю-
щегося пожилым гражданином, нуждающимся 
в стабильном источнике дохода или надлежа-
щем уходе. Именно это социальное измерение 
ренты предопределяет наличие в главе 33 ГК РФ 
ряда императивных норм, защищающих инте-
ресы получателя ренты: требования о нотари-
альном удостоверении, залоговом обеспече-
нии, минимальном размере рентных выплат и 
специальных основаниях расторжения дого-
вора при нарушении обязательства плательщи-
ком. Таким образом, рента является той але-
аторной сделкой, в которой свобода договора и 
рисковый характер обязательства органично 
сочетаются с государственной защитой интере-
сов социально уязвимой стороны – одной из от-
личительных черт современного российского 
гражданского права. 
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трахование является одним из древнейших 
и наиболее развитых правовых институтов, 

уходящих корнями в античность и средневеко-
вую торговую практику. Уже в правовых систе-
мах Древнего Востока и Средиземноморья су-
ществовали зачаточные формы взаимного воз-
мещения убытков при морских перевозках и 
торговле. В европейской правовой традиции 
страхование получило устойчивое норматив-
ное оформление в эпоху Средневековья: пер-
вые морские страховые полисы появились в 
итальянских торговых городах в XIV веке, а уже 
к XVII веку страхование распространилось на 
сухопутные перевозки, здания и жизнь людей. 
В России институт страхования начал разви-
ваться в XVIII–XIX веках: в 1827 году было учре-
ждено Первое Российское от огня страховое об-
щество, а к концу XIX века страхование охваты-
вало широкий спектр имущественных и лич-
ных рисков. Именно в этот период дореволю-
ционные цивилисты – Г. Ф. Шершеневич,  
Д. И. Мейер, В. И. Серебровский – разработали 
теоретические основы страхового права, вклю-
чая характеристику договора страхования как 
алеаторной (рисковой) сделки. 

В современном российском гражданском 
праве страхование урегулировано главой 48 
Гражданского кодекса Российской Федерации 
(статьи 927–970) и специальным законодатель-
ным актом – Законом Российской Федерации от 
27 ноября 1992 года № 4015-1 «Об организации 
страхового дела в Российской Федерации». По-
мимо этого, отдельные виды обязательного 
страхования урегулированы специальными фе-
деральными законами: Федеральным законом 
от 25 апреля 2002 года № 40-ФЗ «Об обязатель-
ном страховании гражданской 

ответственности владельцев транспортных 
средств» (ОСАГО), Федеральным законом от 24 
июля 1998 года № 125-ФЗ «Об обязательном со-
циальном страховании от несчастных случаев 
на производстве» и рядом других нормативных 
правовых актов. Система страхового права Рос-
сии таким образом формируется из общих 
норм гражданского законодательства и специ-
альных норм страхового законодательства, 
причём в части, прямо не урегулированной 
специальным законом, применяются положе-
ния главы 48 ГК РФ. 

Согласно пункту 1 статьи 927 ГК РФ страхо-
вание осуществляется на основании договоров 
имущественного или личного страхования, за-
ключаемых гражданином или юридическим 
лицом (страхователем) со страховой организа-
цией (страховщиком). Легальное определение 
договора имущественного страхования содер-
жится в пункте 1 статьи 929 ГК РФ: по данному 
договору одна сторона (страховщик) обязуется 
за обусловленную договором плату (страховую 
премию) при наступлении предусмотренного в 
договоре события (страхового случая) возме-
стить другой стороне (страхователю) или иному 
лицу, в пользу которого заключён договор (вы-
годоприобретателю), причинённые вследствие 
этого события убытки в застрахованном иму-
ществе либо убытки в связи с иными имуще-
ственными интересами страхователя в преде-
лах определённой договором суммы (страхо-
вой суммы). Договор личного страхования ре-
гламентируется пунктом 1 статьи 934 ГК РФ: 
страховщик обязуется выплатить обусловлен-
ную договором сумму в случае причинения 
вреда жизни или здоровью застрахованного 
лица, достижения им определённого возраста 

С 
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или наступления в его жизни иного предусмот-
ренного события. 

Субъектный состав договора страхования 
включает: страховщика – юридическое лицо, 
осуществляющее страховую деятельность на 
основании специальной лицензии Банка Рос-
сии; страхователя – лицо, заключившее дого-
вор и обязанное уплатить страховую премию; 
застрахованное лицо – гражданина, в отноше-
нии которого осуществляется личное страхова-
ние; выгодоприобретателя – лицо, управомо-
ченное на получение страховой выплаты. При 
этом в одном и том же договоре страхователь, 
застрахованное лицо и выгодоприобретатель 
могут совпадать в одном лице либо являться 
разными субъектами – в зависимости от вида и 
условий страхования. 

По своей юридической природе договор 
страхования является возмездным, двусто-
ронне обязывающим и консенсуальным. В то 
же время он обладает особенностью, принци-
пиально выделяющей его в системе граждан-
ско-правовых договоров: его алеаторным ха-
рактером. Именно алеаторность составляет 
квинтэссенцию страхового договора и является 
тем признаком, который объединяет страхова-
ние с такими институтами, как рента, игры и 
пари, в единую категорию рисковых сделок. 

Алеаторность договора страхования обу-
словлена самой сущностью страхования как 
механизма перераспределения риска. В отли-
чие от коммутативных договоров, в которых 
объём взаимных предоставлений известен сто-
ронам с момента заключения договора, страхо-
вое обязательство построено таким образом, 
что в момент его возникновения ни одна из 
сторон не знает, наступит ли страховой случай 
и придётся ли страховщику производить вы-
плату. Страхователь уплачивает страховую пре-
мию, не зная, получит ли когда-либо страховое 
возмещение; страховщик принимает премию, 
не зная, придётся ли ему осуществить страхо-
вую выплату и в каком размере. 

Центральным элементом, определяющим 
алеаторную природу договора страхования, яв-
ляется страховой риск. В соответствии со ста-
тьёй 9 Закона РФ «Об организации страхового 
дела в Российской Федерации» страховым 
риском является предполагаемое событие, на 
случай наступления которого проводится стра-
хование; при этом событие, рассматриваемое в 
качестве страхового риска, должно обладать 

признаками вероятности и случайности его 
наступления. Страховым случаем является со-
вершившееся событие, предусмотренное дого-
вором страхования или законом, с наступле-
нием которого возникает обязанность страхов-
щика произвести страховую выплату. 

Таким образом, законодатель прямо закреп-
ляет, что страховой риск должен быть случай-
ным и вероятностным. Эти характеристики 
имеют принципиальное значение именно с 
точки зрения алеаторности: если событие, ква-
лифицируемое как страховой риск, является 
неизбежным или заведомо уже наступившим в 
момент заключения договора, страховое обяза-
тельство лишается своей правовой каузы – 
несения риска, – и подлежит признанию ни-
чтожным в соответствии со статьёй 168 ГК РФ. 
Именно отсутствие признака случайности пре-
вращает страхование из алеаторной сделки в 
обычное денежное обязательство, лишённое 
страховой природы. 

В цивилистической доктрине вопрос об але-
аторной природе договора страхования явля-
ется устоявшимся и не вызывает принципиаль-
ных разногласий. Виднейший отечественный 
специалист в области страхового права В. И. Се-
ребровский указывал, что «страхование явля-
ется алеаторной сделкой, поскольку неиз-
вестно, наступит ли страховой случай и при-
дётся ли страховщику платить страховое возна-
граждение». По мнению учёного, именно не-
определённость наступления страхового случая 
составляет квинтэссенцию страхового договора 
как рискового обязательства. Это означает, что 
страховщик, принимая премию, принимает на 
себя имущественный риск, сопоставимый с 
тем, что другие участники оборота стремятся 
избежать. 

О. С. Иоффе, анализируя экономическую и 
юридическую сущность страхования, подчёр-
кивал, что страховщик, получая страховые 
взносы и формируя страховой фонд, берёт на 
себя риск наступления страхового случая, и 
именно это принятие риска составляет эконо-
мическую основу страховой деятельности. 
Важно, что в данной концепции риск предстаёт 
не как нежелательный побочный элемент обя-
зательства, а как его целевое назначение: стра-
ховщик принимает риск на возмездной основе, 
что и делает договор страхования подлинно 
алеаторным. 
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М. И. Брагинский и В. В. Витрянский, харак-
теризуя страховые договоры в системе граж-
данского права, отмечают, что страхование яв-
ляется типичным примером рискового дого-
вора: в момент заключения договора ни стра-
хователь, ни страховщик не знают, будет ли 
страховой случай и каков будет экономический 
результат для каждой из сторон. При этом учё-
ные специально обращают внимание на то, что 
риск здесь является не сопутствующим элемен-
том, а составляет саму цель договора, его пра-
вовую каузу. 

Алеаторность страхового договора проявля-
ется в нескольких взаимосвязанных аспектах. 
Во-первых, страхователь уплачивает страховую 
премию вне зависимости от того, наступит ли 
страховой случай. Если страховой случай в те-
чение срока действия договора не наступает, 
страхователь фактически не получает никакого 
материального встречного предоставления, 
кроме самой по себе предоставленной страхо-
вой защиты – правового обещания страхов-
щика возместить убытки в случае реализации 
риска. Это является алеаторным «проигры-
шем» страхователя: он принял риск ненаступ-
ления страхового случая, и этот риск реализо-
вался в его имущественный ущерб. Во-вторых, 
если страховой случай наступает, страховщик 
обязан произвести страховую выплату, которая 
может многократно превышать уплаченную 
страховую премию. Страховщик несёт риск 
необходимости осуществить выплату в объёме, 
несопоставимо большем по сравнению с полу-
ченным встречным предоставлением. Именно 
это является алеаторным «проигрышем» стра-
ховщика. В-третьих, ни одна из сторон не мо-
жет с достоверностью исчислить итоговую иму-
щественную выгоду или потерю по договору в 
момент его заключения – она окончательно 
определяется лишь по истечении срока его дей-
ствия или в момент наступления страхового 
случая. 

Изложенное позволяет сформулировать сле-
дующие выводы. Договор страхования является 
одним из наиболее ярких, теоретически разра-
ботанных и практически значимых примеров 

алеаторной сделки в системе российского граж-
данского права. Его алеаторная природа опре-
деляется тремя ключевыми элементами: нали-
чием страхового риска как объективного веро-
ятностного и случайного события; страховым 
интересом как правовым основанием рисковой 
операции; и взаимным несением риска сторо-
нами – страхователем (риск уплаты премии без 
получения страховой выплаты) и страховщи-
ком (риск осуществления выплаты, значи-
тельно превышающей полученную премию). 
При отсутствии любого из этих элементов дого-
вор страхования утрачивает свою алеаторную 
природу и подлежит иной правовой квалифи-
кации. Страховой договор занимает особое ме-
сто среди алеаторных сделок в силу социальной 
значимости своей функции: в отличие от игр и 
пари, страхование направлено не на создание 
нового риска ради возможного обогащения, а 
на защиту уже существующих имущественных 
и личных интересов. Именно это предопреде-
ляет более широкую судебную защиту требова-
ний из договора страхования и особый право-
вой режим страхового обязательства в россий-
ском гражданском праве. 
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Г О С У Д А Р С Т В Е Н Н О Е  И  
М У Н И Ц И П А Л Ь Н О Е  У П Р А В Л Е Н И Е

ДМИТРИЕВ Даниил Александрович 
магистрант, Сибирский федеральный университет, Россия, г. Красноярск 

БАРЬЕРЫ МЕЖВЕДОМСТВЕННОГО ЭЛЕКТРОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ В КРАСНОЯРСКОМ КРАЕ 

Аннотация. В статье на основе анализа нормативных документов, статистики обращений, экс-
пертных интервью и данных мониторинга СМЭВ и ЕГИССО выявляются ключевые барьеры межведом-
ственного электронного взаимодействия в Красноярском крае, препятствующие переводу социальных 
услуг в проактивный режим. Выделены четыре группы барьеров: технологические, правовые, кадровые и 
институционально-коммуникационные. Сделан вывод о том, что перечисленные барьеры делают прак-
тически невозможным получение полных, достоверных и своевременных данных о реальном положении дел. 

Ключевые слова: межведомственное взаимодействие, СМЭВ, ЕГИССО, социальные услуги, барьеры, 
Красноярский край, проактивный режим. 

Введение 
Переход к проактивному (беззаявитель-

ному) режиму предоставления социальных 
услуг в значительной степени зависит от эф-
фективности межведомственного электрон-
ного взаимодействия. Именно через систему 
межведомственных запросов орган, предостав-
ляющий услугу, получает от других ведомств 
сведения о доходах, составе семьи, имуществе, 
льготах и иных обстоятельствах, необходимых 
для назначения выплаты. Если эта система ра-
ботает с задержками, сбоями или предостав-
ляет неполные данные, автоматическое приня-
тие решения становится невозможным. В Крас-
ноярском крае, как и во многих других регио-
нах России, межведомственное 

взаимодействие сталкивается с комплексом 
проблем, которые можно разделить на четыре 
группы: технологические, правовые, кадровые 
и институционально-коммуникационные. Рас-
смотрим каждую группу подробно. 

Технологические барьеры 
Низкая скорость ответа на запросы. Со-

гласно регламентам, срок ответа не должен 
превышать трёх рабочих дней. Однако только 
60–70% запросов укладываются в этот норма-
тив. Муниципальные информационные си-
стемы отвечают до 10–14 дней. Среднее факти-
ческое время получения ответа: из ФНС – 3,2 
дня, из ЗАГС – 2,5 дня, из Росреестра – 5,1 дня. 
Общий срок согласования по одной выплате 
растягивается на 15–20 рабочих дней. 

Таблица 
Доля запросов, укладывающихся в норматив 3 рабочих дня 
Ведомство Доля запросов в срок, % 

ФНС 65 
ЗАГС 78 

Росреестр 52 
Муниципальные органы 35 
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Неполнота данных. Полнота сведений о ре-
гиональных мерах социальной поддержки в 
ЕГИССО составляет лишь 67%. Данные о дохо-
дах из ФНС поступают с задержкой в 1–2 ме-
сяца. 

Отсутствие унифицированных API. В 18 из 
44 муниципальных районов обработка элек-
тронных запросов осуществляется вручную. 

Сбои. В 2024 году зафиксировано 37 сбоев 
СМЭВ и 12 сбоев ЕГИССО. 

Правовые барьеры 
Помимо технологических трудностей, суще-

ствуют правовые препятствия, которые не поз-
воляют использовать данные, даже если они 
технически доступны. Для проактивного 
назначения услуги необходимо согласие граж-
данина на обработку персональных данных. 
Однако для получения такого согласия в безза-
явительном порядке требуется правовая база, 
которая в Красноярском крае отсутствует. Фе-
деральный закон № 210-ФЗ допускает не-
сколько форм согласия, но не устанавливает 
единого стандарта для региональных и муни-
ципальных услуг. В результате ведомства трак-
туют это по-своему: одни принимают нажатие 
кнопки в личном кабинете, другие требуют от-
дельного письменного заявления. 

Кроме того, законодательство о персональ-
ных данных и государственной тайне ограни-
чивает доступ к сведениям о некоторых катего-
риях граждан. Например, данные о доходах со-
трудников силовых ведомств, военнослужа-
щих, судей не передаются в общую систему 
межведомственного обмена. Для назначения 
социальной поддержки таким гражданам тре-
буется их личное обращение с документами, 
подтверждающими доходы, что противоречит 
принципу проактивности. 

Ещё одним правовым барьером является от-
сутствие законодательно закреплённого ста-
туса электронного документа, сформирован-
ного автоматически. Муниципальные служа-
щие в большинстве районов Красноярского 
края отказываются принимать решение на ос-
новании только электронных сведений, требуя 
бумажную копию с «живой» подписью заяви-
теля. Такие требования не основаны на законе, 
но правоприменительная практика не вырабо-
тала единой позиции, а суды нередко встают на 
сторону ведомства, ссылаясь на необходимость 
«предотвращения мошенничества». Это со-
здаёт замкнутый круг: услуга не может быть 
предоставлена проактивно без согласия, а 

согласие не может быть получено, пока гражда-
нин не обратится. 

Кадровые барьеры 
На муниципальном уровне остро стоит про-

блема кадровой компетентности. Обработка 
электронных запросов требует навыков работы 
с СМЭВ, ЕГИССО, региональными базами дан-
ных. Однако, по оценкам Министерства соци-
альной политики Красноярского края, не менее 
40% муниципальных служащих, отвечающих за 
социальную поддержку, не проходили специа-
лизированного обучения. Многие из них (осо-
бенно в сельских районах) имеют базовое обра-
зование, не связанное с информационными 
технологиями, и испытывают трудности при 
заполнении электронных форм, формирова-
нии ответов на запросы, использовании элек-
тронной подписи. Это приводит к тому, что за-
просы обрабатываются медленно, ответы со-
держат ошибки, а некоторые специалисты про-
сто игнорируют поступившие электронные за-
просы, дожидаясь бумажного уведомления. В 
ходе экспертных интервью специалисты при-
знавались, что дублируют электронные реше-
ния на бумаге «на всякий случай, чтобы не было 
претензий проверяющих органов». Это удваи-
вает трудозатраты и снижает потенциальную 
выгоду от цифровизации. 

Кроме того, существует институциональный 
барьер в виде укоренившейся «бумажной куль-
туры». Многие ведомства на протяжении деся-
тилетий работали по принципу «бумага – един-
ственное доказательство». Переход на элек-
тронный документооборот воспринимается 
ими как дополнительная нагрузка, а не как воз-
можность упростить процессы. Это сопротив-
ление изменениям особенно сильно проявля-
ется в муниципальных образованиях с низкой 
цифровой зрелостью. 

Барьеры, связанные с незарегистриро-
ванными гражданами 

Около 22% взрослого населения Краснояр-
ского края не имеют подтверждённой учётной 
записи на «Госуслугах». Для этих граждан про-
активный режим технически невозможен. Аль-
тернативные каналы оповещения (почта, МФЦ) 
законодательно не проработаны. 

Меры по преодолению барьеров 
На основе проведённого анализа можно 

предложить следующие меры: 
1. Технологические: внедрение унифици-

рованного API-шлюза для автоматизации об-
мена с муниципальными системами; создание 
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ситуационного центра мониторинга СМЭВ и 
ЕГИССО с автоматическим оповещением о 
сбоях. 

2. Правовые: принятие регионального за-
кона о едином стандарте электронного согла-
сия; внесение изменений в административные 
регламенты, закрепляющих юридическую силу 
электронных документов. 

3. Кадровые: организация обязательного 
обучения муниципальных служащих работе с 
СМЭВ и ЕГИССО (целевой охват – 1200 человек 
в течение 2 лет); внедрение KPI по скорости и 
качеству обработки запросов. 

4. Институциональные: разработка про-
граммы «цифрового волонтёрства» для по-
мощи незарегистрированным гражданам в 
оформлении учётных записей; создание мо-
бильных пунктов регистрации в отдалённых 
районах. 

Выводы 
Выделены четыре группы барьеров: техно-

логические (низкая скорость, неполнота дан-
ных, отсутствие API, сбои), правовые (неурегу-
лированность согласия, статус электронного 
документа), кадровые (дефицит компетенций, 
сопротивление изменениям) и институцио-
нально-коммуникационные (отсутствие аль-
тернатив для незарегистрированных граждан). 
Все барьеры носят системный характер и вза-
имно усиливают друг друга. Без их преодоле-
ния любые попытки перевода услуг в проактив-
ный режим будут наталкиваться на непреодо-
лимые препятствия. 
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алый и средний бизнес является важным 
элементом современной экономики. Без 

его развития невозможно обеспечить устойчи-
вый рост как страны в целом, так и отдельных 
регионов, поскольку данный сектор влияет на 
структуру валового продукта, занятость населе-
ния и развитие конкурентной среды. 

Для экономики Республики Ингушетия раз-
витие малого и среднего предпринимательства 
имеет особое значение. Республика была обра-
зована 4 июня 1992 года, поэтому многие соци-
ально-экономические процессы в регионе фор-
мировались постепенно и продолжают разви-
ваться в современных условиях. 

Поддержка малого и среднего предприни-
мательства в России была закреплена на зако-
нодательном уровне в 1997 году, что стало важ-
ным этапом формирования системы государ-
ственной помощи бизнесу. На этапе становле-
ния Ингушетии одной из ключевых задач было 
укрепление государственности; наряду с поли-
тической, культурной и правовой сферами осо-
бое внимание уделялось социально-экономи-
ческому развитию. 

В конце 1990-х годов количество безработ-
ных возросло из-за закрытия многих государ-
ственных заводов и промышленных предприя-
тий. В этих условиях у населения появилась 
возможность заниматься свободной торговлей, 
которая начала активно развиваться за счет по-
ставок импортных товаров из зарубежных 
стран. 

На территории республики повсеместно от-
крывались торговые точки, магазины и частные 
сельскохозяйственные предприятия. 

По данным о числе организаций Российской 
Федерации, полученным на основе сведений о 
государственной регистрации, предоставляе-
мых ФНС России из Единого государственного 
реестра юридических лиц, в 2000 году в Респуб-
лике Ингушетия насчитывалось 8185 организа-
ций, тогда как в 1995 году их было 349. Это сви-
детельствует об активном формировании и 
развитии малого и среднего предприниматель-
ства в регионе. 

К 2020 году произошло сокращение количе-
ства организаций на 2807 единиц, что соста-
вило 66% от общего числа малых и средних 
предприятий. Одной из причин такого сниже-
ния стали последствия пандемии [1]. 

За последние пять лет динамика развития 
малого и среднего предпринимательства в ре-
гионе претерпела определенные изменения: 
количество организаций увеличилось на 6% 
(рис. 1). 

По состоянию на 10.01.2026 года на налого-
вом учете состояло 7500 субъектов малого и 
среднего предпринимательства, в том числе 
4570 индивидуальных предпринимателей и 102 
малых и средних предприятия. Несмотря на 
снижение общего количества субъектов МСП в 
Республике Ингушетия, в 2024 году оборот сек-
тора МСП вырос на 0,11%. 

М 
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Рис. 1. Число организации Республики Ингушетия, полученные на основе сведений  

о государственной регистрации, предусматриваемых ФНС России их ЕГРЮЛ 
 

Малое предпринимательство представлено 
во многих отраслях экономики республики и 
оказывает влияние как на социальную, так и на 
экономическую сферу. В социальном аспекте 
оно способствует занятости населения, повы-
шению качества жизни и обеспечению жителей 
необходимыми товарами и услугами. В эконо-
мическом аспекте малый бизнес вносит вклад в 
валовой региональный продукт, повышение ка-
чества и конкурентоспособности производи-
мых товаров и услуг, а также в диверсификацию 
деятельности субъектов предпринимательства 
[1]. Около четверти общего числа малых пред-
приятий в 2024 году приходилось на торговлю 
оптовую и розничную – 1069 единиц (10,17%), 
строительство – 1006 единиц (10,81%), а также 
сельское хозяйство – 447 единиц (4,52%). 

Анализ состояния малого и среднего пред-
принимательства в Республике Ингушетия и 
рассмотрение представленных диаграмм поз-
воляют сделать вывод о неоднозначной, но в 
целом положительной динамике. С одной сто-
роны, фиксируется сокращение общего числа 
субъектов МСП. По состоянию на 10.01.2026 
года на налоговом учете состояло 7500 субъек-
тов МСП, среди которых преобладали индиви-
дуальные предприниматели (4570 человек), то-
гда как число малых и средних предприятий со-
ставляло 102 единицы. 

Эта тенденция может быть связана с рядом 
факторов: ужесточением регуляторных требо-
ваний, ограниченным доступом к финансиро-
ванию, ростом издержек и высокой конкурент-
ной нагрузкой. 

Одновременно в 2024 году зафиксирован 
рост оборота сектора малого и среднего пред-
принимательства на 0,11% при сокращении об-
щего числа субъектов. Это позволяет сделать 
вывод, что действующие предприниматели 
стали работать эффективнее: увеличили объем 
реализации, оптимизировали процессы и быст-
рее адаптировались к рыночным условиям. 

Таким образом, несмотря на количествен-
ное сокращение субъектов малого и среднего 
предпринимательства, их экономическая и со-
циальная значимость в Республике Ингушетия 
остается высокой. Для дальнейшего устойчи-
вого развития сектора целесообразно сосредо-
точить усилия на поддержке действующих 
предпринимателей, упрощении администра-
тивных процедур, расширении доступа к льгот-
ному кредитованию, обучении и консультиро-
вании бизнесменов. Это позволит не только со-
хранить достигнутые результаты, но и создать 
условия для постепенного роста числа малых и 
средних предприятий в регионе. 

Сложившаяся структура сектора в 2024 году 
обусловлена тенденциями региональной эко-
номики последних лет: сохранением ведущей 
роли торговли и услуг при ограниченной доле 
производственных, финансово-технических и 
иных высокотехнологичных направлений. На 
следующей диаграмме представлено количе-
ство МСП в креативной экономике в разрезе 
видов деятельности по итогам сентября 2025 
года (рис. 2). 
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Рис. 2. Количество МСП в креативной экономике в разрезе видов деятельности  

по итогам сентября 2025 г. 
 

Анализ структуры малых и средних пред-
приятий (МСП) в сфере креативной экономики 
по состоянию на сентябрь 2025 года показывает 
разнообразие видов деятельности, в которых 
они представлены: 

1. Программное обеспечение (25%) – 
наибольшая доля малого и среднего предпри-
нимательства сосредоточена в области разра-
ботки программного обеспечения, что указы-
вает на высокий спрос на IT-услуги и цифровые 
технологии. Это также отражает общую тенден-
цию к цифровизации различных сфер бизнеса. 

2. Деятельность рекламных агентств (22%) 
– значительная часть субъектов малого и сред-
него предпринимательства занимается ре-
кламными услугами. Это говорит о высокой 
роли маркетинга и продвижения в креативной 
экономике, а также о росте конкуренции на 
рынке. 

3. Организация отдыха и развлечений 
(10%) – данный сектор отражает активный ин-
терес к созданию новых форм досуга и развле-
чений, что связано с изменением потребитель-
ских предпочтений и увеличением спроса на 
качественные услуги в сфере отдыха. 

4. Другие виды деятельности (29%) – доля 
прочих направлений, составляющая почти 
треть, подчеркивает разнообразие креативной 
экономики, включая искусство, музыку, моду и 
другие сферы. Это также может свидетельство-
вать о наличии нишевых рынков. 

5. Деятельность ресторанов и кафе (7%) – 
наименьшая доля зафиксирована у ресторан-
ного бизнеса. Несмотря на популярность га-
строномических услуг, данный сегмент сталки-
вается с высокой конкуренцией и изменчиво-
стью потребительских предпочтений. 

6. Деятельность в области дизайна (7%) – 
низкая представленность МСП в дизайне может 
указывать на специфические требования к ква-
лификации специалистов и конкурентоспособ-
ности в этой области. 

Численность занятых в сфере малого и сред-
него предпринимательства в регионах России 
является важным показателем, отражающим 
состояние и динамику экономики. Субъекты 
МСП вносят значительный вклад в создание ра-
бочих мест, что делает их ключевыми участни-
ками рынка труда [2]. 

Различия в численности занятых в малом и 
среднем предпринимательстве заметны в зави-
симости от региона. В крупных мегаполисах, 
таких как Москва и Санкт-Петербург, количе-
ство занятых значительно выше, чем в удален-
ных и сельских территориях. 

Уровень занятости в секторе малого и сред-
него предпринимательства напрямую зависит 
от состояния экономики. В периоды экономи-
ческого подъема количество таких предприя-
тий увеличивается, что ведет к росту числа ра-
бочих мест. В кризисные периоды малый биз-
нес, напротив, может сталкиваться с 
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серьезными трудностями, что приводит к со-
кращению рабочей силы. 

По данным диаграммы, в 2024 году числен-
ность занятых в сфере малого и среднего 

предпринимательства составила 29,32 млн че-
ловек, что на 36,3% больше по сравнению с ана-
логичным показателем 2019 года (рис. 3). 

 
Рис. 3. Численность занятых в сфере малого и среднего предпринимательства МСП, млн человек 

 
На диаграмме представлена численность за-

нятых в сфере МСП в 2019–2024 годах, млн че-
ловек. Значения пересчитаны по методике, ис-
ключающей «неактивных» самозанятых граж-
дан, то есть лиц, не указавших доход, облагае-
мый налогом на профессиональный доход, в те-
чение последних 12 месяцев, а также возмож-
ные дублирования компонентов (утв. Прика-
зом Минэкономразвития России от 1 ноября 
2022 г. № 594). 

Анализ диаграммы, отражающей числен-
ность занятых в сфере малого и среднего пред-
принимательства в России, а также количество 
индивидуальных предпринимателей и самоза-
нятых, позволяет выделить несколько ключе-
вых моментов. 

В период с 2019 по 2024 год в секторе малого 
и среднего предпринимательства зафиксиро-
вана устойчивая тенденция к росту занятости. 
Общая численность занятых увеличилась с 
21,51 до 29,32 млн человек, что отражает пози-
тивную динамику развития бизнес-среды. Мак-
симальный показатель занятости был отмечен 
в 2024 году, что свидетельствует об активиза-
ции деятельности субъектов малого и среднего 
бизнеса. 

Количество индивидуальных предпринима-
телей демонстрировало относительную ста-
бильность и к 2024 году достигло 3,4 млн чело-
век. Это указывает на устойчивый интерес к 
данному виду деятельности и подтверждает 
значимость государственной поддержки при 
создании и развитии собственного дела. 

Число самозанятых увеличилось до 6,82 млн 
человек, что свидетельствует о растущем инте-
ресе к самостоятельной занятости без реги-
страции в качестве индивидуального предпри-
нимателя. Такой формат становится привлека-
тельным для граждан, стремящихся к более 
гибким и независимым условиям труда. 

В сложные периоды государственная финан-
совая поддержка играет важную роль в разви-
тии индивидуального предпринимательства и 
самозанятости. Увеличение числа самозанятых 
подтверждает значимость сектора малого и 
среднего бизнеса для экономики в целом, а 
дальнейшее развитие программ повышения 
деловой квалификации предпринимателей мо-
жет способствовать расширению этого сектора. 

Субъекты малого и среднего предпринима-
тельства, как уже отмечалось ранее, являются 
важным элементом региональной 
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экономической системы и оказывают ком-
плексное воздействие на ее устойчивое разви-
тие. 

Государственная поддержка самозанятых 
помогает гражданам начать собственное дело, а 
развитие сектора малого и среднего бизнеса и 
программ обучения предпринимателей спо-
собствует росту экономики страны. Профиль-
ное обучение важно, поскольку предпринима-
тели заинтересованы в повышении деловой 

квалификации: это положительно влияет на 
показатели их бизнеса и, следовательно, на эко-
номическое развитие региона в целом. 

По итогам IV квартала 2024 года наблюда-
ется значительный прирост количества работ-
ников в сфере малого и среднего предпринима-
тельства в различных субъектах Российской Фе-
дерации по сравнению с IV кварталом 2019 года 
(рис. 4). 

 
Рис. 4. Наибольший прирост количества работников МСП  

в субъектах Российской Федерации по итогам IVкв. 2024 г. к IV кв. 2019 
 

Значения за 2019–2024 годы пересчитаны по 
методике, исключающей «неактивных» самоза-
нятых граждан, то есть лиц, не указавших до-
ход, облагаемый налогом на профессиональ-
ный доход, в течение последних 12 месяцев, а 
также возможные дублирования компонентов 
(утв. Приказом Минэкономразвития России от 
1 ноября 2022 г. № 594). 

Наиболее заметные результаты отмечены в 
таких регионах, как Республика Калмыкия, где 
прирост составил 285%, и Чеченская Респуб-
лика, где показатель достиг 135%. Эти данные 
подчеркивают активное развитие бизнеса в 
указанных республиках, что может быть 

связано с внедрением новых программ под-
держки предпринимательства и улучшением 
условий для ведения бизнеса. 

В то же время город Москва показал прирост 
на 12%, что может указывать на насыщенность 
рынка и более высокую конкуренцию. Курган-
ская область продемонстрировала прирост на 
уровне 8%, что также говорит о стабильном, но 
менее выраженном росте. 

Республика Калмыкия и Чеченская Респуб-
лика показывают наибольший прирост работ-
ников в МСП, что может свидетельствовать о 
высоком уровне государственной поддержки и 
развитии местного предпринимательства. 
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Ненецкий автономный округ и Республика 
Ингушетия также демонстрируют заметный 
рост. Хотя их показатели ниже, чем у лидеров, 
они указывают на позитивные изменения и 
наличие мер, направленных на поддержку 
МСП. Дальнейшее развитие малого и среднего 
бизнеса в регионе должно включать образова-
тельные инициативы, расширение доступа к 
финансовым ресурсам и создание благоприят-
ной бизнес-среды. Это будет способствовать 
повышению уровня жизни населения. 

Исходя из этого, малые и средние предприя-
тия являются важнейшими экономическими и 
социальными ресурсами региона. Они форми-
руют направления инновационной деятельно-
сти, повышают уровень жизни населения и за-
кладывают основу для стабильного экономиче-
ского развития. Поэтому поддержка данного 
бизнес-сектора является ключевым условием 
долгосрочного роста и благосостояния терри-
тории. 

Результаты анализа диаграммных данных 
свидетельствуют о том, что малый и средний 
бизнес в креативной экономике 

характеризуется высокой активностью в сфере 
информационных технологий и рекламы, что 
соответствует текущим тенденциям рынка. В то 
же время низкая доля предприятий ресторан-
ного бизнеса и дизайна указывает на необходи-
мость развития этих сфер и внедрения новых 
стратегий привлечения клиентов. Разнообра-
зие отраслей создает потенциал для инноваций 
и расширения креативного сектора. 
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Введение 
В условиях развития процессов глобализа-

ции внешнеэкономическая деятельность явля-
ется одним из важнейших факторов устойчи-
вого экономического роста государств. Усиле-
ние международной конкуренции, развитие 
международного разделения труда и расшире-
ние трансграничных экономических связей 
обусловливают необходимость активного уча-
стия стран в мировой торговле. В этой связи 
экспортная ориентация экономики выступает 
как важнейший инструмент интеграции наци-
ональных хозяйственных систем в мировую 
экономику. 

Экспорт – это не только источник валютных 
поступлений и механизм расширения рынков 
сбыта, но и фактор технологического развития 
предприятий, повышения качества продукции 
и внедрения инноваций [1]. Его роль в между-
народной торговле – стимулировать произво-
дителей к повышению эффективности произ-
водства, внедрению современных методов 
управления и снижению издержек. Благодаря 
этому экспортная деятельность способствует 
модернизации экономики.  

Для Республики Беларусь экспорт имеет 
стратегическое значение, поскольку нацио-
нальная экономика характеризуется высокой 
степенью открытости и значительной зависи-
мостью от внешних рынков. Развитие 

экспортного потенциала является одним из 
приоритетных направлений социально-эконо-
мической политики государства, направленной 
на обеспечение устойчивого экономического 
роста и повышение благосостояния населе-
ния [2]. 

Основная цель работы – исследовать экс-
портную ориентацию как фактор интеграции в 
мировую экономику, определить ее значение 
для развития национальной экономики и про-
анализировать особенности экспортной дея-
тельности Республики Беларусь. 

Основная часть 
Экспортная ориентация представляет собой 

модель экономического развития, которая ос-
нована на активном участии страны в междуна-
родном обмене товарами и услугами. Особен-
ностью данной модели выступает направлен-
ность производства на удовлетворение потреб-
ностей не только внутреннего, но и внешнего 
рынка. В результате экспорт становится значи-
мым источником экономического роста, при 
этом способствуя увеличению объемов произ-
водства, занятости населения и поступлению 
иностранных инвестиций [3]. 

Международная практика показывает, что 
страны, стремительно развивающие экспорт-
ный сектор, демонстрируют более высокие 
темпы экономического роста по сравнению с 
государствами, ориентированными 
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преимущественно на внутренний рынок. 
Успешными примерами реализации экспортно 
ориентированной модели развития являются 
Китай, Республика Корея, Сингапур и ряд дру-
гих государств, которые обеспечили ускорен-
ную модернизацию экономики благодаря ак-
тивному участию в мировой торговле [4]. 

Как отмечает Л. Е. Стровский, экспортная де-
ятельность выступает важнейшим фактором 
повышения эффективности национального 
производства и расширения участия государ-
ства в международном разделении труда. По 
мнению автора, именно экспортно ориентиро-
ванная модель развития обеспечивает ускорен-
ное внедрение инноваций, повышение произ-
водительности труда и укрепление конкурент-
ных позиций страны на мировом рынке [11]. 
Данная позиция подтверждает необходимость 
дальнейшего развития экспортного потенци-
ала Республики Беларусь в условиях усиления 
глобальной конкуренции. 

Экспортная ориентация способствует углуб-
лению международного разделения труда. Гос-
ударства получают возможность специализи-
роваться на производстве тех товаров и услуг, 
которые обладают сравнительными 

преимуществами. Такая специализация обес-
печивает более эффективное использование 
имеющихся ресурсов и способствует росту про-
изводительности труда. В то же самое время 
усиливаются процессы международной коопе-
рации, расширяются производственные связи 
между предприятиями различных стран и фор-
мируются глобальные цепочки создания добав-
ленной стоимости [5]. 

Одним из важнейших преимуществ экс-
портной ориентации является повышение кон-
курентоспособности национальной эконо-
мики. Выход на внешние рынки требует от про-
изводителей соответствия международным 
стандартам качества, технологической эффек-
тивности и экологической безопасности. В ре-
зультате предприятия вынуждены инвестиро-
вать средства в модернизацию производствен-
ных мощностей, проведение научно-исследо-
вательских и опытно-конструкторских работ, 
внедрение инновационных технологий и со-
вершенствование системы управления каче-
ством продукции. На рисунке 1 представлены 
основные преимущества экспортной ориента-
ции. 

 
Рис. 1. Основные преимущества экспортной ориентации 

 
Важно отметить, что конкурентоспособ-

ность экспортной продукции определяется не 
только ценовыми факторами, но и уровнем тех-
нологического развития, инновационным по-
тенциалом предприятий, качеством логистиче-
ской инфраструктуры и эффективностью госу-
дарственной поддержки внешнеэкономиче-
ской деятельности. Именно поэтому 

экспортная ориентация способствует ком-
плексному развитию национальной экономики 
и стимулирует проведение структурных преоб-
разований в промышленности, сельском хозяй-
стве и сфере услуг [6]. 

Особое значение экспортная ориентация 
имеет для стран с открытой экономикой, к 
числу которых относится Республика Беларусь. 
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По данным Всемирного банка, в 2024 году 
внешнеторговый оборот товаров и услуг Бела-
руси составил около 132% ВВП, при этом экс-
порт товаров и услуг достиг 65,1% ВВП, что сви-
детельствует о высокой степени вовлеченности 
страны в мировые экономические процессы. В 
2024 году объем внешней торговли товарами и 
услугами превысил 100 млрд долл. США, а экс-
порт составил около 49,4 млрд долл. США. Экс-
порт обеспечивает поступление валютной вы-
ручки, необходимой для финансирования ин-
вестиционных проектов, закупки современ-
ного оборудования и поддержания макроэко-
номической стабильности [7]. 

Для Республики Беларусь экспортная дея-
тельность является одним из ключевых факто-
ров обеспечения экономического роста. Благо-
даря развитому промышленному комплексу 
страна сохраняет значительные позиции на 
внешних рынках по поставкам продукции ма-
шиностроения, нефтехимической промышлен-
ности, сельского хозяйства и пищевой про-
мышленности. В структуре белорусского экс-
порта значительную долю занимают грузовые 
автомобили, карьерная техника, тракторы, ка-
лийные удобрения, нефтепродукты, молочная 
и мясная продукция. 

В последние годы внешнеэкономическая де-
ятельность Республики Беларусь развивается в 
условиях существенной трансформации миро-
вой экономики. Геополитические изменения, 
санкционные ограничения и перестройка меж-
дународных логистических цепочек обусло-
вили необходимость поиска новых рынков 
сбыта и укрепления сотрудничества с государ-
ствами Азии, Африки и Латинской Америки. В 
результате экспортная политика страны все в 
большей степени ориентируется на диверсифи-
кацию внешнеторговых связей и снижение за-
висимости от отдельных региональных рын-
ков [8]. 

Одним из ключевых направлений интегра-
ции Беларуси в мировую экономику является 

участие в международных интеграционных 
объединениях. Существенную роль в развитии 
экспортного потенциала играет Евразийский 
экономический союз, который обеспечивает 
свободное движение товаров, услуг, капитала и 
рабочей силы между государствами-участни-
ками. Формирование единого экономического 
пространства способствует расширению рын-
ков сбыта белорусской продукции и укрепле-
нию производственной кооперации между 
предприятиями государств-членов ЕАЭС [9]. 

Особое значение для развития белорусского 
экспорта имеет сотрудничество с Российской 
Федерацией, которая остается крупнейшим 
внешнеторговым партнером страны. По дан-
ным Национального статистического комитета 
Республики Беларусь, в 2024 году на долю Рос-
сии приходилось около 65 % белорусского экс-
порта товаров и более 60 % общего внешнетор-
гового оборота страны [7]. На российский ры-
нок поставляются сельскохозяйственная тех-
ника, грузовые автомобили, продукция нефте-
химического комплекса, продовольственные 
товары и изделия обрабатывающей промыш-
ленности. Тесные экономические связи между 
двумя государствами способствуют углублению 
интеграционных процессов и формированию 
устойчивых производственных цепочек. 

Наряду с традиционными рынками особое 
внимание уделяется развитию сотрудничества 
с Китайской Народной Республикой. Китай яв-
ляется наиболее перспективным направлением 
белорусской экспортной политики благодаря 
высоким темпам экономического роста и зна-
чительной емкости внутреннего рынка. Созда-
ются дополнительные возможности для расши-
рения торгово-экономических отношений в 
рамках инициативы «Один пояс – один путь», 
предусматривающей развитие международных 
транспортно-логистических коридоров и про-
мышленной кооперации [10]. На рисунке 2 
представлена география экспортных приорите-
тов Республики Беларусь.  

 
Рис. 2. География экспортных приоритетов Республики Беларусь 
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Как видно из рисунка 2, современная экс-
портная стратегия Республики Беларусь ориен-
тирована на сочетание традиционных и пер-
спективных направлений внешней торговли. 
Наряду со странами ЕАЭС важную роль играют 
Китай, государства Африки и Ближнего Во-
стока. Такая географическая диверсификация 
способствует снижению зависимости от от-
дельных рынков сбыта, повышению устойчиво-
сти экспортной деятельности и укреплению ин-
теграции страны в мировую экономику. 

Одним из ключевых факторов укрепления 
экспортной ориентации Беларуси выступает 
Китайско-Белорусский индустриальный парк 
«Великий камень». Его функционирование спо-
собствует привлечению инвестиций, развитию 
высокотехнологичных производств и расшире-
нию экспортных возможностей страны. Разме-
щение на территории парка предприятий, ори-
ентированных на международные рынки, спо-
собствует интеграции белорусской экономики в 
глобальные производственные цепочки и фор-
мированию новых направлений внешнеэконо-
мического сотрудничества. 

Существенный вклад в развитие экспорт-
ного потенциала вносят предприятия машино-
строительного комплекса Республики Беларусь. 
Продукция таких предприятий, как ОАО «МАЗ», 
ОАО «МТЗ», ОАО «БЕЛАЗ» и ОАО «АМКОДОР», 
поставляется в десятки стран мира и пользу-
ется устойчивым спросом благодаря сочетанию 
качества, надежности и конкурентоспособной 
стоимости. Экспортная деятельность данных 
предприятий обеспечивает значительные ва-
лютные поступления и способствует укрепле-
нию международного имиджа белорусской 
промышленности. 

Вместе с тем дальнейшее развитие экспорт-
ной ориентации требует решения ряда задач. 
Одной из основных – выступает высокая кон-
центрация экспорта на ограниченном количе-
стве внешних рынков. Что приводит к повыше-
нию зависимости экономики от внешнеполи-
тической конъюнктуры и созданию дополни-
тельных рисков для устойчивого развития.  

Одним из приоритетов экспортной поли-
тики Республики Беларусь выступает под-
держка высокотехнологичных производств, 
развитие цифровой экономики и стимулирова-
ние инновационной активности предприятий. 

Следует отметить, что экспортная ориента-
ция связана не только с преимуществами, но и 
с определенными рисками. Зависимость от 
внешних рынков может привести к усилению 
влияния мировых экономических кризисов на 
национальную экономику. Колебания мировых 
цен, изменение спроса на отдельных рынках, 
политические факторы и торговые ограниче-
ния способны негативно отражаться на дина-
мике экспорта и финансовом положении пред-
приятий. Поэтому важнейшим условием устой-
чивого развития является диверсификация экс-
портных поставок и расширение номенкла-
туры экспортируемой продукции [12]. 

Перспективы дальнейшего развития экс-
портной ориентации Республики Беларусь свя-
заны с реализацией стратегических направле-
ний социально-экономического развития госу-
дарства до 2030 года, в которых выделяют по-
вышение конкурентоспособности отечествен-
ной продукции, расширение географии внеш-
ней торговли, увеличение доли высокотехноло-
гичного экспорта, развитие транспортно-логи-
стической инфраструктуры и укрепление со-
трудничества с государствами Азии, Африки и 
Латинской Америки [13]. 

Особое значение имеет формирование ин-
новационной модели экспортного развития. В 
мировой практике преимущественные пози-
ции на международных рынках занимают госу-
дарства, которые экспортируют продукцию с 
высокой добавленной стоимостью. Поэтому по-
вышение технологического уровня белорусской 
промышленности, развитие научно-техниче-
ского потенциала и внедрение цифровых тех-
нологий являются важнейшими направлени-
ями государственной экономической поли-
тики. На рисунке 3 представлены пути экспорт-
ного развития Республике Беларусь до 2030 
года. 
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Рис. 3. Пути экспортного развития Республике Беларусь до 2030 года 

 
По нашему мнению, дальнейшее развитие 

экспортной ориентации Республики Беларусь 
должно быть связано с реализацией комплекса 
взаимосвязанных направлений. К числу наибо-
лее значимых относятся развитие высокотех-
нологичных производств, диверсификация экс-
портных рынков, цифровизация внешнеэконо-
мической деятельности, расширение междуна-
родного сотрудничества и совершенствование 
механизмов государственной поддержки экс-
портеров. В совокупности реализация данных 
направлений приведет к росту конкурентоспо-
собности экономики Республики Беларусь, уве-
личению объемов экспорта, укреплению пози-
ций страны в международном разделении 
труда и углубления интеграционных процессов 
в мировую экономику. 

Проведенный анализ показывает, что 
успешная интеграция в мировую экономику во 
многом зависит от способности государства эф-
фективно использовать преимущества между-
народного разделения труда, развивать экс-
портно-ориентированные производства и 
адаптироваться к изменениям глобальной эко-
номической среды. В современных условиях 
особое значение приобретают диверсификация 
экспортных поставок, развитие высокотехно-
логичных отраслей и расширение сотрудниче-
ства с новыми регионами мира. 

Заключение 
Таким образом, экспортная ориентация яв-

ляется одним из ключевых факторов интегра-
ции национальной экономики в мировое хо-
зяйственное пространство. Развитие экспорт-
ного потенциала обеспечивает расширение 
международных экономических связей, 

способствует повышению конкурентоспособ-
ности отечественных предприятий, стимули-
рует внедрение инноваций и привлечение ин-
вестиций. Для Республики Беларусь экспорт иг-
рает стратегическую роль в обеспечении устой-
чивого экономического роста и укреплении по-
зиций страны на мировом рынке. 

 
Литература 

1. Киреев А.П. Международная эконо-
мика: учебник: в 2 ч. / А.П. Киреев. – Москва: 
Международные отношения, 2021. – 624 с. 

2. Ломакин В.К. Мировая экономика: 
учебник для вузов / В.К. Ломакин. – Москва: 
ЮНИТИ-ДАНА, 2023. – 687 с. 

3. Портер М. Международная конкурен-
ция / М. Портер; пер. с англ. – Москва: Альпина 
Паблишер, 2022. – 947 с. 

4. Национальная стратегия устойчивого 
развития Республики Беларусь на период до 
2040 года. – Минск: Национальная комиссия по 
устойчивому развитию, 2024. – 168 с. 

5. Программа социально-экономического 
развития Республики Беларусь на 2021–2025 
годы. – Минск: Беларусь, 2021. – 112 с. 

6. Внешняя торговля Республики Бела-
русь: статистический сборник. – Минск: Наци-
ональный статистический комитет Республики 
Беларусь, 2025. – 215 с. 

7. Евразийская экономическая комиссия. 
Итоги взаимной торговли государств – членов 
ЕАЭС в 2024 году [Электронный ресурс]. – Ре-
жим доступа: https://eec.eaeunion.org. – Дата 
доступа: 11.06.2026. 

8. Национальный статистический коми-
тет Республики Беларусь [Электронный 

1. Развитие высокотехнологичного производства

2.Диверсификация экспортных рынков

3.Цифровизация внешнеэкономической деятельности

4.Расширение международного сотрудничества

5.Государственная поддержка экспортеров



Актуальные исследования • 2026. №25 (311)  Экономика и управление| 39 

ресурс]. – Режим доступа: 
https://www.belstat.gov.by. – Дата доступа: 
11.06.2026. 

9. Министерство экономики Республики 
Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим до-
ступа: https://economy.gov.by. – Дата доступа: 
11.06.2026. 

10. Министерство иностранных дел Рес-
публики Беларусь. Внешнеэкономическая дея-
тельность Республики Беларусь [Электронный 
ресурс]. – Режим доступа: https://mfa.gov.by. – 
Дата доступа: 11.06.2026. 

11. Стровский Л.Е. Внешнеэкономическая 
деятельность предприятия: учебник для вузов / 
Л.Е. Стровский, С.К. Казанцев, Е.А. Паршина; 
под ред. Л.Е. Стровского. – 5-е изд., перераб. и 
доп. – Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 503 с. 

12. Всемирная торговая организация. 
World Trade Statistical Review 2024 [Электрон-
ный ресурс]. – Режим доступа: 
https://www.wto.org. – Дата доступа: 11.06.2026. 

13. Конференция ООН по торговле и разви-
тию (UNCTAD). Trade and Development Report 
2024 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://unctad.org. – Дата доступа: 11.06.2026. 

14. Организация экономического сотруд-
ничества и развития (OECD). Economic Outlook 
2024 [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
https://www.oecd.org. – Дата доступа: 
11.06.2026. 

15. Президент Республики Беларусь. Внеш-
няя торговля. Торговые партнеры Республики 
Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим до-
ступа: https://president.gov.by. – Дата доступа: 
11.06.2026. 

 
 
 

PLASHKO Katsiaryna 
Student, Belarusian National Technical University, Belarus, Minsk 

 
Scientific Advisor – Associate Professor of the Department of Economics  

and Management of Innovative Projects in Industry at the Belarusian National Technical University,  
Candidate of Economic Sciences Karpovich Viktar Frantsevich 

 
EXPORT ORIENTATION AS A FACTOR OF INTEGRATION  

INTO THE GLOBAL ECONOMY 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ  
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ПРЕДПРИЯТИЙ НЕФТЕПЕРЕРАБАТЫВАЮЩЕЙ ОТРАСЛИ 

 
Аннотация. В статье рассматриваются организационно-экономические аспекты повышения конку-

рентоспособности предприятий нефтеперерабатывающей отрасли. Актуальность темы обусловлена 
высокой значимостью нефтепереработки для устойчивого функционирования топливно-энергетического 
комплекса, обеспечения внутреннего рынка нефтепродуктами и повышения эффективности промышлен-
ного производства. Особое внимание уделено модернизации производственных мощностей, управлению 
затратами, повышению глубины переработки нефти, развитию технологического суверенитета, логи-
стической устойчивости и качеству управленческих решений. Сделан вывод о том, что конкурентоспо-
собность нефтеперерабатывающих предприятий формируется не только за счет технологического об-
новления, но и посредством комплексного организационно-экономического управления. 
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Введение 
Нефтеперерабатывающая отрасль занимает 

важное место в структуре топливно-энергети-
ческого комплекса и промышленной эконо-
мики. Ее значение определяется тем, что 
именно переработка нефти обеспечивает вы-
пуск моторных топлив, дизельного топлива, 
авиационного керосина, битумов, масел, сырья 
для нефтехимии и других продуктов, необходи-
мых для транспорта, промышленности, строи-
тельства и сельского хозяйства. 

В современных условиях конкурентоспособ-
ность нефтеперерабатывающих предприятий 
зависит не только от объема переработки сы-
рья, но и от способности выпускать продукцию 
с высокой добавленной стоимостью, поддержи-
вать стабильность поставок на внутренний ры-
нок, снижать производственные затраты и 
адаптироваться к изменениям рыночной конъ-
юнктуры. В Энергетической стратегии Россий-
ской Федерации на период до 2050 года среди 
направлений развития топливно-энергетиче-
ского комплекса выделяются нефтеперера-
ботка и нефтегазохимия, технологический су-
веренитет, цифровая трансформация и повы-
шение эффективности управления [1]. 

По данным, приведенным со ссылкой на 
вице-премьера Российской Федерации А. Но-
вака, первичная переработка нефти в России в 
2024 г. составила 266,5 млн т, производство бен-
зина – 41,1 млн т, дизельного топлива – 81,6 млн 

т, а глубина переработки достигла 84,4% [2]. Эти 
показатели свидетельствуют о значительном 
масштабе отрасли и одновременно подчерки-
вают необходимость дальнейшего повышения 
ее эффективности. 

Цель статьи заключается в выявлении орга-
низационно-экономических факторов повы-
шения конкурентоспособности предприятий 
нефтеперерабатывающей отрасли. 

Содержание конкурентоспособности 
нефтеперерабатывающего предприятия 

Конкурентоспособность нефтеперерабаты-
вающего предприятия представляет собой спо-
собность предприятия эффективно использо-
вать производственные, финансовые, техноло-
гические и управленческие ресурсы для вы-
пуска востребованной продукции при прием-
лемом уровне затрат и устойчивом положении 
на рынке. 

В нефтепереработке конкурентоспособность 
определяется несколькими группами факто-
ров. Во-первых, большое значение имеют про-
изводственные характеристики: объем перера-
ботки нефти, глубина переработки, выход свет-
лых нефтепродуктов, степень загрузки мощно-
стей, надежность оборудования и межремонт-
ные интервалы. Во-вторых, важны экономиче-
ские показатели: себестоимость продукции, 
структура операционных затрат, маржиналь-
ность выпускаемой продукции, инвестицион-
ная эффективность проектов модернизации. В-
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третьих, существенную роль играют управлен-
ческие факторы: качество планирования, логи-
стика, управление запасами, производственная 
дисциплина, цифровой мониторинг и способ-
ность предприятия быстро реагировать на из-
менения спроса. 

Одним из ключевых показателей эффектив-
ности нефтеперерабатывающего предприятия 
является глубина переработки нефти. Чем 
выше данный показатель, тем меньше доля 
остаточных низкомаржинальных продуктов и 
выше потенциал выпуска светлых нефтепро-
дуктов. В связи с этим модернизация нефтепе-
рерабатывающих заводов направлена не 
только на увеличение объемов переработки, но 
и на изменение структуры выпуска в пользу 
продукции с более высокой добавленной стои-
мостью. 

Основные факторы повышения конку-
рентоспособности 

Первым фактором повышения конкуренто-
способности является технологическая модер-
низация. Для нефтеперерабатывающих пред-
приятий она включает строительство и обнов-
ление установок вторичной переработки, раз-
витие процессов гидроочистки, каталитиче-
ского крекинга, риформинга, изомеризации, 
производства водорода и переработки тяжелых 
нефтяных остатков. Экономический смысл мо-
дернизации заключается в повышении глу-
бины переработки, увеличении выхода светлых 
нефтепродуктов и снижении доли менее доход-
ных продуктов. 

Вторым фактором является управление за-
тратами. Нефтепереработка относится к капи-
талоемким и энергоемким видам промышлен-
ной деятельности, поэтому даже незначитель-
ное снижение удельных затрат может обеспе-
чивать существенный экономический эффект. 
Наиболее значимыми направлениями явля-
ются оптимизация энергопотребления, повы-
шение эксплуатационной готовности оборудо-
вания, сокращение внеплановых простоев, ра-
циональное планирование ремонтов и повы-
шение эффективности закупок. 

Третьим фактором выступает технологиче-
ский суверенитет. Для устойчивого развития 
отрасли важны доступность отечественного 
оборудования, катализаторов, реагентов, про-
граммного обеспечения и сервисных решений. 
Например, ПАО «НК “Роснефть”» указывает на 
работу по развитию отечественных технологий 
и импортозамещению, включая обеспечение 
технологических установок НПЗ собственными 

катализаторами для производства высококаче-
ственного моторного топлива [3]. Следова-
тельно, конкурентоспособность предприятия 
зависит не только от финансовых ресурсов, но и 
от устойчивости технологической базы. 

Четвертым фактором является логистиче-
ская устойчивость. Нефтеперерабатывающее 
предприятие должно обеспечивать своевре-
менное поступление сырья и стабильную реа-
лизацию готовой продукции. В условиях изме-
нения транспортных маршрутов, колебаний 
внутреннего спроса и экспортных ограничений 
возрастает значение управления запасами, рас-
пределительной инфраструктуры и гибкости 
сбытовой политики. 

Пятым фактором является цифровизация 
управления. Использование цифровых систем 
мониторинга технологических процессов, пре-
диктивной аналитики, автоматизированного 
учета и планирования ремонтов позволяет по-
высить прозрачность производственной си-
стемы. Это снижает риск аварийных остановок, 
повышает качество управленческих решений и 
способствует более точному контролю себесто-
имости. 

Практический контекст развития от-
расли 

Практика крупных нефтяных компаний по-
казывает, что конкурентоспособность нефтепе-
реработки формируется за счет сочетания про-
изводственной модернизации, организацион-
ной эффективности и ориентации на внутрен-
ний рынок. 

Так, «Роснефть» в I квартале 2024 г. сооб-
щала, что глубина переработки нефти на рос-
сийских НПЗ компании выросла до 77,0%, а вы-
ход светлых нефтепродуктов – до 59,1% [3]. 
Кроме того, компания подчеркивала приоритет 
стабильного снабжения российских потребите-
лей качественным моторным топливом, что 
показывает связь нефтепереработки не только 
с коммерческими результатами, но и с обеспе-
чением устойчивости внутреннего рынка. 

По данным годового отчета ПАО «Газпром 
нефть» за 2024 г., увеличение глубины перера-
ботки и выхода светлых нефтепродуктов рас-
сматривается как направление повышения 
ценности корзины нефтепродуктов и обеспече-
ния экономической устойчивости [4]. Данный 
подход отражает современную управленческую 
логику: эффективность НПЗ определяется не 
только объемом переработки, но и структурой 
выпускаемой продукции. 
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Опыт ЛУКОЙЛа также показывает значение 
модернизации и оптимизации производствен-
ной структуры. В годовом отчете компании за 
2024 г. указано, что глубина переработки на ев-
ропейских НПЗ группы увеличилась до 97,1%, а 
выход светлых нефтепродуктов составил 82,9% 
[5]. Несмотря на различия между российскими 
и зарубежными активами, данный пример де-
монстрирует, что высокая конкурентоспособ-
ность в нефтепереработке напрямую связана с 
технологической сложностью производства и 
способностью выпускать более маржинальную 
продукцию. 

Организационно-экономические 
направления повышения конкурентоспо-
собности 

На основании рассмотренных факторов 
можно выделить несколько основных направ-
лений повышения конкурентоспособности 
предприятий нефтеперерабатывающей от-
расли. 

Первое направление – развитие инвестици-
онного управления модернизацией. Проекты 
обновления НПЗ требуют значительных капи-
тальных вложений, поэтому их реализация 
должна сопровождаться оценкой срока окупае-
мости, прироста маржинальности, снижения 
затрат и влияния на производственную надеж-
ность. 

Второе направление – повышение эффек-
тивности управления затратами. Предприятию 
необходимо формировать систему контроля се-
бестоимости по технологическим переделам, 
видам продукции и производственным участ-
кам. Это позволяет выявлять наиболее затрат-
ные процессы и принимать обоснованные 
управленческие решения. 

Третье направление – развитие системы 
производственной надежности. Для нефтепе-
реработки критически важны межремонтные 
интервалы, эксплуатационная готовность обо-
рудования и предупреждение внеплановых 
простоев. Повышение надежности напрямую 
влияет на объем выпуска продукции и финан-
совые результаты предприятия. 

Четвертое направление – укрепление техно-
логического суверенитета. Предприятиям 
необходимо развивать собственные компетен-
ции в области катализаторов, оборудования, 
цифровых решений и сервисного обслужива-
ния. Это снижает зависимость от внешних по-
ставщиков и повышает устойчивость производ-
ственных процессов. 

Пятое направление – совершенствование 
логистики и сбытовой политики. Конкуренто-
способность предприятия зависит от способно-
сти своевременно поставлять продукцию по-
требителям, гибко реагировать на изменение 
спроса и оптимизировать транспортные рас-
ходы. 

Шестое направление – цифровизация управ-
ления производством. Внедрение цифровых 
систем позволяет повысить точность планиро-
вания, обеспечить контроль технологических 
параметров, снизить аварийность и повысить 
прозрачность управленческих решений. 

Заключение 
Конкурентоспособность предприятий 

нефтеперерабатывающей отрасли формиру-
ется под воздействием комплекса технологиче-
ских, экономических и организационных фак-
торов. В современных условиях недостаточно 
только наращивать объемы переработки нефти. 
Более важное значение приобретают глубина 
переработки, выход светлых нефтепродуктов, 
структура выпускаемой продукции, уровень 
производственных затрат, надежность обору-
дования и устойчивость логистики. 

Проведенный анализ показывает, что повы-
шение конкурентоспособности нефтеперера-
батывающих предприятий должно основы-
ваться на системном организационно-эконо-
мическом подходе. Он включает инвестицион-
ное управление модернизацией, контроль себе-
стоимости, повышение производственной 
надежности, развитие технологического суве-
ренитета, цифровизацию и совершенствование 
сбытовой политики. 

Таким образом, конкурентоспособное 
нефтеперерабатывающее предприятие – это не 
только технологически оснащенный производ-
ственный объект, но и эффективно управляе-
мая экономическая система, способная обеспе-
чивать выпуск качественных нефтепродуктов, 
снижать издержки, адаптироваться к рыноч-
ным изменениям и поддерживать устойчивое 
развитие отрасли. 
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THE COMPETITIVENESS OF OIL REFINING ENTERPRISES 
 

Abstract. The article discusses the organizational and economic aspects of increasing the competitiveness of oil 
refining enterprises. The relevance of the topic is due to the high importance of oil refining for the sustainable func-
tioning of the fuel and energy complex, providing the domestic market with petroleum products and increasing the 
efficiency of industrial production. Special attention is paid to the modernization of production facilities, cost man-
agement, increasing the depth of oil refining, the development of technological sovereignty, logistical stability and 
the quality of management decisions. It is concluded that the competitiveness of oil refineries is formed not only 
through technological renewal, but also through integrated organizational and economic management. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ НАПРАВЛЕНИЯ ПОВЫШЕНИЯ 

ЭНЕРГОЭФФЕКТИВНОСТИ ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 
НЕФТЕГАЗОВОГО КОМПЛЕКСА 

 
Аннотация. В статье рассматриваются организационно-экономические направления повышения 

энергоэффективности промышленного предприятия нефтегазового комплекса. Актуальность темы обу-
словлена высокой энергоемкостью производственных процессов в нефтегазовой отрасли, значительной 
долей энергетических затрат в структуре операционных расходов и необходимостью повышения устой-
чивости предприятий в условиях технологической модернизации. Особое внимание уделено системе энер-
гетического менеджмента, экономической оценке энергосберегающих мероприятий, цифровому монито-
рингу энергопотребления и практическим результатам реализации программ энергосбережения на пред-
приятиях нефтегазового комплекса. Сделан вывод о том, что энергоэффективность должна рассматри-
ваться как комплексный управленческий процесс, объединяющий организационные, экономические, техно-
логические и кадровые инструменты. 

 
Ключевые слова: энергоэффективность, энергосбережение, нефтегазовый комплекс, промышленное 

предприятие, энергетический менеджмент, организационно-экономический механизм, энергозатраты. 
 
Введение 
Повышение энергоэффективности про-

мышленного предприятия является одним из 
значимых направлений современного эконо-
мического управления. В условиях роста стои-
мости энергетических ресурсов, усиления эко-
логических требований и необходимости повы-
шения конкурентоспособности предприятий 
рациональное использование энергии приоб-
ретает не только производственное, но и стра-
тегическое значение. 

Особую актуальность проблема энергоэф-
фективности имеет для нефтегазового ком-
плекса. Предприятия данной отрасли одновре-
менно являются крупными производителями и 
потребителями энергетических ресурсов. До-
быча, транспортировка, подготовка и перера-
ботка углеводородов требуют значительных 
объемов электроэнергии, тепловой энергии и 
топлива. В связи с этим снижение удельных 
энергетических затрат оказывает прямое влия-
ние на себестоимость продукции, финансовые 
результаты предприятия и устойчивость про-
изводственных процессов. 

В Российской Федерации вопросы энерго-
сбережения и повышения энергетической эф-
фективности регулируются Федеральным зако-
ном № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повы-
шении энергетической эффективности» [1]. 
Кроме того, данные вопросы отражены в 

государственной программе Российской Феде-
рации «Развитие энергетики» [2]. Это подтвер-
ждает, что энергоэффективность рассматрива-
ется не только как внутренняя задача предпри-
ятий, но и как важное направление государ-
ственной экономической политики. 

Цель статьи заключается в определении ор-
ганизационно-экономических направлений 
повышения энергоэффективности промыш-
ленного предприятия нефтегазового ком-
плекса. 

Для достижения поставленной цели необхо-
димо раскрыть сущность энергоэффективности 
как экономико-управленческой категории, рас-
смотреть особенности управления энергопо-
треблением в нефтегазовой отрасли, проанали-
зировать практические результаты энергосбе-
регающих мероприятий и сформулировать ос-
новные направления повышения энергоэффек-
тивности. 

Сущность энергоэффективности про-
мышленного предприятия 

Энергоэффективность промышленного 
предприятия следует понимать как способ-
ность обеспечивать необходимый производ-
ственный результат при рациональном исполь-
зовании топливно-энергетических ресурсов. В 
отличие от простого сокращения энергопотреб-
ления, энергоэффективность предполагает 
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снижение удельных энергетических затрат без 
ухудшения производственных показателей. 

С экономической точки зрения энергоэф-
фективность связана со снижением себестои-
мости продукции, повышением производи-
тельности активов, уменьшением потерь и ро-
стом устойчивости предприятия. В управленче-
ском аспекте она выступает результатом функ-
ционирования системы энергетического ме-
неджмента, включающей планирование, учет, 
контроль, анализ и постоянное совершенство-
вание процессов энергопотребления. 

В международной практике важное значе-
ние имеет стандарт ISO 50001, определяющий 
требования к системам энергетического ме-
неджмента [4]. Его применение позволяет орга-
низациям разрабатывать энергетическую по-
литику, устанавливать цели, использовать дан-
ные для принятия решений и обеспечивать по-
стоянное улучшение энергетической результа-
тивности. Для крупных промышленных пред-
приятий данный подход особенно важен, по-
скольку энергопотребление распределено 
между множеством технологических процес-
сов, производственных участков и объектов ин-
фраструктуры. 

Для оценки энергоэффективности использу-
ются абсолютные и относительные показатели. 
К абсолютным относятся общий объем потреб-
ления электроэнергии, тепловой энергии, топ-
лива и иных ресурсов. Однако для объективной 
оценки более значимыми являются относи-
тельные показатели: удельное энергопотребле-
ние на единицу продукции, энергоемкость про-
изводственного процесса, доля энергозатрат в 
себестоимости, объем экономии топливно-
энергетических ресурсов, срок окупаемости 
энергосберегающих мероприятий и снижение 
выбросов парниковых газов. 

Дополнительное значение имеют стандарты 
ISO 50006 и ISO 50015, раскрывающие подходы 
к формированию энергетических базовых ли-
ний, показателей энергетической результатив-
ности, а также измерению и верификации до-
стигнутого эффекта [5, 6]. Это позволяет не 
только планировать мероприятия, но и под-
тверждать их фактическую результативность. 

Таким образом, энергоэффективность про-
мышленного предприятия является комплекс-
ной категорией, объединяющей экономиче-
ские, организационные, технологические и 
экологические аспекты управления. 

Особенности управления энергоэффек-
тивностью в нефтегазовом комплексе 

Нефтегазовый комплекс характеризуется 
высокой технологической сложностью и значи-
тельной энергоемкостью производственных 
процессов. Наибольшие объемы энергии по-
требляются при эксплуатации скважинного 
фонда, работе насосного и компрессорного 
оборудования, поддержании пластового давле-
ния, подготовке и транспортировке нефти и 
газа, а также в процессах нефтепереработки. 

Особенностью нефтегазовых предприятий 
является территориальная распределенность 
производственных активов. Объекты добычи и 
транспортировки углеводородов могут распо-
лагаться в удаленных районах, в сложных кли-
матических условиях и на месторождениях с 
различной степенью зрелости. Поэтому меро-
приятия по повышению энергоэффективности 
должны учитывать состояние оборудования, 
структуру скважинного фонда, уровень разви-
тия энергетической инфраструктуры, доступ-
ность централизованного электроснабжения и 
технологические особенности конкретного 
объекта. 

На примере ПАО «НК Роснефть» можно уви-
деть масштаб энергетической задачи в отрасли. 
В 2024 г. добыча углеводородов компании со-
ставила 255,9 млн т нефтяного эквивалента, до-
быча жидких углеводородов – 184,0 млн т, до-
быча газа – 87,5 млрд куб. м [8]. Поддержание 
таких объемов производства требует устойчи-
вой энергетической инфраструктуры и посто-
янной работы по снижению удельных затрат. 

Энергетическая инфраструктура компании 
включает электрические сети протяженностью 
около 62 тыс. км, трансформаторные подстан-
ции и генерирующие объекты совокупной уста-
новленной электрической мощностью 2,6 ГВт 
[9]. Следовательно, управление энергоэффек-
тивностью в нефтегазовой компании не может 
ограничиваться отдельными техническими ме-
роприятиями. Оно должно охватывать эксплуа-
тацию, ремонт, модернизацию, учет, контроль 
и стратегическое развитие энергетических си-
стем. 

Повышение энергоэффективности в нефте-
газовом комплексе имеет несколько взаимо-
связанных результатов. Во-первых, оно сни-
жает операционные расходы предприятия. Во-
вторых, повышает надежность энергоснабже-
ния и уменьшает риск технологических про-
стоев. В-третьих, способствует снижению эко-
логической нагрузки. В-четвертых, повышает 
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качество управленческих решений за счет раз-
вития систем мониторинга и анализа энерго-
потребления. 

Организационно-экономический меха-
низм повышения энергоэффективности 

Организационно-экономический механизм 
повышения энергоэффективности включает 
совокупность управленческих решений, эконо-
мических стимулов, процедур учета, инвести-
ционных инструментов и мер контроля, 
направленных на снижение удельного потреб-
ления энергетических ресурсов. 

Первым элементом данного механизма яв-
ляется энергетическая политика предприятия. 
Она должна определять цели в области энерго-
сбережения, порядок распределения ответ-
ственности, приоритетные направления мо-
дернизации и систему контроля результатов. 
Для нефтегазового предприятия важно, чтобы 
энергетическая политика была связана не 
только с техническими службами, но и с финан-
совыми, производственными, инвестицион-
ными и экологическими подразделениями. 

Вторым элементом выступает система энер-
гетического учета и мониторинга. Без досто-
верных данных невозможно выявить потери, 
определить неэффективные режимы работы 
оборудования и рассчитать экономический эф-
фект от мероприятий. Поэтому особое значе-
ние приобретают автоматизированные си-
стемы учета энергоресурсов, цифровые плат-
формы, диспетчеризация и аналитические мо-
дели энергопотребления. 

Третьим элементом является система пока-
зателей. Для нефтегазового предприятия целе-
сообразно применять производственные, энер-
гетические, экономические и экологические 
показатели. К производственным относятся 
объем добычи, переработки и транспортировки 
сырья. К энергетическим – потребление элек-
троэнергии, тепла и топлива, удельный расход 
энергии, потери в сетях и коэффициент полез-
ного действия оборудования. К экономическим 
– сумма экономии, снижение себестоимости, 
инвестиционные затраты и срок окупаемости. 
К экологическим – снижение выбросов парни-
ковых газов и сокращение потребления топ-
лива. 

Четвертым элементом является инвестици-
онный механизм. Повышение энергоэффек-
тивности требует капитальных вложений: мо-
дернизации насосного и компрессорного обо-
рудования, замены электродвигателей, внедре-
ния частотно-регулируемых приводов, 

реконструкции энергетической инфраструк-
туры и внедрения автоматизированных систем 
управления. Поэтому каждое мероприятие 
должно оцениваться с позиции экономической 
эффективности, срока окупаемости и влияния 
на надежность производства. 

Пятым элементом выступает кадровое обес-
печение. Энергосбережение невозможно без 
квалифицированного персонала, регламентов 
эксплуатации, системы мотивации и ответ-
ственности подразделений. Работники должны 
быть вовлечены в процесс рационального ис-
пользования ресурсов, а руководители произ-
водственных участков – иметь конкретные по-
казатели по снижению энергозатрат. 

Таким образом, организационно-экономи-
ческий механизм повышения энергоэффектив-
ности должен функционировать как непрерыв-
ный управленческий цикл: постановка целей, 
измерение исходного состояния, реализация 
мероприятий, оценка результата и последую-
щая корректировка программы. 

Практические результаты энергосбере-
жения на предприятиях нефтегазового ком-
плекса 

Практика предприятий нефтегазового ком-
плекса показывает, что системная работа в об-
ласти энергосбережения может обеспечивать 
значительный экономический эффект. По дан-
ным ПАО «НК «Роснефть», за 9 месяцев 2024 г. 
объем сэкономленных компанией топливно-
энергетических ресурсов составил 269 тыс. 
тонн условного топлива, или свыше 6 млрд руб-
лей [9]. Данный результат был достигнут за счет 
реализации широкого комплекса энергосбере-
гающих мероприятий, включая оптимизацию 
технологических процессов и внедрение энер-
гоэффективного оборудования. 

Показательным примером является дея-
тельность «РН-Юганскнефтегаза». В 2024 г. 
предприятие сэкономило более 495 млн кВт 
электроэнергии, а экономический эффект со-
ставил около 2,3 млрд рублей [10]. Среди основ-
ных мероприятий можно выделить внедрение 
энергоэффективных электродвигателей, мо-
дернизацию насосного оборудования и обнов-
ление систем освещения. Кроме того, предпри-
ятие сертифицировано по стандарту ISO 50001, 
что подтверждает применение системного под-
хода к энергетическому менеджменту. 

Другим примером является «РН-Ванкор». В 
рамках программы энергосбережения пред-
приятие сэкономило более 1,3 млрд рублей, или 
свыше 593 млн кВт. Такой объем экономии 
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сопоставим с 22% общего энергопотребления 
объектов Ванкорского кластера в 2023 г., а со-
кращение выбросов парниковых газов соста-
вило более 287 тыс. тонн CO₂-эквивалента [11]. 
Это показывает, что энергосберегающие меро-
приятия обеспечивают не только экономиче-
ский, но и экологический результат. 

Значимые результаты также демонстрирует 
АНК «Башнефть». По итогам 2024 г. предприя-
тия компании сократили потребление энерго-
ресурсов на 71 тыс. тонн условного топлива, а 
экономический эффект превысил 986 млн руб-
лей [12]. Основная часть эффекта была полу-
чена за счет мероприятий в добывающем сег-
менте, нефтепереработке и нефтехимии. 

Рассмотренные примеры позволяют выде-
лить наиболее результативные направления 
энергосбережения в нефтегазовом комплексе: 
модернизация насосного и электродвигатель-
ного оборудования, оптимизация режимов ра-
боты производственных объектов, развитие 
энергетической инфраструктуры, внедрение 
цифрового мониторинга и применение систем 
энергетического менеджмента. 

Направления повышения энергоэффек-
тивности промышленного предприятия 
нефтегазового комплекса 

С учетом теоретических положений и прак-
тического опыта можно выделить несколько 
основных направлений повышения энергоэф-
фективности промышленного предприятия 
нефтегазового комплекса. 

Первое направление связано с развитием 
системы энергетического менеджмента. Пред-
приятие должно формировать единую систему 
управления энергопотреблением, основанную 
на установлении целей, распределении ответ-
ственности, регулярном мониторинге и ана-
лизе результатов. Использование принципов 
ISO 50001 позволяет придать энергосбереже-
нию системный характер и встроить его в об-
щую систему корпоративного управления. 

Второе направление заключается в совер-
шенствовании энергетического учета. Чем точ-
нее предприятие понимает структуру энерго-
потребления, тем выше вероятность выявления 
потерь и неэффективных режимов работы обо-
рудования. Поэтому необходимо расширять 
применение автоматизированных систем 
учета, цифровых платформ, датчиков и анали-
тических инструментов. 

Третье направление связано с модерниза-
цией оборудования. В нефтедобыче особое зна-
чение имеют энергоэффективные 

электродвигатели, насосы с высоким коэффи-
циентом полезного действия, частотно-регули-
руемые приводы и современные системы под-
держания пластового давления. В нефтеперера-
ботке важны повышение эффективности печ-
ного, теплообменного, насосного и компрес-
сорного оборудования, а также использование 
вторичных энергетических ресурсов. 

Четвертое направление – оптимизация 
энергетической инфраструктуры. Для террито-
риально распределенных предприятий нефте-
газового комплекса большое значение имеют 
снижение потерь в электрических сетях, повы-
шение надежности электроснабжения, рекон-
струкция подстанций и выбор экономически 
обоснованных схем энергообеспечения. 

Пятое направление заключается в примене-
нии экономической оценки энергосберегаю-
щих мероприятий. Каждое мероприятие 
должно сопровождаться расчетом инвестиций, 
экономии, срока окупаемости и влияния на 
производственный процесс. При этом следует 
учитывать не только прямой денежный эффект, 
но и косвенные результаты: снижение аварий-
ности, уменьшение простоев, повышение 
надежности и сокращение экологической 
нагрузки. 

Шестое направление связано с развитием 
мотивации персонала. Энергосбережение 
должно быть встроено в систему показателей 
эффективности подразделений. Для этого 
необходимо закреплять ответственность за 
энергопотребление, стимулировать рациона-
лизаторские предложения, проводить обучение 
персонала и распространять успешные прак-
тики между производственными объектами. 

Таким образом, повышение энергоэффек-
тивности должно рассматриваться как ком-
плексный управленческий процесс, объединя-
ющий технические, экономические и организа-
ционные решения. 

Заключение 
Повышение энергоэффективности про-

мышленного предприятия нефтегазового ком-
плекса является важным направлением эконо-
мического и управленческого развития. В со-
временных условиях оно связано не только со 
снижением энергопотребления, но и с повыше-
нием устойчивости производства, сокраще-
нием себестоимости, снижением экологиче-
ской нагрузки и улучшением качества корпора-
тивного управления. 

Проведенное исследование показывает, что 
эффективное управление энергопотреблением 
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требует формирования организационно-эко-
номического механизма, включающего энерге-
тическую политику, систему учета, показатели 
результативности, инвестиционное планиро-
вание, цифровой мониторинг и кадровое обес-
печение. Особое значение имеет применение 
систем энергетического менеджмента, позво-
ляющих обеспечить непрерывное улучшение 
энергетической результативности предприя-
тия. 

Практика предприятий нефтегазового ком-
плекса подтверждает, что энергосберегающие 
мероприятия могут обеспечивать значитель-
ный экономический эффект. Примеры ПАО «НК 
«Роснефть», «РН-Юганскнефтегаза», «РН-
Ванкора» и АНК «Башнефть» показывают, что 
наибольшие результаты достигаются при соче-
тании модернизации оборудования, оптимиза-
ции технологических режимов, развития энер-
гетической инфраструктуры и внедрения циф-
рового мониторинга. 

Следовательно, организационно-экономи-
ческие направления повышения энергоэффек-
тивности должны реализовываться системно и 
непрерывно. Только комплексный подход поз-
воляет снижать удельные энергетические за-
траты, повышать надежность производствен-
ных процессов, уменьшать экологические 
риски и укреплять конкурентоспособность про-
мышленного предприятия нефтегазового ком-
плекса. 
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Аннотация. В статье рассматривается влияние цифровой трансформации и искусственного интел-
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Введение 
Современный менеджмент развивается в 

условиях ускоренной цифровизации, измене-
ния структуры рынков и роста неопределенно-
сти. Если ранее цифровые инструменты рас-
сматривались преимущественно как вспомога-
тельные средства автоматизации отдельных 
операций, то сегодня они становятся частью 
управленческой системы: влияют на стратеги-
ческое планирование, контроль, коммуника-
ции, управление персоналом, клиентский опыт 
и принятие решений. Особое значение приоб-
ретает искусственный интеллект, поскольку он 
позволяет обрабатывать большие массивы дан-
ных, выявлять закономерности, прогнозиро-
вать спрос, оценивать риски и формировать 
управленческие рекомендации. 

Актуальность темы определяется тем, что 
цифровая трансформация уже не является от-
дельным ИТ-проектом. Она затрагивает биз-
нес-модель организации, распределение пол-
номочий, компетенции руководителей и работ-
ников, показатели эффективности и корпора-
тивную культуру. По данным McKinsey, в 2025 г. 
более трех четвертей респондентов сообщили 
об использовании искусственного интеллекта 
хотя бы в одной бизнес-функции, а компании 
начали перестраивать рабочие процессы и уси-
ливать управление рисками при внедрении ге-
неративного ИИ [6]. Это означает, что 

цифровой менеджмент становится практиче-
ской необходимостью для организаций разных 
размеров и отраслей. 

Цель статьи – раскрыть роль цифровой 
трансформации и искусственного интеллекта в 
повышении эффективности менеджмента ор-
ганизации. Для достижения цели решаются 
следующие задачи: уточнить содержание циф-
ровой трансформации управления; определить 
направления влияния ИИ на функции менедж-
мента; выделить организационные условия 
успешного внедрения цифровых решений; 
предложить модель управленческого внедре-
ния ИИ, ориентированную на повышение эф-
фективности и снижение рисков. 

Объектом исследования выступает система 
менеджмента современной организации. 
Предметом исследования являются управлен-
ческие отношения, процессы и инструменты, 
изменяющиеся под влиянием цифровизации и 
искусственного интеллекта. Методологическую 
основу составили анализ научной и деловой ли-
тературы, систематизация подходов к управле-
нию изменениями, сравнительный анализ фак-
торов эффективности и обобщение практиче-
ских рекомендаций международных исследо-
вательских организаций. 
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Теоретические основы цифровой транс-
формации менеджмента 

Цифровая трансформация менеджмента 
представляет собой комплексное изменение 
управленческих процессов на основе цифровых 
технологий, данных и новых организационных 
практик. В отличие от простой автоматизации, 
при которой сохраняется прежняя логика ра-
боты, трансформация предполагает пересмотр 
целей, процессов, ролей, ответственности и 
способов взаимодействия с внутренними и 
внешними заинтересованными сторонами. По-
этому цифровая трансформация должна рас-
сматриваться как управленческое изменение, а 
не только как внедрение программного обеспе-
чения. 

В классическом менеджменте принято вы-
делять функции планирования, организации, 
мотивации и контроля. Цифровизация влияет 
на каждую из них. Планирование становится 
более аналитическим за счет прогнозных моде-
лей и сценарного анализа. Организация дея-
тельности меняется благодаря платформам 
совместной работы, электронному документо-
обороту и распределенным командам. Мотива-
ция приобретает более персонализированный 
характер, поскольку руководители получают 
данные о вовлеченности, обучении и произво-
дительности. Контроль становится непрерыв-
ным и основанным на показателях, а не только 
на периодической отчетности. 

Искусственный интеллект усиливает этот 
процесс, поскольку способен не только фикси-
ровать данные, но и формировать прогнозы, 
рекомендации и варианты решений. Однако 
управленческая ценность ИИ появляется 
только при наличии понятной цели, качествен-
ных данных, подготовленных сотрудников и 
ответственного контроля со стороны руковод-
ства. Без этого цифровые решения могут созда-
вать эффект имитации инноваций: организа-
ция приобретает технологию, но не меняет 
процессы, не получает экономического резуль-
тата и сталкивается с сопротивлением персо-
нала. 

В современной литературе по менеджменту 
все чаще подчеркивается, что цифровая транс-
формация требует баланса между технологиче-
ским и человеческим факторами. Руководитель 
должен не только выбирать ИТ-инструменты, 
но и объяснять смысл изменений, снижать не-
определенность, формировать доверие к дан-
ным и обеспечивать обучение работников. 

Такой подход соответствует логике управления 
организационными изменениями, согласно ко-
торой устойчивый результат достигается через 
согласование стратегии, структуры, культуры и 
компетенций. 

Влияние искусственного интеллекта на 
функции менеджмента 

Рассмотрим основные направления влия-
ния ИИ на управленческие функции. В страте-
гическом управлении ИИ применяется для ана-
лиза рыночных тенденций, поведения потре-
бителей, конкурентной среды и внешних рис-
ков. Он позволяет руководству быстрее полу-
чать информацию, проверять гипотезы и моде-
лировать сценарии развития. При этом ИИ не 
заменяет стратегическое мышление, но расши-
ряет информационную базу для принятия ре-
шений. 

В операционном управлении ИИ использу-
ется для оптимизации процессов, прогнозиро-
вания загрузки ресурсов, управления запасами, 
распределения задач и выявления узких мест. 
Например, алгоритмы могут обнаруживать от-
клонения в производственных или сервисных 
процессах раньше, чем они приведут к суще-
ственным потерям. Это повышает скорость 
управленческой реакции и снижает зависи-
мость от ручной обработки информации. 

В управлении персоналом искусственный 
интеллект может использоваться для подбора 
кандидатов, анализа компетенций, планирова-
ния обучения, оценки вовлеченности и прогно-
зирования риска текучести. Вместе с тем HR-
направление требует особой осторожности, по-
скольку решения, затрагивающие людей, 
должны быть прозрачными, справедливыми и 
проверяемыми. OECD подчеркивает, что разви-
тие ИИ должно сочетать инновационность и до-
верие, уважение прав человека и демократиче-
ских ценностей [10]. Следовательно, менедж-
менту необходимо не только внедрять алго-
ритмы, но и устанавливать принципы их ответ-
ственного использования. 

В управлении коммуникациями ИИ помо-
гает систематизировать информацию, подго-
тавливать документы, анализировать обраще-
ния клиентов и сотрудников, формировать 
базы знаний. В организациях с большим объе-
мом коммуникаций это позволяет снизить пе-
регрузку менеджеров и ускорить обработку ти-
повых запросов. Однако чрезмерная автомати-
зация коммуникаций может ухудшить качество 
взаимодействия, если сотрудники и клиенты 
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перестают получать человеческую поддержку в 
сложных или эмоционально значимых ситуа-
циях. 

Таким образом, влияние ИИ на менеджмент 
неоднозначно: технология повышает скорость 
и точность анализа, но требует развития новых 

компетенций руководителей. Ключевым стано-
вится не сам факт использования ИИ, а способ-
ность организации встроить его в управленче-
ский цикл: цель – данные – решение – дей-
ствие – оценка результата – корректировка. 

Таблица 1 
Влияние ИИ на основные функции менеджмента 

Функция  
менеджмента 

Возможности ИИ Ожидаемый управленческий эффект 

Планирование 
Прогнозирование спроса, сценарный 
анализ, обработка больших данных 

Более обоснованные цели, снижение не-
определенности, ускорение подготовки 
решений 

Организация 
Распределение задач, оптимизация 
процессов, поддержка проектного 
управления 

Сокращение потерь времени, повыше-
ние прозрачности ответственности 

Мотивация 
Анализ вовлеченности, персонализа-
ция обучения, выявление факторов 
текучести 

Повышение адресности HR-
мероприятий и качества обратной связи 

Контроль 
Мониторинг показателей, выявление 
отклонений, автоматическая отчет-
ность 

Раннее обнаружение рисков и повыше-
ние дисциплины исполнения 

Коммуникации 
Чат-боты, базы знаний, интеллекту-
альный поиск, анализ обращений 

Ускорение обмена информацией и сни-
жение рутинной нагрузки 

 
Организационные условия успешной 

цифровой трансформации 
Первым условием является стратегическая 

определенность. Руководство должно пони-
мать, какие управленческие проблемы реша-
ются с помощью цифровизации: сокращение 
сроков принятия решений, снижение затрат, 
повышение качества обслуживания, рост про-
зрачности, усиление контроля рисков или раз-
витие инноваций. Если цель не определена, 
цифровой проект превращается в набор несвя-
занных инициатив. 

Вторым условием выступает процессный 
подход. До внедрения цифровых инструментов 
необходимо описать существующие процессы, 
выявить их слабые места и определить целевое 
состояние. В противном случае организация 
рискует автоматизировать неэффективные 
процедуры. McKinsey отмечает, что организа-
ции, получающие ценность от ИИ, не ограничи-
ваются запуском технологий, а перестраивают 
рабочие процессы, закрепляют управление ИИ 
за руководителями и вводят практики оценки 
эффективности [6]. 

Третье условие – развитие человеческого ка-
питала. Deloitte указывает, что более 70% мене-
джеров и сотрудников с большей вероятностью 

будут приходить и оставаться в компании, если 
она помогает им развиваться и успешно рабо-
тать в мире, формируемом ИИ [7]. Это особенно 
важно, поскольку цифровая трансформация ча-
сто вызывает тревогу: работники опасаются по-
тери рабочих мест, усложнения требований и 
усиления контроля. Поэтому обучение должно 
включать не только технические навыки, но и 
понимание роли человека в новой системе. 

Четвертое условие – управление данными. 
ИИ зависит от качества исходной информации. 
Ошибочные, неполные или несогласованные 
данные приводят к неверным выводам и управ-
ленческим решениям. Поэтому организации 
необходимо устанавливать правила сбора, хра-
нения, проверки и защиты данных, а также от-
ветственность за их качество. 

Пятое условие – этика и риск-менеджмент. 
Искусственный интеллект может создавать 
риски дискриминации, непрозрачности, 
утечки данных, зависимости от поставщика и 
некорректных рекомендаций. Поэтому необхо-
димо формировать внутренние регламенты, 
проводить аудит алгоритмов, сохранять чело-
веческий контроль над значимыми решениями 
и обеспечивать возможность объяснения ре-
зультатов. 
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Таблица 2 
Риски внедрения ИИ и управленческие меры их снижения 

Риск Проявление риска Управленческие меры 

Низкое качество 
данных 

Ошибочные прогнозы и управлен-
ческие рекомендации 

Регламенты работы с данными, назна-
чение владельцев данных, аудит каче-
ства 

Сопротивление 
персонала 

Недоверие к цифровым инстру-
ментам, снижение вовлеченности 

Коммуникация целей, обучение, уча-
стие сотрудников в пилотах 

Этические про-
блемы 

Непрозрачные решения, возмож-
ная дискриминация 

Принципы ответственного ИИ, челове-
ческий контроль, проверка алгорит-
мов 

Фрагментация ИТ-
систем 

Дублирование данных, рост за-
трат, сложность интеграции 

Единая архитектура решений, поэтап-
ное внедрение, оценка совместимости 

Отсутствие эконо-
мического эффекта 

Технология внедрена, но процессы 
не изменены 

Связь проекта с KPI, пересмотр про-
цессов, регулярная оценка результата 

 
Модель внедрения ИИ в систему менедж-

мента 
Для практического применения можно 

предложить пятиэтапную модель внедрения 
искусственного интеллекта в менеджмент орга-
низации. На первом этапе проводится управ-
ленческая диагностика: определяются про-
блемы, цели, заинтересованные стороны, теку-
щие процессы и доступные данные. На втором 
этапе выбираются приоритетные сценарии ис-
пользования ИИ, которые дают измеримый эф-
фект и не создают чрезмерных рисков. На тре-
тьем этапе осуществляется пилотное внедре-
ние с ограниченным масштабом, понятными 
показателями и обратной связью от пользова-
телей. 

На четвертом этапе проводится масштаби-
рование успешных решений: корректируются 
регламенты, распределяются роли, организу-
ется обучение, создаются механизмы под-
держки пользователей. На пятом этапе форми-
руется система постоянной оценки: анализиру-
ются экономические результаты, качество ре-
шений, влияние на персонал, риски и соответ-
ствие стратегии организации. Такая модель 
позволяет избежать распространенной 
ошибки, когда цифровой проект воспринима-
ется как разовая закупка технологии, а не как 
управляемое организационное изменение. 

Важным элементом модели является роль 
руководителя. Руководитель должен выступать 
не только инициатором внедрения, но и пере-
водчиком смысла изменений для сотрудников. 
Он объясняет, какие задачи будут автоматизи-
рованы, какие компетенции станут более вос-
требованными, как изменятся показатели и по-
чему использование данных повышает 

качество управления. При отсутствии такой 
коммуникации сотрудники могут восприни-
мать ИИ как инструмент контроля и сокраще-
ния, что снижает доверие и вовлеченность. 

Отдельного внимания заслуживает связь 
цифровой трансформации с инновационным 
менеджментом. ISO 56001:2024 рассматривает 
систему управления инновациями как инстру-
мент, позволяющий организации развивать и 
демонстрировать инновационные способно-
сти, повышать результативность инноваций и 
создавать ценность для заинтересованных сто-
рон [9]. Следовательно, внедрение ИИ следует 
связывать не только с экономией ресурсов, но и 
с формированием устойчивой способности ор-
ганизации к обновлению. 

Практическая значимость и ожидаемые 
результаты 

Практическая значимость исследования за-
ключается в том, что предложенные положения 
могут использоваться организациями при раз-
работке программ цифровой трансформации, 
совершенствовании системы управления и 
подготовке персонала к работе с ИИ. Для обра-
зовательных целей статья может служить тео-
ретической основой раздела ВКР, связанного с 
цифровизацией управления, повышением эф-
фективности менеджмента или развитием ор-
ганизационных изменений. 

Ожидаемые результаты внедрения цифро-
вых инструментов в менеджмент можно разде-
лить на экономические, организационные и со-
циальные. Экономические результаты вклю-
чают снижение затрат, рост производительно-
сти, сокращение времени обработки информа-
ции и повышение точности прогнозов. Органи-
зационные результаты проявляются в 
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прозрачности процессов, усилении координа-
ции, повышении дисциплины исполнения и 
улучшении качества управленческого кон-
троля. Социальные результаты связаны с раз-
витием компетенций сотрудников, снижением 
рутинной нагрузки и созданием условий для 
более содержательной работы. 

Вместе с тем цифровая трансформация не 
гарантирует автоматического успеха. Если ор-
ганизация не меняет процессы, не развивает 
управленческие компетенции и не контроли-
рует риски, внедрение ИИ может привести к до-
полнительным затратам, снижению доверия и 
фрагментации информационных систем. По-
этому эффективность цифровой трансформа-
ции следует оценивать по комплексной си-
стеме показателей, включающей финансовые, 
процессные, кадровые и риск-ориентирован-
ные критерии. 

Заключение 
Цифровая трансформация и искусственный 

интеллект становятся важными факторами 
развития современного менеджмента. Они 
позволяют повысить скорость принятия реше-
ний, улучшить качество анализа, персонализи-
ровать управление персоналом, оптимизиро-
вать процессы и усилить стратегическую гиб-
кость организации. Однако управленческий 
эффект возникает не от самой технологии, а от 
ее правильного включения в систему целей, 
процессов, компетенций и ответственности. 

Проведенный анализ показал, что успешное 
внедрение ИИ требует стратегической опреде-
ленности, процессного подхода, качественных 
данных, обучения персонала, этического регу-
лирования и активной роли руководства. Пред-
ложенная пятиэтапная модель внедрения ИИ 
позволяет рассматривать цифровизацию как 
управляемое изменение, а не как разовую тех-
нологическую инициативу. Это особенно важно 
для организаций, стремящихся не только со-
кратить затраты, но и повысить устойчивость, 
инновационность и конкурентоспособность. 

Таким образом, цифровая трансформация 
менеджмента должна быть ориентирована на 
создание ценности для организации, сотрудни-
ков и клиентов. В перспективе преимущество 

получат те организации, которые смогут соеди-
нить возможности искусственного интеллекта с 
человеческой экспертизой, ответственным ли-
дерством и культурой постоянного развития. 
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1. Теоретико-методологические основы 

изучения жизнестойкости в современной 
педагогике и психологии 

1.1. Концептуальные подходы к понима-
нию жизнестойкости в отечественной науке 

Феномен жизнестойкости представляет со-
бой один из наиболее интенсивно развиваю-
щихся концептов современной психологиче-
ской и педагогической науки, отражающий па-
радигмальный сдвиг от патогенетической к 
саногенетической модели изучения личности. 
Данный конструкт возник в контексте экзи-
стенциально-гуманистической психологии как 
попытка концептуализировать те внутренние 
ресурсы человека, которые обеспечивают не 
просто выживание в стрессовых условиях, но 
сохранение психического здоровья, продуктив-
ной активности и личностного роста в ситуа-
циях высокой неопределенности и давления 
обстоятельств. Термин «жизнестойкость» явля-
ется русскоязычным эквивалентом англий-
ского понятия «hardiness», введенного в науч-
ный оборот американским психологом Сальва-
торе Мадди в конце 1970-х годов в результате 
масштабного лонгитюдного исследования ре-
акций сотрудников крупной телекоммуникаци-
онной компании на организационные измене-
ния. 

Концептуальная модель С. Мадди, разрабо-
танная на основе экзистенциальной филосо-
фии и интегрирующая идеи А. Камю,  

М. Хайдеггера, П. Тиллиха о подлинном суще-
ствовании человека, постулирует жизнестой-
кость как системное качество личности, кото-
рое формируется в раннем онтогенезе и пред-
ставляет собой паттерн установок и когни-
тивно-поведенческих навыков, позволяющих 
превращать потенциально травмирующие из-
менения в возможности для развития. Струк-
тура жизнестойкости, согласно этой модели, 
включает три взаимосвязанных компонента, 
каждый из которых отражает определенный ас-
пект отношения личности к себе и миру. Пер-
вый компонент – вовлеченность 
(commitment) – характеризует убежденность 
человека в ценности и осмысленности соб-
ственной деятельности, готовность активно 
участвовать в происходящих событиях, полу-
чать удовольствие от собственной активности, 
что противостоит отчуждению и чувству от-
вергнутости. Контроль (control) как второй 
компонент жизнестойкости представляет со-
бой убеждение личности в возможности влиять 
на результаты происходящего, даже если это 
влияние не абсолютно, что формирует актив-
ную жизненную позицию в противовес беспо-
мощности и пассивности. 

Третий компонент структуры жизнестойко-
сти – принятие риска (challenge) – отражает 
восприятие человеком жизни как способа при-
обретения опыта через активное усвоение зна-
ний из позитивного и негативного опыта, 
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готовность действовать в отсутствие надежных 
гарантий успеха, рассматривать изменения как 
источник развития, а не угрозу безопасности. 
Именно этот компонент противостоит стрем-
лению к комфорту и простоте, создавая психо-
логическую готовность к новизне и неопреде-
ленности. Важно подчеркнуть, что жизнестой-
кость в концепции С. Мадди не является врож-
денным качеством, а формируется в процессе 
онтогенетического развития под влиянием ха-
рактера детско-родительских отношений, осо-
бенностей социализации и накопленного 
опыта преодоления трудностей. Эмпирические 
исследования, проведенные С. Мадди и его кол-
легами, убедительно продемонстрировали, что 
жизнестойкость выступает медиатором между 
стрессовыми событиями и показателями пси-
хического и физического здоровья, предотвра-
щая развитие дезадаптивных реакций на 
стресс. 

В отечественной психологической науке 
адаптация концепции hardiness и разработка 
методологических оснований изучения жизне-
стойкости в российском социокультурном кон-
тексте связаны прежде всего с исследованиями 
Д. А. Леонтьева и Е. И. Рассказовой, которые не 
только создали валидный психодиагностиче-
ский инструментарий для измерения этого 
конструкта, но и осуществили его теоретиче-
ское осмысление в рамках отечественной пси-
хологической традиции. Авторы рассматри-
вают жизнестойкость как особую переменную, 
опосредующую влияние стрессогенных факто-
ров на соматическое и психическое здоровье, 
успешность деятельности, характеристики ко-
торой проявляются не столько в критических 
ситуациях, сколько в повседневной жизни. 
Жизнестойкость в их интерпретации представ-
ляет собой не просто совокупность защитных 
механизмов или копинг-стратегий, а более 
фундаментальную характеристику личности, 
определяющую общую направленность на ак-
тивное освоение действительности и взаимо-
действие с миром. 

Отечественная психологическая школа, 
опираясь на культурно-историческую теорию 
Л. С. Выготского и субъектно-деятельностный 
подход А. Н. Леонтьева и С. Л. Рубинштейна, ин-
терпретирует жизнестойкость как проявление 
субъектности личности, её способности высту-
пать активным деятелем собственной жизни, а 
не пассивным объектом воздействия 

обстоятельств. В работах Д. А. Леонтьева жизне-
стойкость рассматривается в контексте более 
широкой проблематики личностного потенци-
ала как интегральной характеристики уровня 
личностной зрелости, а её ключевым проявле-
нием выступает самодетерминация жизнедея-
тельности в условиях неопределенности. Такое 
понимание сближает концепт жизнестойкости 
с представлениями об осмысленности суще-
ствования, внутренней мотивации, автономии 
личности, которые являются центральными в 
гуманистической и экзистенциальной психоло-
гии. 

Педагогический аспект изучения жизне-
стойкости связан с вопросами о том, каким об-
разом можно целенаправленно формировать 
это качество в процессе воспитания и обучения, 
какие педагогические условия способствуют 
развитию компонентов жизнестойкости у де-
тей и подростков. Исследования в этом направ-
лении осуществлены М. А. Одинцовой, 
И. М. Никольской, Р. И. Грановской, которые 
обосновали возможность и необходимость пси-
холого-педагогической работы по повышению 
жизнестойкости обучающихся как фактора 
профилактики дезадаптации, девиантного по-
ведения, зависимостей. Ключевая идея педаго-
гического подхода заключается в том, что жиз-
нестойкость формируется не через прямое воз-
действие или назидание, а через организацию 
определенного типа взаимодействия ребенка с 
окружающей средой, создание ситуаций, в ко-
торых он получает опыт эффективного преодо-
ления трудностей, принятия ответственности, 
осмысленного выбора. 

Анализ отечественных исследований позво-
ляет выделить несколько теоретических подхо-
дов к интерпретации психологической при-
роды жизнестойкости. Во-первых, диспозици-
онный подход рассматривает жизнестойкость 
как относительно устойчивую личностную дис-
позицию, стабильную характеристику инди-
вида, которая формируется в раннем онтоге-
незе и проявляется в различных ситуациях. Во-
вторых, динамический подход акцентирует из-
менчивость жизнестойкости в зависимости от 
условий жизнедеятельности, накопленного 
опыта, состояния ресурсов личности. В-тре-
тьих, системный подход трактует жизнестой-
кость как сложное многоуровневое образова-
ние, включающее когнитивный (убеждения, 
установки), эмоциональный (переживания, 
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отношения) и поведенческий (навыки, страте-
гии) компоненты, функционирующие как еди-
ная система. 

Таким образом, концептуальный анализ по-
казывает, что жизнестойкость представляет со-
бой сложный многомерный конструкт, который 
может рассматриваться как личностная диспо-
зиция, система убеждений, паттерн совладаю-
щего поведения, ресурс личности, проявление 
субъектности. В отечественной психологиче-
ской науке сформировалась традиция рассмот-
рения жизнестойкости в контексте субъектно-
деятельностного подхода, концепции смысло-
вой регуляции, теории личностного потенци-
ала. Жизнестойкость трактуется не как статич-
ная характеристика, а как динамическое каче-
ство, которое формируется в онтогенезе, может 
развиваться и наращиваться при создании со-
ответствующих условий. Особое значение при-
дается изучению факторов формирования жиз-
нестойкости, среди которых выделяются стиль 
детско-родительских отношений, характер об-
разовательной среды, опыт преодоления труд-
ностей, наличие социальной поддержки. Эти 
теоретические положения создают методоло-
гическую основу для разработки педагогиче-
ских технологий развития жизнестойкости у 
обучающихся на разных ступенях образования.  

1.2. Психологическая характеристика 
подросткового периода как этапа становле-
ния личностных ресурсов 

Подростковый возраст традиционно опре-
деляется в возрастной психологии как переход-
ный, критический период онтогенетического 
развития, характеризующийся глубокими каче-
ственными трансформациями во всех сферах 
личности – от биологической до социальной. 
Хронологические границы подросткового воз-
раста варьируются в различных периодиза-
циях, однако большинство отечественных ис-
следователей относят к нему период с 11-12 до 
15-16 лет, выделяя при этом младший подрост-
ковый возраст (11-13 лет) и старший подрост-
ковый возраст (14-16 лет), каждый из которых 
имеет свою психологическую специфику. 
Именно в этот период происходит переход от 
детства к взрослости, что сопровождается кар-
динальными изменениями в физическом, ко-
гнитивном, эмоциональном и социальном раз-
витии, определяющими уникальность и слож-
ность данного возрастного этапа. 

Биологической основой подросткового пе-
риода выступает пубертатный криз – период 
интенсивного полового созревания, который 
запускает каскад нейроэндокринных измене-
ний, влияющих на все аспекты функциониро-
вания организма. Активизация гипоталамо-ги-
пофизарно-гонадной системы приводит к рез-
кому повышению уровня половых гормонов, 
что обусловливает развитие вторичных поло-
вых признаков, изменение пропорций тела, 
скачок роста. Важнейшим психологическим 
следствием пубертата становится необходи-
мость адаптации к изменяющемуся телу, фор-
мирование нового телесного образа Я, приня-
тие своей сексуальности, что может сопровож-
даться переживаниями, связанными с внешно-
стью, сравнением себя со сверстниками, тре-
вожностью по поводу нормативности собствен-
ного развития [6, c. 42]. 

В когнитивной сфере подростковый возраст 
характеризуется переходом к стадии формаль-
ных операций в терминологии Ж. Пиаже, что 
означает способность к абстрактному мышле-
нию, гипотетико-дедуктивным рассуждениям, 
рефлексии над собственными мыслительными 
процессами. Подросток обретает возможность 
оперировать абстрактными понятиями, выдви-
гать и проверять гипотезы, рассматривать аль-
тернативные точки зрения, что качественно 
трансформирует его интеллектуальные воз-
можности. Формируется теоретическое мыш-
ление, способность к систематическому плани-
рованию, интеллектуальной рефлексии. Вместе 
с тем эти когнитивные достижения не всегда 
реализуются в повседневном поведении под-
ростка в силу недостаточной зрелости регуля-
торных функций, что создает характерный раз-
рыв между потенциальными возможностями и 
актуальными проявлениями. 

Центральным психологическим новообра-
зованием подросткового возраста, согласно 
концепции Д. Б. Эльконина, выступает чувство 
взрослости – особая форма самосознания, про-
являющаяся в стремлении подростка быть и 
считаться взрослым, требовании отношения к 
себе как к взрослому, желании самостоятельно-
сти и независимости. Чувство взрослости воз-
никает как результат осознания подростком из-
менений, происходящих с ним, сравнения себя 
с взрослыми и обнаружения у себя качеств, ко-
торые он считает признаками взрослости. Это 
новообразование имеет противоречивый 
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характер: подросток стремится к самостоятель-
ности, но реально ещё зависим от взрослых; 
претендует на равноправие, но не всегда готов 
нести ответственность; требует признания, но 
сам не всегда способен адекватно оценить свои 
возможности. Именно противоречие между 
притязаниями на взрослость и реальными воз-
можностями создает многие конфликтные си-
туации в жизни подростка. 

Ведущей деятельностью подросткового пе-
риода, по Д. Б. Эльконину, является интимно-
личностное общение со сверстниками, в про-
цессе которого формируются важнейшие лич-
ностные качества: способность к эмпатии, са-
морефлексия, моральное сознание, навыки со-
циального взаимодействия. Группа сверстни-
ков приобретает особую значимость, становясь 
референтной для подростка, источником норм, 
ценностей, моделей поведения, критерием са-
мооценки. Потребность в принадлежности к 
группе, признании сверстниками, дружеских 
отношениях становится доминирующей, что 
может приводить к конформности, зависимо-
сти от группового мнения, болезненному пере-
живанию отвержения или непринятия. Специ-
фика подросткового общения заключается в его 
интимно-личностном характере: подростки 
обсуждают личные проблемы, делятся пережи-
ваниями, проговаривают то, что волнует, через 
общение познают себя и других. 

Развитие самосознания в подростковом воз-
расте характеризуется переходом к рефлексив-
ному Я, способности смотреть на себя со сто-
роны, анализировать собственные качества, 
мотивы, переживания. Формируется образ Я – 
сложная система представлений о себе, вклю-
чающая когнитивный компонент (представле-
ния о своих способностях, качествах), эмоцио-
нальный компонент (самоотношение, само-
оценка) и поведенческий компонент (страте-
гии самопрезентации). Особенностью подрост-
кового образа Я является его нестабильность, 
противоречивость, конфликтность: подросток 
может одновременно воспринимать себя как 
уникального и ничем не примечательного, 
сильного и беспомощного, зрелого и инфан-
тильного. Самооценка подростка отличается 
неустойчивостью, ситуативностью, зависимо-
стью от внешних оценок, особенно со стороны 
значимых сверстников. 

Важнейшей задачей развития в подростко-
вом возрасте, по Э. Эриксону, является 

формирование идентичности – целостного, 
связного представления о себе, интегрирую-
щего различные идентификации и социальные 
роли в единую структуру. Процесс формирова-
ния идентичности включает самоисследование 
(exploration) – изучение различных альтерна-
тив в области мировоззрения, ценностей, про-
фессиональных планов, и принятие обяза-
тельств (commitment) – выбор определенной 
позиции и следование ей. Основная опасность 
этого периода, согласно Э. Эриксону, заключа-
ется в диффузии идентичности – состоянии не-
определенности, растерянности, неспособно-
сти выбрать направление развития, определить 
свое место в жизни. Диффузия идентичности 
может проявляться в избегании планирования 
будущего, неспособности к выбору, чувстве 
внутренней пустоты и бессмысленности суще-
ствования. 

Эмоциональная сфера подростка характери-
зуется повышенной интенсивностью пережи-
ваний, эмоциональной лабильностью, частыми 
перепадами настроения, склонностью к край-
ним эмоциональным реакциям. Подростки пе-
реживают эмоции более остро, чем взрослые, 
что связано как с нейробиологическими осо-
бенностями функционирования мозга, так и с 
новизной и значимостью переживаемых ситуа-
ций. Характерна амбивалентность чувств: лю-
бовь может сочетаться с ненавистью, восхище-
ние с презрением, стремление к близости с же-
ланием дистанцироваться. Типичными для 
подросткового возраста являются переживания 
одиночества, непонятости, ощущение уникаль-
ности собственных проблем, убеждение в том, 
что никто не может понять глубину их чувств. 

Особое значение для понимания психоло-
гии подросткового возраста имеет концепция 
личностного кризиса, разработанная Л. И. Бо-
жович, которая рассматривала подростковый 
период как кризис перехода от детства к взрос-
лости, обусловленный противоречием между 
возросшими потребностями и ограниченными 
возможностями их удовлетворения [8, c. 56]. В 
этот период складывается новая внутренняя 
позиция, изменяется структура мотивационно-
потребностной сферы, формируется устойчи-
вое доминирование определенных мотивов. 
Подросток начинает ориентироваться на буду-
щее, строить жизненные планы, осмысливать 
себя в перспективе времени. Формируется вре-
менная перспектива личности – способность 
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связывать настоящее с прошлым и будущим, 
видеть свою жизнь как протяженность, имею-
щую направление и смысл. 

Подростковый возраст выступает сензитив-
ным периодом для формирования многих лич-
ностных качеств и компетенций, в том числе 
жизнестойкости как интегративного ресурса 
личности. Именно в этот период закладыва-
ются базовые убеждения о себе и мире, форми-
руются устойчивые паттерны совладания со 
стрессом, кристаллизуются ценностные ориен-
тации. Опыт преодоления трудностей, накап-
ливаемый подростком, формирует либо убеж-
дение в собственной способности справляться с 
проблемами (компонент контроля жизнестой-
кости), либо чувство беспомощности и зависи-
мости от обстоятельств. Характер взаимоотно-
шений со значимыми взрослыми и сверстни-
ками влияет на формирование компонента во-
влеченности: принятие, поддержка, признание 
ценности личности способствуют развитию 
убеждения в осмысленности собственной дея-
тельности и жизни. 

Социальная ситуация развития подростка 
характеризуется расширением круга социаль-
ных контактов, освоением новых социальных 
ролей, возрастанием требований со стороны 
общества. Подросток выходит за пределы се-
мейного круга, интенсивно включается в раз-
личные формы общественной жизни, осваи-
вает правила и нормы взрослого сообщества. 
Образовательная среда школы приобретает 
особое значение не только как место получения 
знаний, но и как пространство социализации, 
где подросток получает опыт взаимодействия, 
решения конфликтов, сотрудничества, конку-
ренции. Этот социальный опыт становится 
важнейшим фактором формирования социаль-
ной компетентности, коммуникативных навы-
ков, способности выстраивать отношения, что 
тесно связано с развитием жизнестойкости. 

Специфика подросткового возраста прояв-
ляется в особой чувствительности к социальной 
оценке, зависимости самооценки от признания 
и принятия со стороны значимых других. Это 
создает как возможности, так и риски для раз-
вития жизнестойкости: позитивная обратная 
связь, признание достижений, поддержка в 
трудных ситуациях со стороны взрослых и 
сверстников способствуют формированию по-
зитивного образа Я, веры в свои возможности, 
готовности принимать вызовы. Напротив, 

критика, обесценивание, отвержение могут 
подрывать формирующуюся жизнестойкость, 
приводя к развитию беспомощности, избега-
ния трудностей, негативного самовосприятия. 
Поэтому создание поддерживающей, принима-
ющей образовательной среды является крити-
чески важным условием развития жизнестой-
кости подростков. 

Таким образом, подростковый возраст пред-
ставляет собой сложный, противоречивый, но 
чрезвычайно важный период развития лично-
сти, характеризующийся глубокими биологиче-
скими, когнитивными, эмоциональными и со-
циальными трансформациями. Это период ста-
новления самосознания, формирования иден-
тичности, освоения новых социальных ролей, 
развития абстрактного мышления и рефлексии. 
Подростковый возраст является сензитивным 
для формирования многих личностных ка-
честв, в том числе жизнестойкости как интегра-
тивного ресурса, определяющего способность 
справляться с трудностями и использовать их 
как возможности для развития. Понимание 
психологической специфики подросткового 
периода является необходимым основанием 
для разработки эффективных педагогических 
стратегий развития жизнестойкости у обучаю-
щихся данной возрастной группы, учитываю-
щих как возможности, так и ограничения этого 
возрастного этапа.  

Заключение 
В достаточно непростых условиях жизни со-

временного подростка, где он испытывает по-
стоянное воздействие стрессогенных факторов, 
давление пространства с избыточной насы-
щенностью информацией и неопределенность, 
актуальным остается изучение жизнестойко-
сти, благодаря которой возможно успешно пре-
одолеть трудности, противостоять воздействию 
стрессогенных факторов, адаптироваться и эф-
фективно использовать свои возможности.  

Подростковый период в психологии счита-
ется критическим. Обучение продолжает оста-
ваться ведущей деятельностью, возникает дея-
тельность общения, установления интимно-
личностных отношений между подростками. 
Формируются личностные смыслы и взгляды 
на жизнь, мировоззрение, политическая пози-
ция.  

Современный подросток живет в окружении 
стрессогенных факторов, низкая жизнестой-
кость приводит к дезадаптации, 
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возникновению негативных зависимостей, от-
сутствию устойчивой системы личностных 
ценностей.  

Проведенные исследования позволяют сде-
лать вывод о том, что жизнестойкость воз-
можно развить и подростковый период явля-
ется для этого сензитивным периодом. Уста-
новлено, что на развитие жизнестойкости под-
ростка влияет ряд внутренних и внешних фак-
торов: врожденная уязвимость, состояние здо-
ровья, мотивация, трудоспособность образ 
жизни, уровень эмоционального интеллекта, 
атмосфера в семье, детско-родительские отно-
шения, атмосфера и взаимоотношения в обра-
зовательном учреждении, средства массовой 
информации, макросоциальные условия 
жизни.  

Так как семья и образовательная среда суще-
ственным образом влияют на формирование 
личности подростка, необходимо рассматри-
вать их как условия формирования жизнестой-
кости и проводить работу, позволяющую устра-
нить негативные проявления с их стороны и 
максимально эффективно использовать поло-
жительное воздействие. Происходящие про-
цессы в семье могут стимулировать или тормо-
зить формирование жизнестойкости подрост-
ков. Для успешного развития жизнестойкости 
необходима гармоничность семейного воспи-
тания, теплые, конструктивные, поддерживаю-
щие и доброжелательные отношения между 
членами семьи. Образовательная среда, в свою 
очередь, должна быть жизнеутверждающей: да-
вать ощущение безопасности, создавать усло-
вия для полноценного развития подростка, по-
могать сформировать веру в себя, настойчи-
вость, целеустремленность.  

Существующие программы развития жизне-
стойкости позволяют развить необходимые 
компоненты жизнестойкости путем осознания 
жизненных стрессоров, формирования кон-
структивных стратегий совладающего поведе-
ния, развития рефлексии и гибкости. Подрост-
кам предлагаются занятия, целью которых яв-
ляется развитие коммуникативных навыков, 
осознание личностных ценностей, ответствен-
ности за свое поведение, создание условий для 
определения личностных задач, позитивного 
отношения к себе и миру, формирование 

умения противостоять социальному давлению, 
быть непримиримым ко всем видам деструк-
тивного поведения, находить поддержку, иметь 
стремление к профессиональному выбору.  

Помимо тренинговых занятий на развитие 
компонентов жизнестойкости может быть ис-
пользован диагностический инструментарий, 
позволяющий определить уровень жизнестой-
кости, также следует обратить внимание на то, 
что некоторые программы предлагают работу 
не только с подростками, но и с родителями и 
педагогическим коллективом.  
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тельности учителей математики, ведущих подготовку к интеллектуальным соревнованиям. 
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Введение 
Математические олимпиады являются од-

ной из наиболее действенных форм развития 
интеллектуального потенциала школьников. 
Участие в них побуждает учащихся выходить за 
рамки стандартных учебных алгоритмов, само-
стоятельно конструировать способы решения 
нетривиальных задач и формировать устойчи-
вую познавательную мотивацию [3, с. 8]. Вместе 
с тем переход от учебного к олимпиадному 
формату работы сопряжён для большинства 
школьников с серьёзными затруднениями, 
природа которых остаётся недостаточно изу-
ченной в педагогической науке. 

Особую актуальность данная проблема при-
обретает применительно к учащимся 5–6 клас-
сов. Именно в этот период происходит пере-
ломный момент в когнитивном развитии ре-
бёнка: от конкретно-операционального к фор-
мально-логическому мышлению [4, с. 61]. Од-
нако этот переход нередко затягивается, а 
школьная программа – ориентированная 
прежде всего на освоение вычислительных 
навыков и типовых алгоритмов – не создаёт до-
статочных условий для форсированного разви-
тия аналитических способностей. В итоге даже 
способные ученики оказываются не готовы к 
встрече с задачами, в которых путь решения не 
задан заранее. 

Ряд исследователей акцентирует внимание 
на конкретных содержательных причинах не-
успешности: неумение работать с несколькими 
условиями задачи одновременно [2, с. 44], сла-
бое развитие пространственного воображения 
[6, с. 17], отсутствие навыков систематического 
перебора вариантов [1, с. 109]. Тем не менее 
комплексная диагностика, позволяющая одно-
временно фиксировать сразу несколько типов 
затруднений у одной выборки учащихся, в ли-
тературе представлена крайне редко. Воспол-
нение этого пробела составляет научную про-
блему настоящей работы. 

Цель исследования – диагностировать, клас-
сифицировать и описать основные проблемы, 
препятствующие эффективной подготовке уча-
щихся 5–6 классов к математическим олимпи-
адам, а также разработать и апробировать ме-
тодические приёмы их преодоления. 

Объекты и методы исследования 
Исследование проводилось в течение двух 

учебных четвертей 2025/2026 учебного года на 
базе общеобразовательного учреждения г. 
Тулы. В выборку вошли 104 учащихся: 52 пяти-
классника и 52 шестиклассника в возрасте 10–
12 лет, не проходивших ранее специальной 
олимпиадной подготовки. Все участники были 
разделены на экспериментальную (n = 52) и 
контрольную (n = 52) группы с паритетным 
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соотношением учащихся 5-х и 6-х классов в 
каждой. 

Исследование включало три последователь-
ных этапа. На входном этапе каждый участник 
выполнял диагностическую работу из 18 олим-
пиадных задач, сгруппированных в четыре со-
держательных блока: арифметические и число-
вые задачи (нестандартные действия с нату-
ральными числами), логические задачи (задачи 
на рассуждение, истинность высказываний), 
комбинаторные задачи (подсчёт числа конфи-
гураций, перестановки), геометрические за-
дачи на нестандартное разбиение и составле-
ние фигур. Успешным считалось верное реше-
ние не менее 75% задач в каждом блоке. 

На втором этапе в экспериментальной 
группе реализовывалась авторская программа 
факультативных занятий продолжительностью 
36 часов (два раза в неделю по одному академи-
ческому часу). Программа строилась на прин-
ципах постепенного усложнения, многократ-
ного возврата к одному типу задач в новых 

контекстах и обязательного разбора допущен-
ных ошибок. Контрольная группа занималась 
по стандартной школьной программе без до-
полнительных олимпиадных занятий. 

На выходном этапе обе группы выполняли 
контрольную диагностическую работу анало-
гичного формата, но с новым набором задач. 
Для обработки результатов использовались ме-
тоды дескриптивной статистики и критерий 
Манна–Уитни для оценки значимости меж-
групповых различий. 

Результаты и их обсуждение 
Входная диагностика выявила устойчиво 

низкие результаты по всем четырём блокам. 
Наиболее значительные затруднения были за-
фиксированы в комбинаторных задачах: кри-
терия успешности достигли лишь 14% пяти-
классников и 21% шестиклассников. Задания по 
логике успешно выполнили 29% и 37% соответ-
ственно; арифметические – 43% и 52%; геомет-
рические – 38% и 44%. Результаты сведены в 
таблицу. 

Таблица 
Доля учащихся, успешно выполнивших задания входной диагностики (%) 

Блок задач 5 класс 6 класс Среднее 
Арифметика 43 52 47,5 

Логика 29 37 33,0 
Комбинаторика 14 21 17,5 

Геометрия 38 44 41,0 
 

Качественный анализ ошибок позволил вы-
делить четыре наиболее устойчивых типа за-
труднений. Первый и наиболее распространён-
ный – доминирование алгоритмической уста-
новки: встретив задачу без явного «шаблона», 
учащиеся в 68% случаев либо прекращают по-
пытки решения уже после первой минуты, либо 
применяют неподходящий стандартный алго-
ритм. Типичный пример: задача «Назови все 
трёхзначные числа, у которых произведение 
цифр равно 12» вызывала у большинства пяти-
классников попытку перебора всех трёхзнач-
ных чисел подряд вместо систематического 
разложения числа 12 в произведение трёх мно-
жителей. 

Второй тип – неспособность удерживать не-
сколько условий задачи одновременно. При 
анализе задач с двумя и более ограничениями 
около 73% учащихся последовательно работали 
только с одним условием, упуская остальные. 
Это особенно ярко проявилось в задачах вида: 
«Найдите двузначное число, которое делится на 
7, при делении на 3 даёт остаток 1, а его цифры 
в сумме дают простое число» – таких задач не 

решил верно ни один ученик из числа тех, кто 
прежде не имел опыта олимпиадной подго-
товки. 

Третий тип – трудности с инверсией рассуж-
дения, то есть с переходом от прямого к обрат-
ному ходу мысли. Лишь 11% пятиклассников и 
18% шестиклассников смогли воспользоваться 
подходом «предположим, что это не так» даже 
после краткого введения педагогом. Это согла-
суется с данными о том, что гипотетико-дедук-
тивное мышление у младших подростков ещё 
недостаточно сформировано [4, с. 69] и требует 
целенаправленного развития. 

Четвёртый тип – отсутствие стратегии ра-
боты с неопределённостью. Приблизительно 
48% участников при встрече с задачей, решение 
которой не просматривалось в первые две-три 
минуты, сообщали об эмоциональном «сту-
поре» и нежелании продолжать работу. Данный 
феномен, который можно обозначить как 
«олимпиадная фрустрация», по всей видимо-
сти, обусловлен не только когнитивными, но и 
мотивационными факторами [5, с. 83]. 
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В экспериментальной группе на протяжении 
двух четвертей последовательно применялись 
следующие методические приёмы: разбор за-
дач «без подсказок» с последующим обсужде-
нием стратегий (не ответов); ведение личного 
«задачного дневника», в котором фиксирова-
лись ход рассуждений и допущенные ошибки; 
парная работа над задачами с требованием 
вслух проговаривать каждый шаг; специальные 
тренинги по методу крайних случаев, система-
тическому перебору и рассуждению от против-
ного. 

Контрольный срез продемонстрировал зна-
чимые межгрупповые различия. В эксперимен-
тальной группе доля учащихся, успешно спра-
вившихся с комбинаторными задачами, вы-
росла с 17% до 61%; с логическими – с 33% до 
69%. В контрольной группе соответствующий 
прирост составил 4% и 7%. По критерию 
Манна–Уитни различия статистически зна-
чимы по всем четырём блокам (p < 0,01). При-
мечательно, что наибольший прирост был до-
стигнут именно в тех областях, где входные по-
казатели были наиболее низкими, что свиде-
тельствует об адресности разработанного мето-
дического комплекса. 

Полученные результаты в целом подтвер-
ждают наблюдения, изложенные в работах  
М. Л. Громовой [1, с. 114] и Т. В. Захаровой  
[2, с. 51], однако позволяют уточнить, что 
наиболее быстрый прогресс при целенаправ-
ленной работе достигается именно в логиче-
ских и комбинаторных разделах – а не в геомет-
рии, как предполагалось ранее. Кроме того, ре-
зультаты показывают, что проблема «олим-
пиадной фрустрации» является самостоятель-
ным объектом педагогического воздействия и 
не снимается автоматически по мере роста 
предметных знаний [5, с. 89]. 

Заключение 
Проведённое исследование позволяет сфор-

мулировать следующие выводы. Во-первых, ос-
новные затруднения учащихся 5–6 классов при 
решении олимпиадных задач по математике 
носят не предметный, а метапредметный ха-
рактер: они коренятся в недостаточном разви-
тии стратегического и инверсивного мышле-
ния, умения удерживать сложные составные 
условия и работать в ситуации неопределённо-
сти. Предметные знания, предусмотренные 
школьной программой, в большинстве случаев 
достаточны – не хватает именно гибкости 
мышления и опыта нестандартных рассужде-
ний. 

Во-вторых, систематические занятия, спе-
циально направленные на развитие указанных 
метапредметных умений, дают ощутимый ре-
зультат уже за два учебных месяца. Это свиде-
тельствует о высоком потенциале внеурочной 
деятельности как площадки для олимпиадной 
подготовки при условии, что её содержание по-
строено не по принципу «решаем больше за-
дач», а по принципу рефлексивного освоения 
различных стратегий поиска решения. 

В-третьих, феномен «олимпиадной фруст-
рации», выраженный у почти половины иссле-
дованных учащихся, требует специального пе-
дагогического внимания и не преодолевается 
стихийно. Работа с эмоционально-волевым 
компонентом математической деятельности 
должна быть включена в программу подго-
товки наравне с когнитивным и содержатель-
ным компонентами. 

Перспективами дальнейшей работы явля-
ются: апробация предложенного методиче-
ского комплекса на более широкой выборке 
учащихся; разработка дифференцированных 
заданий для учеников с разными типами веду-
щих затруднений; исследование долгосрочного 
эффекта подготовки на результативность уча-
стия в олимпиадах на протяжении 7–9 классов 
[6, с. 22]. 
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рофессиональное образование, будь то в 
колледже или вузе, ставит перед собой ам-

бициозную цель: подготовить специалиста, го-
тового к эффективной работе в реальных про-
изводственных условиях. Однако выпускники 
нередко сталкиваются с так называемым «про-
фессиональным шоком» – разрывом между 
усвоенными теоретическими знаниями и тре-
бованиями практической деятельности. Эта 
проблема особенно остро стоит в быстро меня-
ющихся отраслях, где технологии и стандарты 
обновляются быстрее, чем учебные планы. 

Ключом к её решению является не механи-
ческое увеличение часов практики, а глубокая 
интеграция теории и практики на всех эта-
пах образовательного процесса. Интеграция 
понимается здесь как целенаправленный педа-
гогический процесс, в котором теоретическое 
знание усваивается через его применение для 
решения практических задач, а практический 

опыт служит основой для осмысления, система-
тизации и углубления теории. 

Причины разрыва и педагогические вы-
зовы 

Для построения эффективной интеграции 
необходимо понимать истоки проблемы: 

1. Линейная структура учебного плана: 
традиционная последовательность «сначала 
теория (1-2 курс), потом практика (3-4 курс)» 
устарела. К моменту начала практики студент 
забывает базовые теоретические положения. 

2. Абстрактность теоретического зна-
ния: теория преподносится вне профессио-
нального контекста. Формулы, законы, класси-
фикации остаются «мертвым грузом», если сту-
дент не видит, где, когда и зачем они применя-
ются. 

3. Пассивные методы обучения: лекция, 
где студент – объект передачи информации, не 
формирует умения применять эту 

П 
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информацию. Нет «точки соприкосновения» с 
реальностью. 

4. Ограниченность базы практики: не 
все предприятия готовы предоставлять рабо-
чие места для полноценного погружения, а 
учебные мастерские часто не соответствуют со-
временному уровню производства. 

Таким образом, задача преподавателя – 
стать «архитектором образовательного опыта», 
который создает мосты между абстракцией и 
действительностью. 

Стратегии и методы интеграции: от 
урока до учебного плана 

Интеграция должна происходить на трех 
уровнях: уровне отдельного занятия, уровне 
модуля/дисциплины и уровне всей образова-
тельной программы. 

На уровне занятия: от проблемы к зна-
нию 

Вместо схемы «объяснение → закрепле-
ние → применение» эффективнее использо-
вать инвертированную модель «проблема → 
поиск решений (практика) → теоретическое 
обобщение». 

Метод кейсов (Case-study). Студентам пред-
лагается реальная или максимально прибли-
женная к реальности профессиональная ситуа-
ция (кейс). Например, не просто изучить виды 
брака хлеба, а проанализировать кейс: «На хле-
бозавод поступила жалоба от сети магазинов на 
липкий мякиш в партии батонов. Каковы воз-
можные причины? Какие отделы завода 
должны проверить? Какие технологические па-
раметры проанализировать?». Для решения 
необходимо обратиться к теории микробиоло-
гии, оборудования и технологии. 

Проблемная лекция. Лекция начинается не с 
определения, а с противоречивого вопроса или 
технологической «загадки». Например: «По-
чему безе, взбитое в медной миске, получается 
более стабильным, чем в стеклянной?» Это вво-
дит в тему роли ионов меди в стабилизации 
белков. 

Лабораторный эксперимент как исследова-
ние. Превратить стандартную лабораторную 
работу в мини-исследование. Не просто «опре-
делить кислотность молока», а «оценить влия-
ние разных сроков и температур хранения на 
кислотность трех образцов молока и сделать 
вывод о соответствии стандартам». 

На уровне дисциплины и модуля: кон-
текст и проекты 

Здесь на первый план выходят методы, тре-
бующие продолжительной работы и синтеза 
знаний из разных областей. 

Контекстное обучение (А. А. Вербицкий). Весь 
учебный процесс моделирует предметное и со-
циальное содержание будущей профессии  
[2, с. 23-30]. Теория изучается не сама по себе, а 
как инструмент для решения задач профессио-
нального контекста. Например, в рамках мо-
дуля «Технология кондитерских изделий» сту-
денты получают задание разработать новый 
вид пирожного к праздничной дате. Это вклю-
чает: расчет пищевой ценности (связь с биохи-
мией), разработку технологической карты 
(связь с оборудованием и нормированием), 
калькуляцию себестоимости (связь с экономи-
кой), дизайн упаковки (связь с маркетингом). 

Проектная деятельность. Командный или 
индивидуальный проект – идеальная форма 
интеграции. Студент проходит полный цикл: от 
идеи (анализ рынка, теоретическое обоснова-
ние) через планирование и реализацию (прак-
тические навыки) к презентации результата и 
рефлексии. Проект может быть творческим 
(«Разработать и испечь авторский торт»), иссле-
довательским («Сравнение свойств разных за-
густителей в муссах») или социальным («Прове-
сти мастер-класс для школьников по здоровому 
питанию»). 

Симуляции и деловые игры. Моделирование 
профессиональных процессов. Это может быть 
виртуальная лаборатория (симулятор работы 
на кондитерской линии), игра «Запуск кафе», 
где студенты берут на себя роли шефа, техно-
лога, менеджера по закупкам и принимают ре-
шения, основанные на расчетах и нормативах. 

На уровне образовательной программы: 
сквозные связи и ранняя профессионализа-
ция 

Модульно-компетентностный подход. По-
строение программы не вокруг дисциплин, а 
вокруг формируемых профессиональных ком-
петенций. Каждый модуль объединяет фраг-
менты теории и практики, работающие на одну 
общую задачу (например, модуль «Обеспече-
ние безопасности пищевой продукции» вклю-
чает элементы микробиологии, санитарии, зна-
ний об оборудовании и практикум по отбору 
проб). 
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«Вертикальная» практика. Практика не яв-
ляется отдельным блоком в конце, а вплетается 
в учебный процесс с первого курса в различных 
формах: экскурсии на предприятия, учебная 
практика в мастерских, производственная 
практика с постепенным усложнением задач. 

Привлечение практиков. Систематическое 
участие мастеров производственного обуче-
ния, приглашенных экспертов с предприятий 
для проведения мастер-классов, лекций и 
оценки проектов. 

Критический элемент: рефлексия как 
механизм интеграции 

Само по себе выполнение практического за-
дания не гарантирует интеграции. Рефлексия – 
это сознательный процесс осмысления проде-
ланной работы, который и создает прочную 
связь между действием и знанием. 

Преподаватель должен организовывать ре-
флексивные паузы, задавая студентам во-
просы: 

• Какие теоретические знания вам пона-
добились для выполнения этой задачи? 

• Что из того, что вы сделали, подтвер-
дило изученную теорию, а что, возможно, про-
тиворечило ей? 

• С какими непредвиденными практи-
ческими трудностями вы столкнулись и как их 
преодолели? 

• Как бы вы изменили свой подход к ре-
шению подобной задачи в будущем? 

Формы рефлексии: эссе, дискуссия, портфо-
лио с комментариями, защита проекта с отве-
том на вопросы «почему?». 

Таким образом, интеграция теории и прак-
тики – это не методический приём, а целостная 
философия построения образовательного про-
цесса. Она требует от преподавателя перехода 

от роли транслятора информации к роли дизай-
нера учебного опыта. Современные педагоги-
ческие стратегии – контекстное обучение, про-
ектный метод, кейс-технологии – предостав-
ляют для этого мощный инструментарий. 

Результатом такой интеграции становится 
не просто «знающий» или «умеющий» выпуск-
ник, а компетентный специалист, способный 
гибко применять знания в нестандартных ситу-
ациях, самостоятельно учиться на собственном 
опыте и быть востребованным на динамичном 
рынке труда. Инвестиция в построение инте-
грированной образовательной среды – это ин-
вестиция в качество будущего профессиональ-
ного сообщества. 
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то такое фонематический слух? Многие ро-
дители слышали это словосочетание, но не 

всегда понимают его глубинный смысл. Часто 
фонематический слух путают с обычным музы-
кальным или физическим слухом (способно-
стью слышать громкость и тембр звука). Однако 
это разные понятия. 

Фонематический слух – это тонкая, система-
тизированная способность человеческого 
мозга различать фонемы (звуки речи), из кото-
рых состоят слова. Именно благодаря ему ребе-
нок понимает, что «мишка» и «миска», «лук» и 
«люк», «рот» и «кот» – это разные понятия. 

Физический слух позволяет нам услышать, 
что сказали, а фонематический – что именно 
сказали, распознав смысл [3, с. 57]. 

Почему это фундамент правильной речи? 
Формирование правильного произношения 

напрямую зависит от того, насколько четко ре-
бенок слышит звуки эталонного звучания (речи 
взрослого) и сравнивает с ними свое собствен-
ное произношение [1, с. 17]. 

Процесс становления речи можно предста-
вить как лестницу: 

• Узнавание: ребенок слышит слово 
«шапка». 

• Различение: мозг анализирует: это «ш» 
(твердый, шипящий) или «с» (свистящий)? «а» 
или «ы»? 

• Воспроизведение: речевой аппарат пы-
тается скопировать услышанный эталон. 

Если на втором этапе (различении) возни-
кает сбой – уши слышат звуки размыто, не диф-
ференцируют звонкие-глухие, твердые-мягкие 

или свистящие-шипящие – то и произношение 
будет искаженным. 

Ключевые функции фонематического слуха: 
• Различение акустически близких звуков 

(с-з, ш-ж, р-л, т-д). 
• Определение последовательности зву-

ков (важно для анализа слова). 
• Контроль собственной речи: ребенок 

слышит, как говорит он, и сравнивает с тем, как 
говорят взрослые. При развитом фонематиче-
ском слухе он сам начинает исправлять себя («Я 
сказал «лыба», а надо «рыба»). 

Последствия несформированности фонема-
тического слуха. 

Если вовремя не обратить внимания на раз-
витие этой способности, последствия сказыва-
ются не только в садике, но и в школе. 

В дошкольном возрасте: 
• Замены звуков в речи («фуфка» вместо 

«шуба», «лакета» вместо «ракета»). 
• Смешение звуков (ребенок слышит раз-

ницу, но в спонтанной речи путает: то скажет 
«зуб», то «суп»). 

• Бедность словарного запаса (ребенок не 
улавливает тонких смысловых отличий слов). 

• Трудности с фонематическим анализом 
(ребенку сложно ответить: какой звук первый в 
слове «аист»? Какой последний в слове «дом»?). 

На пороге школы (риски дисграфии и 
дислексии): 

Несформированный фонематический слух – 
одна из главных причин дисграфии (наруше-
ния письма) и дислексии (нарушения чтения). 
Ребенок пишет так, как слышит и различает 
звуки: 

Ч 
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• «Сапля» вместо «цапля». 
• «Дым» вместо «дым» (искажение мягко-

сти). 
• Пропуски гласных («лс» вместо «лес»). 
Такого ребенка сложно научить грамотному 

письму обычными прописями, так как корень 
проблемы – в работе слухового анализатора. 

Этапы развития фонематического слуха у 
дошкольников. 

Развитие идет от грубого различения к тон-
кому: 

Ранний возраст (2-3 года): ребенок разли-
чает далекие друг от друга звуки (например, «а» 
и «м»), улавливает ритм и интонацию. 

Младший дошкольный возраст (3-4 года): 
различает близкие звуки в своей речи и речи 
взрослого. Начинает замечать ошибки в произ-
ношении окружающих. 

Средний дошкольный возраст (4-5 лет):  
Появляется фонематическое восприятие – 

способность выделить звук из слова, опреде-
лить его место (начало, середина, конец). 

Старший дошкольный возраст (5–7 лет): ре-
бенок проводит полный звуковой анализ слова 
(последовательно называет все звуки), диффе-
ренцирует любые пары звуков (с-ц, ч-щ, ы-и)  
[5, с. 32]. 

Игровые приемы для развития фонематиче-
ского слуха. 

Лучшая форма для дошкольника – игра. Вот 
несколько эффективных упражнений. 

Для малышей (3-4 года): 
• «Угадай, что звучит?» За ширмой: коло-

кольчик, маракас, бумага. Ребенок отгадывает 
предмет. 

• «Тихо-громко» (различение силы звука 
и интонации). 

Для детей 4-5 лет: 
• «Лови звук» (хлопнуть в ладоши, если 

услышишь заданный звук, например [М] в ряду 
звуков: А, М, У, И, М). 

• «Исправь Незнайку» (взрослый произ-
носит слово с ошибкой: «У меня есть лоловая ко-
робка». Ребенок исправляет: «Ой, розовая»). 

Для старших дошкольников (5–7 лет): 
• «Цепочка слов» (придумать слово, кото-

рое начинается на последний звук предыду-
щего: Кот – Топор – Рыба – Арбуз). 

• «Звуковая схема» (выкладывание слова 
фишками красного (гласный), синего (твердый 
согласный) и зеленого (мягкий согласный) 
цвета). 

• «Найди пару» (найди картинки, разли-
чающиеся одним звуком: коза – коса, бочка – 
почка) [4, с. 56]. 

Фонематический слух – это не врожденный 
дар, а развиваемая функция. Он не возникает 
сам по себе, даже если ребенок постоянно слы-
шит речь. Его необходимо тренировать точно 
так же, как мы тренируем мышцы или память. 
[2, с. 29]. 

Для логопеда и воспитателя сформирован-
ный фонематический слух – показатель готов-
ности к коррекции звукопроизношения и к 
школе. Для родителя – это гарантия того, что 
ребенок научится не просто говорить, но и по-
нимать тонкости родного языка, а в будущем – 
писать грамотно и читать осознанно. Уделите 
этой теме 10–15 минут игр в день, и результат в 
виде чистой, правильной и богатой речи не за-
ставит себя ждать. 
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Аннотация. Статья посвящена проблеме эмоциональной нестабильности подростков, воспитываю-
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школа, тренировка привязанности). Делается вывод о том, что эмоциональная нестабильность подрост-
ков из неблагополучных семей является не врожденной чертой, а адаптивным ответом на хронически 
травмирующую среду, и потому коррекционная работа должна быть направлена не на подавление эмоций, 
а на расширение репертуара совладающего поведения и компенсацию дефицита безопасных отношений. 
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Введение 
Семья – первичная среда формирования 

эмоциональных регуляторных механизмов. В 
безопасных отношениях с родителями ребёнок 
учится распознавать эмоции, выражать их со-
циально приемлемо, обращаться за поддерж-
кой и восстанавливать равновесие. Однако для 
миллионов детей из неблагополучных семей 
этот опыт недоступен. Неблагополучной счита-
ется семья, где систематически не удовлетворя-
ются базовые потребности в безопасности, ста-
бильности, принятии и теплоте. К типам таких 
семей относят семьи с зависимостью, наси-
лием, хроническими конфликтами, деструк-
тивным контролем или гипоопекой, а также се-
мьи с психическими заболеваниями родителей. 

Подростковый возраст сопряжён с гормо-
нальной перестройкой, становлением 

самосознания, стремлением к автономии и по-
вышенной сензитивностью к оценке – то есть с 
определённой эмоциональной лабильностью. У 
подростков из неблагополучных семей эта осо-
бенность приобретает патологические формы, 
перерастая в клинически значимую нестабиль-
ность, которая дезорганизует поведение, разру-
шает отношения и повышает риски аддикций, 
самоповреждений и суицидов. Цель статьи – 
теоретический анализ феномена, его механиз-
мов и проявлений, а также разработка модели 
психолого-педагогической коррекции аффек-
тивной дисрегуляции. 

Теоретические механизмы формирова-
ния эмоциональной нестабильности 

Формирование нестабильности имеет пси-
хобиологические механизмы. Центральную 
роль играет теория привязанности (Дж. Боулби, 
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М. Эйнсворт). Характер ранних отношений со 
взрослым формирует внутренние рабочие мо-
дели себя и других. В неблагополучных семьях 
чаще всего формируются ненадёжные типы 
привязанности: тревожно-амбивалентный (не-
уверенность в доступности родителя, гнев на 
разлуку), тревожно-избегающий (подавление 
дистресса) и дезорганизованный (родитель – 
одновременно источник страха и убежище). 
Дезорганизованная привязанность, характер-
ная для детей, переживших жестокое обраще-
ние, тесно связана с последующей эмоциональ-
ной дисрегуляцией и пограничным расстрой-
ством. 

Ключевое понятие – травма развития  
(Б. ван дер Колк). В отличие от острого события, 
это хроническое воздействие стрессоров в кон-
тексте отношений с опекунами. Оно приводит 
к гиперактивации оси гипоталамус-гипофиз-
надпочечники и нейробиологическим измене-
ниям: снижению чувствительности глюкокор-
тикоидных рецепторов, дисрегуляции серото-
нина и дофамина, структурным изменениям в 
миндалевидном теле, гиппокампе и префрон-
тальной коре. Эмоциональная нестабильность 
имеет не только психологическую, но и биоло-
гическую основу. 

Специфический феномен – алекситимия: 
затруднение в идентификации и вербализации 
эмоций. В условиях, где эмоции ребёнка игно-
рируются или наказываются, формируется за-
щитное «отключение» от аффективной сферы. 
Платой становится неспособность использо-
вать эмоциональную информацию, что ведёт к 
импульсивности и чувству внутренней пу-
стоты. 

Проявления эмоциональной нестабильно-
сти: выделяют три устойчивых паттерна: 

• Экстернализованный (внешне-направ-
ленный): преобладание гнева, агрессивных 
вспышек, разрушительного поведения. Это ре-
активное насилие – ответ на хроническую 
фрустрацию и беспомощность. Преобладает 
импульсивная, реактивная форма агрессии. 

• Интернализованный (внутренне-
направленный): тревожность, депрессия, само-
обвинение, социальная отгороженность. Риск 
суицидального поведения особенно высок. 
Эмоциональная нестабильность проявляется в 
резких сменах настроения – от апатии к дисфо-
рии, от тревожного оживления к оцепенению. 

• Диссоциативный: эпизоды дереализа-
ции и деперсонализации как защита от невы-
носимых аффектов. 

Эти проявления могут сосуществовать, фор-
мируя картину, близкую к пограничному рас-
стройству или сложному ПТСР. 

Модель психолого-педагогической коррек-
ции: помощь требует многоуровневого этап-
ного подхода, основанного на безопасности, 
стабилизации и постепенной проработке 
травмы. Модель включает три этапа. 

Первый этап – кризисная стабилизация. Не-
обходим при остром аффекте, самоповрежде-
ниях или агрессии. Цель – физическая и психо-
логическая безопасность. Методы деэскалации: 
спокойный тон, минимум вербальной стимуля-
ции, при необходимости – безопасное про-
странство. Аналитическая работа не прово-
дится («почему ты так поступил?» усугубляет 
стыд). Используются техники заземления: ды-
хание, называние объектов, ощущение опоры. 
Специалист транслирует принятие и защиту, не 
вступая в борьбу за власть. 

Второй этап – формирование навыков само-
регуляции. Наиболее эффективен метод диа-
лектико-поведенческой терапии (М. Линехан), 
адаптированный для подростков (DBT-A). Мо-
дули: осознанность (наблюдение за эмоциями, 
мыслями, ощущениями без вовлечения); толе-
рантность к дистрессу (переживание сильных 
эмоций без деструктивных действий); межлич-
ностная эффективность (отстаивание потреб-
ностей без агрессии); эмоциональная регуля-
ция (идентификация эмоций, снижение вто-
ричных эмоций). Особая работа с алексити-
мией: расширение эмоционального словаря, 
«термометры» чувств, дневник эмоций (ситуа-
ция → телесные ощущения → образы → им-
пульс). Это восстанавливает связь между телом 
и когнитивной маркировкой. 

Третий этап – долгосрочная поддерживаю-
щая работа. Направлен на компенсацию дефи-
цита безопасных отношений и создание ста-
бильной среды вне семьи. Ключевую роль иг-
рает школа. Необходим хотя бы один значимый 
взрослый (классный руководитель, психолог, 
наставник), который проявляет непротиворе-
чивую заботу, устанавливает ясные границы и 
выдерживает эмоциональные «взрывы» под-
ростка. Эффективны программы безопасной 
тренировки привязанности (D. Hughes) и ме-
тоды развития ментализации. 
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Организационные условия эффективности: 
успех коррекции зависит от системных усло-
вий. Необходима междисциплинарная ко-
манда: психолог, социальный педагог, учителя, 
при необходимости психиатр. Важно исклю-
чить обвинительные подходы: нестабиль-
ность – следствие травмы, а не каприз. Работа с 
семьёй должна быть деликатной, без ретравма-
тизации; при токсичной среде приоритет – за-
щита подростка (вплоть до временного изъя-
тия). Наконец, специалист нуждается в высокой 
стрессоустойчивости, навыках саморегуляции 
и регулярной супервизии. 

Заключение 
Эмоциональная нестабильность подростков 

из неблагополучных семей не является фаталь-
ным личностным дефектом. Это адаптивная, но 
чрезмерно генерализованная реакция на хро-
нически непредсказуемую и угрожающую 
среду, закрепленная на нейробиологическом 
уровне. Понимание этого принципиально ме-
няет цели психологической помощи: не подав-
лять и «лечить» эмоции, а помочь подростку за-
ново выстроить способность к их распознава-
нию, переживанию и регуляции в условиях без-
опасных, предсказуемых отношений. Предло-
женная модель, включающая кризисную стаби-
лизацию, освоение навыков диалектико-пове-
денческой терапии и создание долгосрочного 
поддерживающего окружения, позволяет не 
только снизить интенсивность аффективных 
вспышек, но и сформировать у подростка 
устойчивое чувство собственного достоинства 
и внутренний локус контроля. Дальнейшие ис-
следования должны быть направлены на 

адаптацию диагностического инструментария 
для данной группы, разработку программ под-
готовки школьных педагогов для работы с эмо-
ционально нестабильными подростками и 
оценку долгосрочной эффективности интер-
венций. 
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Аннотация. В статье представлены результаты эмпирического исследования особенностей личност-
ной идентичности и самооценки студентов, принадлежащих и не принадлежащих к субкультурным сооб-
ществам. На выборке 80 студентов 18–24 лет с помощью стандартизированных методик и авторской 
анкеты установлены значимые различия в выраженности диффузной идентичности, псевдоидентично-
сти и общем уровне идентичности. Обнаружена специфическая структура взаимосвязей идентичности и 
самооценки в субкультурной группе. Показано, что субкультурная принадлежность может выступать не 
столько компенсаторным механизмом, сколько ресурсным пространством для идентификационного по-
иска, однако при выраженной диффузности идентичности она сопряжена со снижением самооценки. 
Сформулированы ограничения исследования и перспективы дальнейших разработок. 
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Введение 
Студенческий возраст традиционно рас-

сматривается как сенситивный период для 
формирования личностной идентичности [2]. В 
условиях ценностного плюрализма и ослабле-
ния традиционных институтов социализации 
молодые люди все чаще обращаются к альтер-
нативным источникам самоопределения, од-
ним из которых выступают субкультурные со-
общества. С одной стороны, субкультура спо-
собна выполнять ресурсную функцию, обеспе-
чивая чувство принадлежности, пространство 
для самовыражения и экспериментирования с 
социальными ролями. С другой – некритиче-
ское принятие субкультурных норм может 
фиксировать диффузное состояние идентично-
сти и поддерживать неустойчивую самооценку. 

В психологической литературе накоплен 
значительный объем знаний о феноменах 
идентичности и самооценки, разработаны ста-
тусные модели [3, с. 670-677], описаны возраст-
ные закономерности их становления. Однако 
эмпирических исследований, предметно рас-
сматривающих субкультурное участие как фак-
тор, опосредованный статусом идентичности и 

характером самооценки, явно недостаточно. 
Настоящая работа восполняет этот пробел, 
предлагая дифференцированный взгляд на 
психологические корреляты субкультурной 
принадлежности в студенческой среде. 

Цель исследования: выявить различия в 
уровне самооценки и характеристиках лич-
ностной идентичности у студентов, принадле-
жащих и не принадлежащих к субкультурным 
сообществам. 

Гипотеза исследования: существуют значи-
мые различия в показателях диффузной иден-
тичности, компонента «Уникальное Я» и их 
взаимосвязях с самооценкой у студентов, во-
влеченных и не вовлеченных в субкультурные 
сообщества. 

Исследование проведено на базе Волгоград-
ского института управления – филиала РАН-
ХиГС. Генеральную совокупность составили 
студенты 2–4 курсов очной формы обучения. 
Для формирования выборки применена проце-
дура кластерной рандомизации: из полного 
списка академических групп с помощью гене-
ратора случайных чисел отобраны шесть учеб-
ных групп различных направлений 
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подготовки. Все студенты отобранных групп  
(N = 104) получили приглашение к участию в 
исследовании; отклик составил 76,9%. Итого-
вая выборка: 80 человек в возрасте от 18 до 24 
лет (M = 20,3; SD = 1,7), из них 53 девушки и 47 
юношей. 

Критерии включения: статус студента очной 
формы, возраст 18–24 года, добровольное ин-
формированное согласие. Критерии исключе-
ния: неполное заполнение диагностических 
методик (исключены 4 протокола). 

Сбор данных осуществлялся в период с 10 по 
26 апреля 2026 года. Для минимизации эф-
фекта социальной желательности и обеспече-
ния анонимности использовалась процедура 
онлайн-анкетирования на платформе Google 
Forms. Каждый респондент получал индивиду-
альную ссылку; время заполнения батареи ме-
тодик составляло 25–35 минут. Исследование 
проводилось вне учебных занятий, в свободное 
время участников. Перед началом респон-
денты знакомились с информационным согла-
сием, подтверждали добровольность участия и 
получали гарантии конфиденциальности. По 
завершении сбора данных проводился дебри-
финг в формате групповых консультаций, на 
которых студентам разъяснялись цели иссле-
дования и предоставлялась индивидуальная 
обратная связь по запросу. 

Теоретические основания исследования 
Категория личностной идентичности в зару-

бежной психологии восходит к трудам Э. Эрик-
сона, определившего идентичность как субъек-
тивное ощущение самотождественности и не-
прерывности собственного существования, 
подтверждаемое социальным окружением. 
Развивая эти идеи, Дж. Марсиа предложил ста-
тусную модель, выделив четыре типа идентич-
ности на основании двух критериев – нали-
чия/отсутствия кризиса и принятых решений 
относительно жизненных ориентиров: диф-
фузная, предрешённая, мораторий и достигну-
тая идентичность [3, с. 670-677]. А. Ватерман 
трактовал идентичность как структурирован-
ное самоопределение, проявляющееся в си-
стеме целей и ценностей, которыми индивид 
руководствуется на протяжении жизни  
[4, с. 591-621]. 

В отечественной традиции идентичность 
рассматривается в контексте самосознания.  
Л. Б. Шнейдер определяет её как «саморефе-
рентность» – осознание собственной уникаль-
ности при одновременном переживании при-
надлежности к социальной реальности [1].  

Н. В. Антонова выделяет два критерия иден-
тичности – силу (степень сформированности 
структурных компонентов) и личностную от-
крытость (готовность к интеграции нового 
опыта). Комплексные модели включают когни-
тивный, аффективный, поведенческий и моти-
вационный компоненты. Многомерная струк-
тура идентичности раскрывается через ценно-
сти, роли, смыслы, временную перспективу и 
образ «Я», причём центральным звеном при-
знаётся ценностно-смысловое ядро. 

Самооценка в психологии трактуется как 
целостное переживание человеком собствен-
ной ценности, возникающее на стыке знания о 
себе и эмоционального отклика на это знание. 
У. Джеймс определил её через соотношение ре-
альных достижений и притязаний. В гумани-
стической парадигме (К. Роджерс, А. Маслоу) 
самооценка выступает компонентом «Я-кон-
цепции», интегрирующим представления лич-
ности о себе и оценочные суждения. В отече-
ственной науке С. Л. Рубинштейн рассматривал 
самооценку как центральное личностное обра-
зование, определяющее механизмы саморегу-
ляции; А. Н. Леонтьев связывал её с потребно-
стью соответствовать не только внешним тре-
бованиям, но и собственным личностным кри-
териям. И. И. Чеснокова определяла само-
оценку как взаимодействие самопознания и 
эмоционально-ценностного самоотношения, 
что обеспечивает устойчивость и целостность 
личности. 

Субкультурные сообщества в классических 
социологических подходах понимались как 
форма девиации, возникающая в точках рассо-
гласования между общественно одобряемыми 
целями и легитимными средствами их дости-
жения (Р. Мертон). Позднее акцент сместился 
на признание субкультур в качестве норматив-
ных систем, выполняющих функции социали-
зации, самоидентификации и психологической 
защиты (Л. В. Моисеенко, С. И. Левинкова). Мо-
лодёжная субкультура, определяемая как общ-
ность, выделяющаяся особым стилем жизни, 
ценностной системой и нормами, отличными 
от доминирующей культуры, способна удовле-
творять потребности в самовыражении, при-
надлежности и экспериментировании с ро-
лями. При этом некритическая интериориза-
ция субкультурных образцов может блокиро-
вать подлинное самоопределение и фиксиро-
вать диффузное состояние идентичности. 

Исследование реализовано на базе Волго-
градского института управления – филиала 
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РАНХиГС. Генеральную совокупность соста-
вили студенты 2–4 курсов очной формы обуче-
ния. Для формирования выборки применён ме-
тод кластерной рандомизации: из полного 
списка академических групп с помощью гене-
ратора случайных чисел было отобрано шесть 
учебных групп различных направлений подго-
товки (государственное и муниципальное 
управление, экономика, менеджмент). Всем 
студентам отобранных групп (N = 104) было 
направлено приглашение к участию в исследо-
вании. Положительный отклик получен от 84 
человек (80,8%); после исключения протоколов 
с пропущенными данными итоговый объём 
выборки составил 80 человек в возрасте от 18 
до 24 лет (M = 20,3; SD = 1,7), из них 53 девушки 
и 27 юношей. Критерии включения: статус сту-
дента очной формы, возраст 18–24 года, добро-
вольное информированное согласие. Критерии 
исключения: неполное заполнение диагности-
ческого инструментария (исключены 4 прото-
кола). 

Условия проведения 
Сбор эмпирических данных осуществлялся 

в период с 10 по 26 апреля 2026 года. Для сни-
жения эффекта социальной желательности и 
гарантирования анонимности использовалась 
платформа Google Forms. Каждому респон-
денту направлялась персональная ссылка; 
время прохождения батареи методик варьиро-
вало от 25 до 35 минут. Исследование проводи-
лось во внеучебное время; перед заполнением 
участники знакомились с текстом информиро-
ванного согласия, подтверждали доброволь-
ность участия и получали гарантии конфиден-
циальности. По завершении сбора данных про-
ведены дебрифинговые групповые консульта-
ции, на которых разъяснялись цели работы и 
предоставлялась обратная связь. 

Методический инструментарий: 
1. Методика диагностики личностной 

идентичности Ю. А. Макаревской, З. И. Рябики-
ной – оценивает общий уровень сформирован-
ности идентичности и выраженность трёх ком-
понентов: «Личное Я» (представление о себе 
как самостоятельной личности), «Уникальное 
Я» (осознание собственной неповторимости) и 
«Отраженное Я» (восприятие социальных оце-
нок). Стимульный материал включает 40 утвер-
ждений с бинарной шкалой ответа; обработка 
сводится к суммированию баллов по каждой 
шкале. 

2. Методика исследования личностной 
идентичности (МИЛИ) Л. Б. Шнейдера – 

направлена на диагностику типа идентично-
сти: преждевременная, диффузная, мораторий, 
достигнутая, псевдоидентичность. Инструмент 
содержит 105 пунктов, оцениваемых по пяти-
балльной шкале Ликерта; для каждого статуса 
подсчитывается суммарный показатель. 

3. Методика «Самооценка личности»  
С. А. Будасси – основана на процедуре ранжи-
рования 20 личностных качеств по степени вы-
раженности у реального и идеального «Я». Ко-
эффициент ранговой корреляции Спирмена 
между двумя профилями служит индексом са-
мооценки: значения от -1 до +1, где более вы-
сокие положительные значения соответствуют 
адекватному самопринятию. 

4. Авторская анкета «Молодежная суб-
культура» – 12 вопросов закрытого и полуза-
крытого формата, направленных на выявление 
факта субкультурной самоидентификации, 
типа сообщества, длительности и интенсивно-
сти участия, субъективной значимости вовле-
чённости. 

Статистическая обработка 
Обработка данных выполнена в среде IBM 

SPSS Statistics 27. Нормальность распределения 
проверялась критерием Шапиро-Уилка; в связи 
с отклонением большинства показателей от 
нормального распределения применялись не-
параметрические методы: для межгрупповых 
сравнений – U-критерий Манна-Уитни, для 
анализа взаимосвязей – коэффициент корре-
ляции Спирмена. Различия и корреляции при-
знавались значимыми при p <0,05. 

Результаты 
По итогам анкетирования 31 респондент 

(38,8%) идентифицировал себя как принадле-
жащего к субкультурному сообществу; 49 чело-
век (61,2%) указали на отсутствие такой при-
надлежности. Спектр названых субкультур 
включал музыкальные (рэп-культура, металли-
сты, K-pop), творческие (аниме-сообщество, 
косплей) и спортивно-экстремальные (скей-
теры, стритрейсеры) направления. Средняя 
продолжительность субкультурного стажа со-
ставила 2,8 года (SD = 1,4). 

По данным методики Макаревской-Рябики-
ной, у 37% респондентов зафиксирован низкий 
общий уровень идентичности, у 62% – средний. 
Низкий уровень по шкале «Личное Я» выявлен 
у 28% выборки, средний – у 50%, высокий – у 
22%. Показатели «Уникального Я» распредели-
лись следующим образом: 32% – низкий уро-
вень, 58% – средний, 10% – высокий. Наиболее 
благополучной оказалась шкала «Отраженное 
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Я»: низкие значения имели лишь 14% опрошен-
ных, средние – 71%, высокие – 15%. Таким об-
разом, ведущие трудности сосредоточены в об-
ласти осознания собственной автономии и 
уникальности. 

По методике МИЛИ преобладающим стату-
сом идентичности в общей выборке выступил 
мораторий (45%). Диффузная, преждевремен-
ная и достигнутая идентичность обнаружены у 
15% каждая; псевдоидентичность – у 10%. 

Самооценка, измеренная по методике Будасси, 
у 58% студентов находилась в среднем диапа-
зоне, у 37% была занижена, у 5% завышена. 

Сравнительный анализ групп 
Сопоставление студентов, принадлежащих 

и не принадлежащих к субкультурным сообще-
ствам, обнаружило статистически значимые 
различия по ряду показателей идентичности 
(табл. 1). 

Таблица 1 
Средние значения и результаты сравнения показателей личностной идентичности  

в двух группах 
Показатель Группа 1 (не субк.) M Группа 2 (субк.) M U p 

Общий индекс идентичности 23,95 21,60 935 0,048 
Диффузная идентичность 21,93 18,45 932,5 0,046 

Псевдоидентичность 22,64 19,69 865,5 0,014 
Примечание: группа 1 – студенты без субкультурной принадлежности (n=49), группа 2 – студенты с суб-
культурной принадлежностью (n=31). 
 

Во всех трёх случаях средние значения ста-
тистически значимо ниже в субкультурной 
группе. Это означает, что студенты, идентифи-
цирующие себя с субкультурами, демонстри-
руют менее выраженную диффузную идентич-
ность (размытость представлений о себе, от-
сутствие направленного поиска), а также мень-
шую склонность к псевдоидентичности – не-
критическому принятию внешних образцов. 
Общий уровень сформированности идентич-
ности у них также оказался несколько ниже, 
что, вероятно, отражает большую 

динамичность и незавершённость процессов 
самоопределения, характерных для активного 
идентификационного поиска. Значимых раз-
личий по шкалам «Личное Я», «Уникальное Я», 
«Отраженное Я» и по уровню самооценки 
между группами не обнаружено (p> 0,05). 

Корреляционный анализ 
Для каждой группы отдельно вычислялись 

коэффициенты корреляции Спирмена между 
идентификационными показателями и само-
оценкой (табл. 2). 

Таблица 2 
Взаимосвязи самооценки с параметрами идентичности в группах 

Параметры идентичности 
Субкультурная группа  

(n=31) ρ 
Группа без субкультуры 

(n=49) ρ 
Общий индекс идентичности 0,566** 0,384 

«Уникальное Я» 0,586** 0,339 
«Отраженное Я» –0,510** 0,351 

Диффузная идентичность –0,661*** –0,341 
Примечание: p <0,01, p <0,001. 
 

В субкультурной группе обнаружены значи-
мые положительные корреляции самооценки с 
общим индексом идентичности и компонен-
том «Уникальное Я», а также значимая отрица-
тельная связь с «Отраженным Я» и диффузной 
идентичностью. Иными словами, чем выше це-
лостность идентичности и ощущение собствен-
ной уникальности, тем более позитивной ока-
зывается самооценка; напротив, чрезмерная 
фиксация на внешних оценках и размытость 
жизненных ориентиров сопряжены с её сниже-
нием. В группе студентов, не вовлечённых в 

субкультуры, ни одна из аналогичных корреля-
ций не достигла уровня статистической значи-
мости. 

Полученные данные свидетельствуют о том, 
что субкультурная принадлежность в студенче-
ском возрасте не является однородным по 
своим психологическим эффектам феноменом. 
Вопреки обыденным представлениям о суб-
культурах как среде, концентрирующей «диф-
фузных», неопределившихся молодых людей, 
студенты, идентифицирующие себя с такими 
сообществами, демонстрируют значимо более 
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низкие показатели диффузной и преждевре-
менной (псевдоидентичности) идентичности. 
Это согласуется с пониманием субкультуры как 
«полигона идентичности» [5], предоставляю-
щего структурированные ценностно-ролевые 
модели, которые облегчают прохождение нор-
мативного кризиса самоопределения. По-ви-
димому, вовлечённость в субкультурную среду 
способствует более активному поиску и ре-
флексивной переработке идентификационных 
альтернатив. 

Тесная сопряжённость показателей иден-
тичности с самооценкой именно в субкультур-
ной группе указывает на особую чувствитель-
ность самопринятия к процессам идентифика-
ционного строительства у этих студентов. По-
ложительная связь «Уникального Я» с само-
оценкой говорит о том, что субкультурное уча-
стие может способствовать укреплению чув-
ства собственной неповторимости, которое, в 
свою очередь, питает позитивное самоотноше-
ние. Отрицательная связь «Отраженного Я» с 
самооценкой предостерегает: если идентич-
ность чрезмерно строится на внешних оценках 
и групповых одобрениях, самооценка стано-
вится уязвимой. Выраженная обратная корре-
ляция диффузной идентичности с самооцен-
кой подтверждает, что для тех участников суб-
культур, чьё самоопределение всё же остаётся 
размытым, принадлежность к сообществу не 
компенсирует дефицит внутренней опоры, а 
может даже усугублять снижение самоценно-
сти. 

Отсутствие значимых корреляций идентич-
ности с самооценкой у студентов без субкуль-
турной принадлежности свидетельствует о 
большей автономности самоотношения: их са-
мооценка, по-видимому, опирается на более 
стабильные внутренние образования, не столь 
чувствительные к текущим идентификацион-
ным колебаниям. 

При интерпретации полученных результа-
тов необходимо учитывать ряд ограничений. 
Во-первых, выборка ограничена одним образо-
вательным учреждением и относительно неве-
лика (N = 80), что снижает внешнюю валид-
ность и генерализуемость выводов. Во-вторых, 
кросс-секционный дизайн не позволяет делать 
причинно-следственные заключения: невоз-
можно установить, предшествует ли опреде-
лённый профиль идентичности вхождению в 
субкультуру или формируется под её влиянием. 
В-третьих, операционализация субкультурной 
принадлежности посредством анкетного 

самоотчёта подвержена субъективным интер-
претациям термина «субкультура» респонден-
тами, что могло привести к размыванию гра-
ниц групп. В-четвёртых, объединение в одну 
группу представителей разнотипных субкуль-
тур (музыкальных, творческих, спортивных) не 
учитывает возможную разнонаправленность 
их психологических эффектов. В-пятых, ис-
пользованные самооценочные методики могут 
расходиться с глубинными неосознаваемыми 
аспектами идентичности. Перспективой даль-
нейших исследований является проведение 
лонгитюдных замеров, позволяющих просле-
дить динамику идентичности и самооценки на 
этапах вхождения, пребывания и выхода из 
субкультурного сообщества, а также дифферен-
цированный анализ психологических корреля-
тов различных типов субкультур. 

Выводы 
Студенты, идентифицирующие себя с суб-

культурными сообществами, демонстрируют 
статистически значимо более низкие показа-
тели диффузной идентичности и псевдоиден-
тичности, а также несколько меньший общий 
уровень идентичности по сравнению со сверст-
никами, не вовлечёнными в субкультуры. Это 
опровергает стереотип о субкультуре как «убе-
жище» для диффузных, неопределившихся мо-
лодых людей и указывает на её ресурсную роль 
в активизации идентификационного поиска. 

Стоит отметить, что в группе субкультурной 
принадлежности обнаружена высокая сопря-
жённость самооценки с параметрами идентич-
ности: более высокая самооценка связана с об-
щей целостностью идентичности и ощущением 
собственной уникальности; напротив, ориен-
тация на внешние оценки и диффузность иден-
тичности ассоциированы со снижением само-
оценки. В группе без субкультурной принад-
лежности подобные связи отсутствуют, что го-
ворит о большей автономности самоотноше-
ния. 

Значимых межгрупповых различий по абсо-
лютному уровню самооценки не обнаружено; 
следовательно, субкультурная принадлежность 
оказывает не прямое, а модерационное влия-
ние, изменяя структуру взаимосвязей между 
идентичностью и самоотношением. 

Гипотеза о существовании различий по по-
казателям диффузной идентичности и харак-
тере её связи с самооценкой подтвердилась. 
Гипотеза относительно компонента «Уникаль-
ное Я» подтверждена частично: различий в 
средних значениях не обнаружено, но паттерн 
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его корреляции с самооценкой в двух группах 
различен. 

Практическое применение результатов ви-
дится в смещении акцента программ психо-
лого-педагогического сопровождения с внеш-
него контроля и стигматизации субкультурной 
активности на поддержку внутренних ресурсов 
личности, содействие рефлексивному осмыс-
лению субкультурного опыта и укрепление це-
лостной идентичности как основы устойчивой 
самооценки. 
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Введение 
Успешность учебной деятельности студен-

тов медицинских вузов представляет собой 
комплексный показатель, включающий акаде-
мическую успеваемость, мотивацию к обуче-
нию и психоэмоциональное благополучие. Со-
временные научные исследования последова-
тельно демонстрируют положительное влия-
ние регулярной физической активности на ко-
гнитивные функции студентов [1]. 

Целью работы является систематический 
анализ пяти современных публикаций периода 
2019–2023 годов, посвященных влиянию заня-
тий физической культурой на академическую 
успешность студентов медицинских вузов, и 
разработка практических рекомендаций для 
Курского государственного медицинского уни-
верситета [3]. 

Материалы и методы исследования 
Работа представляет собой систематиче-

ский литературный обзор пяти научных 

публикаций, отобранных по ключевым запро-
сам («физическая активность», «успеваемость 
студентов», «когнитивные функции») в базах 
данных eLibrary, PubMed и Google Scholar за пе-
риод 2019–2023 годов. Общая выборка проана-
лизированных исследований составила более 
5000 студентов различных вузов, включая как 
медицинские, так и немедицинские специаль-
ности [1]. 

Критериями включения служили: наличие 
рандомизированного или лонгитюдного ди-
зайна, представленность студентов очной 
формы обучения вузов, наличие количествен-
ных показателей успеваемости (средний балл, 
процент оценок «отлично», результаты тестов) 
и объективной или регулярно оцениваемой фи-
зической нагрузки [2]. 

Результаты литературного анализа 
Исследование 1 (2020 г.) выявило дозозави-

симую связь между частотой занятий спортом 
и средним баллом: без спорта – 4,12 (58% 



Актуальные исследования • 2026. №25 (311)  Физическая культура и спорт | 85 

«отлично»); 1–2 раза/неделя – 4,28 (68%); ≥3 
раза/неделя – 4,42 (82%). Разница между груп-
пами – 7,5% [1]. 

Исследование 2 (2021 г.) показало корреля-
цию r=0,41 между физической активностью и 
избирательным вниманием (тест Струпа, 
p<0,01). Командные виды спорта эффективнее 
индивидуальных на 18% [2]. 

Исследование 3 (2019–2020 гг.) лонгитюд-
ное: средний балл 4,15→4,41 (+6,3%) за 6 меся-
цев; стресс 3,8→2,7 баллов [3]. 

Исследование 4 (2022 г.) мета-анализ: «золо-
тая норма» 150 мин/неделя. Аэробика +22% па-
мяти; командные игры +18% мотивации; йога -
28% стресса [4]. 

Исследование 5 КГМУ (2023 г.): 68% студен-
тов малоподвижны; спортсмены – средний 
балл 4,36 vs 4,18 (+4,3%) [5]. 

Обсуждение результатов 
Все пять проанализированных исследова-

ний демонстрируют устойчивый положитель-
ный эффект регулярной физической активно-
сти на показатели академической успеваемо-
сти – величина эффекта варьирует от 4,3% до 
13% в зависимости от дизайна и методов 
оценки. Особенно важно, что эффект проявля-
ется уже через 3–6 месяцев регулярных заня-
тий и имеет дозозависимый характер (чем 
больше нагрузка в пределах рекомендованных 
150–180 минут в неделю, тем выше результат). 
В КГМУ проблема гиподинамии стоит острее, 
чем в среднем по выборкам других исследова-
ний (68% малоподвижных против 45–55% в 
иных вузах), однако даже при этом разница в 
успеваемости между активными и неактив-
ными студентами сохраняется на значимом 
уровне (+4,3%) [5]. 

Основные нейробиологические механизмы 
выявленного эффекта включают: увеличение 
уровня нейротрофического фактора мозга на 
35–40% после регулярных аэробных нагрузок, 
улучшение церебрального кровотока на 25% и 
снижение базального уровня кортизола на 28%, 
что напрямую улучшает консолидацию памяти 
и устойчивость к экзаменационному стрессу 
[1]. Дополнительный вклад вносит улучшение 
сна и саморегуляции, особенно выраженное 
при командных видах спорта. 

Практические рекомендации для КГМУ 
Кафедре физической культуры и админи-

страции КГМУ: 
• Внедрить физкультминутки продолжи-

тельностью 3–5 минут каждые 45–50 минут 

лекционных занятий (разминка для шеи, плеч 
и спины, дыхательные упражнения). 

• Организовать бесплатные секции по 
плаванию, волейболу и фитнесу в вечернее 
время, ориентированные на студентов без 
спортивной подготовки. 

• Ввести систему бонусов к итоговому 
рейтингу (до 0,2 балла к среднему) для студен-
тов, подтвердивших регулярную нагрузку не 
менее 3 раз в неделю в течение семестра (через 
журналы посещаемости занятий в секциях или 
данные с фитнес-трекеров). 

• Проводить повторное анкетирование 
студентов через 6 месяцев для оценки дина-
мики приверженности физической активности 
и успеваемости. 

Ожидаемый эффект от внедрения рекомен-
даций (по данным исследований [1, 4]): 

• Повышение среднего балла успеваемо-
сти на 5–7% в течение 3–5 месяцев. 

• Снижение уровня стресса на 20–25%. 
• Уменьшение доли малоподвижных сту-

дентов с 68% до 50–55% за один учебный год. 
Заключение 
Анализ пяти исследований подтверждает: 

спорт (150 мин/неделя) повышает средний балл 
на 4,3–13%. В КГМУ 68% студентов малопо-
движны, спортсмены +4,3% к баллу. Программа 
физминуток+секций реализуема [1]. 
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Введение 
Мы живём в уникальный переходный пе-

риод, когда цифровая вселенная охватывает всё 
новые сферы жизни, а физическая реальность, 
с её тактильными ощущениями, живыми эмо-
циями и телесным опытом, не только не утра-
чивает своей значимости, но и приобретает 
особую, первозданную ценность. Именно на 
этом стыке, в точке пересечения двух миров, 
рождаются явления, которые ещё недавно каза-
лись фантастикой. Одним из самых ярких и 
многообещающих среди них стал фиджитал-
спорт – термин, образованный слиянием ан-
глийских слов physical (физический) и digital 
(цифровой), что как нельзя точнее отражает его 
двойственную природу. 

Фиджитал-спорт – это не просто очередная 
разновидность киберспорта и не традиционная 
атлетика, дополненная технологиями. Это 
принципиально иная концепция состязаний, в 
которых участник должен быть одинаково 
успешен и в виртуальной среде, и на реальной 
спортивной площадке. Такой подход стирает 
привычные границы между «цифрой» и 

«физикой», формируя пространство, где ма-
стерство владения джойстиком или клавиату-
рой имеет такое же значение, как выносли-
вость, скорость и координация. Уже сегодня эти 
соревнования называют «играми будущего», 
видя в них прообраз гармоничного развития 
человека новой эпохи – личности, способной 
одинаково свободно ориентироваться в цифро-
вом и материальном мирах, не противопостав-
ляя их, а объединяя. 

В этой статье мы детально погрузимся в фе-
номен фиджитал-спорта: проследим, как и по-
чему он возник на стыке культур, раскроем его 
глубинную сущность и философию, познако-
мимся с ключевыми дисциплинами, которые 
уже сегодня формируют его структуру, разбе-
рёмся, кто и как им управляет на глобальном 
уровне, и, наконец, попытаемся заглянуть в бу-
дущее, оценив его долгосрочные перспективы. 

История возникновения: от австралий-
ского неологизма до российских «Игр буду-
щего» 

История фиджитал-спорта – это путь от ло-
кального термина до глобального спортивного 
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движения. Его ключевые вехи разворачивались 
на протяжении последних двух десятилетий. 

Рождение термина (2007 г.): Впервые слово 
«phygital» прозвучало в 2007 году. Его автором 
стало австралийское маркетинговое агентство 
Experience Design, которое использовало неоло-
гизм для описания «гибридных» пространств, 
где реальная и виртуальная среда взаимодей-
ствуют между собой. 

Первые практические шаги в России (2008 
г.): Принято считать, что первые соревнования 
в формате, близком к фиджитал, прошли в Рос-
сии еще в 2008 году. Это был турнир «Большой 
бой», участники которого сначала состязались в 
шутере «Counter-Strike 1.6», а затем выходили 
на реальную площадку для игры в пейнтбол. 

Государственное признание (2023 г.): Пово-
ротный момент наступил 31 января 2023 года. 
Россия стала первой страной в мире, которая на 
государственном уровне официально признала 
фиджитал-спорт и включила его во Всероссий-
ский реестр видов спорта. Вскоре после этого, в 
феврале того же года, была создана Всероссий-
ская федерация фиджитал-спорта (ВФФС). 

Первый международный турнир (2024 г.): 
Апофеозом развития стал первый в истории 
международный мультиспортивный турнир 
«Игры будущего», который прошел в Казани с 
21 февраля по 3 марта 2024 года. Соревнования 
объединили более 2000 спортсменов из 107 
стран и стали мощным сигналом всему миро-
вому спортивному сообществу. 

Суть фиджитал-спорта и его дисциплины 
В основе фиджитал-спорта лежит концеп-

ция функционально-цифрового двоеборья. Со-
ревнования, как правило, состоят из двух рав-
ноправных этапов: цифрового и физического. 
Сначала спортсмены играют в видеоигру-симу-
лятор (например, футбольный), а затем выхо-
дят на реальную площадку, чтобы закрепить 
или изменить свое преимущество. Победитель 
определяется по сумме набранных очков или 
забитых голов в обоих этапах. 

Фиджитал-спорт отличается удивительным 
разнообразием. Дисциплины охватывают как 
популярные игровые виды спорта, так и экстре-
мальные направления. Всего их выделяют не-
сколько категорий: 

• Спорт (Sport Challenge): классические 
виды спорта и их цифровые аналоги. 

• Фиджитал-футбол: сочетает игру в фут-
больный симулятор (FIFA) и реальный матч в 
формате 5x5. 

• Фиджитал-хоккей: включает матч в 
хоккейном симуляторе и игру на льду 3x3. 

• Фиджитал-баскетбол: объединяет NBA 
2K и стритбол. 

• Фиджитал-единоборства: файтинг 
(например, Mortal Kombat) сменяется реаль-
ным поединком в октагоне по правилам MMA. 

• Фиджитал-гонки: гонки на симуляторах 
и реальный картинг или дрифт. 

• Тактика (Tactical Challenge): командные 
противостояния, где цифровой этап проходит в 
тактических шутерах (Counter-Strike 2), а физи-
ческий – в лазертаге. 

• Стратегия (Strategy Challenge): испыта-
ние для поклонников жанра MOBA (Multiplayer 
Online Battle Arena): игры Dota 2 и Mobile 
Legends: Bang Bang дополняются испытаниями 
на выносливость и смекалку в реальном мире. 

• Технологии (Technology Challenge): со-
ревнования роботов и операторов дронов, где 
техника становится прямым продолжением 
спортсмена. 

• Скорость (Speed Challenge): прохожде-
ние игр на скорость (спидран) и другие испыта-
ния на быстроту реакции и выполнения задач. 

Этот список не является исчерпывающим: 
также развиваются фиджитал-танцы (Just 
Dance), фиджитал-скейтбординг и другие 
направления. 

Организационная структура и управле-
ние 

Развитие фиджитал-спорта опирается на 
мощную организационную структуру, которая 
охватывает национальный и международный 
уровни. 

Международный уровень: Ключевым игро-
ком на мировой арене является Phygital 
International (PI) – организация, основанная в 
Дубае. Она выступает в качестве руководящего 
органа и владельца прав на проведение «Игр 
будущего». Концепция этого органа была раз-
работана Рене Фазелем, бывшим президентом 
Международной федерации хоккея с шайбой 
(IIHF) и многолетним членом Международного 
олимпийского комитета (МОК). Для развития 
движения на местах была создана Всемирная 
федерация фиджитал-сообщества (WPC), кото-
рая уже объединила более 100 членов из разных 
стран. 
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Национальный уровень (Россия): В России 
развитием фиджитал-спорта занимается Все-
российская федерация фиджитал-спорта 
(ВФФС), которую возглавляет олимпийский 
чемпион по спортивной гимнастике Никита 
Нагорный. ВФФС активно сотрудничает с веду-
щими спортивными федерациями страны, та-
кими как РФС, ФХР и РФБ, для внедрения фи-
джитал-дисциплин в их системы подготовки и 
проведения соревнований. Эта работа ведется в 
рамках утвержденной Правительством РФ 
«Концепции развития фиджитал-движения до 
2030 года». 

Международное признание и будущее 
Первые «Игры будущего» в Казани с призо-

вым фондом в $25 млн стали настоящим про-
рывом. Эстафету приняли Объединенные Араб-
ские Эмираты: вторые Игры прошли в Абу-
Даби с 18 по 23 декабря 2025 года. 

Однако будущее фиджитал-спорта – это не 
только крупные международные фестивали. 
Важнейшим направлением является его массо-
вое развитие и социальная миссия. Как отмечал 
вице-премьер России Дмитрий Чернышенко, 
цель фиджитал-спорта – «вытащить молодёжь 
из-за компьютера», чтобы они гармонично раз-
вивались и в традиционных видах спорта. По 
всей стране планируется создать сеть из 300 
фиджитал-центров до 2030 года. 

Несмотря на энтузиазм, фиджитал-спорт 
сталкивается и с вызовами. Звучат мнения, что 
он вряд ли сможет конкурировать с традицион-
ным спортом высших достижений. Существуют 
и сложности в организации, например, с закуп-
ками специализированного оборудования. В 
академической среде также ведутся споры: 
одни считают его инновационным прорывом, 
другие – лишь маркетинговым ходом, который 
вряд ли кардинально повлияет на физическую 
подготовку молодежи. 

Заключение 
Фиджитал-спорт – это не просто модное 

увлечение или временный тренд. Это 

закономерный эволюционный шаг, ответ на за-
прос нового поколения, для которого жизнь в 
физическом и цифровом мирах неразделима. 
Пройдя путь от маркетингового термина в 2007 
году до международных турниров с многомил-
лионными призовыми фондами, он доказал 
свою жизнеспособность. 

Конечно, фиджитал-спорт вряд ли вытеснит 
«большой спорт» или классический киберспорт, 
но он уверенно занял свою уникальную нишу. 
Его главная ценность – в создании моста между 
мирами, в пропаганде гармоничного развития 
тела и интеллекта. И, судя по темпам его рас-
пространения по планете, можно с уверенно-
стью сказать, что фиджитал – это действи-
тельно игры будущего, которое уже наступило. 
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