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КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ ЭФФЕКТИВНОСТИ  

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ 
 

Аннотация. Муниципальные услуги в сфере образования играют ключевую роль в обеспечении доступ-
ности и качества обучения для населения. Оценка их эффективности позволяет выявлять проблемные 
зоны, оптимизировать ресурсы и повышать уровень удовлетворенности граждан. В статье рассматри-
ваются ключевые показатели оценки эффективности предоставления услуг органами местного само-
управления в сфере образования. 

 
Ключевые слова: муниципальные услуги, образование, полномочия, критерии, органы власти. 
 

дним из наиболее приоритетных направ-
лений развития государственной поли-

тики Российской Федерации является повыше-
ние уровня жизни населения. Данный показа-
тель важен для страны, так как влияет на кон-
курентоспособность на мировой арене. С це-
лью повышения уровня жизни граждан госу-
дарство предпринимает действия по улучше-
нию качества услуг, оказываемых государ-
ственными (муниципальными) учреждениями. 

Активное развитие предоставления госу-
дарственных услуг в таких сферах как здраво-
охранение, образование, культура, спорт, со-
циальная политика и т. д. способствуют значи-
тельному повышению уровня жизни населе-
ния. При этом важное значение приобретает 
необходимость достоверной и качественной 
оценки предоставляемых услуг. Кроме того, 
проводимая оценка должна основываться не на 
одном факторе, а на целом комплексе. 

Анализ научных исследований и практиче-
ских данных, касающихся оценки качества му-
ниципальных услуг, демонстрирует разнообра-
зие подходов и методов. В частности, Мини-
стерство экономического развития Российской 
Федерации (Минэкономразвития России) осу-
ществляет систематический мониторинг 

качества предоставления государственных и 
муниципальных услуг. Целью данного монито-
ринга является анализ фактических показате-
лей, отражающих процесс и результаты оказа-
ния услуг, а также уровень удовлетворённости 
населения их качеством. 

Муниципальные услуги представляют собой 
комплекс услуг, предоставляемых органами 
местного самоуправления населению на терри-
тории муниципальных образований. Эти 
услуги направлены на удовлетворение разно-
образных потребностей жителей, включая со-
циальные, экономические, культурные и дру-
гие аспекты их жизнедеятельности. Муници-
пальные органы власти играют важную роль в 
обеспечении качества и доступности образова-
тельных услуг. Их деятельность направлена на 
создание условий для эффективного функцио-
нирования образовательных учреждений, а 
также на развитие системы образования в це-
лом. 

Таким образом, муниципальные услуги в 
сфере образования – это услуги, предоставляе-
мые органами местного самоуправления или 
подведомственными учреждениями, направ-
ленные на реализацию права граждан на 

О 
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доступное и качественное образование в рам-
ках полномочий муниципалитета. 

Муниципальные органы власти в соответ-
ствии с законодательством (ФЗ № 273 «Об 

образовании», ФЗ № 131 «О местном само-
управлении») выполняют основные полномо-
чия, отраженные в таблице. 

Таблица 
Полномочия органов местного самоуправления в сфере образования 

Организационные Финансовые Контрольные Иные функции 

• создание и содер-
жание образователь-
ных учреждений; 
• обеспечение до-
ступности образова-
ния. 

• финансирование 
муниципальных учре-
ждений; 
• выделение субси-
дий на образователь-
ные программы; 
• оплата труда пе-
дагогов. 

• контроль за со-
блюдением образова-
тельных стандартов; 
• проверка условий 
обучения (безопас-
ность, оснащенность); 
• мониторинг каче-
ства образования. 

• учёт детей, под-
лежащих обучению; 
• организация дет-
ского питания; 
• взаимодействие с 
заявителями (родите-
лями, педагогами) и 
общественными орга-
низациями. 

 
Для оценки эффективности предоставления 

муниципальных услуг в сфере образования 
можно выделить следующие ключевые крите-
рии: 

1. Укомплектованность образователь-
ного учреждения учащимися и кадрами. 
Этот критерий отражает степень заполнения 
учебных мест в образовательных учреждениях, 
а также наличие необходимого количества пе-
дагогических и иных работников для обеспече-
ния качественного образовательного процесса. 

2. Соблюдение рациона детского пита-
ния (выполнение норм). Данный показатель 
оценивает соответствие фактического питания 
учащихся установленным нормам и стандар-
там, что важно для поддержания здоровья и ра-
ботоспособности детей. 

3. Показатель снижения уровня забо-
леваемости. Критерий позволяет оценить эф-
фективность мер, направленных на улучшение 
санитарно-гигиенических условий и профи-
лактику заболеваний среди учащихся. 

4. Доля учреждений, использующих 
инновационные образовательные про-
граммы. Этот показатель характеризует внед-
рение современных методик и технологий в 
образовательный процесс, что способствует 
повышению качества образования. 

5. Количество выявленных нарушений 
санитарно-эпидемиологических норм и 
правил. Критерий оценивает соблюдение тре-
бований санитарных норм и правил в образо-
вательных учреждениях, что является важным 
фактором для обеспечения безопасности и здо-
ровья учащихся. 

6. Процент родителей (законных пред-
ставителей) обучающихся, удовлетворён-
ных качеством муниципальной услуги. По-
казатель отражает степень удовлетворённости 
родителей качеством образовательных услуг, 
предоставляемых муниципальными учрежде-
ниями. 

7. Средняя наполняемость групп или 
классов. Критерий позволяет оценить эффек-
тивность использования учебных площадей и 
ресурсов образовательного учреждения. 

8. Доля обучающихся, обеспеченных 
учебно-методическими комплектами. По-
казатель характеризует уровень обеспеченно-
сти учащихся необходимыми учебными мате-
риалами для успешного освоения образова-
тельной программы. 

9. Количество обучающихся, приходя-
щихся на один компьютер. Этот показатель 
оценивает доступность информационно-ком-
муникационных технологий для учащихся, что 
способствует повышению их цифровой грамот-
ности. 

10. Доля педагогов, имеющих высшее 
профессиональное образование и соответ-
ствующую курсовую переподготовку. Крите-
рий оценивает квалификацию педагогического 
состава и его способность эффективно выпол-
нять свои профессиональные обязанности. 

11. Доля фонда оплаты труда в общем 
объёме расходов бюджета по разделу «Об-
разование». Показатель отражает долю 
средств, выделяемых на оплату труда педаго-
гических и иных работников образовательных 
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учреждений, в общем объёме бюджетных рас-
ходов на образование. 

12. Доля финансовых средств, передан-
ных образовательным учреждениям на 
нормативно-подушевую основу. Критерий 
оценивает эффективность системы финанси-
рования образовательных учреждений, осно-
ванной на нормативах, учитывающих количе-
ство учащихся. 

13. Доля внебюджетных средств на од-
ного учащегося. Показатель позволяет оце-
нить роль внебюджетных источников финан-
сирования в обеспечении качества образова-
тельных услуг. 

14. Величина платной услуги на одного 
учащегося. Критерий характеризует стои-
мость платных образовательных услуг, предо-
ставляемых на одного учащегося, что может 
быть важным фактором при выборе образова-
тельного учреждения. 

15. Соотношение административно-
управленческого и педагогического персо-
нала. Показатель оценивает баланс между ко-
личеством административного и педагогиче-
ского персонала в образовательном учрежде-
нии, что может влиять на эффективность 
управления и качество образовательного про-
цесса. 

16. Доля выпускников средней (полной) 
общей школы, преодолевших порог успеш-
ности на ЕГЭ по математике и русскому 
языку. Критерий отражает качество подго-
товки выпускников и их готовность к продол-
жению образования на более высоком уровне. 

17. Уровень успеваемости учащихся об-
щеобразовательного учреждения. Показа-
тель оценивает академическую успеваемость 
учащихся, что является важным индикатором 
эффективности образовательного процесса. 

18. Показатель отчисленных в год, от 
общего числа учащихся. Критерий позволяет 
оценить стабильность контингента учащихся и 
эффективность мер по удержанию учащихся в 
образовательном учреждении. 

19. Доля обучающихся в профильных 
классах с углублённым изучением отдель-
ных предметов. Показатель характеризует до-
ступность и качество профильного образова-
ния, что способствует более глубокой подго-
товке учащихся по выбранным направлениям. 

20. Удельный вес выпускников общеоб-
разовательных учреждений, поступивших в 

учреждения начального, среднего и выс-
шего профессионального образования. Кри-
терий оценивает успешность выпускников в 
продолжении образования на последующих 
уровнях, что является важным показателем ка-
чества подготовки в общеобразовательных 
учреждениях. 

21. Количество случаев травматизма во 
время пребывания в образовательном учре-
ждении. Показатель оценивает безопасность 
образовательной среды и эффективность мер 
по предотвращению травматизма среди уча-
щихся. 

22. Количество призовых мест, полу-
ченных по итогам спортивно-массового ме-
роприятия. Критерий характеризует участие и 
достижения учащихся в спортивных и массо-
вых мероприятиях, что способствует всесто-
роннему развитию личности. 

23. Затраты на повышение квалифика-
ции педагогического персонала. Показатель 
оценивает инвестиции в профессиональное 
развитие педагогов, что способствует повыше-
нию качества образовательного процесса. 

24. Результативность внутреннего фи-
нансового аудита (контрольно-ревизион-
ной работы), число составленных актов. 
Критерий оценивает эффективность системы 
внутреннего контроля и аудита в образователь-
ных учреждениях, что способствует прозрачно-
сти и эффективности использования бюджет-
ных средств. 

25. Количество рекламаций на качество 
услуги. Показатель отражает уровень удовле-
творённости потребителей (учащихся, родите-
лей, других заинтересованных сторон) каче-
ством предоставляемых образовательных 
услуг. 

В муниципальном образовании «Городской 
округ город Астрахань», как и в других городах 
России, применяются комплексные методы 
оценки эффективности предоставления муни-
ципальных услуг. Эти методы включают коли-
чественные, качественные и сравнительные 
подходы, которые используются в рамках мо-
ниторинга качества услуг. Основной целью мо-
ниторинга является выявление проблемных 
областей, анализ динамики ключевых показа-
телей и оценка уровня удовлетворённости 
граждан. На практике количественные и каче-
ственные методы оценки эффективности му-
ниципальных услуг часто применяются в 
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комплексе. Качественные методы позволяют 
формулировать ключевые вопросы для опро-
сов и анкетирования, а количественные ме-
тоды – разрабатывать стратегии сбора данных 
и формировать структуру выборки. Такой под-
ход обеспечивает более полную и объективную 
оценку качества услуг. В муниципальном обра-
зовании «Городской округ город Астрахань» 
мониторинг качества муниципальных услуг 
включает все вышеуказанные методы. Количе-
ственные методы позволяют анализировать 
статистические данные о количестве обраще-
ний граждан, времени ожидания и других па-
раметрах. Качественные методы включают 
опросы и интервью с гражданами и должност-
ными лицами, что позволяет выявить субъек-
тивные оценки качества услуг. Сравнительный 
анализ включает изучение опыта других реги-
онов и выявление лучших практик. 

Комплексный подход к оценке эффективно-
сти муниципальных услуг позволяет получить 
более полное и объективное представление о 
качестве предоставления услуг в муниципаль-
ном образовании «Городской округ город Аст-
рахань». Применение количественных и каче-
ственных методов, а также сравнительного 
анализа позволяет выявить проблемные обла-
сти, разработать стратегии улучшения и повы-
сить уровень удовлетворённости граждан. В 
муниципальном образовании «Городской 
округ город Астрахань», как и в других крупных 
городах России, существует потребность в по-
вышении качества и доступности образова-
тельных услуг.  

Существуют основные мероприятия в сфере 
образования по повышению доступности каче-
ственного образования, соответствующего тре-
бованиям инновационного развития эконо-
мики, современным потребностям общества и 
каждого гражданина:  

1. Мероприятия по изменению организа-
ционно-финансовых механизмов системы об-
разования, к которым можно отнести: повыше-
ние квалификации руководителей муници-
пальных органов управления образованием, 
педагогического состава работников и бухгал-
теров общеобразовательных учреждений;  

2. К мероприятиям по оптимизации и ре-
структуризации сети образовательных учре-
ждений муниципального образования «Город-
ской округ город Астрахань» и изменениям 
структуры управления системой образования 

относятся: создание «пилотных» образователь-
ных округов, мониторинг потребностей про-
фильных направлений и реструктуризация 
сети учреждений начального профессиональ-
ного образования, все это будет способствовать 
исключению затрат бюджетных средств на 
подготовку невостребованных в государствен-
ном секторе кадров, возможности определения 
госзаказа на подготовку кадров по профессиям, 
востребованным на рынке труда; Структурные 
изменения системы образования. Реформиро-
вание структуры системы образования можно 
добиться, например, за счет создания условий 
для получения качественного образования уча-
щимися муниципального образования «Город-
ской округ город Астрахань» не только в учеб-
ных заведениях города и области, но и так же 
центральных вузах страны и за рубежом. То 
есть студенту, который стремиться в развитии 
своих способностей в учебе, предоставляется 
перспектива обучения, повышения и расшире-
ния кругозора, а также возможности трудо-
устройства и начала карьеры в престижных ву-
зах страны и за границей. Изменение струк-
туры системы образования предполагает ин-
тенсивное развитие международных связей ре-
гиона в образовательной сфере. Совершенство-
вание международной деятельности в сфере 
образования включает стимулирование и ока-
зание поддержки со стороны региональных ли-
деров и бизнеса образовательным заведениям 
в установлении и развитии международных 
контактов и обмене учащимися, студентами, 
учителями и преподавателями, кроме этого, 
возможно дополнительно открытие гимназий 
и лицеев с углубленным изучением не одного 
профильного иностранного языка, а в совокуп-
ности с несколькими;  

3. Мероприятия по повышению эффек-
тивности кадрового обеспечения системы об-
разования включают себя: разработку меха-
низма мониторинга педагогического сообще-
ства по вопросам повышения квалификации; 
разработку модели повышения квалификации 
для работников социальной сферы, создание 
альтернативных моделей повышения квали-
фикации; проведение мониторинга образова-
тельных потребностей субъектов внешней 
среды и экономики области. Данные меропри-
ятия дадут реальную картину востребованно-
сти видов и форм повышения квалификации, а 
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также наличие перечня потребностей субъек-
тов внешней среды для его максимального 
учета во всех образовательных учреждениях 
МО «Городской округ город Астрахань», нали-
чие в Управлении образования перечня обра-
зовательных потребностей населения, «карты» 
распределения таких потребностей для изме-
нения содержания и реструктуризации сети, 
перераспределения ресурсов; 

4. Мероприятия по развитию обществен-
ной составляющей в управлении муниципаль-
ной системой образования включают в себя: 
организация постоянно действующих семина-
ров; проведение PR-кампании «Социальное 
партнерство в образовании». Ожидаемый ре-
зультат: обретение нового управленческого 
опыта, сокращение дистанции в управлении, 
реальное участие общественности в управле-
нии системой образования, участие будущих 
работодателей в формировании образователь-
ной политики. Реализация предложенных ме-
роприятий позволит усовершенствовать регио-
нальную систему управления системой образо-
вания и значительно повысить эффективность 
ее функционирования. 

Таким образом, оценка эффективности 
предоставления муниципальных услуг в сфере 
образования – это многогранный процесс, ко-
торый требует комплексного подхода. Исполь-
зование различных критериев позволяет не 
только выявить слабые места в системе образо-
вания, но и разработать стратегии для их улуч-
шения. В конечном итоге, качественные и до-
ступные образовательные услуги являются за-
логом успешного будущего как для отдельных 
граждан, так и для общества в целом. 
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 Российской Федерации в последние годы 
активно проводятся преобразования в 

сфере государственного управления, включая 
административную реформу и реформу госу-
дарственной службы. Введены в действие клю-
чевые законодательные акты, такие как Феде-
ральный закон «О противодействии корруп-
ции» и «О государственной гражданской 
службе Российской Федерации». Указом Прези-
дента РФ от 16.08.2021 № 478 утвержден Наци-
ональный план противодействия коррупции на 
период 2021–2024 годов. Анализ содержания 
данных нормативных актов показывает, что их 
главная задача – создание действенных адми-
нистративно-правовых инструментов для пре-
дупреждения и пресечения коррупционных 
проявлений, а также решение ряда значимых 
социально-экономических задач. 

Важно подчеркнуть, что указанные и другие 
нормативные правовые акты способны стиму-
лировать развитие антикоррупционной поли-
тики в стране. 

Антикоррупционная политика сегодня 
представляет собой комплекс мер организаци-
онного, политического и социально-психоло-
гического характера, направленных на обеспе-
чение законности в процессе предоставления 
государственных услуг гражданам и организа-
циям. Ключевым аспектом в борьбе с корруп-
цией является формирование в обществе, а не 
только в государственных структурах, нетерпи-
мого отношения к коррупционному поведе-
нию. Это достигается путем повышения общей 
культуры и правовой грамотности населения, 
что может стать положительным результатом 
реализации комплексных программ соци-
ально-правового воспитания и просвещения. В 
разработке и применении этих мер должны ак-
тивно участвовать органы власти, образова-
тельные и культурные учреждения, 

общественные организации и средства массо-
вой информации. Необходимо бороться с реци-
дивами коррупции в бюрократическом аппа-
рате законными методами. 

Реализация антикоррупционной поли-
тики – это комплексная юридическая задача. В 
борьбе с коррупцией должны быть использо-
ваны все доступные средства, однако основой 
механизма реализации антикоррупционной 
политики являются правовые инструменты, 
применяемые для предупреждения и пресече-
ния коррупции. Это обусловлено тем, что 
именно правовые нормы определяют статус 
органов государственной власти и их сотруд-
ников, а также устанавливают правила предо-
ставления государственных услуг. Федераль-
ный закон «О противодействии коррупции» со-
держит важные административные положе-
ния, касающиеся борьбы с коррупцией в си-
стеме государственной и муниципальной 
службы. Важно совершенствовать механизм 
реализации как всего Закона, так и его отдель-
ных положений, особенно тех, которые ранее 
отсутствовали в отечественном законодатель-
стве. 

Эффективность антикоррупционной поли-
тики зависит от множества факторов, включая 
правовые, организационные, технические и 
политические аспекты, но прежде всего – от 
четкого определения понятия коррупции и вы-
явления ее специфических признаков в сфере 
государственного управления. 

Статистически данные показывают, в пер-
вом квартале 2025 года было выявлено почти 
на четверть больше коррупционных преступле-
ний, чем в первом квартале 2024-го. Всего за 
2024 год было выявлено 38,5 тыс. коррупцион-
ных преступлений, а в 2023-м – 36,4 тыс. Рост 
составил 5,7% [1]. 

Для эффективной борьбы с коррупцией 

В 
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необходимо использовать нормы всех отраслей 
права, но основными инструментами должны 
быть административно-правовые средства, 
применяемые для предупреждения и пресече-
ния коррупции в органах власти и управления. 
Это объясняется тем, что именно администра-
тивное право определяет правовой статус орга-
нов власти и их сотрудников, а также устанав-
ливает правила предоставления государствен-
ных услуг. Федеральный закон «О противодей-
ствии коррупции» содержит важные админи-
стративные нормы, касающиеся борьбы с кор-
рупцией в системе государственной и муници-
пальной службы. Необходимо развивать меха-
низм реализации как всего Закона «О противо-
действии коррупции», так и отдельных норма-
тивных актов, направленных на противодей-
ствие коррупции. 

Действенным способом борьбы с корруп-
цией является разработка и внедрение резуль-
тативной антикоррупционной стратегии. В 
настоящее время такая стратегия представляет 
собой комплекс взаимосвязанных мер органи-
зационного, политического и социально-пси-
хологического характера, направленных на 
обеспечение законности в процессе оказания 
государственных услуг населению и организа-
циям. 

Ключевым аспектом в противодействии 
коррупции выступает формирование в обще-
стве, а не только в государственных органах, 
атмосферы нетерпимости к коррупционным 
проявлениям. Достижение этой нетерпимости 
возможно через повышение культурного 
уровня и правовой грамотности граждан, что 
может стать благоприятным результатом реа-
лизации комплексных мер социально-право-
вого воспитания и просвещения. В разработке 
и реализации этих мер должны активно участ-
вовать не только государственные структуры, 
образовательные и культурные учреждения, но 

и общественные объединения, а также средства 
массовой информации. Очевидно, что с систе-
матической коррупцией в бюрократическом 
аппарате необходимо бороться всеми закон-
ными средствами. 

Реализация антикоррупционной поли-
тики – это сложная юридическая задача. Важно 
подчеркнуть, что для эффективного противо-
действия коррупции необходимо задейство-
вать все ключевые меры, при этом основу реа-
лизации должны составлять правовые инстру-
менты, используемые для предупреждения и 
пресечения коррупционных действий. Это обу-
словлено тем, что именно правовые нормы 
определяют правовое положение органов госу-
дарственной власти, статус государственных 
служащих и антикоррупционные мероприятия. 

Важными направлениями государственной 
политики в сфере противодействия коррупции 
являются: совершенствование законодатель-
ства, усиление контроля в сфере госзакупок, 
оптимизация антикоррупционной экспертизы, 
расширение полномочий прокуратуры по про-
верке деклараций о доходах, совершенствова-
ние информирования о нарушениях и оптими-
зация работы комиссий по соблюдению требо-
ваний к служебному поведению. 

В борьбе с коррупцией главным является 
профилактика. Однако, если этой профилакти-
кой занимается коррумпированный чиновник, 
то реального эффекта не будет. Сопротивление 
коррупции в этом случае превратится в фик-
цию. 
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овременное состояние государственного 
управления в России связано инновациями 

в виде цифровой трансформации и повыше-
нием качества предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг. Одной из ключе-
вых сфер, требующих особого внимания, явля-
ется управление земельно-имущественными 
отношениями. 

Государственные услуги в данной сфере 
имеют огромное значение для функциониро-
вания общества и экономики. Ведь право на 
землю и недвижимость является основополага-
ющим элементом правовой системы. Государ-
ственные услуги в этой области помогают 
гражданам и юридическим лицам оформлять и 
защищать свои права на имущество. Это вклю-
чает в себя регистрацию прав собственности, 
оформление аренды и других прав на земель-
ные участки. Защита прав собственности спо-
собствует стабильности в экономических отно-
шениях. 

Вместе с тем эффективное управление зе-
мельными ресурсами является значимым фак-
тором экономического роста. Предоставление 
земельных участков для различных целей – от 
жилищного строительства до сельского хозяй-
ства и промышленности – создает новые рабо-
чие места и увеличивает налоговые поступле-
ния в бюджет. Более того, доступ к земельным 
ресурсам позволяет малым и средним пред-
приятиям развиваться, что способствует разви-
тию экономической части жизни и повышению 
ее устойчивости. 

Государственные услуги также способ-
ствуют обеспечению социальной справедливо-
сти. Они предоставляют возможность всем 
гражданам, независимо от их финансового по-
ложения, получить доступ к земле и жилью. Это 
особенно важно для малообеспеченных слоев 
населения, которые могут столкнуться с труд-
ностями в приобретении недвижимости. Госу-
дарственные программы, направленные на 
поддержку таких граждан, помогают снизить 
социальное неравенство и повысить уровень 
жизни. 

В свою очередь, можно выделить несколько 
ключевых проблем при предоставлении госу-
дарственных услуг в вышеуказанной сфере. 

Первой ключевой проблемой можно назвать 
бюрократическую сложность и длительность 
оформления. 

Бюрократическая сложность возникает из-
за совокупности факторов, связанных с органи-
зационной структурой, нормативно-правовой 
базой и культурой управления. Для принятия 
окончательного решения по предоставлению 
той или иной государственной услуги в выше-
указанной сфере зачастую проекты решений 
проходят через согласования нескольких отде-
лов и руководителей, каждый из которых вно-
сит свои поправки или требует дополнитель-
ных документов. Это увеличивает количество 
этапов и время обработки. 

Кроме того, не следует исключать избыточ-
ные формальные требования. Для оформления 
даже простых документов требуется собрать 
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значительный пакет документов, а также 
пройти ряд проверок и согласований, как и при 
подготовке более сложных проектов. В этом и 
заключаются бюрократические традиции не-
смотря на то, что часть требований дублиру-
ются или попросту давно устарели, но сохраня-
ются. 

Не зря в народе существует такое выраже-
ние как «хорошее дело должно отлежаться». 
Которое обычно означает, что для принятия 
правильного решения или объективной оценки 
ситуации нужно дать ему время «отстояться», 
то есть не торопиться, а подождать, чтобы эмо-
ции утихли, появились новые факты или стало 
яснее, как лучше поступить. Применимо к 
предоставлению государственных услуг это 
выражение отражает распространенную прак-
тику «откладывать» дела, чтобы потом к ним 
вернуться с новыми силами или информацией, 
но при этом оно может иметь и негативный от-
тенок – как оправдание для затягивания про-
цессов. 

Не следует также забывать о строго регла-
ментированных процессах, которые обеспечи-
вают единообразие, и контроль предоставле-
ния государственных услуг, вследствие чего 
снижается гибкость и адаптивность. Это приво-
дит к тому, что сотрудники вынуждены следо-
вать формальным процедурам даже в ситуа-
циях, где можно было бы упростить действия. 
Руководители и сотрудники боятся принимать 
решения без полного соблюдения всех проце-
дур, опасаясь ответственности за возможные 
нарушения. Это приводит к излишней осто-
рожности и дополнительным проверкам. В 
этом тоже в своем роде заключается «бюрокра-
тизация». 

Второй из наиболее острых проблем оста-
ется низкий уровень цифровизации отдельных 
процедур. 

Низкий уровень цифровизации отдельных 
процедур существенно влияет на эффектив-
ность, качество и доступность этих услуг для 
граждан и организаций. Несмотря на активное 
развитие цифровых технологий и внедрение 
электронных сервисов в ряде направлений, 
многие процедуры остаются частично или пол-
ностью «бумажными», что создает ряд серьез-
ных препятствий как для получателей услуг, 
так и для самих государственных органов. 

Ручная обработка документов и необходи-
мость личного посещения учреждений, и бу-
мажный документооборот значительно замед-
ляют процессы оформления и рассмотрения 
заявок. Человеческий фактор при ручной обра-
ботке увеличивает вероятность ошибок, непра-
вильного заполнения форм, а также потерю 

или повреждение бумажных документов. 
Также отсутствие автоматизированных систем 
затрудняет отслеживание статуса заявок, кон-
троль за соблюдением сроков и выявление уз-
ких мест в процессах. Использование бумаж-
ных носителей, необходимость их хранения в 
виде архивов, приводит к дополнительной ра-
боте сотрудников, и увеличивают бюджетные 
расходы. 

Из данных проблем вытекает еще более 
важная одна проблема сроки предоставления 
государственных услуг. Под сроком предостав-
ления государственных услуг понимается мак-
симальное время от момента подачи заявле-
ния (или иного обращения) до момента выдачи 
результата (решения, документа, услуги). Ре-
гламентированные сроки обеспечивают пред-
сказуемость и прозрачность взаимодействия 
граждан и бизнеса с государством, способ-
ствуют повышению доверия и эффективности 
работы органов власти. Длительные сроки 
предоставления государственных услуг ведет 
как к социальному недовольству и снижение 
удовлетворенности граждан, так и к ухудше-
нию инвестиционного климата и замедление 
развития бизнеса. А как вследствие этого к ро-
сту коррупционных рисков при попытках уско-
рить процессы предоставления необходимых 
государственных услуг и снижению доверия к 
государственным органам. 

Для решения обозначенных проблем, пред-
лагаю подробно рассмотреть процесс предо-
ставления государственной услуги «Предостав-
ление в собственность, аренду, постоян-
ное (бессрочное) пользование, безвозмездное 
пользование земельного участка, находяще-
гося в собственности Астраханской области, зе-
мельного участка, государственная собствен-
ность на который не разграничена, без прове-
дения торгов», предоставляемой министер-
ством имущественных и градостроительных 
отношений Астраханской области в целях воз-
можности сокращения общих сроков предо-
ставления данной услуги [1, 2]. 

Данная государственная услуга осуществля-
ется на основании утвержденного министер-
ством имущественных и градостроительных 
отношений Астраханской области норматив-
ного правового акта, не противоречащего про-
фильным нормам действующего законодатель-
ства (Конституции РФ, Земельного кодекса РФ, 
Градостроительного кодекса РФ, Гражданского 
кодекса РФ и других, включая региональное за-
конодательство). Нормативный правовой акт, 
который устанавливающий порядок, сроки, со-
став, последовательность и условия выполне-
ния административных процедур (действий) 
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при предоставлении конкретной государствен-
ной услуги называется административным ре-
гламентом. 

Внимательно изучив административный 
регламент можно выделить основные (ключе-
вые) этапы, которые проиллюстрировав, 
можно увидеть на рисунке 1. 

 
Рис. 1. Этапы предоставления государственных услуг 

 
Стоит отметить, что данная государствен-

ная услуга предоставляется бесплатно. 
В свою очередь, административный регла-

мент включает следующие основные цели: 
• Обеспечить прозрачность и предсказу-

емость предоставления услуги; 
• Установить четкие правила для долж-

ностных лиц; 
• Защитить права заявителей; 
• Исключить избыточные требования и 

бюрократию; 
• Обеспечить контроль качества оказа-

ния услуг. 
Вместе с этим, весь процесс предоставления 

вышеуказанной государственной услуги для 
наглядности предлагаю оформить в виде блок-
схемы целевой модели (рис. 2). 

Заявителями на получение государственной 
услуги являются физические лица, 

индивидуальные предприниматели и юриди-
ческие лица (за исключением государственных 
органов и их территориальных органов, орга-
нов государственных внебюджетных фондов и 
их территориальных органов, органов мест-
ного самоуправления). Также от имени заяви-
телей вправе выступать уполномоченные 
представители. 

Вместе тем, регламентом определены кате-
гория лиц, которые обращаются с заявлением о 
предоставлении земельного участка в тех или 
иных целях (собственность, аренда, постоян-
ное (бессрочное) пользование, безвозмездное 
пользование). В свою очередь, категория лиц 
не должны противоречить кругу лиц, опреде-
ленных действующим земельным законода-
тельством (Земельный кодекс). 

 
Рис. 2. Блок-схема государственной услуги «предоставление в собственность, аренду,  

постоянное (бессрочное) пользование, безвозмездное пользование земельного участка, находящегося  
в собственности Астраханской области, земельного участка, государственная собственность  

на который не разграничена, без проведения торгов» (составлено автором) 
 

К примеру, в целях предоставления земель-
ного участка в постоянное (бессрочное) поль-
зование, в соответствии со статьей 39.9 ЗК РФ 

круг лиц ограничен в пределах лиц, являю-
щихся государственными и муниципальными 
учреждения Астраханской области 
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(бюджетные, казенные, автономные), казен-
ными предприятия Астраханской области и 
центрами исторического наследия Президен-
тов Российской Федерации, прекративших ис-
полнение своих полномочий. 

За заявителем сохраняется право выбора 
способа подачи заявления (непосредственно в 
МИГО АО (личное обращение, на электронную 
почту, почтовым отправлением), через авто-
номное учреждение Астраханской области 
«Многофункциональный центр предоставле-
ния государственных и муниципальных 
услуг» (МФЦ), через Единый портал государ-
ственных и муниципальных услуг (функций). 

Это как раз таки и изображено на рисунке 2. 
Регламентом также установлено макси-

мальное время ожидания в очереди, которое не 
должно превышать 15 минут. 

Вместе с тем, рассмотрев, составленные 
блок-схемы определено можно сделать вывод, 
что средний срок оказания услуги варьируется 
в районе 20 календарных дней. Также можно 
определенно отметить, что потери могут воз-
никать на каждом этапе административного 
процесса. Большая часть потерь возникает в 
процессе подготовки результатов рассмотре-
ния государственной услуги (принятия реше-
ния) от первоначальной проверки заявления и 
прилагаемых к нему документов до согласова-
ния проекта решения ввиду ее многоступенча-
тости. 

Также стоит отметить, что наличие основа-
ний для возврата заявления или оснований для 
отказа в предоставлении государственных 
услуг сохраняет право заявителя на повторное 
обращение с заявлением после устранения ука-
занных оснований (в случае их возможного 
устранения), что влечет за собой повторные об-
ращения в ведомство. 

Рассмотрим также подробно процесс предо-
ставления данной государственной услуги по 
технологии бережливого производства. В свою 
очередь, бережливое производство представ-
ляет собой управленческую философию и 
набор практик, направленных на минимиза-
цию потерь и максимизацию ценности для 
клиента. Основная цель которой является со-
здание более эффективных и гибких производ-
ственных процессов, которые способны быстро 
реагировать на различные изменения. Различ-
ные существующие инструменты и методоло-
гии бережливого производства помогают ми-
нимизировать выявленные потери и повышать 
эффективность с улучшением качества. 

Для выявления потерь в операционных про-
цессах был использован метод картирования 
потока создания ценности. 

Карта потока создания ценности (Value 
Stream Mapping, VSM далее – КПСЦ) представ-
ляет собой мощный инструмент бережливого 
производства, который позволяет визуализи-
ровать материальные и информационные по-
токи в процессе образования ценности про-
дукта, начиная от получения сырья и заканчи-
вая доставкой готового продукта клиенту [3,  
с. 118]. 

КПСЦ включает в себя как действия, добав-
ляющие ценность, так и те, которые не добав-
ляют ценности (потери). Она помогает выявить 
потери, оптимизировать процессы и улучшить 
общую эффективность. Картирование потока 
создания ценности включает следующие 
этапы (рис. 3): 

 
Рис. 3. Этапы картирования  
потока создания ценности 

 
Ключевой критерий оптимизации процесса 

с использованием КПСЦ это увеличение доли 
времени создания ценности по отношению к 
общему времени цикла процесса (Value Stream 
Mapping, VSM). Цель данного ключевого крите-
рия минимизировать время, не создающее 
ценности, то есть устранить задержки, ожида-
ния, избыточные проверки, и другие потери. 

Также можно выделить практические шаги 
по оптимизации через VSM: 

• Выявить все этапы процесса и разде-
лить их на ценностные и неценностные. 

• Измерить время каждого этапа (время 
цикла и время создания ценности). 

• Определить узкие места и потери (ожи-
дание, избыточные проверки, ошибки). 

• Разработать и внедрить меры по устра-
нению или сокращению неценностных дей-
ствий (автоматизация, упрощение, стандарти-
зация). 

В связи с этим пройдем первые три практи-
ческих шага в отношении вышеуказанной гос-
ударственной услуги и представим информа-
цию в табличном виде (табл. 1). 
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Следует отметить, что КПСЦ можно рассчи-
тать по следующей формуле: 

КПСЦ = Время создания ценности (час)
Общее время цикла ( час)

× 100%, (1) 

В свою очередь, под временем создания 
ценности принимается – время, которое дей-
ствительно добавляет ценность для граждан и 
государства, а под временем цикла принима-
ется – общее время, затраченное на выполне-
ние каждого этапа в часах. 

Теперь рассчитаем общее время цикла и 
время создания ценности на основе представ-
ленных данных в таблице: 

• Общее время цикла составляет 216 ча-
сов; 

• Общее время создания ценности 47 ча-
сов. 

Вместе с тем подставим данные в формулу. 
КПСЦ = 47

216
× 100% ≈ 21,76%,   (2) 

Итого КПСЦ составляет примерно 21,76%. 
Расшифровка значений КПСЦ: 
• Низкий КПСЦ (10–30%) Процесс содер-

жит много потерь, ожиданий и неэффективных 
операций. Есть большой потенциал для улуч-
шения. 

• Средний КПСЦ (30–60%) Процесс ча-
стично оптимизирован, но все еще есть воз-
можности для сокращения неценностных дей-
ствий. 

• Высокий КПСЦ (60% и выше). Процесс 
хорошо оптимизирован, большая часть вре-
мени используется эффективно. 

На основании представленных расшифро-
вок, делаем вывод, что получается низкий 
КПСЦ. Следовательно, необходимо оптимизи-
ровать процесс путем сокращения выявленных 
потерь для последующего сокращения сроков 
предоставления данной услуги и улучшения ее 
качества в виде удовлетворенности граждан. 

Для сокращения сроков процесса предо-
ставления услуги и повышения его эффектив-
ности, предлагаю следующие рекомендации по 
каждому этапу с оценкой сокращения времени. 

1. Подача заявки 
Рекомендации: 
• Внедрить онлайн-форму с подсказками 

и проверками на ошибки при заполнении; 
• Организовать консультации и справоч-

ные материалы для граждан (FAQ, чат-бот); 
• Предусмотреть возможность подачи за-

явки через многофункциональные цен-
тры (МФЦ) для граждан без интернета. 

Оценка сокращения времени: с 1-2 дней до 
0,5-1 дня (сокращение до 50%). 

2. Проверка полноты и корректности до-
кументов 

Рекомендации: 
• Стандартизировать требования к доку-

ментам и использовать автоматизированные 
системы проверки; 

• Внедрить систему электронного доку-
ментооборота для ускорения обмена информа-
цией; 

• Организовать предварительную про-
верку документов на этапе подачи заявки. 

Оценка сокращения времени: с 1-2 дней (24 
часа) до 12–16 часов (сокращение до 33–50%). 

3. Запрос информации из смежных орга-
нов 

Рекомендации: 
• Внедрить интеграцию информацион-

ных систем с другими ведомствами для авто-
матического обмена данными; 

• Ввести регламентированные сроки от-
вета и мониторинг исполнения запросов. 

Оценка сокращения времени: с 3–5 дней (24 
часа цикла) до 1-2 дней (8–16 часов), сокраще-
ние до 50–66%. 

4. Подготовка проекта решения 
Рекомендации: 
• Автоматизировать подготовку проек-

тов решений с использованием шаблонов и 
электронных систем; 

• Внедрить систему контроля сроков и 
напоминаний. 

Оценка сокращения времени: с 2–5 дней (40 
часов) до 1-2 дней (16–24 часа), сокращение до 
50–60%. 

5. Внутреннее согласование и утвержде-
ние 

Рекомендации: 
• Внедрить электронную подпись и элек-

тронный документооборот для ускорения со-
гласования; 

• Установить четкие сроки для согласова-
ния; 

• Использовать систему уведомлений и 
контроля статусов. 

Оценка сокращения времени: с 5–10 
дней (80 часов) до 2–4 дней (32–48 часов), со-
кращение до 50%. 

6. Уведомление заявителя и оформление 
документов 

Рекомендации: 
• Автоматизировать уведомления (SMS, 

электронная почта); 
• Использовать электронные копии доку-

ментов для предварительного ознакомления. 
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Оценка сокращения времени: с 1-2 дней (8 
часов) до 0,5-1 дня (4 часа), сокращение до 50%. 

7. Регистрация в Росреестре 
Рекомендации: 
• Внедрить электронный документообо-

рот с Росреестром. 
• Использовать приоритетные каналы 

передачи данных. 
Оценка сокращения времени: с 3–5 дней (24 

часа) до 1-2 дней (8–16 часов), сокращение до 
50–66%. 

8. Выдача документов 
• Организовать предварительную запись 

на получение документов. 
• Внедрить возможность получения до-

кументов в электронном виде. 
Оценка сокращения времени: с 1 дня (8 ча-

сов) до 0,5 дня (4 часа), сокращение до 50%. 
Оформим итоговое сокращение сроков в 

табличной форме для наглядности (табл. 2). 

Таблица 2 
Итоговое потенциальное сокращение сроков (составлено автором) 

Этап Текущее время (час) 
Оценка  

сокращения (%) 
Новое время (час) 

1 8 50 4 
2 24 40 14,4 
3 24 50 12 
4 40 50 20 
5 80 50 40 
6 8 50 4 
7 24 50 12 
8 8 50 4 

Итого 216 - 110,4 
 

Сокращение общего времени цикла соста-
вит с 216 часов до примерно 110 часов, то есть 
почти в 2 раза. 

Проведенный анализ показал хороший ре-
зультат в виде сокращения общего времени 
цикла. Отметим «позитивные эффекты», кото-
рые возникнут после сокращений сроков 
предоставления государственных услуг. 

В первую очередь, это повышение эффек-
тивности работы органов власти и как след-
ствие улучшение качества обслуживания граж-
дан и бизнеса. 

Сокращение сроков позволяет органам вла-
сти быстрее реагировать на запросы граждан и 
бизнеса, что улучшает общую производитель-
ность и снижает бюрократические задержки. А 
быстрое предоставление услуг повышает удо-
влетворенность заявителей, формируя поло-
жительный имидж государственных структур и 
укрепляя доверие к ним. 

Во-вторых, это снижение административ-
ных барьеров и коррупционных рисков, а как 
следствие повышение прозрачности и подот-
четности. 

Упрощение и ускорение процедур умень-
шает количество формальностей, облегчая до-
ступ к услугам и стимулируя развитие пред-
принимательства. Быстрые и прозрачные про-
цессы уменьшают возможности для 

коррупционных действий, поскольку сокраща-
ется время и количество взаимодействий с чи-
новниками. А четко регламентированные и со-
кращенные сроки делают процессы более про-
зрачными, что облегчает контроль и монито-
ринг со стороны общества и надзорных орга-
нов. 

А самое главное «позитивное отражение» – 
это экономия времени и ресурсов. Для граждан 
и организаций сокращение сроков означает 
меньшее время ожидания, а для государствен-
ных органов – более рациональное использова-
ние кадровых и технических ресурсов. 

Для наглядности рассчитаем экономию 
бюджетных средств за месяц при сокращении 
общего времени предоставления государствен-
ной услуги. 

За основу возьмем среднюю заработную 
плату специалиста эквивалентную 32000 руб-
лей. 

Среднее количество рабочих дней в месяце 
составляет 22 рабочих дня. 

Рабочий день составляет 8 рабочих часов. 
Общее рабочее время в месяце: 

22 дня х 8 часов = 176 часов 
Возьмем для исходных данных, что специа-

лист за месяц обрабатывает около 65 обраще-
ний по предоставлению государственных 
услуг. 
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Так же примем в виде исходных данных та-
кой параметр, как время обработки одной за-
явки до оптимизации: 6 часов. 

Как было рассмотрено выше, общий срок 
предоставления услуги был сокращен почти в 
два раза, следовательно, после оптимизации 
можно сказать, что срок предоставления услуги 
составит 3 часа. 

Сделаем расчеты времени, затрачиваемое 
на обработку заявок в месяц. 

До оптимизации: 
65 заявок х 6 часов = 390 часов 
После оптимизации:  
65 заявок х 3 часа = 195 часов 
Проведем анализ загруженности. 
До оптимизации: 390 часов > 176 часов (не-

достаточно времени, переработка или допол-
нительные сотрудники). 

После оптимизации: 195 часов > 176 ча-
сов (все еще больше, но почти в 2 раза меньше). 

Рассчитаем необходимое количество специ-
алистов для обработки заявок. 

До оптимизации: 
390 часов / 176 часов ≈ 2,22 специалиста 
После оптимизации: 
195 часов / 176 часов ≈ 1,11 специалиста 
Переведем в денежный эквивалент затраты 

на обработку заявок. 
До оптимизации: 
2,22 × 32000 ≈ 71040 рублей 
После оптимизации: 
1,11 × 32 000 ≈ 35 520 рублей 
Теперь наглядно рассмотрим итоги. 
Время экономии: 390 – 195 = 195 часов 
Экономия в эквиваленте зарплаты: 71040 – 

35520 = 35520 рублей 
Оптимизация процессов предоставления 

государственных услуг вдвое позволило сни-
зить время на обработку одной заявки, вслед-
ствие чего позволяет не увеличивать штат в 
виде количества специалистов для предостав-
ления государственных услуг, а также позво-
ляет снизить бюджетные расходы в виде затрат 
на заработную плату на 35 520 рублей в месяц 

(фактически еще одна зарплата целого специа-
листа). 

Подводя итоги данного исследования, одно-
значно можно сказать, что реализация предло-
женных мер станет повышение эффективности 
и прозрачности деятельности министерства 
имущественных и градостроительных отноше-
ний Астраханской области. Вместе с тем сокра-
щение сроков оказания услуг приведет к росту 
доли электронных обращений и снижению ад-
министративной нагрузки, а также как след-
ствие к повышению уровня доверия граждан и 
инвесторов к органам государственной власти 
региона, наполнение бюджетов за счет налого-
вых поступлений. 
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Введение 
В современных условиях устойчивое разви-

тие муниципальных образований во многом 
зависит от способности органов местного са-
моуправления (ОМСУ) реализовывать проекты, 
направленные на улучшение социальной ин-
фраструктуры, качества услуг и уровня жизни 
населения. Володарский район Астраханской 
области активно включён в реализацию таких 
инициатив, в том числе в рамках националь-
ных и региональных программ. 

Постановка проблемы 
Несмотря на определённые достижения, 

большинство муниципальных образований 
России, включая Володарский район, сталкива-
ются с рядом ограничений: высокая дотацион-
ность бюджетов, кадровый дефицит, низкий 
уровень цифровизации в сельской местности, 
слабая вовлечённость населения в принятие 
решений. Необходима адаптация проектных 
механизмов к реальным условиям района. 

Реализация проектов: практика Воло-
дарского района 

В последние годы администрацией Воло-
дарского района реализован ряд значимых 
проектов: 

• Цифровизация управления – внедрён 
электронный документооборот и чат-бот для 
связи с населением [4]; 

• Благоустройство сёл в рамках про-
граммы «Комфортная городская среда»; 

• Проект «Светлый посёлок» – модерни-
зация уличного освещения в с. Цветное; 

• Расчистка протоки Ахтуба – экологиче-
ская инициатива при поддержке региональ-
ного Минэкологии [5]; 

• Капремонт объектов образования – 
улучшена инфраструктура школ и детсадов в 
Тулугановке, Козлово, Маково [4]; 

• Грантовая поддержка молодёжи – через 
местные конкурсы инициатив. 

Сравнение с другими муниципальными об-
разованиями Астраханской области. 

Для всестороннего понимания уровня муни-
ципального управления и развития Володар-
ского района проведен сравнительный анализ с 
другими муниципальными образованиями 
Астраханской области – в частности, с При-
волжским, Красноярским и Икрянинским рай-
онами. 

1. Социально-экономические показатели: 
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Таблица 
Показатель 

(2023 г.) 
Володарский 

район 
Приволжский 

район 
Красноярский 

район 
Икрянинский 

район 
Численность 

населения 
35200 47800 42100 38500 

Уровень безрабо-
тицы 

6,4% 5,1% 4,8% 6,9% 

Среднемесячная 
з/п 

32000 руб. 34500 руб. 33800 руб. 31600 руб. 

Бюджет доходов 
(млн руб.) 

890 1050 980 870 

Реализуемые 
практики 

ТОС, экология, 
цифровизация 

АПК-кластеры, 
СПК, агротехно-

парк 

Электронная де-
ревня, ТОС 

Экотуризм, 
школьные само-

управления 
 

Володарский район демонстрирует стабиль-
ную динамику, но отстаёт от Приволжского по 
привлечению инвестиций и от Красноярского 
по цифровому охвату сельских территорий. 

2. Муниципальные программы и инициа-
тивы: 

• Володарский район выделяется актив-
ной реализацией программ ТОС (территори-
альное общественное самоуправление); 

• В Красноярском районе внедрена прак-
тика «электронной деревни» с онлайн-досту-
пом к госуслугам; 

• Приволжский район активно развивает 
агропромышленный кластер и привлекает ин-
вестиции через СПК (сельхозпотребкоопера-
тивы); 

• Икрянинский район сосредоточен на 
рыбной промышленности и экологическом ту-
ризме. 

3. Качество управления. По результатам мо-
ниторинга Минэкономразвития реги-
она (2023): 

• Володарский район входит в «среднюю» 
группу по уровню муниципального управле-
ния; 

• Приволжский район – в «высокую»; 
• Красноярский и Икрянинский – также в 

«среднюю». 
4. Общественная активность: 
• В Володарском районе активно разви-

ваются волонтёрские центры при школах и 
библиотеках; 

• Красноярский район лидирует по числу 
зарегистрированных ТОСов (более 40); 

• В Икрянинском – действуют экологиче-
ские патрули и проекты школьного самоуправ-
ления. 

Анализ показывает, что Володарский район 
демонстрирует устойчивую, но умеренную 

динамику в сравнении с рядом соседних МО. 
Основные направления для усиления – разви-
тие предпринимательства, повышение про-
зрачности управления, цифровизация и фор-
мирование бренда территории с учётом мест-
ных особенностей (водные ресурсы, этнокуль-
турные традиции, туризм). 

Муниципальное управление в Володарском 
районе – важнейший инструмент устойчивого 
развития территории. Эффективная работа ор-
ганов МСУ, при тесной координации с государ-
ственными структурами, опорой на местные 
ресурсы и вовлечённость граждан, способна 
обеспечить рост качества жизни населения и 
социально-экономическую стабильность. Пер-
спектива района – в грамотном балансе между 
сохранением традиционного уклада и внедре-
нием современных управленческих практик. 

Выводы и предложения: 
Проведённый анализ показывает, что в Во-

лодарском районе сформирован прочный фун-
дамент проектного управления. Однако, для 
выхода на новый уровень устойчивого разви-
тия требуется: 

1. Расширить цифровую инфраструк-
туру. Рекомендуется внедрить системы «Умное 
село» с телемедициной, онлайн-образованием, 
цифровыми сервисами ЖКХ в отдалённых по-
селениях. 

2. Усилить мотивацию молодёжи к уча-
стию в проектах. Создать «Молодёжный аксе-
лератор» при администрации с грантами, 
наставниками и платформой проектной дея-
тельности. 

3. Ввести систему оценки эффективно-
сти проектов (KPI). Для повышения прозрачно-
сти и подотчётности целесообразно внедрить 
методику оценки результатов по SMART-
критериям с онлайн-доступом граждан. 
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4. Развивать механизмы муници-
пально-частного партнёрства (МЧП). Предлага-
ется вовлекать частных инвесторов в проекты 
по модернизации ЖКХ, переработке сель-
хозпродукции и экотуризму через подписку на 
целевые облигации или концессии. 

5. Создать муниципальный ИТ-отдел с 
дистанционными сотрудниками. Для преодо-
ления дефицита ИТ-кадров можно внедрить 
модель удалённых специалистов и сотрудниче-
ства с региональными вузами (Астрахань, Ка-
зань, Самара). 
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Аннотация. В статье исследуется трансформация образования под влиянием ИИ. Анализируются 

ключевые возможности: персонализация обучения, автоматизация рутинных задач, повышение доступ-
ности и развитие навыков XXI века. Подчеркивается трансформация роли учителя в наставника и фаси-
литатора. Делается вывод: успешное внедрение ИИ требует этических рамок, инвестиций в инфраструк-
туру, переподготовки педагогов. 

 
Ключевые слова: искусственный интеллект, инновационные технологии, цифровое неравенство, об-
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Введение 
Искусственный интеллект (ИИ) стреми-

тельно трансформирует все сферы человече-
ской деятельности, и образование не является 
исключением. Проникновение ИИ-технологий 
в образовательный процесс несет в себе как 
беспрецедентные возможности для персонали-
зации, повышения эффективности и доступно-
сти обучения, так и серьезные вызовы, связан-
ные с этикой, равенством и ролью человека. 
Настоящее исследование посвящено всесто-
роннему осмыслению перспективности, базо-
вых закономерностей формирования, потен-
циальным рискам и оптимизационным страте-
гиям внедрения интеллектуально-информаци-
онных технологий в современные образова-
тельные практики. Исследование основывается 
на фундаментальной позиции Организации 
Объединённых Наций по вопросам образова-
ния, науки и культуры (ЮНЕСКО), выступаю-
щей ведущим международным агентством в 
указанной области, а также ведущего техноло-
гического игрока – корпорацию Microsoft, 
определяющую вектор инновационного про-
гресса и стандартизации подходов к примене-
нию инновационных решений в образователь-
ной среде. 

Основная часть 
Основополагающим фактором устойчивого 

развития национальной экономики служит 

активизация инновационной деятельности, ко-
торая объединяет технологические ресурсы ин-
формационной и цифровой экономики, чело-
веческие компетенции инновационной и креа-
тивной экономики, а также синергию человече-
ского и искусственного интеллекта, порождая 
новые знания и продукты [1, с. 21]. Согласно ре-
зультатам исследований отечественных и зару-
бежных ученых, значимость цифровизации об-
разования возрастает в связи с необходимо-
стью реализации задач инновационного разви-
тия и поддержания конкурентоспособности 
национальной экономики [2, с. 58]. К ключевым 
факторам относятся процессы цифровой транс-
формации образовательной среды, внедрение 
моделей персонализированного обучения и ис-
пользование возможностей онлайн-обучения, 
обеспечиваемых технологиями машинного 
обучения и искусственного интеллекта [3,  
с. 113]. 

Анализ существующих исследований вы-
явил ряд ключевых направлений воздействия 
искусственного интеллекта на образователь-
ный процесс: 

• Глубокая персонализация обучения. ИИ 
способен анализировать индивидуальные тра-
ектории обучения, стили, темп и уровень зна-
ний каждого учащегося. На основе этого он мо-
жет адаптировать содержание, сложность зада-
ний, предлагать персонализированные ресурсы 
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и пути освоения материала, что невозможно в 
условиях традиционного группового обучения; 

• Автоматизация рутинных задач. ИИ бе-
рет на себя значительный объем администра-
тивной и рутинной работы преподавателей: 
проверку стандартизированных заданий и те-
стов, генерацию отчетов об успеваемости, со-
ставление расписаний, управление коммуни-
кацией; 

• Интеллектуальная аналитика данных 
для поддержки принятия решений. ИИ-
системы могут обрабатывать огромные мас-
сивы данных об успеваемости, вовлеченности и 
поведении учащихся. Это позволяет выявлять 
закономерности, прогнозировать риски (акаде-
мическая неуспеваемость, эмоциональное вы-
горание), оценивать эффективность методик и 
программ, предоставляя педагогам и админи-
страторам ценную аналитическую основу для 
принятия обоснованных решений; 

• Повышение доступности и инклюзив-
ности. ИИ-инструменты способны разрушать 
барьеры в образовании: автоматическая тран-
скрипция и субтитры лекций для слабослыша-
щих; инструменты преобразования текста в 
речь и адаптации контента (как Immersive 
Reader от Microsoft) для учащихся с дислексией 
и другими особенностями восприятия; мгно-
венный перевод для изучающих язык; адапта-
ция интерфейсов под индивидуальные потреб-
ности. Это делает образование более доступ-
ным для всех категорий обучающихся; 

• Формирование навыков XXI века: учеб-
ная среда, обогащённая элементами ИИ, со-
здаёт условия для выработки навыков, востре-
бованных в обществе будущего – критического 
мышления (умение отличать достоверную ин-
формацию от фейков), креативности (работа 
вместе с ИИ над созданием оригинальных про-
дуктов), высокой цифровой грамотности, уме-
ния адаптироваться к изменениям и развитого 
эмоционального интеллекта. Все эти компетен-
ции необходимы специалистам в новой эконо-
мике [4, 5]. 

Несмотря на растущую популярность ИИ, он 
не вытесняет профессию педагога, а ради-
кально её переопределяет: 

• Переход от простого передачи знаний к 
роли наставника. Теперь учитель имеет воз-
можность сосредоточиться на задачах, которые 
не под силу машинам: мотивация учащихся, 
развитие межличностных и эмоциональных 

навыков, воспитание критического мышления, 
предоставление качественной обратной связи 
и индивидуальной поддержки, поддержание 
климата взаимного уважения и доверия в 
классе [4, 5]; 

• Становление «куратором» и интерпре-
татором ИИ. Преподаватель превращается в 
эксперта по выбору, оценке и эффективному 
включению ИИ-инструментов в учебный про-
цесс. Его задача – научить учеников грамотно 
пользоваться результатами работы ИИ, крити-
чески относиться к полученной информации, 
проверять факты и осознанно применять полу-
ченные знания [4]; 

• Проектировщик индивидуального 
маршрута обучения. Используя аналитику и со-
веты, предоставляемые ИИ, преподаватель со-
здаёт индивидуальные планы обучения, обес-
печивает гибкость в подаче материала и под-
держивает интерес к учёбе среди детей с раз-
ными стартовыми условиями и уровнем спо-
собностей [5]. 

Опыт многих стран демонстрирует положи-
тельные эффекты внедрения ИИ: 

• Сингапур: внедрение специализиро-
ванных ИИ-платформ для глубокого понима-
ния особенностей обучения каждого ребёнка и 
своевременного обнаружения сложностей; 

• Дания: широкое распространение асси-
стентов на базе ИИ, позволяющих снизить бю-
рократическую нагрузку преподавателей почти 
на треть; 

• Бразилия: локализация образователь-
ных материалов под национальные и культур-
ные особенности регионов посредством авто-
матизации и обработки естественного языка; 

• США: эксперименты с инструментом 
Microsoft Copilot, предназначенным помогать 
детям с дислексией осваивать школьную про-
грамму и создавать инклюзивное простран-
ство [5]. 

При этом важной частью успешного внедре-
ния является установление чётких этических 
ориентиров. ЮНЕСКО подчёркивает важность 
строгих правил применения ИИ в образовании 
и призывает следовать разработанным ею ре-
комендациям относительно этических аспек-
тов использования искусственного интел-
лекта (2021 г.). Основными положениями доку-
мента являются требования к прозрачности, 
справедливости, ответственности, уважению 
прав человека, экологической устойчивости, 
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инклюзивности и главенству человеческого 
контроля над технологиями [4]. 

Для успешного внедрения ИИ в образова-
тельный процесс необходимо: 

• Разработать внутреннюю политику ис-
пользования ИИ, определив допустимые ин-
струменты, цели использования, меры защиты 
персональных данных, порядок оценки этиче-
ских рисков и соблюдения академической чест-
ности; 

• Инвестировать в надежное и этичное 
программное обеспечение, выбирая поставщи-
ков, придерживающихся принципов открыто-
сти, беспристрастности и защиты конфиденци-
альной информации; 

• Создать надежную техническую под-
держку, управлять доступом пользователей и 
обеспечивать безопасность хранения данных 
для эффективного и безопасного внедрения [5]. 

Инструментарий вроде Microsoft Copilot по-
казывает реальные перспективы ИИ в измене-
нии привычных моделей педагогического вза-
имодействия: 

• Учителя получают помощника, генери-
рующего планы уроков, создающего интерес-
ные задания, проверяющего тексты и делаю-
щего анализ успеваемости классных коллекти-
вов; 

• Учащиеся получают персонализирован-
ную поддержку, улучшенную подачу сложного 
материала, помощь в исследовании и подго-
товке научных работ, тренировке навыков и 
овладении иностранными языками; 

• Администрация получает инструмент, 
позволяющий качественно проводить анали-
тику эффективности программ, оперативно со-
ставлять отчёты и рационально перераспреде-
лять ресурсы. 

Заключение 
Баланс между возможностями и ответствен-

ностью. Внедрение искусственного интеллекта 
в современное образование – неизбежный и 
мощный тренд, обладающий огромным потен-
циалом для улучшения качества, доступности и 
персонализации обучения. Технологии, подоб-
ные представленным Microsoft, предлагают 
практические инструменты для трансформа-
ции работы учителей, администраторов и учеб-
ного опыта студентов. Однако, как настойчиво 
подчеркивает ЮНЕСКО, реализация этого по-
тенциала требует безусловного приоритета 

этики, прав человека и равенства. Ключевой 
вывод заключается в том, что ИИ должен слу-
жить усилению человеческого потенциала в об-
разовании, а не его замене. Учитель остается 
центральной фигурой – наставником, мотива-
тором, воспитателем критического мышления 
и этических норм. Технологии становятся его 
мощными помощниками в решении рутинных 
задач, анализе данных и создании персонали-
зированных траекторий. Успешное будущее об-
разования с ИИ зависит от нашей способности 
гармонично интегрировать технологические 
инновации с незыблемыми гуманистическими 
ценностями, гарантировать справедливый до-
ступ и сохранить человека в центре образова-
тельного процесса. Только ответственный, 
этичный и инклюзивный подход, учитываю-
щий предупреждения ЮНЕСКО позволит реа-
лизовать позитивный потенциал искусствен-
ного интеллекта для всех учащихся. 
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Аннотация. В статье рассматривается актуальная проблема влияния формата представления цен 
на восприятие стоимости товаров потребителями и их последующее покупательское поведение в кон-
тексте продуктового ритейла. Современный рынок характеризуется высокой конкуренцией, и понимание 
психологических механизмов, лежащих в основе оценки цены покупателем, становится ключевым факто-
ром для разработки эффективных маркетинговых стратегий. В работе проанализированы основные 
теоретические подходы к восприятию цены, рассмотрены наиболее распространенные форматы пред-
ставления цен, их влияние на когнитивные процессы и принятие решений о покупке. Особое внимание уде-
лено практическим примерам применения этих форматов в российском и международном продуктовом 
ритейле, а также потенциальным рискам и этическим вопросам, связанным с их использованием. На ос-
нове проведенного анализа сформулированы практические рекомендации для ритейлеров по оптимизации 
ценовой политики с учетом психологии потребителя.  
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 условиях насыщенного рынка продукто-
вого ритейла, где потребителю ежедневно 

предлагается огромное количество товаров-за-
менителей, ценовая политика становится од-
ним из важнейших инструментов конкурент-
ной борьбы. При этом, как отмечают многие 
исследователи, восприятие цены покупателем 
является сложным психологическим процес-
сом, далеко не всегда напрямую связанным с ее 
объективной величиной. Огромную роль здесь 
играет формат представления цены – то, как 
именно цена показана на ценнике, в каталоге 
или на сайте. Можно с уверенностью сказать, 
что грамотное оформление цены способно су-
щественно повлиять на то, как покупатель оце-
нивает стоимость товара и, в конечном счете, 
на его решение о покупке. 

Прежде чем перейти к анализу форматов, 
необходимо понять, как вообще человек вос-
принимает и оценивает цену. 

Психологи утверждают, что восприятие 
цены глубоко субъективно. Покупатель редко 
оценивает цену изолированно. Он всегда срав-
нивает ее с некими внутренними ориентирами, 
так называемыми «референтными це-
нами» (reference prices) [1]. Это могут быть: 

• Цены, которые он видел ранее на ана-
логичный товар в этом же магазине или у кон-
курентов. 

• Представления о «справедливой» или 
«обычной» цене на данный тип про-
дукта (например, «булка хлеба не должна сто-
ить дороже 50 рублей»). 

• Цена, заявленная изначально (особенно 
если она была подчеркнута как «обычная» или 
«старая»), которая становится «якорем» для 
сравнения. 

Также, человеческий мозг подвержен ряду 
когнитивных искажений, которые активно ис-
пользуются в ценовых стратегиях: 

• Эффект «магических чисел» (Charm 
Pricing). Это, пожалуй, самый известный 
прием. Цена, оканчивающаяся на 9 (₽99, ₽199), 
воспринимается как значительно более низкая, 
чем ближайшее круглое число (₽100, ₽200). 
Объясняется это тем, что люди в первую оче-
редь фокусируются на левых цифрах. Разница в 
рубль создает иллюзию попадания в другую, 
более низкую ценовую категорию [2]. 

• Эффект дробления (Partitioned Pricing): 
Когда общую стоимость разбивают на не-
сколько компонентов (например, «товар: 850 

В 



Актуальные исследования • 2025. №28 (263)  Экономика и управление| 31 

руб. + доставка: 150 руб.» вместо «1000 руб.»), 
воспринимаемая «боль» от расставания с день-
гами уменьшается. Мозгу сложнее сложить 
компоненты и осознать полную сумму, осо-
бенно если один из компонентов позициони-
руется как "бесплатный" или небольшой. 

• Влияние контекста и фрейминга: Одна 
и та же цена может восприниматься по-раз-
ному в зависимости от того, как она подана. 
Пакетное предложение «3 по цене 2» кажется 
выгоднее, чем просто скидка 33% (хотя матема-
тически это одно и то же). 

Рассмотрим ключевые форматы представ-
ления цен и их воздействие на покупателей в 
продуктовом ритейле: 

1. Цены, оканчивающиеся на «9». Создают 
иллюзию выгодной цены, активируя левосто-
роннее смещение внимания и ассоциации со 
распродажами/скидками. Исследования и 
практика сетей (например, «Магнит») показы-
вают, что переход с ₽90 на ₽89 для молочных 
продуктов может дать ощутимый прирост про-
даж (порядка 5–15%). 

2. Дробление стоимости. Разделение пол-
ной цены на основную часть и дополнительные 
услуги (или представление цены в мелких еди-
ницах). Значительно снижает воспринимае-
мую финансовую нагрузку («всего ₽33 в день!» 
вместо «12000 руб. в год»). Особенно эффек-
тивно для относительно дорогих товаров или 
услуг, связанных с покупкой (доставка) [3]. 

3. Пакетные предложения и комплекты. 
Объединение нескольких единиц товара в один 
пакет по специальной цене («2+1 бесплатно», 
«Семейный набор за ₽499»). Создает ощущение 
выгоды, экономии и удобства. Покупатель чув-
ствует, что получает больше за свои деньги. 

Несмотря на эффективность, манипуляция 
восприятием цены несет в себе определенные 
риски. Если покупатель чувствует, что его по-
стоянно пытаются обмануть с помощью хит-
рых ценников (например, вечное «скидка» с ис-
кусственно завышенной «старой» цены), это 
ведет к потере лояльности и репутационным 
рискам. Также, персонализированные цены 
(когда разным покупателям показывают раз-
ные цены онлайн) или резкое повышение цен в 
моменты высокого спроса (как в примере с 
напитками в жару) могут вызвать волну нега-
тива и даже бойкот [4]. 

Подводя итог, можно констатировать, что 
формат представления цены – это не просто 

техническая деталь, а мощный инструмент 
воздействия на потребителя, основанный на 
глубоких психологических механизмах. В про-
дуктовом ритейле, где решения часто прини-
маются очень быстро и под влиянием множе-
ства факторов, правильный выбор формата 
цены может оказаться даже важнее, чем сама 
объективная стоимость товара. Такие гиганты, 
как «Азбука Вкуса», «Перекресток» или между-
народные сети вроде Spar, успешно комбини-
руют различные форматы («9» в конце цены 
для базовых товаров, дробление для услуг, па-
кетные предложения для стимулирования объ-
ема покупок), постоянно тестируя новые под-
ходы [5]. 

Понимание того, как разные способы показа 
цены влияют на восприятие и поведение поку-
пателей, является критически важным для раз-
работки конкурентоспособной ценовой и мар-
кетинговой стратегии любого ритейлера. 
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итайские производители электромобилей в 
последние годы активно расширяют свое 

присутствие на мировом рынке. Такие компа-
нии, как BYD, NIO, XPeng, Geely и SAIC, демон-
стрируют стремительный рост не только 
внутри Китая, но и за его пределами. Их меж-
дународные стратегии отличаются гибкостью, 
агрессивным ценообразованием и адаптацией 
к локальным рынкам. В этой статье рассмот-
рим ключевые особенности глобальной экс-
пансии китайских брендов. 

Китайские автопроизводители активно 
наращивают экспорт электромобилей в Ев-
ропу, Юго-Восточную Азию, Латинскую Аме-
рику и Ближний Восток. Однако вместо про-
стых поставок готовых автомобилей они все 
чаще выбирают локализацию производства. 
BYD строит заводы в Таиланде, Бразилии и 
Венгрии. SAIC (MG) уже производит автомо-
били в Индии и Индонезии. NIO развивает сеть 
зарядных станций в Европе перед запуском 
местного производства. Это позволяет снижать 
логистические издержки и избегать высоких 
пошлин [1, с. 21-38]. 

Китайские электромобили часто предла-
гают больше технологий за меньшие деньги по 
сравнению с западными аналогами. Например, 
BYD Atto 3 в Европе стоит дешевле, чем 
Volkswagen ID.4, при сопоставимых характери-
стиках, MG4 Electric стал одним из самых до-
ступных электромобилей в Великобритании. 

Государственные субсидии и масштабы про-
изводства в Китае позволяют удерживать низ-
кие цены. Китайское правительство активно 
стимулирует производство и покупку электро-
мобилей через различные финансовые и регу-
ляторные меры. 

До 2022 года китайские автопроизводители 
получали прямые выплаты за каждый выпу-
щенный электромобиль (до 30000 юаней, около 
$4200 за машину). Сейчас субсидии сокраща-
ются, но заменяются налоговыми льготами и 
поддержкой НИОКР [3, с. 78-81]. 

Правительство Китайской Народной Рес-
публики также активно внедряет льготы для 
покупателей электромобилей: отменяется 
налог на покупку электромобилей (10% эконо-
мии для потребителей), предоставляются бес-
платные или льготные автомобильные номера, 
используются субсидии на установку домаш-
них зарядных станций. 

Государство финансирует сеть зарядных 
станций (Китай имеет >2 млн пунктов зарядки, 
что составляет около 60% от общемирового ко-
личества пунктов зарядки). Для производите-
лей батарей и компонентов к ним доступны 
льготные кредиты. За счет господдержки ки-
тайские компании могут снижать себестои-
мость электромобилей и предлагать их де-
шевле, чем конкуренты из США и Европы. 

Китай – крупнейший в мире рынок электро-
мобилей (продажи в 2023 году составили около 
8 млн электромобилей). Местные 

К 
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производители достигают экономии за счет 
объема, что позволяет снижать затраты. Эф-
фект масштаба проявляется фактически на всех 
этапах производства электромобилей, охваты-
вая не только стадию сборки, но и стадии до-
бычи сырья и изготовления компонентов [1,  
с. 21-38]. 

Китай контролирует >70% мирового произ-
водства аккумуляторов (CATL, BYD, CALB – 
крупнейшие китайские производители батарей 
и компонентов к ним). Крупные заказы обеспе-
чивают скидки на батареи (например, BYD про-
изводит свои «Blade Battery» дешевле, чем кон-
куренты закупают у сторонних поставщиков). 

Локальные цепочки поставок (90% компо-
нентов делается в Китае) сокращают логисти-
ческие издержки. Высокая степень локализа-
ции производства обеспечивает независимость 
от зарубежных поставщиков и стабильность 
производственных цепочек. 

Крупные фабрики (например, предприятие 
Tesla в Шанхае или заводы BYD) выпускают 
сотни тысяч машин в год, распределяя посто-
янные затраты на большее число единиц про-
дукции. В свою очередь, автоматизация и робо-
тизация снижают потребность в дорогостоя-
щей рабочей силе, а в рамках масштабного про-
изводства автоматизация и роботизация про-
водятся с высокой эффективностью. 

Китайские бренды, стремясь к технологиче-
ской унификации, используют модульные 
платформы (например, Geely SEA или BYD e-
Platform 3.0), что позволяет выпускать разные 
модели на одной базе с минимальными дора-
ботками [2, с. 73-84]. 

Чем больше электромобилей выпускает 
компания, тем ниже себестоимость одной ма-
шины – это дает возможность снижать рознич-
ные цены без потери прибыли. Сравнительные 
преимущества китайского производителя при-
ведены в таблице (табл.). 

Таблица 
Сравнительный анализ положения китайского и немецкого производителей электромобилей 

Параметр BYD (Китай) Volkswagen (Германия) 

Господдержка 
Субсидии, льготные кредиты, налого-

вые каникулы 
Ограниченные субсидии, высокие 

налоги 
Производствен-
ные масштабы 

Более 3 млн электромобилей в год 
(крупнейший в мире производитель) 

Около 500000 электромобилей в год 

Стоимость бата-
рей 

Собственное производство (Blade 
Battery) 

Закупка у CATL/LG по рыночным це-
нам 

Логистика 
Локальные поставщики, дешевая рабо-

чая сила 
Глобальные цепочки, высокие зар-

платы в Европейском Союзе 

Итоговая цена 
Электромобиль BYD Atto 3 в Европе – 

от €38000 
Электромобиль VW ID.4 в Европе – 

от €43000 
 

Благодаря государственным субсидиям, 
льготам и огромным производственным мас-
штабам китайские производители электромо-
билей могут снижать себестоимость электро-
мобилей на 20–30% по сравнению с западными 
брендами, быстро наращивать объемы и выхо-
дить на новые рынки, а также активно инвести-
ровать в технологии (новые виды батарей, 
внедрение автономного вождения), оставаясь 
ценовыми лидерами. 

Совокупные преимущества китайских элек-
тромобилей делают китайские электромобили 
одними из самых доступных в мире и усили-
вает их конкуренцию с Tesla, Volkswagen и дру-
гими глобальными игроками [2, с. 73-84]. 

Китайские компании делают ставку на вы-
сокотехнологичные решения. BYD 

разрабатывает собственные аккумуля-
торы (Blade Battery) и чипы. NIO предлагает 
сменные батареи (Battery Swap) и премиальный 
сервис. XPeng внедряет автономное вождение 
уровня 4. Это помогает привлекать покупате-
лей, ценящих инновации. 

Для ускорения выхода на новые рынки ки-
тайские бренды активно сотрудничают с мест-
ными компаниями. Geely владеет Volvo и 
Polestar, используя их дистрибуционные сети. 
BYD работает с европейскими дилерами и 
арендными сервисами. NIO создает совмест-
ные предприятия в Европе. Это снижает барь-
еры для входа и повышает доверие потребите-
лей. 

Несмотря на стереотипы о «дешевых китай-
ских товарах», производители электромобилей 
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активно работают над репутацией. Участие в 
международных автосалонах (IAA Mobility, 
Paris Motor Show), высокие оценки безопасно-
сти (Euro NCAP) и активная маркетинговая по-
литика с участием знаменитостей выступают 
инструментами формирования репутации. 

Китайские производители электромобилей 
используют комплексную стратегию: экспорт и 
локализация, демпинг цен, технологические 
инновации и партнерства. Благодаря этому они 
быстро завоевывают долю рынка и становятся 
серьезными конкурентами для Tesla, 
Volkswagen и Toyota. В ближайшие годы их вли-
яние на глобальном авторынке будет только 
расти. 
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Аннотация. В статье будут рассмотрены различные сценарии приобретения автомобиля в условиях 

ограниченного предложения на рынке автомобилей в РФ, обусловленного введением ограничений на им-
порт некоторыми зарубежными странами. Будет показано, как с помощью проведения сравнительного 
анализа, подразумевающего собой использование многокритериального метода сравнения и принципа до-
минирования, будет определён наиболее выгодный вариант приобретения автомобиля. В качестве воз-
можных сценариев покупки автомобиля будут рассмотрены: приобретение автомобиля в России или же 
в Республике Казахстан с последующим ввозом автомобиля в РФ и уплатой необходимых таможенных 
пошлин и сборов. В качестве располагаемого бюджета принято 2,5 млн рублей. Для сравнительного ана-
лиза предлагается взять наиболее популярные модели по результатам рейтингов продаж 2025 года, вхо-
дящие в топ-10 этих рейтингов. В условия задачи по принятию решения ставится выбрать наиболее тех-
нологически оснащённый и при этом надёжный и прозрачный вариант приобретения автомобиля, несу-
щий в себе при этом наименьшие риски. 
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утилизационный сбор. 
 
Введение 
В связи с непростыми геополитическими со-

бытиями на мировой арене, а также введением 
большого числа антироссийских санкций, с 
российского рынка ушло множество иностран-
ных брендов. У россиян, желающих приобрести 
автомобиль, есть несколько вариантов: купить 
в России автомобиль отечественного или ки-
тайского бренда в автосалоне и с гарантией; ку-
пить автомобиль иностранного производителя 
с пробегом на вторичном рынке; или же приоб-
рести автомобиль, ввезённый в Россию из со-
седних стран (в том числе брендов, ушедших с 
российского рынка), но без гарантии офици-
ального дилера и заплатить таможенные по-
шлины с утилизационным сбором. 

В данной статье будет проведён сравнитель-
ный анализ с использованием многокритери-
ального метода и принципа доминирования, 
которые продемонстрируют возможность 
определить наиболее выгодный вариант при-
обретения автомобиля. 

Сравнительный анализ наиболее выгод-
ного варианта приобретения нового 

автомобиля с использованием многокрите-
риального метода и принципа доминирова-
ния 

Многокритериальный метод сравнения 
предполагает собой сравнение различных ва-
риантов по нескольким определённым крите-
риям. В качестве таких критериев в данной ста-
тье предлагается выбрать: 

• класс приобретаемого автомобиля. 
Предлагается учитывать наиболее распростра-
нённую в России европейскую классификацию 
автомобилей [1], которая учитывает принад-
лежность автомобиля к классу в зависимости от 
габаритов и объёма двигателя, а также учиты-
вает уровень комфортности и оснащения. Чем 
выше класс – тем более крупный, мощный и 
оснащённый автомобиль. 

• Начальную стоимость автомобиля (при 
использовании сравнения в данной статье 
предполагается, что для автомобилей, офици-
ально продаваемых на территории РФ – это 
стоимость, за которую его приобретает владе-
лец; для автомобилей, ввезённых из соседних 
дружественных государств – это начальная 
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стоимость автомобиля на территории этих гос-
ударств, переведённая на российскую валюту. 
В данном случае перевод осуществляется с 
тенге на рубли по курсу на 22.06.2025 [2]); 

• Итоговая стоимость автомобиля (для 
автомобилей, официально продаваемых на 
территории РФ она совпадает с начальной сто-
имостью; для автомобилей, приобретаемых на 
территории Республики Казахстан – это стои-
мость после уплаты дополнительных затрат, 
связанных с ввозом автомобиля из другой 
страны); 

• Наличие официальной гарантии дилера 
на автомобиль (как правило, при приобретении 
автомобиля на иностранной территории, дилер 
не обязуется обслуживать этот автомобиль на 
территории РФ и не всегда его можно будет об-
служить, даже приехав в страну, где был куплен 
этот автомобиль); 

• Опыт эксплуатации основных техниче-
ских решений автомобиля. Учитывает, как 
долго производятся основные узлы и агрегаты 
автомобиля данной модели; 

• Мощность, л.с; 
• Габариты автомобиля (ДхШхВ), мм; 
• Тип коробки передач: автоматиче-

ская (АКПП), механическая (МКПП), вариатор, 
роботизированная. Предполагается, что авто-
мобиль с МКПП является менее комфортным 
для вождения и требует большего числа движе-
ний водителя, чем другие типы КПП; 

• Привод автомобиля (передний, задний 
или полный); 

• Дополнительные риски, которые могут 
быть связаны с рисками мошенничества и не-
прозрачностью процедур оформления. 

В качестве сравниваемых автомобилей 
предлагается выбрать 3 наиболее популярных 
на Российском рынке, а также 2 автомобиля из 
наиболее популярных на рынке Казахстана. 

По данным на май 2025 года, наиболее попу-
лярные автомобили на российском рынке в це-
новой категории 2,5 млн рублей [3]: 

1. Lada Granta (12033 автомобиля); 
2. Lada Vesta (6559 автомобилей); 
3. Haval jolion (4586 автомобилей). 
По данным на февраль 2025 года наиболее 

популярные автомобили в ценовой категории 
до 2,5 млн рублей на рынке Казахстана [4]: 

1. Chevrolet Cobalt (1776 автомобилей); 
2. Hyunday Tucson (1734 автомобиля); 
3. Hyunday Elantra (960 автомобилей). 
Также в последние года на рынке Казахстана 

лидирует марка Hyunday [4]. 
Для рассмотрения автомобилей из России 

предлагается выбрать из рейтинга: Lada Granta 
в комплектации #CLUB EnjoY[5]; Lada Vesta в 
комплектации Techno’24 [6] и Haval jolion в 
комплектации Tech+ [7]. 

Для рассмотрения автомобилей, приобрета-
емых в Казахстане, предлагается также вы-
брать автомобили, присутствующие в рей-
тинге: Hyunday Tucson в комплектации 
Comfort [8] и Hyunday Elantra в комплектации 
Active [9]. 

Особенность ввоза машины из Казахстана 
состоит в том, что он и Россия состоят в едином 
таможенном пространстве, а это значит, что 
если автомобиль ввозится в Россию для лич-
ного пользования и не предназначен для пере-
продажи в течение одного года с момента при-
обретения, то владельцу нужно заплатить лишь 
льготный утилизационный сбор. Льготным 
утилизационным сбором можно воспользо-
ваться при соблюдении следующих усло-
вий [10]: 

• автомобиль приобретается физическим 
лицом; 

• автомобиль приобретается для личного 
пользования и не предполагает перепродажи в 
течение 1 года с момента приобретения; 

• в течение 1 года физическое лицо 
больше не будет ввозить другие автомобили; 

• объём двигателя автомобиля состав-
ляет не более 3 литров. 

Утилизационный сбор – это платеж, взима-
емый государством при ввозе или производ-
стве транспортного средства, который гаран-
тирует финансирование будущей переработки 
этого автомобиля после окончания его срока 
службы. Представляет собой не просто налог, а 
механизм, направленный на предотвращение 
загрязнения окружающей среды [11]. 

Стоимость льготного утилизационного 
сбора для автомобилей, ввозимых из Казах-
стана (при условии, что автомобиль растамо-
жен в Казахстане) для физических лиц в 2025 
году приведена в таблице 1. 

Таблица 1 
Стоимость льготного утилизационного сбора для физических лиц  

на ввоз авто из Казахстана в РФ [10] 
Возраст автомобиля Стоимость, руб. 

До 3-х лет 3400 
Старше 3-х лет 5200 
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Также стоит обратить внимание, что 
ЭПТС (электронный паспорт транспортного 
средства) для автомобилей, ввозимых в Рос-
сию, также требует дополнительных затрат 
около 35000 рублей. 

Вместе с этим есть ещё один важный мо-
мент: свидетельство о безопасности конструк-
ции транспортного средства (СБКТС или ОТТС) 
не всегда имеется у дилера, и его в таком случае 
нужно будет получать дополнительно в россий-
ской лаборатории. Стоимость составляет около 
25000 рублей [10]. 

Немаловажным также является отметить, 
что на автомобильном рынке Казахстана в по-
следние несколько лет выстраиваются большие 
очереди за автомобилями и имеется большой 
спрос на них, в связи с чем, по информации не-
которых сайтов, имеются следующие 
риски [10]: 

• отличается цена, указанная на сайте и 
по факту у дилера; 

• отличаются комплектации на сайте ди-
лера и по факту; 

• автосалоны могут отказать в продаже 
автомобиля физическим лицам из России, если 
у них нет гражданства Республики Казахстан 
или вида на жительство там; 

• может потребоваться помощь в приоб-
ретении автомобиля, который сначала нужно 
будет оформить на гражданина Казахстана, а 
потом перепродать уже российскому покупа-
телю, что потребует дополнительных расходов 
и рисков; 

• иногда бывает тяжело уследить за про-
зрачностью, законностью и учесть все фор-
мальные процедуры. 

Следует учитывать и расходы на перелёт и 
жильё на время приобретения автомобиля в 
другой стране. 

Характеристики различных автомобилей 
при различных вариантах приобретения в Рос-
сии и в Казахстане указаны в сводной таб-
лице 2 [2, 5, 6, 7, 8, 9, 10]. 

Таблица 2 
Итоговое сравнение автомобилей из РФ или Казахстана в бюджете 2,5 млн рублей 

Модель Lada Granta Lada Vesta Haval Jolion Hyunday 
Tucson 

Hyunday 
Elantra 

Страна приобре-
тения 

Россия Россия Россия Казахстан Казахстан 

Страна-произво-
дитель 

Россия Россия Китай Корея Корея 

Класс авто B B B-SUV C-SUV C 
Мощность двига-

теля, л.с. 
106 122 150 150 115 

Объём двига-
теля, л. 

1.6 1.8 1.5 2.0 1.5 

Начальная стои-
мость, руб. 

1269000 1966000 2449000 2128000 1693000 

Утилизационный 
сбор 

- - - 3400 3400 

Доп. расходы на 
ЭПТС и ОТТС, 

руб. 
- - - 60000 60000 

Итоговая стои-
мость, руб. 

1269000 1966000 2449000 2191400 1756400 

Наличие офици-
альной гарантии 

дилера 
Да Да Да Нет Нет 

Габариты 
(ДхШхВ), м 

4,27х1,7х1,5 4,44х1,76х1,5 4,47х1,87х1,58 4,63х1,87х1,67 4,65х1,83х1,43 

Тип коробки пе-
редач 

МКПП АКПП Робот АКПП Вариатор 

Привод Передний Передний Полный Полный Передний 
Наличие доп. 

рисков 
- - - Да Да 

 



Актуальные исследования • 2025. №28 (263)  Экономика и управление| 39 

Таким образом, по таблице выбранных ха-
рактеристик видно, что в располагаемом бюд-
жете на автомобиль в 2,5 млн рублей наиболее 
технологически оснащённую комплектацию 
выгоднее приобрести в Республике Казахстан и 
ввести в Россию, уплатив таможенные сборы. 

Но подобное заключение может являться 
весьма противоречивым – ведь одно дело рас-
сматривать «в лоб» технические характери-
стики автомобиля, другое дело – учитывать 
риски и дополнительные расходы на перелёт и 
проживание в другой стране на время приобре-
тения автомобиля, а также отсутствие офици-
альной гарантии. 

В подобных неоднозначных и противоречи-
вых ситуациях правильным решением будет 
перейти к методу сравнения по доминирую-
щему показателю. Этот метод основывается на 
том, что при наличии множества критериев 
сравнения, в частности, противоречивых, вы-
бираются наиболее важные критерии для при-
нимающего решение. 

В качестве доминирующего показателя 
предлагается выбрать показатель надёжности, 
который объединяет в себе: 

• наличие или отсутствие дополнитель-
ных рисков, связанных с приобретением авто-
мобиля; 

• изученность и накопленный опыт ис-
пользования технологических решений, при-
меняемых в автомобилях; 

• наличие или отсутствие гарантии офи-
циального дилера. 

При выборе данных показателей в качестве 
доминирующих, очевидно, что наиболее 
надёжным вариантом покупки автомобиля бу-
дет приобретение у официального дилера на 
территории России, так как здесь имеется офи-
циальная гарантия на автомобиль и отсут-
ствует более тяжёлая процедура оформления 
документов, присутствующая при ввозе авто-
мобиля из другой страны. 

Заключение 
В данной статье была продемонстрирована 

возможность применения многокритериаль-
ного метода анализа и принципа доминирова-
ния на примере определения наиболее выгод-
ного сценария приобретения автомобиля в 
условиях ограниченного предложения на рос-
сийском рынке. 

Стоит отметить, что сравниваемые автомо-
били были выбраны лишь исходя из данных по 
рейтингам наиболее популярных моделей в те-
чение 2025 года, которые приводятся на 

различных сайтах. Таким образом, основанием 
для включения автомобилей в список сравне-
ния было их нахождение в рейтингах наиболее 
популярных и никак не связано с их преимуще-
ствами или недостатками по сравнению с дру-
гими моделями и марками автомобилей. Дан-
ная статья подразумевает лишь демонстрацию 
применения методов анализа и не связана с 
углублением в автомобильную тематику. 

Результаты и выводы, сделанные на основе 
проводимого анализа, могут различаться в за-
висимости от тех критериев, которые мы выби-
раем для сравнения и от доминирующих пока-
зателей, которые могут быть индивидуальны 
для каждого лица, которому предстоит принять 
решение сделать тот или иной выбор. 

К примеру, если взять за доминирующие по-
казатели техническое оснащение, класс авто-
мобиля, его габариты и комфорт при ограни-
ченном бюджете, то по конкретным приведён-
ным примерам в данной статье будет видно, 
что в рамках аналогичного бюджета выгоднее 
ввезти автомобиль по параллельному импорту, 
уплатив все пошлины и сборы. 

Но, если речь идёт об оценке рисков и о без-
опасном приобретении, которое не повлечёт за 
собой проблемы с постановкой автомобиля на 
учёт и проблем с ремонтом и обслуживанием, 
то, безусловным победителем является вари-
ант приобретения автомобиля у официального 
дилера в РФ. 

В этом и заключается преимущество много-
критериального метода и принципа доминиро-
вания – их гибкость позволяют принимать оп-
тимальные и наиболее выгодные решения в за-
висимости от различных обстоятельств и фак-
торов. 
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Abstract. The article will consider various scenarios for the purchase of a car in conditions of limited supply on 

the car market in the Russian Federation, due to the introduction of import restrictions by some foreign countries. 
It will be shown how, by conducting a comparative analysis involving the use of a multi-criteria comparison method 
and the principle of dominance, the most profitable option for purchasing a car will be determined. Possible sce-
narios for buying a car will be considered: purchasing a car in Russia or in the Republic of Kazakhstan, followed by 
importing the car into the Russian Federation and paying the necessary customs duties and fees. 2.5 million rubles 
have been accepted as the available budget. For a comparative analysis, it is proposed to take the most popular 
models based on the results of sales ratings in 2025, which are included in the top 10 of these ratings. The decision-
making task is to choose the most technologically equipped and at the same time reliable and transparent option 
for purchasing a car, while carrying the least risks. 
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ МЕТОДОЛОГИЙ ОБУЧЕНИЯ 

ИСКУССТВЕННОМУ ИНТЕЛЛЕКТУ ДЛЯ ДЕТЕЙ И ВЗРОСЛЫХ 
 

Аннотация. В статье представлен сравнительный анализ методологий обучения искусственному ин-
теллекту (ИИ) для детей и взрослых с учетом их когнитивных особенностей, предварительных знаний и 
образовательных целей. Через анализ программ, таких как «Elements of AI», адаптации курса Google по 
машинному обучению, викторины «Real or AI Quiz» от Britannica Education и школьных инициатив по обу-
чению ИИ, выявлены ключевые принципы формирования грамотности в области ИИ. Исследование под-
черкивает необходимость адаптации образовательных подходов к стадиям когнитивного развития, с ак-
центом на визуальные, интерактивные и практические методы для детей и гибкие, ориентированные на 
профессиональное применение подходы для взрослых. Результаты показывают, что структурированные 
учебные пути, интерактивное вовлечение и этическое образование эффективны для всех возрастов, но 
требуют различной реализации. Предложены рекомендации для педагогов и политиков по созданию эф-
фективных программ обучения ИИ. 

Материалы и методы исследования: Исследование основано на сравнительном анализе существующих 
образовательных программ и научной литературы по обучению ИИ. Были проанализированы программы 
«Elements of AI», адаптации курса Google по машинному обучению для молодых учащихся, викторина «Real 
or AI Quiz» от Britannica Education и различные школьные инициативы по обучению ИИ. Количественные 
данные о результатах обучения были собраны из кейса по викторине «Real or AI Quiz», включающего срав-
нение точности распознавания ИИ-контента детьми и взрослыми до и после образовательных вмеша-
тельств. Анализ проводился с учетом когнитивных теорий развития и принципов андрагогики. 

Результаты исследования: Анализ выявил, что дети требуют структурированных, визуальных и ин-
терактивных методов обучения, соответствующих их когнитивным стадиям, тогда как взрослые выиг-
рывают от гибких программ, интегрирующих ИИ с их профессиональным опытом. Количественные дан-
ные показали, что взрослые имеют небольшое преимущество в распознавании ИИ-контента (52–73% 
точности против 43–65% у учащихся средней школы), но образовательные вмешательства значительно 
улучшают результаты для всех групп (улучшение на 15–21%). Выявлены универсальные принципы, такие 
как прогрессивная сложность, интерактивность и этическая интеграция, но их реализация варьируется 
в зависимости от возраста. 

Обсуждение и выводы: Эффективное обучение ИИ требует адаптации к когнитивным и практическим 
потребностям учащихся. Для детей ключевыми являются визуальные и интерактивные методы, поддер-
живающие развитие абстрактного мышления, тогда как взрослым необходимы программы, связывающие 
ИИ с их профессиональными контекстами. Этическое образование и понимание социальных последствий 
ИИ важны для обеих групп, но их сложность должна соответствовать возрасту. Рекомендуется разра-
ботка стандартов ИИ-грамотности, инвестиции в подготовку педагогов и устранение технических ба-
рьеров для равного доступа к обучению. Исследование подчеркивает важность создания гибких и инклю-
зивных образовательных программ для подготовки общества к взаимодействию с ИИ. 

 
Ключевые слова: искусственный интеллект, обучение ИИ, цифровая грамотность, когнитивное раз-

витие, образовательные методологии, этика ИИ, K-12 образование, обучение взрослых. 
 
Введение 
Быстрая интеграция искусственного интел-

лекта (ИИ) в повседневную жизнь создала 

насущную потребность в эффективном обуче-
нии ИИ для всех возрастных групп. Данное ис-
следование анализирует различия в 
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методологических подходах к обучению кон-
цепциям ИИ детей и взрослых, рассматривая, 
как стадии когнитивного развития, предвари-
тельные знания и цели обучения требуют раз-
личных образовательных стратегий. Через ана-
лиз примеров, таких как программа «Elements 
of AI» для взрослых, адаптации курса Google по 
машинному обучению для молодых учащихся, 
викторины «Real or AI Quiz» от Britannica 
Education и различных инициатив по обучению 
ИИ в школах, исследование определяет ключе-
вые принципы для эффективного развития 
грамотности в области ИИ на протяжении всей 
жизни. 

По мере того, как технологии ИИ продол-
жают трансформировать общество, способ-
ность понимать основы ИИ стала важным ком-
понентом цифровой грамотности. Однако ко-
гнитивные и опытные различия между детьми 
и взрослыми создают значительные вызовы 
для педагогов, разрабатывающих учебные про-
граммы по ИИ. Данное исследование изучает, 
как эти различия формируют оптимальные ме-
тодологии обучения, анализируя как теорети-
ческие основы, так и практические реализации 
обучения ИИ для разных возрастных групп. 

Результаты показывают, что, хотя опреде-
ленные основные принципы применимы ко 
всем возрастным группам, эффективное обуче-
ние ИИ требует тщательной адаптации к ста-
диям развития учащихся, их предварительным 
знаниям и практическим потребностям. Этот 
сравнительный анализ предоставляет всесто-
роннюю основу для педагогов, разработчиков 
учебных программ и политиков, стремящихся 
внедрить эффективные программы обучения 
ИИ для разнообразной аудитории. 

Когнитивные основы обучения ИИ 
Когнитивное развитие детей и пути обу-

чения 
Стадии когнитивного развития детей суще-

ственно влияют на то, как они воспринимают и 
понимают концепции ИИ. Исследования по 
обучению ИИ в школах показывают, что дети 
выигрывают от конкретных, визуальных и эм-
пирических подходов к обучению, соответству-
ющих их развивающимся способностям. 

Для детей младшего школьного воз-
раста (примерно 5–10 лет) обучение ИИ должно 
учитывать их конкретно-операциональное 
мышление. На этом этапе дети испытывают 
трудности с абстрактными концепциями, но 

хорошо понимают осязаемые примеры и визу-
альные представления. Как отмечается в иссле-
дованиях по интерактивным образовательным 
инструментам ИИ, «не связанные с компьюте-
ром активности, визуальное программирова-
ние на основе блоков и образовательные игры 
с использованием ИИ» особенно эффективны 
для этой возрастной группы. 

Для учащихся средней школы (примерно 
11–13 лет) эффективное обучение ИИ исполь-
зует их развивающуюся способность к аб-
страктному мышлению, при этом предоставляя 
структурированную поддержку. Исследования 
показывают, что эти учащиеся могут начинать 
работать с «вводными платформами машин-
ного обучения с упрощенными интерфейсами» 
и «средами программирования, которые со-
единяют блочное и текстовое кодирование». 

Старшеклассники (примерно 14–18 лет) де-
монстрируют более развитые способности к аб-
страктному мышлению, но все еще выигры-
вают от структурированных подходов к слож-
ным концепциям ИИ. На этом этапе обучение 
может включать «текстовые среды программи-
рования с библиотеками ИИ» и «кейсы по этике 
ИИ и рамки для дебатов». 

Прогрессивный характер когнитивного раз-
вития детей требует последовательной, соот-
ветствующей возрасту учебной программы, ко-
торая постепенно увеличивает сложность, пе-
реходя от конкретных к более абстрактным 
представлениям концепций ИИ. 

Модели обучения взрослых и когнитив-
ные рамки 

Взрослые подходят к обучению ИИ с полно-
стью развитыми способностями к абстракт-
ному мышлению, но сталкиваются с другими 
когнитивными вызовами, связанными с усто-
явшимися ментальными моделями и шабло-
нами обучения. Исследования по обучению ИИ 
взрослых, в частности программы «Elements of 
AI», показывают, что взрослые выигрывают от 
образовательных подходов, которые: 

Учитывают и опираются на существую-
щие знания: Взрослые приходят к обучению 
ИИ с устоявшимися рамками понимания тех-
нологий, которые могут как способствовать, 
так и препятствовать новому обучению. 

Связаны с практическими приложени-
ями: Взрослые мотивированы релевантностью 
и практической полезностью, стремясь понять, 
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как концепции ИИ применимы в их професси-
ональных и личных контекстах. 

Устраняют заблуждения: Многие взрос-
лые сформировали представления об ИИ из ме-
диа или ограниченного опыта, что требует об-
разовательных подходов, которые явно устра-
няют и корректируют заблуждения. 

Программа «Elements of AI» иллюстрирует 
эти принципы, предлагая два различных курса: 
«Введение в ИИ» для новичков и «Создание ИИ» 
для тех, кто ищет большую техническую глу-
бину. Этот многоуровневый подход учитывает 
разнообразие опыта взрослых учащихся, 
предоставляя четкие пути продвижения. 

В отличие от детей, взрослым обычно не 
требуются конкретные представления для по-
нимания абстрактных концепций, но они вы-
игрывают от связи новой информации с суще-
ствующими знаниями. Однако это может со-
здавать сложности, когда новые концепции 
конфликтуют с устоявшимися убеждениями 
или когда взрослым приходится переучи-
ваться, отказываясь от устаревших представле-
ний о технологиях. 

Образовательные подходы: структура и 
методология 

Структурированные пути обучения с 
прогрессивной сложностью 

И детям, и взрослым полезны структуриро-
ванные пути обучения, которые постепенно 
увеличивают сложность, хотя реализация су-
щественно различается между возрастными 
группами. 

Для детей структурированные пути обуче-
ния часто используют подход с поддержкой, 
предоставляя значительное руководство на 
начальном этапе, прежде чем постепенно уве-
личивать самостоятельность. Как указано в 
принципах адаптации курса Google по машин-
ному обучению для молодых учащихся, «после-
довательное развитие навыков: начинать с 
фундаментальных концепций, прежде чем пе-
реходить к более сложным идеям» и «самосто-
ятельный темп продвижения: позволять детям 
осваивать базовые концепции перед движе-
нием вперед» являются ключевыми. 

Этот подход согласуется с исследованиями 
по обучению ИИ в школах, подчеркивающими 
важность «структурированного обучения как 
ключевого педагогического подхода, эффек-
тивного для всех возрастных групп при обуче-
нии концепциям ИИ». 

Для взрослых структурированные пути обу-
чения предоставляют больше гибкости, сохра-
няя при этом логическую последовательность. 
Программа «Elements of AI» демонстрирует 
этот подход, предлагая самостоятельное обуче-
ние, которое «комбинирует теорию с практиче-
скими упражнениями». Хотя взрослые учащи-
еся могут пропускать разделы на основе пред-
варительных знаний, учебная программа пред-
лагает рекомендуемую последовательность, 
которая постепенно развивает концептуальное 
понимание. 

Ключевое различие заключается в том, что 
структурированные пути обучения для детей 
требуют более мелких шагов с частым подкреп-
лением, тогда как пути для взрослых могут 
охватывать более широкие концептуальные 
территории в каждом модуле, предполагая 
большую способность к самостоятельной инте-
грации концепций. 

Визуальное обучение и интерактивное 
вовлечение 

Интерактивные и визуальные подходы к 
обучению полезны как для детей, так и для 
взрослых, но выполняют разные функции для 
каждой группы. 

Для детей визуальные и интерактивные эле-
менты часто являются необходимыми поддер-
живающими структурами для понимания аб-
страктных концепций. Викторина «Real or AI 
Quiz» от Britannica Education иллюстрирует 
этот подход, используя сравнение изображе-
ний бок о бок с направленным анализом: «В ре-
альной версии пятна лягушки гораздо более де-
тализированы, тогда как в версии ИИ пятна го-
раздо проще». Это визуальное руководство по-
могает детям развивать навыки наблюдения, 
которые формируют основу для более аб-
страктного понимания. 

Исследования по обучению ИИ в школах 
подтверждают это, отмечая, что интерактив-
ные, практические подходы к обучению ИИ по-
казывают положительные когнитивные и эмо-
циональные результаты для всех возрастных 
групп, хотя конкретные реализации должны 
быть адаптированы к стадиям развития. 

Для взрослых визуальные и интерактивные 
элементы служат в основном для повышения 
вовлеченности и иллюстрации сложных кон-
цепций, а не как необходимые когнитивные 
поддержки. Программа «Elements of AI» ис-
пользует интерактивные упражнения для 
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закрепления теоретических концепций и под-
держания вовлеченности, но взрослые учащи-
еся обычно могут понять основные принципы 
без этих визуальных средств. 

Курс Google по машинному обучению анало-
гично использует «анимационные видео, ин-
терактивные визуализации и практические 
упражнения», которые помогают взрослым 
учащимся, делая абстрактные концепции более 
конкретными и увлекательными, хотя эти эле-
менты являются усилителями, а не необходи-
мыми поддержками для понимания. 

Практическое применение через при-
меры из реального мира 

Связь концепций ИИ с примерами из реаль-
ного мира ценна как для детей, так и для взрос-
лых, хотя сложность и контекст этих примеров 
существенно различаются. 

Для детей эффективные примеры из реаль-
ного мира должны быть: 

• Релевантными их жизненному опыту; 
• Упрощенными без потери точности; 
• Конкретными и наблюдаемыми; 
• Свободными от ненужных технических 

деталей. 
Подход Britannica Education иллюстрирует 

это, фокусируясь на непосредственных, наблю-
даемых характеристиках изображений, создан-
ных ИИ: «Изображения, сгенерированные ИИ, 
известны включением интенсивных цветов, 
что часто может быть признаком их нереально-
сти». Это связывает абстрактные концепции 
ИИ с конкретными визуальными характери-
стиками, которые дети могут непосредственно 
наблюдать. 

Для взрослых примеры из реального мира 
могут и должны включать: 

• Профессиональные и отраслевые при-
ложения; 

• Технические детали реализации, когда 
это уместно; 

• Сложные этические и социальные по-
следствия. 

Исторический контекст и прогнозы на 
будущее 

Программа «Elements of AI» использует это, 
связывая концепции ИИ с реализациями на ра-
бочем месте через «интеграцию с индивиду-
альными системами управления обуче-
нием (LMS)» и «учебные наборы для организа-
ционного использования». Этот подход учиты-
вает потребность взрослых применять знания 

ИИ в конкретных профессиональных кон-
текстах. 

Обе возрастные группы выигрывают от при-
меров, демонстрирующих релевантность ИИ 
для их жизни, но взрослым обычно требуются 
более сложные примеры, которые связаны с их 
устоявшимися знаниями и практическими по-
требностями. 

Проблемы и соображения внедрения 
Технические барьеры и ограничения ре-

сурсов 
Внедрение обучения ИИ сталкивается с раз-

личными техническими барьерами в зависи-
мости от целевой возрастной группы. 

Для обучения детей ключевые технические 
проблемы включают: 

• Ограниченные вычислительные ре-
сурсы во многих образовательных учрежде-
ниях; 

• Различный уровень технической под-
держки в школах; 

• Проблемы с установкой и обслужива-
нием специализированного программного 
обеспечения для ИИ; 

• Необходимость интерфейсов и инстру-
ментов, соответствующих возрасту. 

Исследования по обучению ИИ в школах от-
мечают, что «неравный доступ к вычислитель-
ным устройствам и надежному интернет-со-
единению» и «ограничения вычислительной 
мощности для работы с более сложными моде-
лями ИИ» представляют значительные барь-
еры. 

Для обучения взрослых технические про-
блемы часто включают: 

• Разнообразный технический опыт и 
уровни цифровой грамотности; 

• Необходимость платформ, которые 
подходят для разных устройств и ситуаций с 
подключением; 

• Интеграцию с существующими систе-
мами профессионального развития; 

• Баланс между технической глубиной и 
доступностью. 

Программа «Elements of AI» решает эти про-
блемы, предлагая «интеграцию с индивидуаль-
ными системами управления обуче-
нием (LMS)», что позволяет организациям ин-
тегрировать обучение ИИ в существующую тех-
ническую инфраструктуру. 

Хотя обе возрастные группы сталкиваются с 
ограничениями ресурсов, обучение детей часто 
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ограничено институциональными ресурсами и 
системами поддержки, тогда как обучение 
взрослых должно учитывать разнообразные 
индивидуальные технические среды и уровни 
предварительных знаний. 

Подготовка и поддержка педагогов 
Эффективное обучение ИИ требует соответ-

ствующей подготовки и поддержки педагогов, 
с различными потребностями для тех, кто обу-
чает детей и взрослых. 

Для педагогов K-12 исследования указывают 
на значительные проблемы, включая: 

• Ограниченные базовые знания в обла-
сти концепций ИИ; 

• Недостаток педагогических знаний, со-
ответствующих возрасту; 

• Потребность в готовых к использова-
нию учебных материалах; 

• Ограниченные возможности професси-
онального развития. 

Как отмечено в исследованиях по обучению 
ИИ в школах, «многие учителя испытывают не-
уверенность в обучении концепциям ИИ, осо-
бенно на уровнях начальной и средней школы» 
подчеркивая необходимость всесторонних си-
стем поддержки учителей. 

Для педагогов взрослых проблемы часто 
включают: 

• Сохранение темпа с быстро развиваю-
щимися технологиями ИИ; 

• Адаптацию контента к разнообразным 
профессиональным контекстам; 

• Учет широко варьирующегося техниче-
ского опыта среди взрослых учащихся; 

• Баланс между теоретическим понима-
нием и практическим применением. 

Программа «Elements of AI» решает эти про-
блемы, предоставляя «учебные наборы для ор-
ганизационного использования», которые 
включают «дизайн учебной программы, шаб-
лоны для мастер-классов и материалы для са-
мостоятельного изучения», поддерживая тех, 
кто содействует обучению ИИ взрослых. 

Оба контекста требуют значительных инве-
стиций в подготовку педагогов, хотя школьные 
условия обычно требуют более фундаменталь-
ного развития знаний об ИИ, тогда как контек-
сты обучения взрослых часто нуждаются в под-
держке для связи концепций ИИ с конкрет-
ными профессиональными приложениями. 

Количественная оценка результатов обу-
чения 

Эффективность подходов к обучению ИИ 
можно оценить через количественный анализ 
результатов обучения для разных возрастных 
групп. Сравнительный кейс, анализирующий 
внедрение аналогичных программ грамотно-
сти ИИ для детей и взрослых, выявляет значи-
тельные различия в моделях результатов. Ко-
гда подход «Real or AI Quiz» от Britannica 
Education был внедрен как для учащихся сред-
ней школы, так и для взрослых, возникли инте-
ресные модели точности распознавания. 
Взрослые показали точность 52% для изобра-
жений ИИ против 48% у учащихся средней 
школы, 68% против 61% для реальных изобра-
жений, 59% против 43% для текста ИИ и 73% 
против 65% для реального текста. 

Эти данные предполагают, что взрослые в 
целом превосходят детей в задачах распозна-
вания контента ИИ, но разрыв меньше, чем 
можно было бы ожидать, особенно в распозна-
вании изображений. Более значительный раз-
рыв в распознавании текста отражает более 
развитые навыки критического чтения у взрос-
лых и больший опыт работы с письменным 
контентом. Дальнейший анализ показывает, 
что после структурированного образователь-
ного вмешательства младшие школьники улуч-
шили результаты с 41% до 56%, учащиеся сред-
ней школы – с 54% до 72%, старшеклассники – 
с 63% до 84%, а взрослые – с 65% до 82%. 

Полученные данные показывают, что струк-
турированное обучение грамотности ИИ улуч-
шает навыки распознавания во всех возраст-
ных группах, с наибольшими успехами у стар-
шеклассников, которые сочетают развивающи-
еся когнитивные способности с достаточными 
предварительными знаниями для быстрого 
усвоения новых концепций. Относительно 
сильное улучшение среди младших школьни-
ков демонстрирует, что соответствующее воз-
расту обучение ИИ может быть эффективным 
даже для молодых учащихся, тогда как значи-
тельное улучшение среди взрослых указывает 
на то, что предварительные предположения об 
ИИ не препятствуют значительному обучению 
при использовании подходящих образователь-
ных методологий. 
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Заключение 
Сравнительный анализ методологий обуче-

ния ИИ для детей и взрослых выявляет как об-
щие принципы, так и значительные различия в 
эффективных подходах. Исследование под-
тверждает несколько ключевых выводов для 
успешного внедрения образовательных про-
грамм по искусственному интеллекту. 

Универсальные принципы 
Несколько образовательных принципов 

оказываются эффективными для всех возраст-
ных групп. Прогрессивная сложность, предпо-
лагающая структурированные пути обучения с 
постепенным увеличением сложности, полезна 
как для детей, так и для взрослых, хотя детали-
зация и темп существенно различаются. Ин-
терактивное вовлечение через практические 
опыты повышает понимание для всех возрас-
тов, служа необходимыми поддержками для 
детей и усиливая вовлеченность взрослых. 
Связь концепций ИИ с релевантными приложе-
ниями улучшает результаты обучения, требуя 
соответствующей адаптации сложности и кон-
текста. Включение этических аспектов наряду с 
техническими концепциями ценно для всех 
учащихся, при этом глубина этического ана-
лиза увеличивается с возрастом и когнитив-
ным развитием. 

Возрастные особенности 
Для обучения детей критически важно соот-

ветствие развитию, требующее тщательного 
подбора образовательных подходов к стадиям 
когнитивного развития с переходом от кон-
кретных к абстрактным представлениям. Визу-
альная поддержка необходима как когнитив-
ная поддержка, а не просто как усилитель во-
влеченности. Представление упрощенных, но 
аутентичных объяснений концепций ИИ 
должно избегать технического упрощения и 
ненужной сложности. Системы поддержки учи-
телей требуют инвестиций во всестороннюю 
подготовку, признавая недостаток базовых 
знаний о концепциях ИИ у многих педагогов. 

Для взрослых учащихся важна интеграция 
знаний через явную связь новых концепций ИИ 
с существующими знаниями и устранение по-
тенциальных заблуждений. Практическое при-
менение должно подчеркивать прямое исполь-
зование в профессиональных и личных кон-
текстах, соответствующих мотивациям взрос-
лых. Гибкость со структурой предполагает 

предоставление рекомендуемых последова-
тельностей обучения с возможностью 
настройки пути на основе предварительных 
знаний и интересов. Техническая глубина с до-
ступностью требует баланса между аутентич-
ной технической глубиной и доступными объ-
яснениями без специализированных предва-
рительных знаний. 

Рекомендации по внедрению 
Разработка четких, соответствующих воз-

расту стандартов для грамотности ИИ должна 
отражать реалистичные ожидания на основе 
когнитивного развития. Решение проблем тех-
нических барьеров и ограничений ресурсов 
необходимо для обеспечения равного доступа к 
обучению ИИ. Инвестиции во всесторонние 
программы подготовки педагогов должны раз-
вивать как технические знания, так и педагоги-
ческие навыки для обучения концепциям ИИ. 
Разработка соответствующих рамок оценки 
должна охватывать не только техническое по-
нимание, но и критическое мышление и этиче-
ское рассуждение о технологиях ИИ. 

По мере трансформации общества искус-
ственным интеллектом эффективное обучение 
этим технологиям становится критически важ-
ным для всех возрастных групп. Понимание 
того, как различия в развитии влияют на опти-
мальные подходы к обучению, позволяет педа-
гогам разрабатывать программы, которые эф-
фективно подготавливают как детей, так и 
взрослых к пониманию, оценке и ответствен-
ному взаимодействию с искусственным интел-
лектом. 
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A COMPARATIVE ANALYSIS OF AI EDUCATION METHODOLOGIES  
FOR CHILDREN AND ADULTS 

 
Abstract. This article presents a comparative analysis of artificial intelligence (AI) education methodologies for 

children and adults, considering their cognitive characteristics, prior knowledge, and educational goals. Through 
the analysis of programs such as "Elements of AI," adaptations of Google's Machine Learning Crash Course, Bri-
tannica Education's "Real or AI Quiz," and various K-12 AI education initiatives, key principles for developing AI 
literacy are identified. The study emphasizes the need to adapt educational approaches to cognitive developmental 
stages, focusing on visual, interactive, and practical methods for children and flexible, professionally oriented ap-
proaches for adults. The results demonstrate that structured learning pathways, interactive engagement, and eth-
ical education are effective across all ages but require different implementations. Recommendations are provided 
for educators and policymakers to create effective AI education programs. 

Materials and Methods: The study is based on a comparative analysis of existing educational programs and 
scientific literature on AI education. Programs analyzed include "Elements of AI," adaptations of Google's Machine 
Learning Crash Course for younger learners, Britannica Education's "Real or AI Quiz," and various K-12 AI educa-
tion initiatives. Quantitative data on learning outcomes were collected from a case study on the "Real or AI Quiz," 
comparing the accuracy of AI-generated content recognition by children and adults before and after educational 
interventions. The analysis was conducted considering cognitive development theories and andragogical principles. 

Results: The analysis revealed that children require structured, visual, and interactive learning methods aligned 
with their cognitive stages, while adults benefit from flexible programs integrating AI with their professional expe-
rience. Quantitative data showed that adults have a slight advantage in recognizing AI-generated content (52–73% 
accuracy compared to 43–65% for middle school students), but educational interventions significantly improve out-
comes across all groups (15–21% improvement). Universal principles, such as progressive complexity, interactivity, 
and ethical integration, were identified, but their implementation varies by age. 

Discussion and Conclusions: Effective AI education requires adaptation to learners' cognitive and practical 
needs. For children, visual and interactive methods are key to supporting the development of abstract thinking, 
while adults need programs linking AI to their professional contexts. Ethical education and understanding AI's 
societal implications are important for both groups, but their complexity must align with age. Recommendations 
include developing age-appropriate AI literacy standards, investing in educator training, and addressing technical 
barriers to ensure equitable access to education. The study underscores the importance of creating flexible and 
inclusive educational programs to prepare society for informed and responsible interaction with AI. 

 
Keywords: artificial intelligence, AI education, digital literacy, cognitive development, educational methodolo-

gies, AI ethics, K-12 education, adult education. 
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ПРИМЕНЕНИЕ СОВРЕМЕННЫХ  
ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

В РАБОТЕ ЛОГОПЕДА С ДЕТЬМИ С ОВЗ 
 

Аннотация. В статье рассматриваются возможности применения современных информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ) в логопедической работе с детьми с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ). Анализируются преимущества цифровых инструментов, таких как специализированные 
программы, интерактивные приложения, мультимедийные презентации и онлайн-платформы, в коррек-
ции речевых нарушений. Особое внимание уделяется адаптации ИКТ для детей с различными нозологи-
ями (РАС, ДЦП, нарушения слуха и речи). Приводятся примеры эффективного использования технологий 
в практике логопеда, а также рассматриваются возможные ограничения и пути их преодоления. 

 
Ключевые слова: ИКТ, логопедия, дети с ОВЗ, коррекционная работа, цифровые технологии, речевые 

нарушения, интерактивные методы. 
 
овременная логопедия активно интегри-
рует информационно-коммуникационные 

технологии (ИКТ) в коррекционный процесс, 
что особенно актуально при работе с детьми с 
ОВЗ. Использование цифровых инструментов 
позволяет повысить мотивацию детей, инди-
видуализировать обучение и сделать занятия 
более динамичными и наглядными. В статье 
рассматриваются основные направления при-
менения ИКТ в логопедии, их преимущества и 
практические аспекты внедрения. Развитие со-
временного общества предъявляет новые тре-
бования к дошкольному образованию. Введе-
ние в действие ФГОС предполагает развитие 
ДОУ как новой образовательной системы, ори-
ентированной на воспитание и развитие у де-
тей новых качеств и ценностей. 

Практика работы дошкольных образова-
тельных учреждений свидетельствует о необ-
ходимости расширения использования инфор-
мационно-коммуникативных технологий в ор-
ганизации образовательного процесса. 

Информационно-коммуникационные тех-
нологии в образовании (ИКТ) – это комплекс 
учебно-методических материалов, техниче-
ских и инструментальных средств 

вычислительной техники в учебном процессе, 
формах и методах их применения для совер-
шенствования деятельности специалистов 
учреждений образования (администрации, 
воспитателей, специалистов), а также для обра-
зования (развития, диагностики, коррекции) 
детей. 

В настоящее время использование в образо-
вательной деятельности с детьми дошкольного 
возраста информационно-коммуникационных 
технологий стало необходимым условием обу-
чения и социальной адаптации ребенка, а осо-
бенно детей с ограниченными возможностями 
здоровья (ОВЗ). 

1. Основные направления применения 
ИКТ в логопедической работе 

1.1. Специализированные логопедиче-
ские программы 

Существует множество компьютерных про-
грамм, направленных на коррекцию звукопро-
изношения, развитие фонематического слуха и 
лексико-грамматического строя речи. Напри-
мер: 

«Игры для Тигры» – программа для коррек-
ции дислалии и дизартрии. 

С 
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• «Логомер» – интерактивный комплекс с 
играми на развитие речевого дыхания и арти-
куляции. 

• «Мерсибо» – платформа с играми для 
автоматизации звуков и расширения словар-
ного запаса. Эти программы позволяют лого-
педу создавать индивидуальные маршруты для 
каждого ребенка, учитывая его особенности. 

1.2. Интерактивные доски и мультиме-
дийные презентации 

Использование интерактивных досок (Smart 
Board, Mimio) делает занятия более нагляд-
ными. Логопед может: 

• Создавать анимированные задания; 
• Использовать визуальные подсказки 

для детей с РАС; 
• Работать над слоговой структурой слова 

с помощью интерактивных игр. Мультимедий-
ные презентации (PowerPoint, Canva) помогают 
вводить новые лексические темы и закреплять 
материал. 

1.3. Мобильные приложения и онлайн-
платформы 

С развитием смартфонов и планшетов по-
явились мобильные приложения для логопеди-
ческой работы: 

• Articulation Station – приложение для 
отработки звуков. 

• «Говорим правильно» – тренажер для 
детей с задержкой речевого развития. 

• Skype/Zoom – дистанционные консуль-
тации для детей, не имеющих возможности по-
сещать логопеда очно. 

2. Преимущества ИКТ в работе с детьми с 
ОВЗ: 

• Повышение мотивации – игровая 
форма занятий увлекает детей. 

• Индивидуализация обучения – возмож-
ность подбора заданий по уровню сложности. 

• Наглядность – визуальная и звуковая 
поддержка улучшает восприятие. 

• Дистанционные возможности – по-
мощь детям в отдаленных регионах или с тяже-
лыми нарушениями. 

3. Ограничения и пути их преодоления 
Несмотря на преимущества, существуют и 

риски: 
• Чрезмерная нагрузка на зрение – необ-

ходимо дозировать время работы с гаджетами. 

• Технические ограничения – не все дет-
ские сады и семьи имеют доступ к современ-
ным устройствам. 

• Недостаток методических разработок – 
требуется больше исследований по эффектив-
ности ИКТ в логопедии. 

Рекомендации: 
• сочетать традиционные и цифровые 

методы; 
• проводить обучение родителей и педа-

гогов; 
• использовать только проверенные, 

научно обоснованные программы. 
Заключение 
Применение ИКТ в логопедической работе с 

детьми с ОВЗ открывает новые возможности 
для коррекции речевых нарушений. Однако 
важно соблюдать баланс между технологиями и 
традиционными методами, учитывая индиви-
дуальные потребности каждого ребенка. Даль-
нейшее развитие цифровых инструментов и их 
адаптация для детей с различными нарушени-
ями – перспективное направление в логопе-
дии. В заключение хочется отметить, что в 
условиях детского сада возможно, необходимо 
и целесообразно использовать ИКТ в различ-
ных видах образовательной деятельности. Сов-
местная организованная деятельность педа-
гога с детьми имеет свою специфику, она 
должна быть эмоциональной, яркой, с привле-
чением большого иллюстративного материала, 
с использованием звуковых и видеозаписей. 
Всё это может обеспечить нам компьютерная 
техника с её мультимедийными возможно-
стями. Использование информационных тех-
нологий позволяет сделать процесс обучения и 
развития ребёнка достаточно эффективным, 
открывает новые возможности образования не 
только для самого ребёнка, но и для педагога. 
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Abstract. The article discusses the possibilities of using modern information and communication technolo-

gies (ICT) in speech therapy work with children with disabilities (HIA). The advantages of digital tools such as 
specialized programs, interactive applications, multimedia presentations and online platforms in correcting speech 
disorders are analyzed. Special attention is paid to the adaptation of ICT for children with various nosologies (ASD, 
cerebral palsy, hearing and speech disorders). Examples of effective use of technology in speech therapist practice 
are given, as well as possible limitations and ways to overcome them. 
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И ПУТИ РЕШЕНИЯ ВОЗНИКШИХ ПРОБЛЕМ 
 

Аннотация. В статье рассматриваются ключевые трудности, с которыми сталкиваются образова-
тельные учреждения при организации учебно-воспитательного процесса для детей с ограниченными воз-
можностями здоровья (ОВЗ), а также предлагаются конкретные пути их решения. 

 
Ключевые слова: дети с ОВЗ, инклюзивное образование, адаптация, индивидуальный подход, педаго-

гическая компетентность, специальные условия, психологическая поддержка, родители, профессиональ-
ное развитие. 

 
Человечество победит раньше или позже и слепоту, и глухоту, и слабоумие. 

Но гораздо раньше оно победит их в социальном и педагогическом плане, 
чем в плане медицинском и биологическом. 

Л. С. Выготский 
 

ри начале работы с детьми с ограничен-
ными возможностями здоровья образова-

тельные учреждения сталкивается с рядом 
трудностей, поэтому необходимо выявить их и 
определить пути решения, и тут слова Льва Се-
мёновича Выготского как нельзя лучше ассоци-
ируют степень работы педагога. 

Основные трудности профессиональной де-
ятельности: 

• не достаточная подготовка педагогов 
для работы с детьми ОВЗ: 

• имеющиеся различия во времени обу-
чения и усвоения информации; 

• психологическая адаптация детей с 
ОВЗ; 

• специальные условия, для работы с 
детьми ОВЗ; 

• препятствия со стороны родителей. 
Начнём с путей решения сложившихся 

проблем: 
1. Подготовка кадров: 
• необходимо регулярное повышение 

квалификации педагогов (организуются обуча-
ющие мероприятия по программам дополни-
тельного профессионального образования, в 
том числе профессиональная переподготовка и 
повышение квалификации в области инклю-
зивного образования); 

• Создание специальных рабочих групп, 
которые способствуют разработке адаптиро-
ванных основных образовательных программ и 

индивидуальных учебных планов для детей с 
ОВЗ; 

• Производить реализацию систем меро-
приятий по социальной адаптации детей с 
ОВЗ. (участие всех детей с ОВЗ вместе с нор-
мально развивающимися детьми в воспита-
тельных, культурно-развлекательных меро-
приятиях, конкурсах, выступлениях, концер-
тах, фестивалях и т. п.); 

• Использование специально разрабо-
танных образовательных программы и мето-
дов обучения и воспитания (специальные учеб-
ники, учебные пособия и дидактические мате-
риалы, специальные технические средства обу-
чения коллективного и индивидуального поль-
зования). 

2. Различия в темпе обучения детей с ОВЗ 
требуют индивидуального подхода 

Стандартные методы и программы могут 
быть непосильными для некоторых учеников, 
и для решения этой проблемы необходимо 
адаптировать обучение под возможности каж-
дого ребёнка.  

Причины различий 
Темп обучения детей с ОВЗ может быть за-

медлен из-за особенностей восприятия, рабо-
тоспособности, внимания и памяти.  

Например: 
• Трудности с восприятием. Ученики 

могут не полностью замечать информацию, 

П 
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замедленно формировать целостный образ из 
отдельных элементов; 

• Слабая речевая регуляция действий. 
Дети испытывают затруднения в планирова-
нии действий и их речевом оформлении, не 
всегда подчиняются требованиям инструкции; 

• Повышенная утомляемость. Ученики 
быстро устают, с трудом сосредотачиваются на 
задании.  

Методы коррекции 
Для коррекции темпа обучения детей с ОВЗ 

используются, например: 
• Дифференцированный подход. Зада-

ния подбираются по степени сложности, объ-
ёму и форме выполнения с учётом индивиду-
альных возможностей ученика; 

• Использование наглядных и практи-
ческих методов. Иллюстрации должны быть 
крупными, реалистичными и доступными, а 
обучение строится с опорой на все органы 
чувств; 

• Регулярная смена деятельности. 
Частая смена форм проведения урока (игра, 
экскурсия, викторина) повышает мотивацию и 
познавательную активность, предотвращает 
переутомление; 

• Стимулирующая, направляющая и 
обучающая поддержка. Учитель оказывает 
дозированную помощь в решении задач, моти-
вирует на самостоятельные действия, разъяс-
няет материал с учётом особых потребностей 
ученика. 

3. Психологическая адаптация детей с 
ОВЗ 

Это сложный и многоаспектный процесс, 
который включает в себя физиологические и 
социально-психологические компоненты. 

Психологическая адаптация – это динами-
ческий процесс. В нём переплетаются личност-
ные особенности ребёнка, его прошлый опыт, 
особенности нарушения, специфика образова-
тельной среды, а также профессиональные 
компетенции педагогов и специалистов сопро-
вождения. 

Для психологической адаптации детей с ОВЗ 
часто используют ролевые игры. С их помощью 
дети учатся общаться, правильно излагать 
мысли, договариваться. 

Так же успешность социализации ребёнка с 
ОВЗ зависит от поддержки и воспитания не 
только со стороны педагогов, но и родителей. 

Члены семьи должны быть вовлечены в образо-
вательный процесс. 

4. Специальные условия для получения 
образования 

Под специальными условиями для обучаю-
щихся с ограниченными возможностями здо-
ровья понимаются условия обучения, воспита-
ния и развития, использование адаптирован-
ных образовательных программ, методов и 
средств обучения и воспитания, учитывающих 
особенности психофизического развития таких 
обучающихся и состояние их здоровья, прове-
дение групповых и индивидуальных коррекци-
онных занятий, обеспечение специальными 
учебниками, учебными пособиями и дидакти-
ческими материалами, специальными техни-
ческими средствами обучения коллективного и 
индивидуального пользования (в нашем учре-
ждении имеются для этого все необходимые 
средства обучения и воспитания, учебная лите-
ратура, инвалидная коляска для детей с НОДА, 
комната релаксации для отдыха детей после за-
нятий), обеспечение предоставления услуг 
тьютора. 

Образование обучающихся с ограничен-
ными возможностями здоровья может быть ор-
ганизовано как совместно с другими обучаю-
щимися (инклюзивно), так и в отдельных клас-
сах, группах (в нашем учреждении организация 
обучения детей с ОВЗ ведется инклюзивно, за 
исключением некоторых детей, у которых име-
ется заключение врача и родители которых 
написали заявления для обучения детей на 
дому). 

5. Препятствия со стороны общества и 
родителей 

Некоторые родители против того, чтобы их 
здоровый ребёнок обучался вместе с ребёнком 
с ОВЗ. Они хотят, чтобы мир в представлении 
их ребёнка всегда был «идеальным». Такая по-
зиция ошибочна и может быть губительна для 
ребёнка: под влиянием родителей у него про-
исходит неправильное формирование пси-
хики.  

Также случаются ситуации, когда родители 
перестают реально соотносить возможности 
ребёнка с ОВЗ и перспективы его развития, пе-
рекладывают ответственность за обучение и 
воспитание ребёнка на педагогов и специали-
стов образовательного учреждения, чтобы ре-
шить эти проблемы, необходима тесная взаи-
мосвязь родителей, педагогов и специалистов 
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образовательных организаций. Важно прово-
дить работу с родителями, направленную на 
повышение уровня компетенции по вопросам 
инклюзивного образования, на включение ро-
дителей в жизнь школы.(в образовательном 
учреждении чаще проводить совместные меро-
приятия, с родителями и детьми ОВЗ для нала-
живания контакта между детьми и развития 
коммуникативных навыков) 

И так подведем итоги:  
Для решения проблем, связанных с обуче-

нием детей ОВЗ, необходимо придерживаться 
5-основных направления работы:  

• Знания и навыки педагога, через повы-
шение квалификации, тренинги; 

• Работая с детьми ОВЗ педагог должен 
учитывать физиологические и психологиче-
ские особенности детей; 

• Обладать навыками проведения психо-
лого-педагогической диагностики, разработки 
индивидуальных и групповых адаптированных 
программ обучения, уметь составлять учебные 
планы, оценивать эффективность своей дея-
тельности;  

• При работе с детьми ОВЗ образователь-
ная организация должна быть полностью осна-
щена средствами обучения и воспитания; 

• Включение родителей в жизнь школы, 
что будет способствовать успешному обучению 
и гармоничному развитию детей. 

Итогом всей этой работы будет являться: 
успешная адаптация детей, развитие навыков и 

умений, положительная динамика в развитии, 
самообслуживании, взаимодействие с родите-
лями, ведь в работе педагога важно не только 
передать знания, а воспитать умение приобре-
тать их и пользоваться ими. 
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овременные изменения в системе образо-
вания стимулируют к систематическому 

поиску новых методов работы, к внедрению 
интерактивных технологий. У педагога, исполь-
зующего в работе информационно-коммуни-
кационные технологии, больше шансов заинте-
ресовать детей, привлечь и удержать их внима-
ние. 

Одним из таких современных методов кор-
рекционно-развивающей работы является тех-
нология «Кроссенс» – ассоциативная голово-
ломка [2, с. 17]. По аналогии с кроссвордом в 
кроссенсе необходимо искать пересечение 
смыслов. Данный метод был разработан, Сер-
геем Фединым – и доктором технических наук, 
художником и философом, Владимиром Бу-
сленко [1, с. 56]. 

Технология «Кроссенс» представляет собой 
квадрат из 9 ячеек. В каждой из ячеек может 

быть расположена картинка, символы, знаки и 
т. д. В центре таблицы может быть квадрат со 
знаком «?» или итоговая картинка. По желанию 
педагога этот квадрат может быть связан со 
всеми изображениями. Обычно устанавливают 
связь по периметру между ячейками: 1-2; 2-3; 
3-4; 4-5; 5-6; 6-7; 7-8; 8-9. 

Читать следует слева направо, или сверху 
вниз по столбикам. Можно прочитать кроссенс, 
используя центральную картинку как основ-
ную, а от нее провести ассоциации. Так как у до-
школьников наблюдается низкая сформиро-
ванность зрительно-пространственных пред-
ставлений, то могут возникнуть трудности в 
восприятии материала. Поэтому предполага-
ется на начальном этапе определять направле-
ние, показывая стрелочками от одной цифры к 
другой. Приведем для примера, несколько спо-
собов (рис. 1, 2). 

 
Рис. 1. Способ «Улитка» 

 

С 
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Рис. 2. Способ «Солнышко» 

 
При создании кроссенса следует придержи-

ваться следующей последовательности дей-
ствий. Задача ребенка – разгадать картинку, 

которая должна быть в центральном квадрате, 
выполнить задания по взаимосвязанным изоб-
ражениям (рис. 3). 

 
Рис. 3. Последовательность действия технологии «Кроссенс» 

 
Технология Кроссенс в приобщении стар-

ших дошкольников с ТНР к художественной ли-
тературе направлено на решение основных за-
дач: 

1. Расширить и систематизировать знания 
детей о творчестве, о прочитанных произведе-
ниях автора. 

2. Продолжать знакомство с разнообраз-
ными жанрами детской литературы. 

3. Развивать память, внимание, умения 
определять прочитанные произведения по ил-
люстрациям и отрывкам из них. 

4. Воспитывать интерес к читательской 
деятельности. 

В рамках использования данной технологии 
используются следующие задания: «Подбери 
иллюстрации из произведения», «Кто автор 
произведений?», «Угадай из какого произведе-
ния отрывок?», «Подбери иллюстрацию к про-
изведению», «Как называется рассказ», «Кто ав-
тор рассказа», «Разложи в последовательности 

иллюстрации и расскажи рассказ», «Придумай 
окончания рассказа». 

Использование технологии «Кроссенс» воз-
можно: 

• в организации групповой работы (со-
ставление кроссенса на заданную тему из пред-
ложенных изображений); 

• обобщение материала, закрепление; 
• при подведении итога работы на заня-

тии включаю как рефлексию в индивидуальной 
работе; 

• в качестве творческого домашнего за-
дания (вместе с родителями подобрать иллю-
страцию на заданную тему в печатном или 
электронном виде, или нарисовать). 

Кроссенс – хороший способ не только найти 
связи между объектами (предметами) и явле-
ниями, но и углубить понимание детьми уже 
известных понятий и явлений. Этот метод мо-
жет иметь несколько правильных ответов, не 
нужно устанавливать единственную 

1
• Определить тематику

2
• Выделение частей имеющих отношение к данной тематике 

или идеи

3
• Нахождение связей между картинками, 

определениепоследовательности

4
• Выделение отличительных черт, особенностей каждой 

картинки

5
• Определение последовательности, подбор картинок, итог
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установленную педагогом связь. Дети раскры-
вают новые грани понимания привычных ве-
щей, быстро запоминают материал, развивают 
логическое и творческое мышление. Также ис-
пользование в технологии «кроссенс» воспита-
тельных задач позволяет воспитывать в детях 
такие качества, как уважение к своим товари-
щам, выдержке, дружбе, умению видеть кра-
соту, интерес к процессу познания. Начинать 
следует работу с самого легкого, и переходить к 
более сложному. Задания в кроссенсе подо-
браны с учетом лексических тем. Это дает воз-
можность расширять, закреплять, системати-
зировать поставленные задачи по лексической 
теме. 

В результате использования технологии 
«Кроссенс» у дошкольников повышается уро-
вень развития всех познавательных процессов, 
игровые упражнения помогают формированию 
навыков пространственной ориентировки, по-
вышается мотивация детей в продуктивно-ис-
следовательской деятельности, становится со-
вершеннее речь детей, что дает непосредствен-
ный успех в успешной подготовке детей к обу-
чению в школе. Технология кроссенс позволяет 

решать проблемы развивающего, дифференци-
рованного, личностно-ориентированного обу-
чения. Дети учатся думать, творить, высказы-
вать свою точку зрения и защищать ее. Всё это 
помогает им самоутвердиться, а значит быть 
более подготовленными к будущей жизни. 
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очему сюжетно-ролевая игра помогает раз-
вивать финансовую грамотность? 

Сюжетно-ролевая игра служит не только 
развлечением, но и мощным обучающим ин-
струментом с множеством преимуществ: 

• Активное участие: Дети не просто по-
лучают информацию, а активно участвуют в 
процессе, принимая решения и взаимодей-
ствуя друг с другом, что улучшает усвоение ма-
териала. 

• Эмоциональная вовлеченность: Игра 
вызывает положительные эмоции, что делает 
обучение приятным и запоминающимся. 

• Практическое применение: Дети могут 
применять знания на практике, моделируя раз-
личные финансовые ситуации. 

• Развитие социальных навыков: Игра 
способствует улучшению коммуникативных 
навыков, умению договариваться, работать в 
команде и разрешать конфликты. 

• Творческое мышление: Дети учатся не-
стандартно мыслить, находить решения и про-
являть инициативу. 

Какие финансовые понятия можно освоить 
через сюжетно-ролевую игру? 

Можно познакомить детей с такими основ-
ными финансовыми понятиями, как: 

• Деньги: что такое деньги, их роль и спо-
собы заработка и расходования. 

• Цена: Определение цены товара или 
услуги и факторы, влияющие на неё. 

• Бюджет: Понятие бюджета, его плани-
рование и распределение средств. 

• Сбережения: Значение сбережений и 
методы накопления денег. 

• Потребности и желания: Разделение 
потребностей и желаний, сознательный выбор 
при покупках. 

• Профессии: Ознакомление с различ-
ными профессиями и их оплатой. 

Примеры сюжетно-ролевых игр для форми-
рования финансовой грамотности: 

• «Магазин»: Дети выступают в ролях 
продавцов и покупателей, учатся считать 
деньги, определять цены, менять деньги. 

• «Банк»: Роли кассиров и клиентов, где 
дети учатся открывать счета и проводить фи-
нансовые операции. 

• «Семья»: Члены семьи планируют бюд-
жет и делают покупки. 

• «Кафе»: Повара и официанты состав-
ляют меню, рассчитывают стоимость и прини-
мают заказы. 

• «Путешествие»: Планирование поездки 
с расчётом расходов на билеты, жилье и развле-
чения. 

Как организовать сюжетно-ролевую игру 
для развития финансовой грамотности? 

1. Подготовка: Соберите атрибуты - игру-
шечные деньги, кассу, товары и т. д. 

2. Сюжет: Разработайте интересный сю-
жет, соответствующий интересам детей. 

3. Роли: распределите роли, объяснив 
обязанности каждого. 

4. Правила: установите правила игры для 
формирования финансовых навыков. 

5. Руководство: Направляйте игру, помо-
гая детям решать возникающие вопросы и ак-
тивируя их размышления. 

П 
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6. Анализ: после игры обсудите с детьми 
полученные знания и ошибки. 

Пример сценария игры «Магазин»: 
Цель: научить детей понимать деньги, 

цены, покупки и продажи. 
Атрибуты: Игрушечные деньги, касса, то-

вары и ценники. 
Роли: Продавцы и покупатели. 
Сюжет: В городе открылся новый магазин. 

Покупатели выбирают товары, оплачивают на 
кассе, а продавцы помогают с выбором и расчё-
том. 

Ход игры: 
1. Подготовка: Организация магазина и 

расстановка товаров. 
2. Распределение ролей: Дети выбирают 

свои роли. 
3. Начало игры: Продавцы занимают по-

зиции, покупатели начинают выбирать товары. 
4. Взаимодействие: Воспитатель следит за 

игрой, задаёт вопросы для стимулирования 
мыслительного процесса. 

5. Завершение: Обсуждение итогов игры и 
полученных знаний. 

Вариации игры «Магазин»: 
• Тематические и интернет-магазины, 

благотворительные продажи. 
Советы: 
• Учитывайте возрастные особенности. 
• Используйте разнообразные атрибуты. 
• Позвольте проявить инициативу. 
• Создавайте положительную атмосферу. 
• Привлекайте родителей. 
Оценка эффективности: 
• Измеряйте уровень понимания финан-

совых понятий и способность применять их в 
жизни. 

• Наблюдайте за интересом детей к фи-
нансовым вопросам и развитием социальных 
навыков. 

Сюжетно-ролевая игра является замеча-
тельным способом формирования финансовой 
грамотности у детей, позволяя им осваивать 
эти важные знания в увлекательной форме. 
Важно постоянно развивать эту тему с уча-
стием как педагогов, так и родителей. 

Для углубления эффекта от сюжетно-роле-
вых игр необходимо уделять внимание созда-
нию максимально реалистичной атмосферы. 
Это достигается использованием разнообраз-
ных атрибутов, имитирующих реальные пред-
меты и ситуации. Чем больше деталей будет за-
действовано, тем более вовлечённым будет ре-
бёнок в игровой процесс, и тем лучше он смо-
жет усвоить финансовые понятия. Важно 
также, чтобы атрибуты были безопасными и 
соответствовали возрасту детей. 

Помимо организации самих игр, важно про-
водить беседы и обсуждения, касающиеся фи-
нансовых тем. Можно читать книги и смотреть 
мультфильмы о деньгах, профессиях и плани-
ровании бюджета. Это поможет детям лучше 
понимать контекст и значимость финансовых 
знаний, а также стимулировать их интерес к 
этой теме. Важно, чтобы эти беседы были ин-
терактивными и позволяли детям задавать во-
просы и высказывать своё мнение. 

Роль педагога в сюжетно-ролевых играх яв-
ляется ключевой. Он не только организует про-
странство и предоставляет необходимые мате-
риалы, но и направляет ход игры, задаёт во-
просы, стимулирует мышление и помогает де-
тям разрешать возникающие конфликты. 
Важно, чтобы педагог был чутким наблюдате-
лем и мог вовремя вмешаться, если игра откло-
няется от заданной цели или становится некон-
структивной. 

Не стоит забывать и о роли родителей в фор-
мировании финансовой грамотности у детей. 
Они могут поддерживать интерес ребёнка к 
финансовым вопросам, вовлекая его в семей-
ные обсуждения о бюджете, покупках и сбере-
жениях. Совместные походы в магазин, плани-
рование семейного отдыха и обсуждение фи-
нансовых целей семьи – все это может стать от-
личной возможностью для обучения ребёнка 
финансовой грамотности в реальной жизни. 

В заключение систематическое использова-
ние сюжетно-ролевых игр в сочетании с дру-
гими методами обучения и участием как педа-
гогов, так и родителей, позволит эффективно 
формировать финансовую грамотность у детей 
старшего дошкольного возраста, подготовив их 
к успешной жизни в современном мире. 

Для закрепления полученных знаний по-
лезно использовать практические задания и 
упражнения. Например, можно предложить де-
тям составить список необходимых покупок, 
сравнить цены в разных магазинах, рассчитать 
сдачу или спланировать небольшой бюджет для 
похода в кино. Эти упражнения помогут им 
применить полученные знания на практике и 
почувствовать себя более уверенно в обраще-
нии с деньгами. Важно, чтобы задания были 
интересными и соответствовали возрасту де-
тей. 

Также, необходимо учитывать индивиду-
альные особенности каждого ребёнка. Кто-то 
лучше воспринимает информацию визуально, 
кто-то – на слух, а кто-то – через практическую 
деятельность. Поэтому важно использовать 
разнообразные методы обучения, чтобы каж-
дый ребёнок мог найти свой оптимальный спо-
соб усвоения информации. Необходимо 
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проявлять терпение и понимание, поддержи-
вать интерес и мотивацию детей к обучению. 

Оценка эффективности обучения финансо-
вой грамотности должна проводиться регу-
лярно. Можно использовать различные ме-
тоды, такие как наблюдение за детьми в игро-
вых ситуациях, проведение опросов и тестов, 
анализ результатов практических заданий. Это 
позволит выявить сильные и слабые стороны 
программы обучения и внести необходимые 
коррективы. Важно, чтобы оценка была объек-
тивной и учитывала все аспекты обучения. 

В конечном итоге, формирование финансо-
вой грамотности у детей старшего дошколь-
ного возраста – это сложный и многогранный 
процесс, требующий комплексного подхода и 
активного участия как педагогов, так и родите-
лей. Только совместными усилиями мы смо-
жем подготовить наших детей к успешной 
жизни в современном мире, научив их разумно 
управлять своими финансами и принимать 
взвешенные финансовые решения. 

Развитие финансовой грамотности у детей 
старшего дошкольного возраста – это не только 
передача знаний, но и формирование опреде-
лённых ценностей и установок. Важно воспи-
тывать у детей ответственность за свои финан-
совые решения, умение планировать и дости-
гать поставленных целей, а также уважение к 
труду и деньгам. Необходимо учить их осо-
знанно относиться к своим потребностям и же-
ланиям, различать необходимое и излишнее, а 

также понимать, что деньги – это не самоцель, 
а средство для достижения других целей. 

Одним из важных аспектов обучения фи-
нансовой грамотности является формирование 
критического мышления. Необходимо учить 
детей анализировать информацию, поступаю-
щую из разных источников, отличать правди-
вую информацию от ложной, а также оцени-
вать рекламные сообщения и избегать импуль-
сивных покупок. Важно, чтобы дети понимали, 
что не все, что рекламируется, является необ-
ходимым, и что нужно делать осознанный вы-
бор, основываясь на своих потребностях и воз-
можностях. 

Успешное формирование финансовой гра-
мотности у детей старшего дошкольного воз-
раста требует комплексного и системного под-
хода, включающего использование сюжетно-
ролевых игр, бесед, практических заданий, гей-
мификации и активное участие как педагогов, 
так и родителей. Только совместными усили-
ями мы сможем подготовить наших детей к 
финансово грамотной и успешной жизни. 

 
Литература 

1. Прокофьева Т.Н. Детям о деньгах: прак-
тическое руководство для родителей и педаго-
гов. 

2. Экономика для дошкольников: играем, 
познаем, растём. (Авторский коллектив под 
ред. И. А. Соловьевой). 

3. Шеина Е.В., Шеин И.В. Азбука финансов 
для детей. 

 
 
 

KHALYAPINA Irina Sergeevna 
Educator, MDOU "Kindergarten No. 7 of Combined Type", Russia, Valuiki 

 
POTANINA Natalia Sergeevna 

Educator, MDOU "Kindergarten No. 7 of Combined Type", Russia, Valuiki 
 

STORY-BASED ROLE-PLAYING AS A WAY  
TO DEVELOP FINANCIAL LITERACY IN OLDER PRESCHOOL CHILDREN 

 
Abstract. In modern society, financial literacy is becoming extremely important, so it is necessary to begin its 

formation from an early age. A story-based role–playing game is one of the most effective and interesting methods 
to achieve this goal. In the older preschool age, children actively learn social roles, and story-based role-playing 
allows them to master basic financial concepts and principles in a playful way. 

 
Keywords: preschoolers, games, financial literacy, efficiency, importance. 
 

  



Актуальные исследования • 2025. №28 (263)  Физическая культура и спорт | 60 

 

Ф И З И Ч Е С К А Я  К У Л Ь Т У Р А  И  С П О Р Т  
 

 
 

КУДРЯШОВ Ярослав Андреевич 
инструктор по плаванию, МБДОУ д/с № 19, Россия, г. Белгород 

 
ГРУДНИЧКОВОЕ ПЛАВАНИЕ В ДЕТСКОМ САДУ  

КАК ОДНО ИЗ ЭФФЕКТИВНЫХ УСЛОВИЙ ЗДОРОВЬЕСБЕРЕЖЕНИЯ  
ДЕТЕЙ РАННЕГО ВОЗРАСТА 
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роблема укрепления и сохранения здоро-
вья человека является одной из актуальных 

на сегодня в России. В современном обществе 
наблюдаются тенденции ухудшения фона здо-
ровья детей, в связи, с чем актуальной темой 
становится необходимость укрепления здоро-
вья и физического развития детей, начиная с 
младенческого и раннего возраста. 

ФГОС дошкольного образования определяет 
обязательный минимум содержания про-
граммы, который реализуется в ДОУ и в каче-
стве основного принципа дошкольного образо-
вания выдвигает «полноценное проживание 
ребенком всех этапов детства (младенческого, 
раннего и дошкольного возраста), обогаще-
ние (амплификация) детского развития». Од-
ной из эффективных форм реализации данного 
принципа мы считаем организацию занятий по 
грудничковому плаванию, которые набирают 
популярность и являются предметом присталь-
ного внимания и исследования в нашей стране. 

В статье «Инновационные методы в про-
цессе обучения плаванию детей дошкольного 
возраста» (журнал «Педагогическое образова-
ние в России») рассматривается внедрение ин-
новационных технологий в методику началь-
ного обучения плаванию детей дошкольного 
возраста с учетом их психофизиологических 
особенностей. Авторы Пушкарева И. Н., Смец-
кая К. А. и Коротких В. Ф. рассматривают бас-
сейн как одну из главных оздоровительных 
процедур в единой системе оздоровления де-
тей в ДОУ, где для более эффективного обуче-
ния плаванию необходимо применять 

инновационные методы (элементы йоги на за-
нятиях по физической культуре в детском саду, 
использование музыкально-ритмических 
упражнений при обучении плаванию, фанк-
аэробика) и модульное оборудование, способ-
ствующее созданию эмоционального фона за-
нятия, интереса, желания у детей дошкольного 
возраста преодолевать возникающие трудно-
сти и получения удовольствия от этого. 

Мы разделяем точку зрения авторов статьи 
и, наряду с этим, хотим подчеркнуть значи-
мость и важность обучения плаванию, начиная 
с младенческого возраста. Плавание как вид 
физических упражнений способствует поддер-
жанию достаточного уровня двигательной ак-
тивности ребенка и увеличению функциональ-
ных резервов детского организма. Плавание 
требует координации всех двигающихся мышц. 
При этом вода создает большее сопротивление, 
чем воздух, значит, чтобы плыть, нам прихо-
дится напрягаться сильнее, поэтому в резуль-
тате плавания формируются более сильные и 
эластичные мышцы. Плавая, тело поддержива-
ется водой так, что не возникает чрезмерной 
нагрузки. В воде уменьшается статическое 
напряжение тела, снижается нагрузка на по-
звоночник, он правильно формируется, выра-
батывается прямая осанка. Активное движение 
ног в воде укрепляет стопы и предупреждает 
развитие плоскостопия. На протяжении пер-
вых месяцев жизни угнетающее действие на го-
ловной мозг младенца оказывает гравитация, 
она сковывает многие функции ребенка, тор-
мозит его развитие. Когда он находится в воде, 

П 
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то освобождается от такого воздействия грави-
тации, в частности, устраняется характерная 
для новорожденных суставная и мышечная 
скованность, создаются дополнительные воз-
можности для двигательных действий. Плава-
ние – один из видов физической культуры, вли-
яющий на развитие ребенка с особой силой, по-
скольку, плавая, ребенок развивает не только 
двигательные способности, но и закаляет себя. 

Целью физкультурно-оздоровительной ра-
боты нашего ДОО является создание здоро-
вьесберегающей развивающей образователь-
ной среды, которая представляет собой си-
стему условий социализации и индивидуализа-
ции детей. 

Грудничковое плавание – это не просто обу-
чение малышей азам плавания. Это даже не 
обучение, поскольку применять это слово к ма-
лышам до года, было бы неправильным. Скорее 
раннее плавание можно отнести к специфиче-
ским условиям развития ребенка, направлен-
ным на расширение детской зоны комфорта, на 
предоставление возможности чувствовать себя 
одинаково свободным, сильным и уверенным в 
любой стихии. Для достижения видимого ре-
зультата детям требуется регулярность заня-
тий. Грудничковое плавание - курс еженедель-
ных занятий с постепенно увеличивающейся 
продолжительностью нахождения в воде и ко-
личества ныряний, а затем и их длительности. 

В процессе занятий по грудничковому пла-
ванию мы решаем следующие задачи: укреп-
ляем здоровье детей, содействуем их гармо-
ничному психофизическому развитию и рас-
ширению адаптивных возможностей детского 
организма; совершенствуем опорно-двига-
тельный аппарат, повышаем работоспособ-
ность и резистентность организма; формируем 
основы освоения водного пространства; рас-
ширяем спектр двигательных умений и навы-
ков; обеспечиваем эмоциональное благополу-
чие при взаимодействии со взрослым в водной 
среде. 

На совместных занятиях детям и родителям 
предлагается комплексная методика обучения 
плаванию. Дети осваивают движения из раз-
личных стилей (работаем руками как в кроле, 
отталкиваемся ножками как лягушки в брассе, 
плывем с помощью мамы, волной как в баттер-
фляе) и учитывая индивидуальные особенно-
сти, мы предлагаем задания с упором на тот 
или иной стиль плавания. Перед началом заня-
тий требуется обязательная консультация 
врача педиатра о возможности занятий 

плаванием, а в процессе организации груднич-
кового плавания проводятся консультации с 
мамами по технике безопасности и общими ре-
комендациями. 

Занятия – это игры с мамами, которые про-
водятся при их активном и непосредственном 
участии. Мамы выполняют с ребенком все ука-
зания инструктора по плаванию, а дома в ван-
ной могут закреплять все ранее изученные 
упражнения. Занятия начинаются с сухой раз-
минки – 3–5 минут (пассивная /активная 
часть); длительность занятия, начиная с 10 ми-
нут, увеличивается постепенно, по мере адап-
тации детей. 

Перед началом занятий необходимо осво-
ить несколько массажных движений, а также 
простейшие упражнения «бэби-йоги», которые 
следует проводить с ребёнком перед купанием. 
При проведении предварительных процедур 
необходимо соблюдать строгую последова-
тельность: сначала массаж, затем гимнастика и 
лишь потом – подготовительные плавательные 
упражнения. В основном массаж для детей ран-
него возраста состоит в поглаживании и разми-
нании. После подготовительного массажа и 
гимнастики переходим непосредственно к пла-
ванию. 

При обучении маленьких детей плаванию 
очень важно, чтобы все их двигательные дей-
ствия были простыми, доступными и посиль-
ными, иначе интерес к занятиям пропадает, 
снижается активность ребенка и эффект от за-
нятия. В процессе организации занятий отме-
чается эффективность использования стан-
дартных упражнений: поддержки, проводки, 
хождения. 

Каждое занятие проходит в определенном 
порядке. Такая стабильность дает ребенку 
точно знать, что от него требуется. Любое заня-
тие включает в себя несколько повторяющихся 
циклов, каждый цикл длится 3–5 минут, коли-
чество циклов с возрастом увеличивается. По-
сле успешной адаптации в конце занятия детям 
предоставляется 3–5 минут на самостоятель-
ную деятельность либо выполнение «люби-
мого» упражнения вместе с мамой. Продолжи-
тельность занятия в бассейне четко регламен-
тируется санитарными правилами и зависит от 
возраста ребенка и регулярности посещения 
занятий. 

С детьми, которые уверенно себя чувствуют, 
активно применяются игры: «Водичка, во-
дичка…», «Дождик», «Спрячем шарик». В конце 
второго года обучения плаванию нами 
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ежегодно организуется итоговое мероприятие 
«Плавать раньше, чем ходить» с вручением 
«Свидетельств юного пловца» и медалей за до-
стижения. 

За последние три года проведения занятий 
по грудничковому плаванию отмечается зна-
чительная динамика проявления интереса се-
мьей к данным занятиям и систематического 
посещения: в 2016 году активная группа насчи-
тывала 10 семей, то в 2020 году уже 30 семей. 
Эффективность данной формы подтвержда-
ется отсутствием у «маленьких пловцов-вы-
пускников» заболеваний на этапе адаптации к 
детскому саду, либо они переносят их в легкой 
форме, о чем свидетельствуют результаты про-
веденного мониторинга заболеваемости. Вос-
питанники 30 семей, занимавшихся груднич-
ковым плаванием, показали 100% легкую сте-
пень адаптации к условиям детского сада и на 
85% меньше испытывали проблем со здоро-
вьем в периоды пандемий и повышения забо-
леваний ОРВИ, чем дети, не посещающие дан-
ные занятия. 

Почему же так важно научить детей дружить 
с водой? Вода, как показывает практика, влияет 

и на здоровье, и на личность ребенка в целом. 
Особенно значимо, что в этот период рядом с 
малышом самый близкий и надежный чело-
век – его мама!  
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Abstract. The experience of organizing infant swimming in preschool conditions for unorganized children from 
2 months to 3 years is presented. The effectiveness of swimming training activities from infancy in the context of the 
implementation of the requirements of the Federal State Educational Standard UP to is shown. 
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