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Аннотация. В статье на основании рассмотренных подходов к понятию «правовой прогресс» предло-

жены некоторые критерии определения правового прогресса с точки зрения технико-юридических харак-
теристик нормативных и иных правовых актов. 
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пираясь на ретроспективный анализ исто-
рии становления человека, общества и гос-

ударства, можно согласиться с мнением о том, 
что человеческие индивиды и общественные 
институты непрерывно, пусть и не с постоян-
ной скоростью, развиваются, или, иначе, про-
грессируют, во многих сферах жизнедеятель-
ности. 

Прогресс как понятие и как феномен из-
давна волнует умы множества мыслителей. Из-
начально преобладала теория, согласно кото-
рой развитие человечества практически не 
происходит, исторический процесс движется 
циклически, в связи с чем, возможно, и бытует 
присказка о том, что тяжёлые времена создают 
сильных людей. 

Позднее, с развитием человеческой мысли, 
учёные уже не так категорично относились к 
возможности развития общества. Так, напри-
мер, Джамбаттиста Вико считал, что, хотя исто-
рия и циклична, в рамках каждого витка про-
цесса всё же возможно локальное развитие, то 
есть прогресс [7]. 

Научно-техническая революция, ослабле-
ние веры в монархии и ряд иных исторических 
процессов, наконец, позволили утвердиться 
теории о том, что прогресс возможен не только 
в локальных витках цикличной истории, но и в 
целом. 

Понятие прогресса, как и многие научные 
терминологические обозначения, позаимство-
вано из латинского языка, где «progressus» 
означает «движение вперед, успех» [10], то есть 
в наиболее упрощённом виде прогресс можно 

понимать как развитие, приносящее положи-
тельные, позитивные плоды. 

Подобное семантическое наполнение слова 
«прогресс» транслируется и большинством 
толковых словарей русского языка. Так, напри-
мер. В. И. Даль прогресс определил как «ум-
ственное и нравственное движение вперёд» [5]. 
В словаре А. Е. Баханькова, И. М. Гайдукевич,  
П. П. Шубы прогресс трактуется как «переход на 
более высокую ступень в развитии, движение 
вперёд, изменение к лучшему, улучшение» [9]. 

По мнению Л. Б. Барсукова, правовой про-
гресс в узком смысле представляет собой по-
ступательный, целенаправленный и указываю-
щий на достижение позитивных результатов, 
естественно-исторический, характеризую-
щийся восходящей направленностью процесс 
развития правовой системы [6], а в широком – 
естественно-исторический, поступательный 
процесс усовершенствования правового разви-
тия общества, повышения уровня его правовой 
жизни, характеризующийся достижением ка-
чественно новой цели [4]. 

На основании изложенного предлагаю сле-
дующую дефиницию правового прогресса как 
философско-правовой категории: правовой 
прогресс – поступательное развитие правовой 
реальности (нормативно-правовых актов, 
практики их применения, правовой культуры и 
правосознания), имеющее на основании сло-
жившейся эталонной доктринальной модели 
цель совершенствования правовой формы 
(текстов нормативно-правовых актов), право-
вой действительности (правопонимания и 

О 
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правоприменения) с целью отражения цен-
ностных ожиданий общества в контексте про-
странственно-временного уровня его разви-
тия. 

Отталкиваясь от предложенного определе-
ния, можно заключить, что технико-юридиче-
ские критерии оценки правового прогресса 
представляют собой инструменты для оценки 
следующих аспектов правового прогресса: 

− Степень отражения общественных цен-
ностей в нормативно-правовых актах и пра-
вильность такого отражения. 

− Соответствие правоприменительной 
практики содержанию нормативно-правовых 
актов, правильность истолкования заложен-
ного в закон (в широком смысле) смысла. 

− Доступность правового текста для по-
нимания большинством представителей обще-
ства, на которых в первую очередь и направ-
лено правовое регулирование. 

− Соответствие действующего законода-
тельства доктринально разработанному эта-
лону. 

− Выход качества нормативно-правовых 
текстов на более высокий уровень развития по 
отношению к предыдущим историческим эта-
пам развития государства и права во времен-
ном и географическом выражении. 

С. С. Алексеев отмечал высочайшую цен-
ность права и его естественную неразрывность 
с социальным прогрессом, право, как явление 
он считал важнейшим инструментом решения 
общечеловеческих задач [3]. Право как цен-
ность согласно его мнению есть организую-
щий, дисциплинирующий фактор, элемент вы-
ражения свободы и гарант реализации личных 
интересов человека без ущерба обществу и гос-
ударству. Право, указывает С. С. Алексеев, «со-
противляется произволу и беззаконию» [2]. 

С учётом скорости развития современных 
общественных отношений необходимо учесть 
и такой критерий правового прогресса, как со-
кращение времени между принятием закона и 
его реализацией, предложенный В. Т. Азизовой 
как элемент государственного интереса при 
разработке правовых норм [1]. Но важно допол-
нить эту позицию замечанием о том, что при 
ускорении законодательного процесса недопу-
стимо терять качество правового материала, 
поэтому следует отыскивать в каждом отдель-
ном случае оптимальное время разработки и 
принятия правового акта, не затягивая эти 
процессы без достаточных к тому оснований. 

В условиях транзитивности правовой дей-
ствительности в России, то есть отсутствия ста-
бильности в отдельных сферах общественно-
государственной жизни, важным технико-
юридическим критерием, отражающим онто-
логическую сторону правового прогресса, 
можно назвать наличие доктринально разрабо-
танной эталонной модели развития законода-
тельства, с которой можно было бы сравнивать 
принимаемые нормативно-правовые акты, по-
скольку объективно возможно прогрессивное 
развитие одних отраслей права и одновремен-
ный регресс или стагнация других. Наличие 
эталонной модели позволяет оценивать сте-
пень достижения поставленных целей, а также 
отслеживать уровень легитимности правовых 
изменений. 

Отдельным проявлением такого критерия 
является признак легальности правовых пре-
образований, которые должны выражаться в 
закреплении целей, задач и направлений раз-
вития отдельных правовых отраслей и инсти-
тутов в тех или иных нормативно-правовых ак-
тах [8]. 

В целом, подводя итог сказанному, можно 
заключить, что правовой прогресс является 
сложной правовой категорией, критерии кото-
рой и её сущность в должной степени по сей 
день не определены, что порождает сложности 
в исследовании. В самом общем виде правовой 
прогресс можно определить как поступатель-
ное движение правовой действительности на 
всё более высокий уровень развития, и наибо-
лее наглядными критериями оценки при этом 
можно назвать критерии технико-юридиче-
ские, которые отражают развитие вполне кон-
кретной области правовой действительности – 
содержания нормативно-правовых актов. 
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овременный мир стал свидетелем увеличе-
ния числа миграционных потоков и бур-

ного развития глобализации. В связи с этим, 
вопрос гражданства и его ограничений приоб-
рел особую актуальность. Понимание права на 
гражданство и его классификация стали ключе-
выми вопросами для государств и общества в 
целом. 

Право на гражданство, как основной обще-
государственный статус, обеспечивает связь 
между индивидом и государством, где он рож-
ден или проживает. Оно придает человеку 
определенные права и обязанности, а также 
обязанности, которые каждый гражданин дол-
жен соблюдать и не нарушать. 

Динамика развития общественных отноше-
ний обусловливает количественный приоритет 
относительных прав человека и гражданина по 
отношению к абсолютным. В настоящее время 
фактически каждое право ограничено, т. е. яв-
ляется относительным. К абсолютным правам 
можно отнести лишь право на достоинство че-
ловека, которое ни при каких условиях не мо-
жет быть ни ограничено, ни отменено. В свою 
очередь, пределы прав и свобод человека 
имеют социальные основы – предопределены 
обществом, то есть представляют собой за-
преты, которые сознательно установлены об-
ществом, одним из результатов развития кото-
рого является изменение взглядов на границы 
осуществления того или иного права. Следует 

отметить, что именно в сфере субъективного 
права, в плоскости юридического состава ста-
туса личности понятия «права человека» и 
«права гражданина» имеют пересечения. Право 
на гражданство не является исключением и 
имеет законодательно установленные пре-
делы, которые обусловлены изменяющимися 
общественными и государственными потреб-
ностями и приоритетами. Ограничения права 
на гражданство имеют разное содержание в за-
висимости от субъекта реализации и конкрет-
ного правомочия, в связи с чем ограничения 
данного права нельзя рассматривать только в 
качестве запретов в классическом правовом 
понимании. Необходимо учитывать и «суже-
ние возможностей», предполагающее наличие 
совокупности определенных требований (усло-
вий), необходимых для реализации права на 
гражданство в зависимости от конкретного 
правомочия. Любое конституционное право, 
имеющее субъективное выражение, представ-
ляет собой, прежде всего, «возможность изби-
рать вид и меру определенного поведения». Но 
эта «возможность» должна реализовываться в 
строго установленных государством рамках, 
особенно когда речь идет о вопросах, касаю-
щихся одного из основных признаков государ-
ства как социально-политической организации 
общества – наличия института гражданства. 

Необходимо отметить, что согласно Е. Н. Ха-
зову, одной из основных идей, заложенных в  

С 
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Федеральный закон "О гражданстве Россий-
ской Федерации", является принцип доступно-
сти гражданства для каждого человека. Хотя 
этот принцип, отраженный в международном 
праве, не установлен прямо в российском зако-
нодательстве на уровне Конституции или дета-
лизирующих федеральных законов, он явля-
ется центральным в действующем законода-
тельстве. Статьей 1 Федерального закона "О 
гражданстве Российской Федерации" это прин-
цип был закреплен, что свидетельствует о вза-
имодействии международного права и нацио-
нального законодательства через "трансфор-
мацию" норм международного права в право-
вую систему государства. 

В настоящее время развитие законодатель-
ства о гражданстве России включает увеличе-
ние числа оснований для упрощенной проце-
дуры натурализации, которая зависит от ста-
туса каждого субъекта. В своем исследовании В. 
Н. Калинин рассматривает возможность введе-
ния единого порядка предоставления граждан-
ства Российской Федерации в случае сокраще-
ния числа желающих его получить. Он пола-
гает, что это может способствовать стабилиза-
ции механизма правоприменения, включая 
упорядочение ограничений с учетом научного 
и законодательного обоснования их примене-
ния и равенству прав иностранных граждан 
(лиц без гражданства), которые стремятся стать 
гражданами России. 

Однако общероссийская статистика о граж-
данстве свидетельствует о постепенном умень-
шении числа лиц, получивших гражданство в 
обычном порядке, относительно общего числа 
лиц, приобретших гражданство России. Сле-
дует отметить, что в 2020 и 2021 годах число 
лиц, получивших гражданство, значительно 
выросло, несмотря на пандемию COVID-19. 
Тем не менее, доля лиц, получивших граждан-
ство в обычном порядке, составляет всего от 
0,2% до 0,05% и имеет тенденцию к уменьше-
нию с 2018 года. 

Мы считаем, что нельзя отказываться от 
формулировок «общего» и «упрощенного» по-
рядков получения гражданства России, по-
скольку новые понятия, предлагаемые в тексте 
проекта федерального закона «О гражданстве 
Российской Федерации», не вносят нового 
смысла. Предлагается интерпретировать «ис-
ключительный порядок» как «упрощенный по-
рядок приема в гражданство Российской Феде-
рации особого характера» для обеспечения 
юридической ясности. 

В свете миграционной правовой политики 
натурализация соответствует задачам, стоя-
щим перед государством. Однако внедрение 
единого общего порядка получения граждан-
ства России, несмотря на его многочисленные 
положительные аспекты, пока представляется 
невозможным из-за значительного количества 
времени и ресурсов, необходимых для совре-
менных условий России. В проекте федераль-
ного закона «О гражданстве Российской Феде-
рации» упраздняются понятия «общего» и 
«упрощенного» порядков получения граждан-
ства, но законодатель не предлагает устано-
вить единый порядок получения гражданства. 
Вместо этого вводится понятие «прием в граж-
данство Российской Федерации» и «прием в 
гражданство Российской Федерации отдель-
ных категорий иностранных граждан и лиц без 
гражданства». Это новые термины, в которых 
можно увидеть альтернативу упрощенному по-
рядку натурализации. Неравенство и разделе-
ние требований к лицам, выражающим жела-
ние приобрести российское гражданство, обу-
словлено, с одной стороны, спецификой ста-
новления Российской Федерации как государ-
ства-правопреемника распавшегося СССР, с 
другой – является доказательством обоснован-
ности тезиса, выдвинутого С. Н. Булгаковым, 
который полагал, что «…равенство людей не 
только не есть факт, но даже и не может им сде-
латься, это есть лишь норма человеческих от-
ношений, идеал, прямо отрицающий эмпири-
ческую действительность», к чему нас адре-
суют полученные в ходе исследования стати-
стические данные. Принимая во внимание от-
сутствие единого порядка приобретения рос-
сийского гражданства, рассматривать ограни-
чения, распространяющиеся на реализацию 
права на гражданство в России, необходимо 
также дифференцировано. 

Безопасность личности и общества тесно 
связана с безопасностью государства, которая 
имеет значение только при полноценном обес-
печении последних. Интеграционная политика 
– это процесс, состоящий из ряда государ-
ственных мер, направленных на включение 
иностранцев в общество с учетом экономиче-
ских, геополитических, демографических, со-
циальных и культурных целей. Эта политика 
должна также распространяться на тех, кто 
приобрел российское гражданство в короткие 
сроки. 

Основными средствами обеспечения госу-
дарственной безопасности в России при 
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натурализации являются основания для откло-
нения заявлений по гражданству и основания 
для отмены решения. Эти две группы основа-
ний корреспондируют между собой ввиду того, 
что последствия нарушений или несвоевре-
менного выявления таких ограничений пред-
ставляют угрозу безопасности как отдельной 
личности, так и обществу, государству и миро-
вому сообществу в целом. Первые из них 
можно охарактеризовать в качестве средств за-
щиты, вторые – как инструменты восстановле-
ния пробелов, возникших на этапе рассмотре-
ния заявлений по вопросам российского 

гражданства, повлекших факт необъективного 
решения. 
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дминистративное задержание – это мера, 
применяемая в рамках административного 

права для временного ограничения свободы 
граждан с целью предотвращения нарушений 
общественного порядка, обеспечения безопас-
ности населения или обеспечения соблюдения 
порядка проведения публичных мероприятий. 
Однако, несмотря на то что административное 
задержание может быть действенным инстру-
ментом для обеспечения общественной без-
опасности, оно также сопряжено с рядом про-
блем, которые необходимо учитывать и ре-
шать. 

Длительность административного задержа-
ния может быть подвержена злоупотребле-
ниям и превышать разумные сроки. Это может 
приводить к нарушению прав человека на сво-
боду и неприемлемым воздействиям на психо-
логическое и физическое здоровье задержан-
ных лиц. Необходимо установить четкий мак-
симальный срок задержания для каждого типа 
административных нарушений, а также разра-
ботать процедуры и механизмы, которые обес-
печат строгий контроль и соблюдение этих 
сроков. 

Условия содержания задержанных лиц 
также играют важную роль. Задержанные лица 
должны быть обеспечены достойными услови-
ями проживания, которые соответствуют их 
физическим и психологическим потребностям. 
Следует гарантировать доступ к пище, воде, 
медицинской помощи и гигиеническим сред-
ствам. Кроме того, необходимо предусмотреть 
механизмы регулярного наблюдения и про-
верки условий содержания задержанных лиц, 
чтобы исключить возможность пыток, 

жестокого обращения или других форм нару-
шения их прав. 

Еще одним важным аспектом является обес-
печение доступа задержанных лиц к юридиче-
ской помощи и справедливому судебному про-
цессу. Каждое задержание должно сопровож-
даться информированием задержанного о его 
правах и возможности получить квалифициро-
ванную правовую помощь. Это включает право 
на доступ к адвокату и возможность ознако-
миться с материалами дела. Необходимо га-
рантировать, чтобы адвокаты, предоставляю-
щие юридическую помощь задержанным ли-
цам, были независимыми и могли действовать 
в соответствии с профессиональными нормами 
и этическими принципами. 

Кроме того, важно разработать механизмы 
обжалования решений о задержании и обеспе-
чить возможность задержанных лиц обра-
титься в компетентные органы или суд, чтобы 
оспорить законность и основания их задержа-
ния. Независимый судебный орган должен 
иметь возможность быстро рассмотреть такие 
обращения и принять обоснованные решения. 

Как видно из вышесказанного, проблемы, 
связанные с применением административного 
задержания, требуют комплексных решений. 
Они включают разработку ясных норм и проце-
дур, обеспечение контроля и надзора, создание 
механизмов доступа к юридической помощи и 
справедливому судебному процессу, а также 
обучение правоохранительных органов. 
Только при таком подходе можно достичь 
справедливого и эффективного применения 
административного задержания, гарантирую-
щего защиту прав и свобод граждан. 

А 
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Вопросы, связанные с применением адми-
нистративного задержания, имеют значитель-
ный системный характер и требуют комплекс-
ного подхода для их решения. В дополнение к 
уже обсужденным проблемам существуют и 
другие аспекты, которые необходимо учиты-
вать и урегулировать. 

Во-первых, отсутствие ясных и точных 
определений, касающихся оснований для при-
менения административного задержания, мо-
жет привести к произвольному и неправомер-
ному его использованию. Недостаточно кон-
кретных критериев может оставить широкий 
простор для толкования со стороны правоохра-
нительных органов, что открывает возмож-
ность злоупотребления полномочиями и при-
ведения в беспорядок справедливости. 

Во-вторых, неравенство в применении ад-
министративного задержания может приво-
дить к дискриминации и нарушению прав 
граждан. Если задержание выборочно осу-
ществляется по определенным социальным, 
этническим или политическим признакам, это 
противоречит принципу равенства перед зако-
ном. Следовательно, необходимо разработать 
механизмы и процедуры, которые гаранти-
руют непредвзятое и равномерное применение 
административного задержания. 

В-третьих, необходимо предусмотреть ме-
ханизмы компенсации и реабилитации для не-
законно задержанных граждан. В случаях, ко-
гда административное задержание было при-
менено без весомых оснований или с наруше-
нием правил процесса, задержанные лица 
должны иметь возможность восстановления 
своего статуса, компенсации за причиненный 
ущерб и получения реабилитации в обществе. 

В целом, чтобы преодолеть проблемы, свя-
занные с применением административного за-
держания, необходимо разработать и внедрить 
четкие и понятные нормы и процедуры, кото-
рые ограничат возможности злоупотребления 
полномочиями и защитят права и свободы 
граждан. Одновременно следует обеспечить 
доступ задержанных к справедливому судеб-
ному процессу, гарантировать компетентное 
юридическое представительство, а также внед-
рить механизмы общественного контроля за 
применением административного задержа-
ния. Только при таком подходе можно достичь 
справедливого и эффективного применения 
административного задержания, гарантирую-
щего защиту прав и свобод граждан. 
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 сложном правовом поле современной Рос-
сии вопрос об административном задержа-

нии является одним из важнейших элементов 
охраны общественного порядка и укрепления 
правопорядка. В данном исследовании пред-
принята попытка всестороннего изучения ор-
ганов, на которые возложена обязанность по 
осуществлению административного задержа-
ния в Российской Федерации, в том числе их 
роли, правовых основ, регулирующих их дей-
ствия, и далеко идущих последствий осуществ-
ления ими этих полномочий. Понимание запу-
танной системы субъектов, участвующих в ад-
министративном задержании, имеет первосте-
пенное значение, поскольку напрямую влияет 
на баланс между безопасностью и свободами 
личности. Препарируя юридические нюансы, 
институциональные обязанности и более ши-
рокие последствия, данная статья призвана 
внести вклад в понимание роли, которую иг-
рает административное задержание в россий-
ском правовом ландшафте, и его последствий 
для более широкого социально-правового кон-
текста. 

Административное задержание в россий-
ском законодательстве представляет собой 
временное ограничение свободы личности в 
ответ на совершение административного пра-
вонарушения. Его ключевые черты включают в 
себя кратковременность, применение в ответ 
на правонарушение незаконадательного ха-
рактера, а также отсутствие необходимости 
предварительного судебного решения. Этот 
инструмент часто используется в целях обеспе-
чения общественного порядка и безопасности. 

В соответствии с российским законодатель-
ством, основанием для административного за-
держания могут служить, например, наруше-
ние правил публичного порядка или админи-
стративные правонарушения, связанные с об-
щественной безопасностью. Роль администра-
тивного задержания в законе заключается в 
предотвращении возможных правонарушений, 
а также в обеспечении быстрого и эффектив-
ного реагирования на ситуации, требующие 
немедленных мер. Тем не менее, важно под-
черкнуть, что административное задержание 
должно осуществляться в рамках установлен-
ных законом процедур, с уважением к основ-
ным правам и свободам личности. Это вклю-
чает в себя уведомление задержанного о при-
чинах задержания, а также его право на защиту 
в суде. 

Административное задержание в Россий-
ской Федерации осуществляется на основе 
четко установленных законных оснований и 
условий. Законные основания включают в себя 
нарушение правил публичного порядка, адми-
нистративные правонарушения в области об-
щественной безопасности, а также факты со-
вершения иных административных правонару-
шений, предусмотренных законодательством. 
Эти основания помогают правоохранительным 
органам определить момент, когда админи-
стративное задержание становится необходи-
мым для поддержания общественного по-
рядка. Условия административного задержа-
ния также строго регламентированы законом. 
В соответствии с законодательством, админи-
стративное задержание может быть 

В 
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осуществлено только в случае необходимости 
предотвращения или пресечения администра-
тивного правонарушения. Это обусловлено 
принципом соразмерности и необходимости в 
применении данной меры. Кроме того, закон 
предусматривает права и гарантии для задер-
жанных, включая уведомление о причинах за-
держания и доступ к защите своих прав в суде. 
Важно отметить, что законные основания и 
условия административного задержания обес-
печивают баланс между обеспечением обще-
ственной безопасности и соблюдением основ-
ных прав и свобод граждан, что является фун-
даментальным аспектом законности данной 
меры. 

Понимание правового статуса органов и 
лиц, осуществляющих административное за-
держание в Российской Федерации, является 
ключевым элементом обеспечения соблюде-
ния законности в данной сфере. Правоохрани-
тельные органы, такие как полиция и специа-
лизированные службы, обладают определен-
ными полномочиями, предоставленными за-
коном, для поддержания общественного по-
рядка и безопасности. Их статус закреплен в 
Федеральном законе «Об оперативно-розыск-
ной деятельности», который определяет пра-
вила и условия применения мер по задержа-
нию. Частные охранные предприятия и госу-
дарственные органы также участвуют в адми-
нистративном задержании, но их полномочия 
определены с учетом их специфики и функций. 
Важно подчеркнуть, что независимо от статуса, 
все субъекты, осуществляющие администра-
тивное задержание, обязаны действовать в 
рамках законов и уважать основные права за-
держанных, предусмотренные Конституцией 
Российской Федерации. Субъекты администра-
тивного задержания несут ответственность за 
превышение полномочий, их действия подвер-
гаются судебному контролю. Это обеспечивает 
баланс между необходимостью обеспечения 
общественной безопасности и гарантирова-
нием прав и свобод граждан. 

Роль полиции и специализированных служб 
в проведении административного задержания 
в России составляет краеугольный камень 
обеспечения общественного порядка и без-
опасности. Полиция, как основной исполни-
тель этой функции, имеет предоставленные за-
коном полномочия для пресечения админи-
стративных правонарушений. Это включает в 
себя право задержания лиц, совершивших ад-
министративные правонарушения, с целью 

приведения их перед компетентный орган. 
Специализированные службы, такие как ор-
ганы по борьбе с экстремизмом или нарко-
контролем, дополняют деятельность полиции, 
имея специфическую область компетенции. Их 
вмешательство может осуществляться в слу-
чаях, когда административное правонаруше-
ние связано с определенными видами преступ-
ности. Взаимодействие между полицией и спе-
циализированными службами играет ключе-
вую роль в эффективности проведения адми-
нистративного задержания. Совместные опе-
рации и обмен информацией обеспечивают 
комплексный подход к поддержанию обще-
ственного порядка. Важным элементом этого 
взаимодействия является соблюдение законов 
и прав граждан в процессе административного 
задержания. 

Помимо полиции и специализированных 
служб, частные охранные предприятия и госу-
дарственные органы также играют значитель-
ную роль в контексте административного за-
держания в Российской Федерации. Частные 
охранные предприятия, обладая специфиче-
скими навыками и ресурсами, могут быть за-
действованы для обеспечения безопасности в 
определенных местах, например, на предприя-
тиях или в общественных местах. Государ-
ственные органы, включая представителей гос-
ударственного наркоконтроля или инспекто-
ров по борьбе с экстремизмом, также вовле-
чены в административное задержание. Их роль 
заключается в пресечении административных 
правонарушений, связанных с конкретными 
областями деятельности. Однако, важно отме-
тить, что привлечение частных и государствен-
ных субъектов к административному задержа-
нию подразумевает строгое соблюдение зако-
нов и уважение основных прав и свобод граж-
дан. Нарушения в данной области могут приве-
сти к серьезным правовым последствиям. Та-
ким образом, балансировка между необходи-
мостью обеспечения общественной безопасно-
сти и защитой индивидуальных прав стано-
вится ключевым элементом в работе прочих 
субъектов в административном задержании. 

Полномочия субъектов при проведении ад-
министративного задержания определены 
четко законодательством, учитывая необходи-
мость баланса между обеспечением обще-
ственной безопасности и уважением прав и 
свобод граждан. Полиция, специализирован-
ные службы, частные охранные предприятия и 
государственные органы обладают 
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определенными правами в процессе админи-
стративного задержания. Субъекты админи-
стративного задержания имеют право на 
осмотр личных вещей, применение физиче-
ской силы в пределах, установленных законом, 
и передачу задержанного компетентному ор-
гану для принятия мер по установлению лич-
ности и вынесению решения о дальнейших ме-
рах. Однако, эти полномочия ограничиваются 
требованиями закона и не допускают превы-
шение власти. Правовые основания для адми-
нистративного задержания четко определены в 
законах Российской Федерации, таких как «Об 
административных правонарушениях» и «Об 
оперативно-розыскной деятельности». Эти ос-
нования включают в себя нарушения обще-
ственного порядка, административные право-
нарушения в сфере общественной безопасно-
сти и другие административные правонаруше-
ния, предусмотренные законом. Важно отме-
тить, что полномочия при административном 
задержании необходимо применять в строгом 
соответствии с законом, с уважением к основ-
ным правам задержанных, включая право на 
защиту в суде. 

Субъекты, превышающие свои полномочия 
при административном задержании, подвер-
гают себя серьезным судебным и администра-
тивным последствиям. Судебная ответствен-
ность может быть вызвана нарушением кон-
ституционных прав и законных интересов 
граждан в процессе задержания. В случае пре-
вышения полномочий ответственность может 
включать в себя гражданские и уголовные иски 
со стороны задержанного. Гражданские иски 
могут быть направлены на компенсацию мо-
рального вреда и ущерба, причиненного дей-
ствиями субъекта. Уголовная ответственность 
возможна при злоупотреблении властью, пре-
вышении полномочий с применением физиче-
ской силы, что может привести к тяжким по-
следствиям для ответственного лица. С адми-
нистративной точки зрения, субъекты также 
подлежат дисциплинарной ответственности. 
Это может включать в себя дисциплинарные 
взыскания со стороны соответствующих служб 
и подразделений, вплоть до увольнения или 
лишения права занимать определенные долж-
ности. Судебные и административные послед-
ствия для субъектов, превышающих полномо-
чия при административном задержании, слу-
жат важным механизмом для поддержания за-
конности и защиты прав граждан. 

На сегодняшний день проблемы в сфере ад-
министративного задержания в Российской 
Федерации связаны с иногда недостаточной 
четкостью в полномочиях и правилах поведе-
ния субъектов этого процесса. Нарушения, со-
вершаемые в ходе административного задер-
жания, подчас приводят к серьезным юридиче-
ским последствиям для граждан и наносят 
ущерб доверию к правоохранительным орга-
нам. Для совершенствования этого процесса 
необходимо усилить обучение и тренинг со-
трудников, особенно в части соблюдения прав 
граждан при задержании. Также, стандартиза-
ция процедур и четкое определение полномо-
чий каждого субъекта могут снизить вероят-
ность злоупотреблений. Важно проводить си-
стематические анализы случаев нарушений и 
принимать меры по их предотвращению, 
включая дополнительное обучение персонала 
и внедрение новых технологий, которые могут 
повысить эффективность административного 
задержания и уменьшить риски для граждан. 
Более тесное взаимодействие с обществен-
ными организациями и внедрение механизмов 
обратной связи от граждан также могут способ-
ствовать улучшению системы административ-
ного задержания, делая ее более открытой и 
прозрачной. 

На фоне проведенного исследования стано-
вится очевидным, что административное за-
держание в Российской Федерации играет клю-
чевую роль в обеспечении общественной без-
опасности, но требует внимания и корректиро-
вок в аспекте соблюдения прав и свобод граж-
дан. Ответственность субъектов за превыше-
ние полномочий выступает как важное детер-
минирующее звено в этом процессе. Одним из 
основных выводов является необходимость бо-
лее детального определения полномочий каж-
дого субъекта, участвующего в административ-
ном задержании, а также четкой формули-
ровки прав граждан в процессе задержания. 
Это позволит предотвращать возможные нару-
шения и повысит доверие общества к право-
охранительным органам. Перспективы совер-
шенствования законодательства также вклю-
чают укрепление обучения персонала, внедре-
ние инновационных технологий и улучшение 
системы мониторинга и анализа случаев нару-
шений. Важным шагом является также участие 
общественных организаций в процессе кон-
троля за административным задержанием, что 
способствует более открытому и ответствен-
ному взаимодействию. В заключении можно 
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отметить, что баланс между обеспечением без-
опасности и соблюдением прав граждан явля-
ется краеугольным принципом для эффектив-
ного функционирования системы администра-
тивного задержания. Он требует постоянного 
внимания и улучшений, направленных на 
обеспечение справедливости и соблюдение за-
конов. 
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 последние десятилетия актуальным стано-
виться развитие и состояние уголовно-ис-

полнительной системы государства. 
Для контроля за правами осужденных со-

здаются общественные организации как в Рос-
сии, так и международные общественные орга-
низации. 

Российская Федерация разрабатывает и на 
законодательном уровне уже порядка двух де-
сятилетий принимает Концепции развития пе-
нитенциарной системы. Последние Концепции 
развития и становления пенитенциарной си-
стемы Российской Федерации в период с 2010 
по 2020 год, и в период с 2020 по 2030 год об-
суждаются на научном, экспертном уровне спе-
циалистами. 

Российская Федерация привержена к соблю-
дению Международного права, в том числе и в 
ходе реформирования уголовно-исполнитель-
ной системы. 

В концепции развития уголовно-исполни-
тельной системы Российской Федерации на пе-
риод до 2030 года, в разделе международное 
сотрудничество указывается – создание усло-
вий содержания осужденных и лиц, содержа-
щихся под стражей, с учетом международных 
стандартов, в том числе стандартов Европей-
ского комитета по предупреждению пыток и 
бесчеловечного или унижающего достоинство 
обращения или наказания, решений Европей-
ского Суда по правам человека, а также требо-
ваний Европейских пенитенциарных правил 
[3]. 

Предметом научного исследования явля-
ется взаимосвязь норм Европейского права и 
законодательства национального права 

России, так же менталитета нашего общества 
по вопросу содержания лиц, совершивших пре-
ступления в исправительных учреждениях. 

Обращаю внимание на требования Евро-
пейских пенитенциарных правил. 

Требованием рекомендаций № R (87) 3 ко-
митета министров Европейских пенитенциар-
ных правил является то, что заключенные 
обычно размещаются на ночь в отдельных ка-
мерах [4]. 

Российское национальное право стремиться 
придерживаться указанной нормы междуна-
родного права. В нормативных актах, регули-
рующих развитие уголовно-исполнительной 
системы планируется создание исправитель-
ных учреждений по лекалам Европейских пе-
нитенциарных правил. В обосновании необхо-
димости размещения осужденных в отдельных 
камерах указывается не эффективность рос-
сийского и советского принципа коллекти-
визма в местах лишения свободы, не эффек-
тивность исправления осужденных находя-
щихся в общежитиях исправительных коло-
ний, то есть их общение и передача крими-
нального опыта лицам находящимся в местах 
лишения свободы, создание преступных орга-
низаций для совершения преступлений 
(например: телефонного мошенничества). Не 
указывается законодателем, что разместить 
осужденных по отдельным камерам необхо-
димо для их комфортного отбывания наказа-
ния. 

Выводы о необходимости размещения 
осужденных в отдельных камерах несостоя-
тельны. Осужденные могут заниматься пре-
ступной деятельностью, передавать свой 

В 
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криминальный опыт, делиться опытом совер-
шения преступлений и во время совместного 
нахождения на производстве, досуге, спортив-
ных мероприятиях. 

А если все-таки размещать осужденных в 
отдельных камерах для комфорта, то по анало-
гии можно прийти к выводу, что осужденных 
отбывающих наказание в виде принудитель-
ных работ в исправительных центрах необхо-
димо размещать на ночь в отдельные комнаты 
(в настоящее время проживают в общежитиях в 
общих комнатах на несколько человек). 

Поймет ли гражданское общество России та-
кое новшество. Поймут ли граждане содержа-
щие исправительные учреждения из выплаты 
налогов. Понятно ли им будет почему лица со-
вершившие преступления должны в принципе 
за их счет иметь лучшие жилищные условия, 
чем они не совершавшие преступления. Подав-
ляющее большинство граждан в России не 
имеют отдельного жилого помещения на каж-
дого члена семьи. 

Выводы автора научно-исследовательской 
работы обоснованы и подтверждаются попыт-
ками реформирования по созданию таких ис-
правительных учреждений. 

В рамках концепции развития уголовно-ис-
полнительной системы в период с 2010 по 2020 
год в некоторых регионах создавались пилот-
ные проекты исправительных учреждений об-
щего вида, которых пытались реализовать Ев-
ропейские пенитенциарные правила. Резуль-
таты до настоящего времени не достигнуты. 

За весь период существования государства 
Российского исправительные учреждения со-
здавались на основе принципа коллективизма, 
то есть отрядная система исправительных ко-
лоний. В отряде размещаются осужденные и 
проживают в общежитии. В помещении нахо-
дится служебный кабинет начальника отряда, 
создаются рабочие бригады для трудовой дея-
тельности осужденных. Одним из оснований 
отказа размещения осужденных в общежитиях 
явилось отказ от обязательного принципа ис-
правления осужденных через участия в трудо-
вой деятельности. В государстве была отме-
нена обязанность трудиться, следовательно и 
нет необходимости коллективного образова-
ния в местах лишения свободы. Затем и отме-
нили название исправительного учреждения – 
исправительно-трудовая колония. Современ-
ные реалии требует трудоустройства осужден-
ных, создание производственных организаций 
ФСИН России. 

Таким образом, возвращается присущий 
только российскому обществу принцип сов-
местной деятельности, коллективизма. Струк-
тура отрядного содержания осужденных в об-
щежитиях исправительных учреждений в 
настоящее время актуально. 

Весь воспитательный процесс, социальной 
реабилитации происходит в помещении назы-
ваемый отрядом. Такой принцип размещения 
осужденных не влияет на качество надзора и 
контроля в исправительной колонии. Он при-
сущ историческому и ментальному развитию 
российского общества со времен Петра I. С мо-
мента Указа Петра I в 1703 году. 

В Европейских пенитенциарных правилах 
содержится следующее требование – без 
ущерба для законодательных положений, от-
носящихся к защите личных свобод, и в соот-
ветствии с процессуальными правилами, при-
меняемыми к подследственным или подсуди-
мым, эти заключенные, на которых распро-
страняется презумпция невиновности вплоть 
до момента, когда их виновность будет дока-
зана, пользуются преимуществами, которые 
могут быть им предоставлены и не должны 
подвергаться иным ограничениям. 

В Распоряжении Правительства Российской 
Федерации от 29 апреля 2021 года № 1138-р Об 
утверждении Концепции развития уголовно-
исполнительной системы РФ на период до 2030 
года, в пункте 8 указывается – основным прин-
ципом при обеспечении условий содержания в 
следственных изоляторах уголовно-исполни-
тельной системы подозреваемых и обвиняе-
мых является то, что их вина в совершении 
преступления еще не установлена вступившим 
в законную силу приговором суда. 

Целью содержания подозреваемых и обви-
няемых в следственных изоляторах уголовно-
исполнительной системы является их изоля-
ция, а не наказание, влекущее применение 
ограничений и лишений. 

То есть корреспондируются требования Ев-
ропейских пенитенциарных правил. 

Возникает вопрос о каких ограничениях и 
лишениях указывает законодатель. 

В правилах внутреннего распорядка след-
ственных изоляторов уголовно-исполнитель-
ной системы, Правил внутреннего распорядка 
исправительных учреждений и Правил внут-
реннего распорядка исправительных центров 
уголовно-исполнительной системы уже име-
ются послабления для подозреваемых, обвиня-
емых, подсудимых. Эти послабления в 



Актуальные исследования • 2024. №3 (185)  Юриспруденция | 20 

общении с родственниками, близкими 
людьми, адвокатами, передачи, посылки, бан-
дероли и т. д. Получение корреспонденции, 
книг, другой литературы. Ношение своей 
одежды, внешний вид (стрижка, ношение усов 
и бороды для мужчин) [2]. 

Какие еще послабления имеются в виду. От-
крытые двери в камере, свободное перемеще-
ние по территории следственного изолятора, 
не исполнение обязанностей по уборке поме-
щений, употребление спиртного на праздники, 
свободное пользование мобильной связью в 
камере, получение пищи из ресторана? 

Законодатель не дает конкретных мер по 
послаблению и снятию каких-либо ограниче-
ний. Трактовать их надо только в соответствии 
с законодательным регулированием. 

К тому же Европейские пенитенциарные 
правила предполагают, что лишение свободы 
это и есть кара за совершение преступления и 
не может быть иных ограничений и лишений, 
связанных с отбыванием наказания. Все 
остальные права должны быть предоставлены 
осужденному без всяких ограничений и лише-
ний. Наказание за совершенное преступление 
не должно быть карой, более чем само лишение 
свободы, изоляция от окружающего мира. 

Для Европы такие правила характерны, для 
России не приемлемы. 

В соответствии со ст. 43 УК РФ наказание 
предусматривает применение лишения и огра-
ничения прав лица, совершившего преступле-
ний. 

Целью уголовного наказание первона-
чально является восстановление социальной 
справедливости [1]. 

В российском обществе и в законодатель-
стве предполагается, что преступник должен 
морально-нравственно и психологически пре-
терпевать страдания, непосредственно связан-
ные с уголовным наказанием. То есть кара-
тельно воздействовать на преступника. 

Поэтому нецелесообразно как-то еще улуч-
шать условия лиц, находящихся в местах лише-
ния свободы. Законодательство России гаран-
тирует гуманное, человеческое содержание 
осужденных, подозреваемых, обвиняемых, 
подсудимых в исправительных учреждениях. 
Проблема может быть в право применении. 

В период до 2030 года необходимо учесть 
научные исследования автора. Применить их 
на практике. 

В период до 2020 года реформирование уго-
ловно-исполнительной системы не привело к 

ожидаемым результатам. Это мнение не только 
автора научно-исследовательской работы. 

Министр юстиции России Чуйченко К. А. в 
своем интервью указал, что не все положения 
реформы удалось реализовать. «Это надо 
честно и откровенно признать. Я бы даже ска-
зал далеко не все» [7]. 

Ситуация известна автору из его професси-
ональной деятельности, как сотрудника ФСИН 
России. 

Не надо бездумно придерживаться между-
народным нормам, которые противоречат ис-
торическому развитию государству, культур-
ному и ментальному развитию граждан Рос-
сии. Приводит только к вредным последствиям 
для развития уголовно-исполнительной си-
стемы России. 

Проблема одна и основная, в реформирова-
нии пенитенциарной системы государства. 

Выражается она так – чем меньше арестан-
тов, тем лучше условия их содержания. 
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Введение 
Система реализации жилища для сотрудни-

ков МВД – это важный аспект их социального 
обеспечения. Однако, несмотря на то что госу-
дарство прикладывает определенные усилия 
для обеспечения жильем сотрудников право-
охранительных органов, существуют проблемы 
и недостатки в этой системе. В данном подраз-
деле будет проведен анализ этих проблем и 
предложены меры по их улучшению. 

Одной из основных проблем является недо-
статок жилых площадей для сотрудников МВД. 
Существует дефицит доступного жилья, осо-
бенно в крупных городах, где расположены 
многие подразделения МВД. Это создает слож-
ности как для молодых специалистов, только 
начинающих свою карьеру в Министерстве, так 
и для опытных сотрудников, уже имеющих се-
мью и нуждающихся в комфортабельном жи-
лье. 

Кроме того, система расселения часто не 
учитывает индивидуальные потребности каж-
дого сотрудника. Некоторые получают жилье в 
удаленных районах или в плохих условиях, что 
приводит к неудовлетворенности и диском-
форту. Недостаточное количество жилых пло-
щадей также приводит к тому, что многие со-
трудники вынуждены жить в коммунальных 
квартирах или съемных жилья, что негативно 
сказывается на их благосостоянии. 

Другой проблемой является отсутствие фи-
нансовой поддержки для приобретения соб-
ственного жилья. Сотрудникам МВД часто 
предлагаются льготные ипотечные программы 
или возможность получения займа на строи-
тельство дома. Однако, эти меры не всегда 

доступны для всех категорий сотрудников и 
требуют значительных финансовых затрат. 
Кроме того, процесс получения такого рода 
поддержки может быть сложным и долгим. 

Также стоит отметить проблему коррупции 
в системе реализации жилища для сотрудников 
МВД. В некоторых случаях возникают случаи 
злоупотребления должностными лицами 
своим положением и получения выгод при рас-
пределении жилья. Это вредит доверию со-
трудников к системе и создает неблагоприят-
ную атмосферу в организации. 

Для решения этих проблем необходимо 
принять ряд мер. Во-первых, государству сле-
дует увеличить финансирование программы 
по строительству и приобретению жилья для 
сотрудников МВД. Для этого можно выделить 
дополнительные бюджетные средства или при-
влечь инвестиции из частного сектора. Также 
стоит обратить внимание на оптимизацию ис-
пользования уже имеющихся жилых площадей, 
например, путем реконструкции или модерни-
зации существующих зданий. 

Во-вторых, необходимо разработать более 
гибкую систему распределения жилья, которая 
будет учитывать индивидуальные потребности 
каждого сотрудника. Для этого можно исполь-
зовать методы социального жилищного обслу-
живания, предоставляющие возможность вы-
бора жилья и его условий в рамках заданных 
параметров. 

Также следует усилить меры по борьбе с 
коррупцией в системе реализации жилища для 
сотрудников МВД. Для этого необходимо про-
водить регулярные проверки и контроль рас-
пределения жилья, привлекать независимых 
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экспертов для оценки процесса и вовлекать об-
щественность в мониторинг. 

В заключение система реализации жилища 
для сотрудников МВД имеет свои проблемы и 
недостатки, которые требуют немедленного 
внимания и улучшения. Увеличение доступ-
ного жилья, гибкость системы распределения и 
борьба с коррупцией – это основные направле-
ния развития данной системы. Только через 
комплексный подход можно достичь положи-
тельных изменений и обеспечить комфортное 
проживание для сотрудников МВД. 

1. Основные проблемы и недостатки ре-
ализации жилища сотрудников МВД 

Основные проблемы и недостатки реализа-
ции жилища сотрудников МВД являются серь-
езной проблемой, которая влияет на качество 
жизни сотрудников и их семей. В данном под-
разделе мы рассмотрим основные проблемы, с 
которыми сталкиваются сотрудники МВД при 
покупке или аренде жилья, а также предложим 
некоторые меры по улучшению данной си-
стемы. 

Первой проблемой является высокая стои-
мость жилья. Сотрудники МВД зачастую не 
имеют достаточных финансовых возможно-
стей для покупки или аренды жилья в цен-
тральных районах городов, где располагаются 
их служебные места. Из-за этого они вынуж-
дены искать жилье на окраинах или в удален-
ных от работы районах, что создает дополни-
тельные траты на дорогу и увеличивает время 
на дорогу до работы. 

Второй проблемой является недостаточная 
доступность кредитования для сотрудников 
МВД. Банковские организации часто требуют 
высокие процентные ставки и существенные 
первоначальные взносы при выдаче кредитов, 
что делает покупку жилья недоступной для 
многих сотрудников. Кроме того, некоторые 
банки имеют ограничения по займам для опре-
деленных профессий, включая сотрудников 
правоохранительных органов. 

Третьей проблемой является отсутствие гос-
ударственной поддержки при покупке или 
аренде жилья. В отличие от других социальных 
категорий, сотрудники МВД не имеют возмож-
ности получить льготные условия при приоб-
ретении жилья. Отсутствие такой поддержки 
создает дополнительные трудности и финансо-
вые обременения для семей сотрудников МВД. 

Четвертой проблемой является недостаточ-
ное количество доступного жилья для сотруд-
ников МВД. Существует нехватка жилых 

помещений, которая ставит под угрозу ком-
фортное проживание и улучшение условий ра-
боты правоохранительных органов. Недоста-
точность жилищного фонда также может при-
вести к повышению цен на рынке недвижимо-
сти и усложнить доступ к жилью для сотрудни-
ков МВД. 

Для улучшения системы реализации жи-
лища сотрудников МВД необходимо принять 
ряд мер: 

1. Предоставление льготных условий при 
покупке или аренде жилья для сотрудников 
МВД. Государство должно разработать специ-
альные программы, которые позволят сотруд-
никам получить доступное и качественное жи-
лье в центральных районах городов. 

2. Улучшение доступности кредитования 
для сотрудников МВД. Банки должны предо-
ставлять более выгодные условия по процент-
ным ставкам и первоначальным взносам для 
правоохранительных органов. 

3. Расширение государственной под-
держки при покупке или аренде жилья для со-
трудников МВД. Государство должно предоста-
вить льготы, субсидии или другие формы под-
держки, чтобы облегчить финансовую нагрузку 
на семьи правоохранителей. 

4. Развитие инфраструктуры и строитель-
ства новых жилых комплексов для сотрудников 
МВД. Необходимо создание дополнительных 
жилых объектов, которые будут доступны для 
покупки или аренды сотрудникам МВД. 

5. Улучшение системы предоставления 
жилья по льготной программе "Социальный 
найм". Государство должно оптимизировать 
процедуры и упростить условия получения жи-
лья для сотрудников МВД, чтобы обеспечить 
им более быстрый и удобный доступ к нему. 

Таким образом, основные проблемы и недо-
статки реализации жилища сотрудников МВД 
требуют серьезного внимания со стороны госу-
дарства. Необходимо разработать комплекс-
ные меры по улучшению системы реализации 
жилища, чтобы обеспечить комфортное про-
живание и условия работы для правоохраните-
лей. 

2. Предложение по улучшению системы 
обеспечения жилищем сотрудников МВД 

Система обеспечения жилищем сотрудни-
ков МВД является одной из актуальных про-
блем, с которыми сталкиваются многие работ-
ники ведомства. Несмотря на то, что государ-
ство предоставляет определенные льготы и 
возможности для получения жилья, все равно 
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имеется ряд недостатков и проблем в этой си-
стеме. 

Одной из основных проблем является недо-
статок доступного жилья для сотрудников 
МВД. Существует ограниченное количество ка-
зенных и служебных квартир, которые могут 
быть выделены данным категориям граждан. В 
результате большинству работников прихо-
дится самостоятельно решать вопрос с жильем, 
путем покупки или аренды на коммерческом 
рынке. Это может создавать дополнительные 
финансовые трудности для сотрудников МВД, 
особенно учитывая уровень заработной платы 
данной профессии. 

Еще одна проблема заключается в том, что 
процесс получения жилплощади требует боль-
шого количества бумажной работы и времени. 
Сотруднику необходимо заполнять множество 
анкет, предоставлять различные документы и 
проходить проверку соответствия критериям 
для получения жилья. Все это может занимать 
значительное время и стать причиной задер-
жек в получении нужного жилья. 

Также стоит отметить, что некоторые со-
трудники МВД испытывают сложности при вы-
боре места жительства. В связи с особенно-
стями работы и требованиями службы, нередко 
возникает необходимость переезда в другой 
город или регион. Однако, при этом возникают 
трудности с адаптацией к новому месту прожи-
вания и поиском подходящего жилья. 

Для улучшения системы обеспечения жили-
щем сотрудников МВД следует предложить ряд 
мероприятий: 

1. Расширение доступного жилого фонда 
для сотрудников МВД. Государство должно 
предоставлять больше казенных и служебных 
квартир для данной категории граждан. Это 
позволит уменьшить количество работников, 
которые вынуждены самостоятельно решать 
вопрос с жильем на коммерческом рынке. 

2. Упрощение процесса получения жилья. 
Необходимо сократить количество бумажной 
работы и упростить процедуры для получения 
жилплощади. Для этого можно использовать 
электронные формы заполнения анкет, а также 
внедрить автоматизированную систему про-
верки документов. 

3. Предоставление льготных условий для 
покупки или аренды жилья на коммерческом 
рынке. Государство может предложить сотруд-
никам МВД определенные субсидии или кре-
дитные программы, которые помогут им 

приобрести или арендовать жилье по доступ-
ным ценам. 

4. Организация специального отдела или 
службы, которая будет заниматься вопросами 
обеспечения жильем для сотрудников МВД. 
Это позволит более оперативно решать про-
блемы и вопросы, связанные с получением и 
выбором жилья. 

5. Обеспечение информационной под-
держки для сотрудников МВД при переезде в 
другой город или регион. Государство может 
создать специальный портал или консультаци-
онный центр, где работники могут получить 
необходимую информацию о новом месте про-
живания, условиях аренды или покупки жилья, 
а также о социальной инфраструктуре и услу-
гах. 

В заключение можно сказать, что система 
обеспечения жилищем сотрудников МВД нуж-
дается в улучшении. Предложенные мероприя-
тия могут помочь решить некоторые из про-
блем и недостатков данной системы. Важно со-
здать комфортные условия для жизни и работы 
сотрудников МВД, чтобы они могли эффек-
тивно выполнять свои обязанности и чувство-
вать поддержку со стороны государства. 

Заключение 
В заключение можно отметить, что система 

реализации жилища для сотрудников МВД 
имеет свои проблемы и недостатки. Одной из 
основных проблем является недостаток до-
ступного жилья для сотрудников МВД, осо-
бенно в крупных городах. Это создает неудоб-
ства и затруднения в обеспечении жильем для 
сотрудников, что может отрицательно сказы-
ваться на их работе. 

Кроме того, сложности возникают при полу-
чении жилья в районах службы или по месту 
работы. Бюрократические процедуры, долгие 
ожидания и неэффективная организация про-
цесса регистрации и выдачи ключей к жилью 
становятся серьезными преградами для со-
трудников МВД. 

Также стоит отметить низкую доступность и 
качество предлагаемого жилья. Часто сотруд-
ники вынуждены обращаться за помощью к 
коммерческим агентствам недвижимости, что 
увеличивает расходы на поиск жилья. Кроме 
того, качество предлагаемого жилья может 
быть низким, что может повлиять на комфорт 
и безопасность сотрудников. 

Для улучшения системы реализации жи-
лища для сотрудников МВД необходимо при-
нять ряд мер. Во-первых, следует увеличить 
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доступность жилья для сотрудников МВД в 
крупных городах. Это можно сделать путем 
строительства новых жилых комплексов или 
предоставления льготных условий для приоб-
ретения жилья на вторичном рынке. 

Во-вторых, необходимо оптимизировать 
процедуры получения жилья в районах службы 
или по месту работы. Сокращение бюрократи-
ческих процессов, создание электронных си-
стем подачи заявок и отслеживания статуса за-
явки поможет ускорить процесс выдачи клю-
чей к жилью. 

Также следует провести анализ и оценку ка-
чества предлагаемого жилья. Необходимо раз-
работать строгие требования к состоянию и 
оборудованию жилого фонда, а также прово-
дить регулярные проверки соответствия этим 
требованиям. 

Кроме того, необходимо установить четкие 
правила и механизмы контроля за использова-
нием предоставленного жилья. Это поможет 
предотвратить неправомерное использование 
и сбережение жилого фонда, а также обеспечит 
справедливое распределение жилья между со-
трудниками МВД. 

В целом, улучшение системы реализации 
жилища для сотрудников МВД требует ком-
плексного подхода и внедрения нескольких 
мер. Только таким образом можно обеспечить 
комфортные условия проживания и работу для 
сотрудников МВД, что положительно скажется 
на исполнении ими своих служебных обязан-
ностей. 
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 России организация и управление испол-
нением наказаний осуществляются уго-

ловно-исполнительной системой, включаю-
щей Федеральную службу исполнения наказа-
ний, исправительно-трудовые учреждения 
различного типа и другие подразделения. Эта 
система играет важную роль в соблюдении 
прав и свобод человека, обеспечении реабили-
тации осужденных и предотвращении реци-
дива преступлений. 

Однако, для эффективной работы уголовно-
исполнительной системы необходимы квали-
фицированные и мотивированные сотруд-
ники. Правовой статус работников системы ис-
полнения наказаний играет важную роль в 
обеспечении этого требования. 

Целью данной статьи является анализ пра-
вового статуса сотрудников уголовно-исполни-
тельной системы в России и зарубежных стра-
нах, исследование его актуальности в настоя-
щее время и выявление особенностей право-
вого статуса различных категорий работников 
уголовно-исполнительной системы. 

Актуальность данной темы обусловлена 
необходимостью эффективного функциониро-
вания уголовно-исполнительной системы, по-
вышения ее доверия в глазах общества, соблю-
дения прав и свобод работников системы ис-
полнения наказаний и реализации права всех 
граждан на безопасность. 

В настоящее время Россия переживает су-
щественные изменения в сфере исполнения 
наказаний и правового статуса сотрудников 
уголовно-исполнительной системы. Принима-
ются новые законы, разрабатываются и 

внедряются новые подходы к организации ра-
боты системы исполнения наказаний. Это 
накладывает дополнительную ответственность 
на работников системы и требует совершен-
ствования их правового статуса. 

На фоне этих изменений особенно важно 
проведение анализа правового статуса сотруд-
ников уголовно-исполнительной системы в 
России и за рубежом, чтобы убедиться в соблю-
дении прав и свобод работников системы, а 
также обеспечить их мотивацию и квалифика-
цию. 

Таким образом, четкое и последовательное 
исследование правового статуса сотрудников 
уголовно-исполнительной системы (далее – 
УИС) – это необходимое условие для эффек-
тивного функционирования системы и обеспе-
чения безопасности граждан. 

Сотрудник уголовно-исполнительной ин-
спекции, в силу возложенных на него Уго-
ловно-исполнительным Кодексом, ведом-
ственными нормативно-правовыми актами и 
от выполняемых им задач, имеет свой специ-
фический правовой статус. Он, в свою очередь, 
должен соответствовать требованиям действу-
ющего законодательства.  

Проблематика социально-правовой защиты 
сотрудников УИС, на сегодняшний день имеет 
более острое значение, а нормативно-право-
вые акты, регламентирующие данный инсти-
тут нуждаются в доработке. Ввиду вышеизло-
женного, более подробно были изучены про-
блемные моменты социально-правового ста-
туса сотрудников УИС. 

В 
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В ходе своего исследования Г. Негляд были 
выделены следующие проблемы [7, с. 42]: 

• проблемы обеспечения безопасности 
сотрудников и персонала УИС при выполнении 
их должностных обязанностей; 

• проблемы, связанные с созданием оп-
тимального механизма социально-экономиче-
ских гарантий работников, способствующих 
достижению эффективных результатов дея-
тельности уголовно-исполнительной системы 
(в сфере обеспечения жильем и в сфере страхо-
вания и сохранения жизни сотрудника УИС; 

• проблемы дезорганизации деятельно-
сти учреждений и правового регулирования 
при помощи статьи 321 Уголовного кодекса 
Российской Федерации от 13.06.1996 № 63-ФЗ 
(в ред. от 24.03.2023) [1] (УК РФ); 

• проблемы превышения должностных 
полномочий сотрудниками Уголовно-испол-
нительной системы. 

Решением выделенных проблем должно в 
полной мере заняться государство, прежде 
всего, необходимо обеспечить достойными 
жилищными условиями сотрудников, а также 
их семьи. Обеспечить хорошим медицинским 
обслуживанием, дополнительными льготами и 
хорошими условиями труда. 

У сотрудников уголовно-исполнительной 
инспекции очень большой перечень прав и 
обязанностей, которые непосредственно пере-
секаются с гарантиями и социальным статусом 
сотрудника инспекции. В структуре прав и обя-
занностей присутствуют как общие, так и спе-
циальные положения, которые определяются 
не только уголовно-исполнительным законо-
дательством, но и должностными инструкци-
ями Федеральной службы исполнения наказа-
ний РФ. 

При выполнении своих должностных пол-
номочий в связи с осуществлением своей про-
фессиональной деятельности сотрудник ин-
спекции руководствуется нормами различных 
нормативно-правовых актов, таких как Кон-
ституции РФ, Постановлением Правительства 
РФ, Указами Президента РФ и многими дру-
гими (актами министерств и ведомств) [6, 
с. 40]. 

У правового статуса сотрудника и уголовно-
исполнительной инспекции в целом в будущем 
планируется обширная перспектива развития, 
а именно в программе «Пробации», закрепле-
ние в Уголовно-процессуальном Кодексе со-
трудника уголовно-исполнительной инспек-
ции в качестве стороны уголовного процесса 

при рассмотрении вопросов, связанных с ис-
полнением приговора, так же расширение и 
введение новых должностей в инспекцию и 
улучшение мониторинга наблюдения за осуж-
денными лицами, чье наказание не связано с 
изоляцией от общества. 

В связи с расширением системы уголовных 
наказаний, а именно через меры, которые не 
связанные с изоляцией осужденного от обще-
ства, происходит развитие более демократиче-
ского правового государства, что вносит свой 
вклад каждый штатный сотрудник уголовно-
исполнительной инспекции. 

С каждым годом по статистике обвинитель-
ных приговоров, вынесенных судом количе-
ство осужденных, чье наказание не связано с 
изоляцией от общества, увеличивается и уже не 
сопоставимо по численности с осужденными, 
отбывающих наказание в виде лишения сво-
боды. 

В связи с этим законодатель должен все бо-
лее детально принимать меры по стимулирова-
нию сотрудников уголовно-исполнительной 
инспекции, дать точное определение право-
вого статуса сотрудников инспекции, а именно 
не только в четком закреплении их прав и обя-
занностей, но и в социальных гарантиях. А 
также в повышении качества профессиональ-
ной подготовки в связи с осуществлением про-
фессиональной деятельности. 

При назначении наказаний, не связанных с 
лишением свободы, на сотруднике УИС лежит 
большая ответственность в связи с исполне-
нием конкретного вида наказаний, поэтому 
одним из направлений деятельности является 
подготовка компетентных сотрудников в соот-
ветствии с требованиями международных 
стандартов и европейской практики исполне-
ния наказаний, не связанных с изоляцией 
осужденного от общества. 

Это подчеркивает, что сотруднику УИС 
нужно нарабатывать и уметь применять зна-
ния, конкретные навыки: психологии, юрис-
пруденции, педагогики, управления в социаль-
ной работе. 

Поэтому для наиболее эффективного пони-
мания целей, задач и объема работы в осу-
ществлении деятельности уголовно-исполни-
тельных инспекций необходимо разобраться и 
проанализировать правовой статус сотрудника 
уголовно-исполнительной системы, знать их 
историю, структуру и перспективы развития в 
будущем времени. 
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И главное следить за законодательной базой 
в сфере изменения уголовных наказаний, не 
связанных с изоляцией от общества, и осозна-
вать какую общественно полезную роль играет 
при выполнении своих должностных обязан-
ностей каждый сотрудник уголовно-исполни-
тельной системы. 

Э. П. Киселев отмечает, что российское за-
конодательство в сфере социальных гарантий 
сотрудников УИС в целом отвечает требова-
ниям сегодняшнего дня, однако множествен-
ность нормативно-правовых актов, прямо или 
косвенно регламентирующих указанный во-
прос, отсутствие четкой логической схемы их 
построения, в том числе в связи с отсылочно-
бланкетным характером правовых норм, кото-
рые ссылаются на другие нормы внутри одного 
нормативно-правового акта либо на другой до-
кумент, усложняют их понимание [5, с. 15]. 

Очевидна назревшая необходимость систе-
матизации и совершенствования существую-
щей нормативно-правовой базы, а также внед-
рение новых пунктов в закон, которые регла-
ментировали бы новые социальные гарантии. 

Итак, исследование и его результаты позво-
ляют сформулировать выводы и предложения, 
имеющие теоретическое и практическое зна-
чение для совершенствования социальной и 
правовой защиты сотрудников УИС. 

Российское общество будет в безопасности 
от преступных посягательств осужденных 
граждан благодаря социальным гарантиям со-
трудников УИС и достойной денежной плате. 
Привлеченные на службу специалисты обязаны 
с полной отдачей применять полученные зна-
ния в Вузах на практике, добиваясь уменьше-
ния показателя рецидива преступности. 

Следует отметить, что с принятием Феде-
рального закона от 19.07.2018 № 197-ФЗ (в ред. 
от 13.06.2023) «О службе в уголовно-исполни-
тельной системе Российской Федерации и о 
внесении изменений в Закон Российской Феде-
рации «Об учреждениях и органах, исполняю-
щих уголовные наказания в виде лишения сво-
боды» [2], статус сотрудников УИС значительно 
укрепился. В данном законе чётко указаны 
определения, составляющие правовой статус 
сотрудников и работников УИС. 

Действующее законодательство необхо-
димо дополнить следующими нормами:  

• при применении физической силы и 
специальных средств обязать сотрудников УИС 
оказывать пострадавшим доврачебную по-
мощь до приезда скорой помощи;  

• внедрить в ряд социальных гарантий 
сотрудникам УИС ипотечную программу ана-
логичную программе «военная ипотека». 

Внести изменения в Федеральный закон от 
30.12.2012 № 283-ФЗ (в ред. от 28.06.2021) «О 
социальных гарантиях сотрудникам некоторых 
федеральных органов исполнительной власти 
и внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации» [3], а 
именно дополнить указанный нормативно-
правовой акт 71 ст. 4 прим.1 «Ипотечная про-
грамма для сотрудников УИС», в которой будут 
изложены принципы и порядок вступления в 
данную программу по аналогии с Федеральным 
законом от 20.08.2004 № 117-ФЗ (в ред. от 
28.04.2023) «О накопительно-ипотечной си-
стеме жилищного обеспечения военнослужа-
щих» [4]. 

Анализируя судебную практику, было отме-
чено, что к общим мерам предупреждения от-
носится деятельность руководства ФСИН Рос-
сии и руководителей территориальных органов 
ФСИН России, направленная: 

1. На решение социально-бытовых про-
блем сотрудников УИС; 

2. Техническое оснащение следственного 
изолятора и исправительных учреждений при-
борами видеоконтроля (стационарными и пе-
реносными); 

3. Исключение возможности безнаказан-
ного поведения осужденных по отношению к 
сотрудникам УИС. 

Таким образом, цель достигнута. В данном 
исследовании были проанализированы и рас-
крыты особенности правового статуса, работ-
ников уголовно-исполнительной системы. 
Были выполнены поставленные задачи, а 
именно изучена и проанализирована теорети-
ческая составляющая данной темы, изучен ряд 
проблем и предложены конструктивные реше-
ния для их устранения. 
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К СТРАТЕГИЧЕСКОМУ УПРАВЛЕНИЮ В ОРГАНИЗАЦИИ 
 

Аннотация. Исследование и анализ инновационных подходов к стратегическому управлению в органи-
зации с целью выявления их преимуществ, оценки их эффективности и определения рекомендаций для их 
применения. Исследование того, как инновационные подходы могут быть адаптированы и применены в 
российских организациях с учетом особенностей российской бизнес-среды и институциональной среды. 
Описываются актуальные проблемы инновационного стратегического управления. Определяются ме-
тоды по решению проблем в инновационном стратегическом управлении. 
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 современном бизнес-мире стратегическое 
управление играет ключевую роль в дости-

жении конкурентных преимуществ и устойчи-
вого развития организации. Стратегическое 
управление включает в себя определение целей 
и приоритетов, анализ внешней и внутренней 
среды, формулирование стратегии и ее реали-
зацию. Однако, в условиях быстро меняюще-
гося бизнес-окружения, традиционные под-
ходы к стратегическому управлению могут ока-
заться неэффективными. 

Инновационная деятельность представляет 
собой выполнение работ и услуг, направлен-
ных: 

• на создание и организацию производ-
ства принципиально новой или с новыми по-
требительскими свойствами продукции (това-
ров, работ, услуг); 

• создание и применение новых или мо-
дификацию существующих способов (техноло-
гий) производства, их распространение и ис-
пользование; 

• применение структурных, финансово-
экономических, кадровых, информационных и 
иных инноваций (нововведений) при выпуске 
и сбыте продукции, обеспечивающих 

экономию затрат или создающих условия для 
такой экономии [2, с. 7]. 

Инновационные подходы к стратегическому 
управлению предлагают новые методы и ин-
струменты для разработки и реализации стра-
тегии организации. Они основываются на 
принципах инноваций, гибкости и адаптивно-
сти. 

Стратегический инновационный менедж-
мент объединяет такие аспекты, как: 

• разработка стратегий фирм на основе 
использования инновационных закономерно-
стей; 

• введение в систему менеджмента 
управления знаниями; 

• разработка и реализация сквозных про-
грамм «знания – инновации – производство – 
коммерциализация»; 

• инновационное образование; 
• обеспечение национальных интересов 

страны [1]. 
Целью научной статьи является исследова-

ние и анализ инновационных подходов к стра-
тегическому управлению в организации с це-
лью выявления их преимуществ, оценки их эф-
фективности и определения рекомендаций для 

В 
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их применения. Также целью статьи может 
быть исследование того, как инновационные 
подходы могут быть адаптированы и приме-
нены в российских организациях с учетом осо-
бенностей российской бизнес-среды и институ-
циональной среды. 

Задачи научной статьи могут включать сле-
дующее: 

• Обзор литературы и анализ существую-
щих теорий и концепций в области инноваци-
онных подходов к стратегическому управле-
нию в организации. 

• Анализ препятствий и проблем, с кото-
рыми организации сталкиваются при внедре-
нии инновационных подходов к стратегиче-
скому управлению в организации. 

В условиях конкурентных рынков важней-
шим параметром выживания для компании 
становятся четко обозначенные направления 
развития, задающие ориентиры, к которым 
фирма стремится и которых добивается в рам-
ках своей деятельности. При рассмотрении це-
левого начала в деятельности фирмы и про-
цессе управления ею выделяют две составляю-
щих части: миссию и цели [5, с. 7]. 

Рассмотрим основные виды инновацион-
ных подходов к стратегическому управлению в 
организациях. Одним из таких подходов явля-
ется стратегическое управление инновациями. 

Стратегическое управление инновациями 
предполагает постоянный поиск новых идей, 
технологий и решений, которые могут приве-
сти к улучшению конкурентоспособности орга-
низации. Оно включает в себя процессы опре-
деления инновационных возможностей, 
оценки и выбора наиболее перспективных 
идей, их разработки и внедрения. 

Другим инновационным подходом к страте-
гическому управлению является дизайн-мыш-
ление. Дизайн-мышление предлагает решать 
сложные проблемы и разрабатывать инноваци-
онные стратегии, основываясь на творческом и 
эмпатическом подходе. Оно включает в себя 
понимание потребностей и желаний клиентов, 
создание эффективных решений и тесное взаи-
модействие с пользователями. 

Кроме того, важным аспектом инновацион-
ного стратегического управления является 
управление знаниями. Знания играют ключе-
вую роль в разработке и реализации инноваци-
онных стратегий. Они позволяют организации 
адаптироваться к изменениям во внешней 
среде и использовать свой потенциал для до-
стижения конкурентного преимущества. 

Затрагивая информационное общество и 
тот факт, какие трудности могут возникнуть, то 
инновационные подходы к стратегическому 
управлению в организации могут столкнуться с 
некоторыми аналогичными проблемами. Пого-
ворим о некоторых из них: 

1. Недостаток ресурсов: инновационные 
подходы часто требуют значительных финан-
совых, временных и человеческих ресурсов. Не 
все организации могут позволить себе инвести-
ровать в разработку и реализацию инноваци-
онных стратегий, особенно в условиях ограни-
ченных бюджетов и ресурсов. 

2. Отсутствие поддержки руководства: 
для успешной реализации инновационных 
подходов к стратегическому управлению необ-
ходима поддержка высшего руководства. Если 
руководство не придает должного значения ин-
новациям и не предоставляет необходимые ре-
сурсы и поддержку, инновационные инициа-
тивы могут не достичь своих целей. 

3. Сопротивление изменениям: внедре-
ние инноваций часто вызывает сопротивление 
со стороны сотрудников и других заинтересо-
ванных сторон. Люди могут опасаться потери 
работы, неуверенности в новых методах или 
просто не хотеть менять привычные рабочие 
процессы. Это может затормозить процесс 
внедрения инноваций и снизить их эффектив-
ность. 

4. Недостаточная гибкость: инновацион-
ные подходы требуют гибкости и адаптивности, 
чтобы быстро реагировать на изменения во 
внешней среде и внутренних условиях. Некото-
рые организации могут иметь жесткую иерар-
хическую структуру и процессы, которые за-
трудняют внедрение инноваций и препят-
ствуют их успешной реализации. 

5. Недостаточная интеграция существую-
щих систем: инновационные подходы могут 
сталкиваться с проблемами интеграции с суще-
ствующими системами и процессами в органи-
зации. Если инновации не связаны с основ-
ными бизнес-процессами и не интегрируются в 
существующую инфраструктуру, их эффектив-
ность может быть ограничена. 

Несмотря на эти проблемы, инновационные 
подходы к стратегическому управлению в орга-
низации имеют большой потенциал для дости-
жения конкурентных преимуществ и устойчи-
вого развития, при условии правильной подго-
товки и реализации. 
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Сейчас возникает вопрос: как решать дан-
ные проблемы и вовсе не допускать их возник-
новения? 

Выделяют некоторые методы. Рассмотрим, 
что они включают в себя: 

1. Создание инновационной культуры: 
важно создать атмосферу, которая поощряет и 
поддерживает инновации. Это может включать 
в себя разработку программ обучения и стиму-
лирование сотрудников к предложению новых 
идей. 

2. Установление процессов инноваций: 
организации могут разработать процессы и ме-
тодологии, которые помогут систематизиро-
вать и управлять инновационными инициати-
вами. Это может включать в себя создание ко-
манд для инноваций, установление целей и 
метрик для оценки эффективности инноваций. 

3. Поиск внешних источников инноваций: 
организации могут искать внешние источники 
инноваций, такие как партнерства с универси-
тетами, стартапами или инновационными ла-
бораториями. Это позволит им получить доступ 
к новым идеям и технологиям, которые могут 
быть применены в их собственных проектах. 

4. Использование инструментов и техно-
логий: существуют различные инструменты и 
технологии, которые могут помочь в инноваци-
онном управлении, такие как цифровизация 
процессов, аналитика данных, искусственный 
интеллект и т. д. Использование этих инстру-
ментов может повысить эффективность и ре-
зультативность инноваций. 

5. Управление рисками: инновационные 
проекты часто сопряжены с определенными 
рисками. Важно проводить анализ и управле-
ние рисками, чтобы минимизировать возмож-
ные негативные последствия инноваций и 
обеспечить их успешную реализацию [4, с. 51]. 

Стоит учитывать, что каждая организация 
уникальна, и подходы к решению проблем мо-
гут различаться в зависимости от конкретной 
ситуации. 

Прогнозирование – процесс предвидения 
будущего состояния изучаемой системы по от-
ношению к текущему моменту времени с уче-
том влияния на неё совокупности внутренних и 
внешних факторов. Изменение технологиче-
ской структуры экономики является процессом 
длительным, капиталоемким, включающим 
сильную составляющую социальных факторов, 
поэтому соответствующие решения должны 
опираться на результаты долгосрочного пред-
видения и анализа их возможных последствий. 

Прогноз новшеств представляет комплекс-
ную вероятностную оценку содержания, 
направлений и объемов будущего развития 
науки и технологий в той или иной области. 

Основная цель прогнозирования в иннова-
ционном менеджменте заключается в поиске 
наиболее эффективных путей развития пред-
приятий на основе всестороннего анализа и 
изучения тенденций их изменения [6, с. 56-57]. 

Рассматривая процесс стратегического 
управления инновационной деятельностью, 
мы будем исходить из иерархии инновацион-
ных стратегий, которая может быть представ-
лена тремя уровнями: 

1. Базовые инновационные стратегии, ко-
торые характеризуют общие направления ин-
новационной деятельности организации; 

2. Конкурентные инновационные страте-
гии, которые определяют методы конкурент-
ной борьбы отдельных бизнесов или специали-
зированных видов деятельности; 

3. Функциональные инновационные стра-
тегии, представляющие программу действий 
основных функциональных подсистем органи-
зации [4, с. 62]. 

В Российской Федерации существует не-
сколько инновационных подходов к стратеги-
ческому управлению в бизнесе. Вот некоторые 
из них: 

1. Кластерный подход: Российские орга-
низации активно применяют кластерный под-
ход к стратегическому управлению. Кластеры 
объединяют предприятия, учебные заведения, 
научно-исследовательские институты, государ-
ственные органы и другие участники регио-
нальной экономики для совместной разра-
ботки и реализации инновационных проектов. 

2. Технопарки и инновационные центры: 
в России создано множество технопарков и ин-
новационных центров, которые специализиру-
ются на разработке и коммерциализации инно-
вационных технологий. Они предоставляют 
предпринимателям и инновационным компа-
ниям необходимую инфраструктуру, эксперт-
ную поддержку и финансовые ресурсы. 

3. Корпоративные инновационные лабо-
ратории: многие крупные российские компа-
нии создают собственные инновационные ла-
боратории, которые занимаются разработкой и 
внедрением новых продуктов, услуг и бизнес-
моделей. Эти лаборатории обычно работают в 
тесном взаимодействии с внешними старта-
пами, университетами и научно-исследова-
тельскими институтами. 
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4. Инновационные конкурсы и про-
граммы поддержки: в России проводятся раз-
личные инновационные конкурсы и про-
граммы поддержки, которые стимулируют раз-
витие инноваций в организациях. Например, 
существуют государственные программы фи-
нансирования инновационных проектов, а 
также конкурсы и акселераторы для стартапов. 

5. Открытые инновации: в России все 
больше организаций применяют принципы от-
крытых инноваций, сотрудничая с внешними 
партнерами, включая стартапы, университеты, 
научно-исследовательские институты и другие 
компании. Это позволяет им получать доступ к 
новым идеям, технологиям и ресурсам, а также 
расширять свои возможности для инноваций. 

Это только некоторые из инновационных 
подходов к стратегическому управлению, кото-
рые применяются во многих организациях Рос-
сии. Каждая организация может выбрать под-
ходы, наиболее соответствующие ее потребно-
стям и целям. 

Методика оценки инновационного потен-
циала организации строится на системном и 
целевом подходах. Учитывается также ситуаци-
онный подход с его логистической формой раз-
вития, поскольку рассматривается комплекс 
ситуаций, возникающих в инновационных 
процессах, жизненных циклах элементов си-
стемы организации, связанных с ними пото-
ками инновационных стратегических измене-
ний. 

Потребности практики выдвигают необхо-
димость в двух схемах анализа внутренней 
среды и оценки инновационного потенциала: 
детального и диагностического. 

Детальный подход. Детальный анализ внут-
ренней среды и оценки инновационного по-
тенциала предприятия проводится редко, в ос-
новном на стадии обоснования инновацион-
ного проекта. При большой трудоемкости он 
дает системную и полезную информацию. 

Диагностический подход. Ограничение в 
сроках, отсутствие специалистов, способных 
проводить системный анализ, отсутствие или 
недоступность информации о предприятии 
(особенно при анализе инновационного потен-
циала конкурентов) заставляют использовать 
диагностические подходы к оценке инноваци-
онного потенциала организации. 

Диагностический подход реализуется в ана-
лизе и диагностике состояния фирмы по огра-
ниченному и доступному как для внутренних, 

так и для внешних аналитиков кругу парамет-
ров. 

Обязательные условия качественного про-
ведения диагностического анализа: 

• должны использоваться знания систем-
ной модели и в целом системного анализа ис-
следуемого объекта; 

• необходимо знать взаимосвязь диагно-
стических параметров с другими важными па-
раметрами системы, с тем чтобы по состоянию 
диагностического параметра оценить состоя-
ние либо всей системы, либо существенной ее 
части; 

• информация о значениях отобранных 
диагностических параметров должна быть до-
стоверной, так как при ограничении парамет-
ров возрастает риск потерь из-за неточно опре-
деленного диагноза состояния системы [3]. 

В заключение инновационные подходы к 
стратегическому управлению действительно 
являются важными инструментами для дости-
жения конкурентных преимуществ и устойчи-
вого развития организации. Они позволяют ор-
ганизациям быть более гибкими и адаптив-
ными к изменениям внешней среды, а также 
использовать свой потенциал для создания но-
вых продуктов и услуг. Например, использова-
ние новых технологий или изменение бизнес-
модели могут способствовать появлению но-
вых рыночных возможностей и повышению 
эффективности работы. В скором будущем, 
бизнес-наука, благодаря разработанным мето-
дам, сможет решать проблемы заблаговре-
менно и тогда организации смогут работать 
чётко и слаженно, без огромных потерь и рис-
ков. 
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истема обеспечения пожарной безопасно-
сти направлена на защиту жизни, здоровья 

и имущества людей от пожаров. Она включает 
в себя ряд компонентов и мероприятий [4]: 

1. Правовые меры включают разработку и 
введение законодательства, норм и правил по 
пожарной безопасности, а также установление 
ответственности за нарушение этих правил. 

2. Организационные меры включают со-
здание пожарно-технических служб, формиро-
вание и подготовку пожарных подразделений, 
организацию планов эвакуации и обучение 
персонала в предотвращении пожаров и дей-
ствиях в случае возникновения пожара. 

3. Экономические меры включают выде-
ление средств на закупку необходимых средств 
пожаротушения и оборудования, а также на со-
держание пожарно-технических служб и обуче-
ние персонала. 

4. Социальные меры направлены на по-
вышение осведомленности и ответственности 
населения в области пожарной безопасности. 
Они включают информационно-просветитель-
скую работу и организацию пожарных трени-
ровок и учений. 

5. Научно-технические меры включают 
разработку новых технологий и инновацион-
ных решений в области пожарной безопасно-
сти, разработку новых материалов с низкой го-
рючестью, а также исследования и анализ по-
жаров для совершенствования системы 
предотвращения и тушения пожаров. 

Все эти компоненты системы обеспечения 
пожарной безопасности работают в совокупно-
сти для предотвращения пожаров, своевремен-
ного обнаружения и тушения пожаров, а также 
проведения эвакуации и спасательных опера-
ций. 

С 
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Важную роль в таких системах играют авто-
матизированные системы управления ЧС, ко-
торые позволяют оперативно получать инфор-
мацию о происшествии, оперативно прини-
мать решения и координировать действия 
служб экстренного реагирования. 

Современные технологии позволяют соби-
рать информацию с различных источников, та-
ких как видеонаблюдение, системы датчиков, 
системы радиосвязи и др. Собранная информа-
ция анализируется и передается службам экс-
тренного реагирования в реальном времени. 

Кроме того, системы безопасности осна-
щены специализированными программными 
продуктами, которые автоматически обраба-
тывают поступающую информацию и предо-
ставляют операторам возможность принимать 
решения на основе анализа данных. Примером 
такой системы является Федеральный банк 
данных «ПОЖАРЫ» [1, c. 5]. 

Создание и использование подобных систем 
безопасности позволяет значительно сокра-
тить время реакции служб экстренного реаги-
рования и повысить эффективность их дей-
ствий. Такие системы являются необходимой 
составляющей в современном мире, где возни-
кают разнообразные угрозы жизни и здоровью 
людей. 

Для всех видов чрезвычайных ситуаций 
можно выделить основные моменты [4]: 

1. Для обеспечения высокой скорости ре-
агирования системы необходимо наличие эф-
фективных механизмов связи и передачи ин-
формации между участниками системы, та-
кими как спасатели, службы экстренной по-
мощи, правоохранительные органы и другие. 
Это позволит сократить время, требуемое для 
передачи сигнала о чрезвычайной ситуации и 
принятия мер по оказанию помощи. 

2. Комплексный характер помощи озна-
чает, что она должна включать в себя не только 
медицинскую помощь, но и меры по эвакуа-
ции, энергетическому обеспечению, обеспече-
нию безопасности и другие необходимые дей-
ствия. Такой подход позволяет более эффек-
тивно бороться с последствиями чрезвычайной 
ситуации и снизить ее негативные послед-
ствия. 

3. Чтобы обеспечить высокую эффектив-
ность оказания помощи, необходимо иметь 
точную и достоверную информацию о харак-
тере и масштабе чрезвычайной ситуации. 

Спасатели должны иметь доступ к актуальным 
данным о помощи, ресурсах и возможностях, а 
также проводить оперативный анализ и оценку 
ситуации для принятия обоснованных реше-
ний. Предоставление достоверной информа-
ции с самого начала позволяет сократить 
время, потраченное на подготовку и организа-
цию помощи, и повысить ее эффективность. 

Это позволяет обеспечить быструю и надеж-
ную связь между диспетчерскими центрами и 
оперативными службами в случае чрезвычай-
ной ситуации. 

Специальные телекоммуникационные си-
стемы позволяют оперативно получать инфор-
мацию о происходящих событиях, передавать 
команды и инструкции спасателям, а также об-
мениваться данными с другими службами и ор-
ганизациями, такими как полиция, пожарная 
или медицинская служба. 

Они также предоставляют возможность для 
голосовой и видеосвязи, а также передачи дан-
ных и координат геолокации, что помогает 
быстро и точно определить местоположение 
происшествия и выбрать наиболее эффектив-
ный маршрут для спасателей. 

Основными преимуществами таких систем 
являются быстрая реакция и координация дей-
ствий, повышение эффективности и безопас-
ности спасательных операций, а также обеспе-
чение оперативной помощи гражданам в кри-
тических ситуациях. 

Кроме того, системы телекоммуникации 
могут быть интегрированы со средствами ви-
деонаблюдения, системами автоматической 
пожарной сигнализации и другими средствами 
обеспечения безопасности, что позволяет со-
здать единое информационное пространство и 
обеспечить полную охватываемость террито-
рии для оперативного реагирования на чрезвы-
чайные ситуации [3]. 

Таким образом, специальные телекоммуни-
кационные системы играют важную роль в 
обеспечении безопасности и оперативности 
оказания помощи в чрезвычайных ситуациях. 
Их развитие и совершенствование позволяют 
эффективно решать задачи спасательных 
служб и минимизировать потери в таких ситу-
ациях. 

Внедрение информационных технологий 
также позволяет повысить эффективность и 
оперативность принятия управленческих ре-
шений, улучшить планирование и 
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прогнозирование, снизить вероятность оши-
бок и повысить качество обслуживания клиен-
тов. Оно также способствует обеспечению без-
опасности и защиты информации, упрощению 
коммуникации и обмену информацией как 

внутри организации, так и с внешними партне-
рами, и управлению знаниями. 

Требования, предъявляемые к информаци-
онным технологиям, информационному и тех-
ническому обеспечениям [2, с. 83-86] представ-
лены на рис. 1. 

 
Рис. 1. Основные требования, предъявляемые к информационным технологиям,  

информационному и техническому обеспечениям 
 
На рис. 2. показана структура информационного обеспечения. 

 
Рис. 2. Структура информационного обеспечения 
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Информационные технологии в процессе 
управления проходят три стадии формирова-
ния [2]: 

1. Предпроектная стадия. На этой стадии 
определяются основные цели и задачи внедре-
ния информационных технологий, а также ана-
лизируется текущая ситуация в организации. 
Производится оценка эффективности исполь-
зования IT-решений, проводятся консультации 
с потенциальными пользователями и форми-
руется предварительный план внедрения ин-
формационных технологий. 

2. Техническое проектирование. На этой 
стадии разрабатывается подробный проект ин-
формационной системы. Определяются требо-
вания к аппаратному и программному обеспе-
чению, проводится разработка структуры и ар-
хитектуры системы, а также выбираются необ-
ходимые технологии и инструменты. В этом 
процессе также определяется состав и располо-
жение оборудования, планируется сетевая ин-
фраструктура и разрабатывается график внед-
рения информационных технологий. 

3. Ввод системы в эксплуатацию. На этой 
стадии происходит физическая реализация 
проекта и запуск информационной системы. 
Осуществляется установка и настройка обору-
дования, развертывание программного обес-
печения и проведение итогового тестирования 
системы. После успешного завершения этого 
этапа информационные технологии начинают 
работать в полноценном режиме, включая все 
необходимые функции и возможности. 

Информационные ресурсы могут включать 
в себя базу данных с актуальной информацией 
о состоянии пожарной безопасности зданий, 
системы мониторинга и оповещения о возмож-
ных опасностях, а также системы управления и 
контроля доступа. Все это позволяет опера-
тивно реагировать на возможные нарушения и 
предотвращать аварийные ситуации. 

Кроме того, использование информацион-
ных систем и IoT-технологий также способ-
ствует оптимизации работы пожарных служб. 
Благодаря автоматизации сбора и анализа дан-
ных о пожарной безопасности зданий пожар-
ные службы могут получать более точную и 
своевременную информацию о возможных 
опасностях. Это позволяет им принимать более 
обоснованные и эффективные решения при 
возникновении пожаров или других ЧС. Также 
такая система позволяет быстро определить 
местоположение пожара и информировать лю-
дей о необходимых действиях для их спасения. 

Таким образом, использование информаци-
онных систем и технологий IoT является неотъ-
емлемой частью современных мер пожарной 
безопасности. Они обеспечивают поддержание 
актуальной информации, улучшают реагирова-
ние на возникшие ситуации и помогают 
предотвратить возникновение ЧС. 
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ель статьи – в разработке моделей и мето-
дов оценки экономической эффективно-

сти, внедренной аналитической информацион-
ной системы на предприятии на основе финан-
совых показателей. 

В настоящее время, успешное развитие биз-
неса невозможно без внедрения цифровых тех-
нологий, имеющих не последнее значение в 
обеспечении конкурентоспособности органи-
зации, предприятия на рынке. Современные 
кредитные организации не являются исключе-
нием и активно применяют новые информаци-
онные технологии, позволяющие быстро и без-
опасно осуществлять переводы денежных 
средств, с гарантией безопасности их сохранно-
сти и движения по счетам. Процесс цифровиза-
ции постоянно совершенствуется изменением 
и улучшением, используемых программ и тех-
нических инструментов. Информационными 
технологиями, сегодня, обозначают способы, 
процессы, методы, программно-технические 
средства, позволяющие скоро собирать, сохра-
нять, отображать, передавать, распространять 
большие объемы информации, применяемые с 
целью уменьшения трудоемкости использова-
ния информационных ресурсов, обеспечения 
его эффективности и надежности. Таким обра-
зом, «информационно-коммуникационные 
технологии характеризуются такими критери-
ями как: процесс, средства, методы, способы 
осуществления операций с информацией, ко-
нечным результатом, созданием среды для об-
работки материалов». Задействование инфор-
мационных технологий предполагает 

включение в деятельность комплекса техниче-
ских средств обеспечения: компьютерного обо-
рудования, коммуникационных и организаци-
онных инструментов. В комплексе технических 
средств информационных технологий, элек-
тронное оборудование, программные системы 
являются основными инструментами, на базе 
которых производится обработка, преобразо-
вание информации, осуществляются функции 
управления. 

В сфере финансовой деятельности, внедре-
ние инноваций, к которым, несомненно, отно-
сятся цифровые технологии, особенно востре-
бовано, о чем свидетельствует повышение 
спроса и вложение огромных средств на разви-
тие высоких технологий, создание более каче-
ственных информационно-телекоммуникаци-
онных систем, что обеспечивает достижение 
цели лидерства на конкурентном рынке бан-
ковских услуг. На современном этапе цифрови-
зации отечественной банковской системы про-
делана большая работа и продолжают совер-
шенствоваться, такие направления внедрения 
новых технологий, как: 

1. Цифровой банкинг, обеспечивающий 
предоставление банковских услуг, позволяю-
щий сократить время и издержки, улучшить ка-
чество взаимодействия с клиентами, безопас-
ность сохранения личных данных. 

2. Расширение сферы задействования ин-
теграционных процессов, посредством созда-
ния новых цифровых платежных систем и сер-
висов. 

Ц 
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3. Создание и внедрение новых инстру-
ментов и процедур, позволяющих производить 
переводы, осуществлять товарооборот с помо-
щью банковских карт и электронных платежей. 
Стоит отметить, что новые платежные системы 
разработанные и внедренные в деятельность 
кредитных организаций в 2017 году, такие как 
Apple Pay, Samsung Pay, Android Pay Xiaomi Pay, 
сегодня, признаны эффективными в удовле-
творении потребности граждан на качественно 
новые банковские услуги. Среди отечествен-
ных удобных средств платежей можно выде-
лить цифровые карты системы «Мир», не усту-
пающие технологиям иностранных образцов. 

4. Открытые платформы. Наш мир меня-
ется, ускоряется и внешние вендоры не успе-
вают за этими изменениями: слишком много 
потребностей, слишком высокие темпы. Ра-
зумный выход – предоставлять банкам откры-
тые платформы, где есть ядро и базовый функ-
ционал. Банк же самостоятельно корректно 
вносит изменения, подстраивает платформу 
под свои нужды. 

5. Системы искусственного интеллекта. В 
настоящее время в колл- ентрах банков уже ис-
пользуются боты – роботы-консультанты с ис-
пользованием речевых технологий и простых 
форм искусственного интеллекта для помощи в 
решении несложных вопросов. Для автомати-
ческого управления инвестициями использу-
ются робоэдвайзеры. 

Второе направление – это увеличение роли 
мобильных устройств как платежных средств. 
Так, согласно квартальным финансовым ре-
зультатам Apple, в сентябре через Apple Pay 
было произведено больше покупок, чем в тече-
ние всего 2016 года. Компания зафиксировала 
значительный рост объема транзакций через 
свою платежную систему по всему миру. 

Новая информационная технология – это 
технология, которая основывается на примене-
нии компьютеров, активном участии пользова-
телей (непрофессионалов в области програм-
мирования) в информационном процессе, вы-
соком уровне дружественного пользователь-
ского интерфейса, широком использовании па-
кетов прикладных программ общего и про-
блемного назначения, доступе пользователя к 
удаленным базам данных и программам благо-
даря вычислительным сетям ЭВМ. 

Классификация автоматизированных ин-
формационных технологий по степени охвата 
задач управления. По степени охвата АИТ задач 
управления выделяют электронную обработку 

данных, когда с использованием ЭВМ без пере-
смотра методологии и организации процессов 
управления ведется обработка данных с реше-
нием отдельных экономических задач, и авто-
матизацию управленческой деятельности. 

При автоматизации управленческой дея-
тельности вычислительные средства, включая 
ЭВМ и ПЭВМ, используются для комплексного 
решения функциональных задач, формирова-
ния регулярной отчетности и работы в инфор-
мационно-справочном режиме для подготовки 
управленческих решений. К АИТ по степени 
охвата задач управления относятся АИТ под-
держки принятия решений, которые преду-
сматривают использование экономико-мате-
матических методов, моделей и пакетов при-
кладных программ (ППП) для аналитической 
работы и формирования прогнозов, составле-
ния бизнес-планов, обоснованных оценок и 
выводов по изучаемым процессам, явлениям 
производственно-хозяйственной практики. 

К названной группе относятся и широко 
внедряемые в настоящее время АИТ, получив-
шие название электронного офиса и эксперт-
ной поддержки решений. 

Эти два вида АИТ ориентированы на ис-
пользование последних достижений в области 
интеграции новейших подходов к автоматиза-
ции работы специалистов и руководителей, со-
здание для них наиболее благоприятных усло-
вий выполнения профессиональных функций, 
качественного и своевременного информаци-
онного обслуживания за счет полного автома-
тизированного набора управленческих проце-
дур, реализуемых в условиях конкретного рабо-
чего места и офиса в целом. 

Электронный офис предусматривает нали-
чие интегрированных пакетов прикладных 
программ, включающих специализированные 
программы и информационные технологии, 
которые обеспечивают комплексную реализа-
цию задач предметной области. В настоящее 
время все большее распространение приобре-
тают электронные офисы, оборудование и со-
трудники которых могут находиться в разных 
помещениях. 

Необходимость работы с документами, ма-
териалами, базами данных конкретной органи-
зации или учреждения в домашних условиях, в 
гостинице, транспортных средствах привела к 
появлению АИТ виртуальных офисов. 

Такие АИТ основываются на работе локаль-
ной сети, соединенной с территориальной или 
глобальной сетью. Благодаря этому 
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абонентские системы сотрудников учреждения 
независимо от того, где они находятся, оказы-
ваются включенными в общую для них сеть. 

В современных организациях информаци-
онные системы играют стратегическую роль в 
обеспечении эффективности бизнес-процессов 
и принятии обоснованных решений. Иденти-
фикация и описание этих систем становятся 
ключевыми шагами в управлении информаци-
онными технологиями, предоставляя ком-
плексное представление о том, как технологии 
взаимодействуют с бизнес-структурой. 

Идентификация информационных систем 
начинается с определения их роли в организа-
ции. Это может включать в себя системы управ-
ления клиентскими отношениями (CRM), си-
стемы управления предприятием (ERP), си-
стемы управления данными, бизнес-аналити-
ческие системы, а также специфические прило-
жения, разработанные для решения уникаль-
ных задач компании. 

Описание информационных систем вклю-
чает в себя указание их функциональности, об-
ласти применения, взаимодействия с другими 
системами и роли, которые они играют в биз-
нес-процессах. Отражение технологического 
стека, используемого в каждой системе, а также 
данных, которые они обрабатывают, помогает 
создать полную картину информационной ин-
фраструктуры организации. 

Важным аспектом является также выделе-
ние ключевых бизнес-процессов, которые под-
держиваются каждой информационной систе-
мой. Это позволяет оценить, насколько эффек-
тивно системы соответствуют стратегии ком-
пании и способствуют достижению ее целей. 
Например, CRM-системы могут быть направ-
лены на улучшение обслуживания клиентов, в 
то время как ERP-системы сосредоточены на 
оптимизации внутренних процессов. 

Также важно учесть аспект безопасности 
при идентификации и описании информаци-
онных систем. Это включает в себя оценку 
уровня защиты данных, использование шифро-
вания, контроль доступа и другие меры, 
направленные на предотвращение угроз ин-
формационной безопасности. 

Интеграция информационных систем, их 
взаимодействие и совместное функционирова-
ние являются еще одним ключевым аспектом. 
Организации стремятся к созданию единого 
информационного пространства, где различ-
ные системы могут обмениваться данными и 

взаимодействовать для достижения более вы-
сокой эффективности. 

В заключение, идентификация и описание 
информационных систем в бизнесе являются 
неотъемлемой частью стратегического управ-
ления технологиями. Это позволяет организа-
ции лучше понимать свой технологический 
ландшафт, оптимизировать бизнес-процессы и 
обеспечивать адекватный уровень безопасно-
сти, что является основой для успешного функ-
ционирования в современном информацион-
ном мире. 

Классификация автоматизированных ин-
формационных технологий по способу постро-
ения компьютерной сети. В настоящее время 
наблюдается тенденция к объединению раз-
личных типов информационных технологий в 
единый компьютерно-технологический ком-
плекс, который носит название интегрирован-
ного. 

Повышение требований к оперативности 
информационного обмена и управления, к 
срочности обработки информации, привело к 
созданию не только локальных, но и много-
уровневых и распределенных систем организа-
ционного управления объектами, какими явля-
ются, например, банковские, налоговые, снаб-
женческие, статистические и другие службы. 

Их информационное обеспечение реали-
зуют сети автоматизированных банков данных, 
которые строятся с учетом организационно-
функциональной структуры соответствующего 
многоуровневого экономического объекта, ма-
шинного ведения информационных массивов. 

Эту проблему в новых информационных 
технологиях решают распределенные системы 
обработки данных с использованием каналов 
связи для обмена информацией между базами 
данных различных уровней. За счет усложне-
ния программных средств управления базами 
данных повышаются скорость, обеспечиваются 
защита и достоверность информации при вы-
полнении экономических расчетов и выра-
ботке управленческих решений. 

В многоуровневых и распределенных ком-
пьютерных информационных системах орга-
низационного управления одинаково успешно 
могут быть решены как проблемы оперативной 
работы с информацией, так и проблемы ана-
лиза экономических ситуаций при выработке и 
принятии управленческих решений. 

В частности, создаваемые автоматизиро-
ванные рабочие места специалистов предо-
ставляют возможность пользователям работать 
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в диалоговом режиме, оперативно решать теку-
щие задачи, удобно вводить данные с терми-
нала, вести их визуальный контроль, вызывать 
нужную информацию для обработки, опреде-
лять достоверность результатной информации 
и выводить ее на экран, печатающее устройство 
или передавать по каналам связи. 

Отечественная банковская система, не-
смотря на непродолжительную историю своего 
образования в двадцатом столетии, стремится 
достичь лидерства на международном рынке, 
предоставления банковских услуг. В настоящее 
время, успешность любой деятельность, невоз-
можна без внедрения новых цифровых техно-
логий, которые, несомненно являются спосо-
бом достижения первенства в борьбе за клиен-
том. Большим потребительским спросом, сего-
дня, отмечены мобильные приложения и чат-
боты, которые имеют значимость в выборе кре-
дитной организации. Их преимущества заклю-
чаются в быстром осуществлении коммуника-
ции, персонализации, которые могут быть ис-
пользованы банками для увеличения клиент-
ской базы. Практичность и комфорт, осуществ-
ления взаимодействия, в режиме реального 
времени, должны быть учтены кредитной орга-
низацией и использоваться в конкуренции за 
клиента. Банковская сфера, находится в посто-
янном развитии, что обеспечивается совер-
шенствованием функциональности ее систем. 

«На современном этапе развития банков-
ской деятельности важным является, не только, 
обновление инфраструктуры, позволяющей 
своевременно осуществлять переход к деятель-
ности, отвечающей требованиям современно-
сти, но и избрание эффективной инновации, 
одной из которых является технология блок-
чейн.» 

Реалии современного времени, проявляю-
щиеся в нестабильности экономического раз-
вития России, что обусловлено кризисами 
свойственными рыночной экономике, внеш-
ней политикой, проводимой государством, не 
способствуют внедрению и развитию цифро-
вых технологий, несмотря на утвержденные 
государственные программы и вложение нема-
лых бюджетных средств, в реализацию цифро-
визации экономики страны. Также, отмечаются 
проблемы правового обеспечения регулирова-
ния, вновь возникающих отношений, обеспече-
ние защиты информационной, экономической 
безопасности банковской деятельности. 

В настоящее время банковские системы 
сформировались как высокотехнологичные 

сервисы, и чтобы сохранить конкурентоспособ-
ность, и получить преимущество на рынке, им 
приходится действовать без промедлений, 
применяя инновации и расширяя список 
предоставляемых услуг. 

Рассмотрим основные современные тенден-
ции рынка банковских услуг, которые обуслов-
лены следующими ключевыми процессами: 

• эволюционным развитием финансо-
вого рынка, появлением новых его сегментов и 
инструментов; 

• высокими требованиями клиентов бан-
ков к качеству проводимых банковских опера-
ций и обслуживания, а также усилением конку-
ренции банков в отношении качественных ха-
рактеристик предоставляемых услуг; 

• усиленным развитием нынешних ин-
формативных технологий, применение кото-
рых дает возможность банкам расширять одно-
временно диапазон предоставляемых услуг, 
приблизить их к клиенту, уменьшить расход 
времени клиентов и банковских операционных 
издержек, законодательством к банковским 
операциям и иным банковским сделкам. 

Для успешной финансовой деятельности ор-
ганы банковской системы обязаны разрабаты-
вать новые стратегии, опираясь на различные 
исследования, тем самым позволяя предста-
вить на рынке новую банковскую услугу. 

Банковские технологии неразрывно связаны 
с информационными технологиями, которые 
обеспечивают комплексную автоматизацию 
бизнеса. Современные банковские технологии 
как инструмент поддержки и развития банков-
ского бизнеса создаются на базе ряда основопо-
лагающих принципов: 

• модульный принцип построения, поз-
воляющий легко конфигурировать системы 
под конкретный заказ с последующим наращи-
ванием; 

• открытость технологий, способных вза-
имодействовать с различными внешними си-
стемами, обеспечивать выбор программно-
технической платформы и переносимость ее на 
другие аппаратные средства; 

• гибкость настройки модулей банков-
ской системы и адаптация их к потребностям и 
условиям конкретного банка; 

• масштабируемость, предусматриваю-
щая расширение и усложнение функциональ-
ных модулей системы по мере развития биз-
нес-процессов; 
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• многопользовательский доступ к дан-
ным в реальном времени и реализация функ-
ций в едином информационном пространстве; 

• моделирование банка и его бизнес-про-
цессов, возможность алгоритмических 
настроек бизнес-процессов; 

• непрерывное развитие и совершен-
ствование системы на основе ее реинжини-
ринга бизнес-процессов. 

На данный момент большую популярность в 
банковской деятельности получили электрон-
ные банковские услуги, то есть интернет-бан-
кинг. Интернет-банкинг дает возможность кли-
ентам управлять счетами в режиме онлайн (с 
высокой оперативностью, в непрерывной 
связи) из любого места. При этом возможности 
использования интернета в банковской дея-
тельности постоянно расширяются, появля-
ются новые службы и технологии, которые до-
ступны теперь даже самым неопытным пользо-
вателям. Сегодня клиенты банка с помощью 
интернет-банкинга могут покупать и продавать 
валюту, оплачивать коммунальные услуги, пе-
реводить средства по клиентским счетам и от-
слеживать их и многое другое. 

По результатам статистики на 2017 год, 97% 
российских интернет-пользователей являются 
клиентами российских банков, которые имеют 
хотя бы одну банковскую карту, счет, вклад или 
непогашенный кредит. 75% клиентов банков, 
пользующихся интернетом, используют хотя 
бы один канал дистанционного доступа к своим 
картам, счетам и другим банковским продук-
там. 

Самый популярный дистанционный канал 
банковского обслуживания - интернет-банк. 
Примерно одним интернет-банком пользуются 
35,3 млн человек, или 64,5% всех российских 
интернет-пользователей. Интернет-банкинг 
широко распространен как канал банковского 
обслуживания в населенных пунктах любого 
размера. Среди россиян, проживающих в горо-
дах с населением менее 100 тысяч жителей, по-
селках городского типа, деревнях и селах, более 
58% интернет-пользователей пользуются хотя 
бы одним интернет-банком. 

В наше время мобильными банковскими 
приложениями для смартфонов и планшетов в 
России пользуются 18,1 млн человек, или 33% 
российской интернет-аудитории. Как и в случае 
с интернет-банкингом, доминирующий по ко-
личеству пользователей мобильный банк – мо-
бильные приложения ПАО «Совкомбанк»: ими 

пользуются 3 млн человек или 8% всей аудито-
рии мобильного банкинга. 

Также анализ показал, что в современных 
экономических условиях банковская сфера яв-
ляется лидером в вопросах автоматизации по 
сравнению с другими секторами экономики. 
Причиной данного явления выступает высокая 
инвестиционная активность банков по отноше-
нию к передовым технологиям. По экспертным 
оценкам, банки выделяют бюджет на автомати-
зацию примерно 8–10 % от своей прибыли. 

Во многих банках также можно воспользо-
ваться услугой проведения операций с ино-
странной валютой, лизинговыми, страховыми 
и аудиторскими. Растет число операций, осу-
ществляемых с ценными бумагами. Этим банки 
пытаются привлечь как можно больше новых 
клиентов и увеличить свои доходы. Развитие 
информационных технологий в банковской де-
ятельности требует от банков наращивания и 
совершенствования услуг. В зарубежной и оте-
чественной практике стали развиваться аутсор-
синговые услуги. 

Одной из важнейших проблем, которую се-
годня необходимо решать отечественным бан-
кам, является слабое развитие интернет – бан-
кинга в розничном банковском секторе на фоне 
увеличивающейся конкуренции со стороны не-
банковских платежных интернет-систем. 

Данную проблему можно решить только 
усиленным инвестированием и развитием си-
стемы дистанционного банковского обслужи-
вания (ДБО). Серьезным препятствием на пути 
разработки и внедрения интернет-банкинга - 
кадровая проблема. 

Качество и оперативность решения любой 
задачи напрямую зависит от квалификации 
специалистов, которые за нее берутся. Для 
«разработки и сопровождения систем интер-
нет-банкинга сегодня необходимы программи-
сты (причем работающие не только в области 
интернет-технологий), системные админи-
страторы, веб-дизайнеры, веб-программисты, 
эксперты по компьютерной и коммуникацион-
ной защите, экономисты, маркетологи, юри-
сты». 

Проблему формирования штата для подраз-
деления интернет-банкинга в случае отсут-
ствия кадров должной квалификации предла-
гается решать посредством проведения про-
фессиональной переподготовки. Причем, про-
водить переквалификацию рекрутов – IT-
специалистов эффективнее, чем переобучать 
работников банка. 
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На пути развития интернет-банкинга стоит 
и психологическая проблема - финансовая не-
грамотность населения. Многие люди до сих 
пор не понимают специфику деятельности 
банка, не разбираются в предлагаемых продук-
тах, а использование интернет-банкинга еще 
более усугубляет эту ситуацию. 

Кроме того, еще одна из наиболее актуаль-
ных проблем интернет-банкинга в России каса-
ется вопросов безопасности систем интернет-
банкинга – аутентификация клиента в системе. 
Необходимо отметить, что сегодня не суще-
ствует единого универсального способа обеспе-
чения надежности компьютеризованной бан-
ковской деятельности, критериями которой яв-
ляются: надежная и устойчивая методология 
выявления, оценивания и анализа рисков. 

В настоящее время большинство отече-
ственных кредитных организаций уделяют не-
достаточно внимания вопросам управления 
банковскими рисками, связанными с их дея-
тельностью в рамках интернет-банкинга, и не 
имеют методик. Основными технологиями 
обеспечения безопасности в современных пла-
тежных системах являются: 

• шифрование данных при помощи SSL-
протокола; 

• использование виртуальной клавиа-
туры в системах интернет-банкинга; 

• использование электронной цифровой 
подписи, удостоверяющей личность владельца 
счета; 

• использование системы временных па-
ролей для подтверждения финансовых опера-
ций. 

Нельзя не отметить проблему непрорабо-
танного законодательного регулирования си-
стем ДБО и нестабильность правовой системы. 
В настоящее время российское законодатель-
ство предусматривает возможность при работе 
с банками использовать аналог собственноруч-
ной подписи или ЭЦП (сертификата). Принятие 
Закона об ЭЦП выдвинуло новые требования к 
технологиям, в том числе и банковским. Аутен-
тификация субъектов при их дистанционном 
взаимодействии получила значительный им-
пульс в результате принятия этого закона. 

Во многих реализациях банковского про-
граммного обеспечения аутентификация поль-
зователя осуществляется по ЭЦП или с приме-
нением цифрового сертификата. Это означает, 
что появилась насущная необходимость в удо-
стоверяющих центрах, которые замыкают це-
почку сотрудничества. Закон РФ «Об 

электронной цифровой подписи» вступил в 
силу несколько лет назад, но публичные удосто-
веряющие центры так и не заработали. В ре-
зультате суды столкнулись с исками, в которых 
истцы требовали признать использование ЭЦП, 
не имеющим юридической силы. 

Сегодня банкам необходимо не только свое-
временное реагировать на принимаемые Бан-
ком России положения, но и активно способ-
ствовать ему в их разработке, для обеспечения 
успешного развития и повышения эффектив-
ности деятельности систем ДБО. 

Можно сделать вывод о том, что для успеш-
ной работы дистанционного банковского об-
служивания необходимо решить технический 
вопрос удаленной идентификации и законода-
тельно допустить такое взаимодействие. 

В настоящий момент российскими кредит-
ными организациями ведутся тестирования 
программных продуктов по удаленной иденти-
фикации. В основе технологий дистанционного 
распознавания клиента лежат биометрические 
данные. Такой способ идентификации успешно 
применяется ведущими мировыми банками: 
Bank of America и Royal Bank of Scotland (по от-
печатку пальца), Barclays (по сосудистому ри-
сунку пальца), HSBC (по лицу), Wells Fargo (2 
способа: либо по голосу и лицу, либо по сосуди-
стому рисунку глазного яблока – клиенту про-
сто нужно сделать селфи) и Citibank (по голосу). 
Не вызывает сомнения, что техническая сто-
рона удаленной идентификации в ближайшем 
будущем будет решена. 

Правовым решением возможности полно-
ценного дистанционного обслуживания могло 
бы послужить изменение Федерального закона 
о противодействии коррупции, а именно - от-
мена запрета открывать счета (вклады) клиен-
там без личного присутствия физического 
лица, открывающего счет (вклад), либо пред-
ставителя клиента, а также возможность откры-
вать счета (вклады) только клиентам, уже про-
шедшим процедуру идентификации в отделе-
нии кредитной организации. Это даст толчок 
новациям в сфере банковского обслуживания. 

Кредитным организациям больше не при-
дется изобретать не вполне легальные, либо 
рискованные схемы дистанционного обслужи-
вания. Можно привести пример, когда клиент 
выдает доверенность на открытие счета треть-
ему лицу, как правило, этим лицом является со-
трудник кредитной организации, после чего в 
рамках указанной доверенности открывается 
счет. Формально требование Закона о 
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противодействии соблюдается, однако надле-
жащая идентификация клиента не произво-
дится. 

Широкое развитие эффективных банков-
ских услуг с использованием мобильного ин-
тернет-банкинга не представляется возмож-
ным без организации соответствующей марке-
тинговой стратегии по продвижению новых 
услуг банка. 

В зарубежной практике банки, использую-
щие интерактивные возможности Интернета, 
проводят активные рекламные кампании в со-
циальных сетях. И у нас в стране коммерческие 
банки начали использовать социальные сети в 
качестве основного инструмента маркетинго-
вого продвижения банковской продукции и 
услуг. 

Получая обратную связь в виде отзывов от 
пользователей, банки имеют возможность опе-
ративно реагировать на пожелания и замеча-
ния по оказываемым услугам. С уверенностью 
можно сказать, что социальные сети для бан-
ковской системы рассматриваются в качестве 
важного и действенного канала обратной 
связи. 

В целом, на развитие ИТ-технологий в фи-
нансовой сфере в дальнейшем будут оказывать 
влияние следующие факторы: 

• демографические изменения, включая 
увеличение числа молодых потребителей на 
рынке и рост мобильности; 

• более активная роль правительства в 
регулировании финансового сектора, органи-
зации систем социальных гарантий и обеспече-
нии или поощрении распространения дешевых 
банковских счетов и финансовой инфраструк-
туры; 

• появление новых кибер-рисков и акти-
визация кибер-преступности; 

• доступ в Интернет с помощью мобиль-
ных телефонов уменьшит стоимость финансо-
вых операций и позволит новым игрокам пред-
ложить финансовые услуги. 

К числу основных перспектив в сфере бан-
ковских ИТ-технологий можно отнести следую-
щие: 

1. Использование технологий, обеспечи-
вающих интерактивный доступ массового 
пользователя к информационным ресурсам. 

2. Увеличение функциональных возмож-
ностей, обеспечивающих параллельную одно-
временную обработку баз данных с разнооб-
разной структурой данных, мультиобъектных 
документов, в том числе позволяющих 

реализовать технологии создания и ведения 
гипертекстовых баз данных. 

3. Внедрение в информационные системы 
элементов интеллектуализации интерфейса 
пользователя, экспертных систем, систем ма-
шинного перевода. 

4. Усложнение информационных продук-
тов (услуг). Информационный продукт в виде 
программных средств, баз данных и служб экс-
пертного обеспечения приобретает стратеги-
ческое значение. 

5. Способность к взаимодействию. С ро-
стом значимости информационного продукта 
возможность провести обмен этим продуктом 
между компьютером и пользователем или 
между информационными системами приоб-
ретает значение ведущей технологической 
проблемы. Также эта проблема затрагивает 
совместимость технических и программных 
средств. Все проблемы обработки и передачи 
информации находились в полном соответ-
ствии по совместимости и быстродействию. 

Банковская индустрия в России практически 
достигла общемирового уровня информатиза-
ции. Новые технологии предоставляют банкам 
преимущества в борьбе за клиента. В то же 
время переход банков на «цифру» подстегивает 
развитие сегмента мобильных приложений и 
чат-ботов, которые нацелены на усовершен-
ствование коммуникации с клиентом и макси-
мальную персонализацию. Удобство онлайн-
взаимодействия становится решающим факто-
ром выбора банка. 

Поскольку банковский сектор меняется до-
статочно быстро, в этой сфере становятся вос-
требованными гибкие доработки функцио-
нальности систем. Кроме того, это же качество 
требуется и для инфраструктуры, которая 
должна обеспечивать быструю перенастройку 
под меняющиеся требования бизнеса. Также 
банки продолжают экспериментировать с боль-
шими данными, искусственным интеллектом и 
блокчейном, пытаясь «нащупать», где такие ин-
новации окажутся наиболее эффективны. 

Банковский сектор – наиболее технологич-
ный сегмент российской экономики. Требова-
ния регуляторов и борьба за клиента в условиях 
ужесточающейся конкуренции, вынуждают 
банки оперативно внедрять технологические 
инновации. По оценкам аналитиков Deloitte 
российский рынок финансовых технологий в 
2018 г. вырос на 12%. По мнению экспертов ры-
нок имеет большой потенциал: 76% компаний 
положительно оценивают текущее состояние 
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рынка с точки зрения финансового благополу-
чия бизнеса, а 60% – видят серьезные перспек-
тивы развития с оптимизмом смотрят на пер-
спективы развития рынка. Главным драйвером 
развития финансовых технологий в России 
остаются банки, инвестирующие внушитель-
ные средства в технологическую модерниза-
цию. 

Крупные банки формируют перечень требо-
ваний к функциональности и производитель-
ности информационной системы учитывают 
свою специализацию, масштабы деятельности, 
число сотрудников и автоматизированных ра-
бочих мест, объем и сложность структуры доку-
ментооборота, количество действующих внут-
рибанковских и клиентских счетов, масштабы 
филиальной сети, объемы валютных операций 
и т. д. 

Помимо собственно программного обеспе-
чения, банковские информационные техноло-
гии решают еще целый комплекс задач, касаю-
щихся информационного и аппаратно-техни-
ческого обеспечения банковских операций. 

Основными технологиями, которыми сейчас 
пользуются банки, можно назвать следующие: 

1. Информационные технологии для ве-
дения бухгалтерского учета (должны предоста-
вить возможность обрабатывать все операции, 
проводимые банком, с приемлемой степенью 
скорости и надежности, а также осуществлять 
всю бухгалтерскую и финансовую отчетность); 

2. Информационные технологии для 
управленческого учета и стратегического пла-
нирования (имеют широкие возможности для 
контроля и анализа управленческой и учетной 
информации. Помимо этого, система должна 
обеспечивать обмен данными с программными 
продуктами и инструментальными средствами 
для финансового и статистического анализа); 

3. Информационные технологии для пе-
редачи информации (различные электронные 
расчетные межбанковские системы, системы 
электронной связи отделений и филиалов 
банка с головным офисом); 

4. Средства защиты информации (осу-
ществляют защиту передаваемой информации 
от несанкционированного просмотра и изме-
нения). 

Рекомендации по улучшению эффективно-
сти информационных систем (ИС) представ-
ляют собой стратегически важный аспект, 
направленный на оптимизацию работы биз-
нес-инфраструктуры и повышение общей про-
изводительности организации. Основываясь на 

предыдущем анализе ИС и их влияния на биз-
нес-процессы, формулирование рекомендаций 
становится ключевым шагом для достижения 
максимальной эффективности в условиях 
быстро меняющейся бизнес-среды. 

1. Обновление и модернизация аппаратного 
обеспечения: 

Рекомендуется провести анализ текущего 
состояния аппаратного обеспечения информа-
ционных систем. В случае устаревших компо-
нентов или недостаточной производительно-
сти, рекомендуется внедрение современных 
технологий и обновление аппаратной базы. Это 
способствует повышению общей производи-
тельности систем и обеспечит более эффектив-
ную обработку данных. 

2. Оптимизация программного обеспече-
ния: 

Проведение анализа программного обеспе-
чения позволит выявить возможности для его 
оптимизации. Рекомендуется использовать по-
следние версии программ и внедрять обновле-
ния, чтобы обеспечить совместимость, испра-
вить ошибки и внедрить новые функциональ-
ности. Оптимизированное программное обес-
печение способствует более эффективному вза-
имодействию между системами и повышению 
общей производительности. 

3. Развитие систем безопасности: 
Усиление мер по обеспечению безопасности 

информационных систем является приорите-
том. Рекомендуется внедрение современных 
средств защиты, мониторинга и аудита, чтобы 
предотвратить угрозы и минимизировать 
риски утечки данных. Это важно не только для 
защиты конфиденциальной информации, но и 
для обеспечения непрерывности бизнес-про-
цессов. 

4. Интеграция и взаимодействие ИС: 
Рекомендуется уделить внимание вопросам 

интеграции информационных систем между 
собой. Создание единого информационного 
пространства, где данные могут обмениваться 
свободно и без задержек, способствует синер-
гии бизнес-процессов. Разработка стандартов и 
протоколов для взаимодействия ИС может по-
высить эффективность внутриорганизацион-
ных коммуникаций. 

5. Обучение персонала: 
Эффективное использование информаци-

онных систем часто зависит от компетентности 
персонала. Рекомендуется провести обучение 
сотрудников по использованию новых функци-
ональностей и технологий, а также вопросам 
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безопасности информационных систем. Обуче-
ние должно быть регулярным, учитывая быст-
рый темп изменений в области информацион-
ных технологий. 

6. Мониторинг и анализ производительно-
сти: 

Внедрение систем мониторинга и анали-
тики производительности ИС поможет опера-
тивно выявлять проблемы и бутылочные горлы. 
Рекомендуется установка метрик и инструмен-
тов для постоянного мониторинга производи-
тельности систем, что обеспечит оперативную 
реакцию на потенциальные угрозы и сбои. 

7. Стратегия облачных решений: 
В зависимости от потребностей организа-

ции, рекомендуется рассмотреть возможность 
интеграции облачных решений. Облачные тех-
нологии могут предоставить гибкость, масшта-
бируемость и доступность данных, что важно в 
условиях быстро меняющегося бизнес-окруже-
ния. 

Совокупность этих рекомендаций обеспечит 
организации более эффективное использова-
ние информационных систем, улучшение биз-
нес-процессов и способствует достижению 
стратегических целей. Ключевым аспектом яв-
ляется постоянное обновление и адаптация ин-
формационной инфраструктуры с учетом но-
вых технологий и требований рынка. 

Подводя итог, необходимо отметить, что 
роль новых технологий в организации получе-
ния финансовых услуг велика. Экономия вре-
мени и денег позволяет людям эффективно ве-
сти банковскую деятельность. Технологии по-
могли банковской сфере превращать тонны бу-
маги и отходов в «безбумажную» связь и сред-
ства передачи информации; создали эффек-
тивные и экономящие время методы усовер-
шенствования ведения бизнеса; важные техно-
логии привели к увеличению надежности. 
Также постоянно вырабатывается все более но-
вые безопасные методы ведения бизнеса и за-
щиты информации. Сотрудники Банка по без-
опасности или соблюдению правил используют 
теперь не только компьютеры, но и все более 
новые методы работы с информацией и ее за-
щитой. 

В целом, поведение потребителей и тенден-
ции смарт-устройств – это основная банковская 
технология, продвигающаяся в удобном для че-
ловечества направлении. Все большее число 
удаленных технологий позволяет взаимодей-
ствовать с банком прямо «с ладони». Новые га-
джеты и способы передачи информации 

упрощают жизнь обычным клиентам, которые 
в наше время (чаще всего) хотят получать 
услуги «не выходя из квартиры». 

Кроме того, хорошо подготовленная рабочая 
сила, надлежащее планирование преемствен-
ности персонала и планируемая стратегия реа-
лизации, поддерживаемая адекватной маркой, 
будут способствовать успеху этих продуктов. 

Наличие информационных технологий в 
бизнесе позволило предприятиям добиваться 
большого успеха на глобальном мировом 
рынке. Именно благодаря развитию технологий 
произошла глобализация. Каждый бизнесмен 
теперь может работать из любой точки нашей 
большой планеты. Применение системного 
анализа для оценки эффективности информа-
ционных систем (ИС) в современном бизнесе 
представляет собой необходимую стратегиче-
скую практику, обеспечивающую компаниям 
глубокое понимание взаимосвязей, воздей-
ствия и оптимизации ключевых бизнес-про-
цессов. Системный анализ выходит за рамки 
простого технического обзора ИС, превращаясь 
в мощный инструмент для формирования и ре-
ализации стратегии, повышения конкуренто-
способности и достижения высоких бизнес-це-
лей. 

В ходе системного анализа выявляются не 
только технические характеристики информа-
ционных систем, но и их влияние на организа-
ционные структуры, процессы и, что не менее 
важно, на человеческий фактор. Этот глубокий 
и комплексный подход позволяет компаниям 
рассматривать ИС как интегральную часть 
стратегии, а не просто как технический инстру-
мент. 
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мулов и лицензий управляющих компаний для страховщиков. Автор рассматривает практические ас-
пекты внедрения ДСЖ. 
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Введение 
Актуальность данной темы обусловлена 

принятием 15 декабря 2023 года Государствен-
ной Думой в третьем чтении законопроекта, 
касающегося долевого страхования жизни 
(ДСЖ). Данный продукт представляет собой 
аналог известного в международной практике 
unit-linked, включающего в себя страховую за-
щиту и возможность инвестирования с потен-
циально более высокой доходностью. 

В соответствии с текущей версией законо-
проекта страховщики смогут предлагать 

клиентам новый продукт с 1 января 2025 года, 
когда соответствующие нормы закона вступят 
в силу. Также предполагается, что с 1 января 
2026 года вводится запрет для страховщиков на 
осуществление продаж инвестиционного стра-
хования жизни, в основе которых лежат опци-
оны, что в свою очередь означает полную за-
мену ИСЖ на ДСЖ [2]. 

По прогнозам рейтингового агентства «Экс-
перт РА» рынок страхования жизни в России 
вырастет в 2024 году на 5-7% до 714 млрд.руб. 
(см. рис. 1, 2).

 
Рис. 1. Прогноз темпов прироста страхового рынка и отдельных его сегментов [13] 
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Рис. 2. Прогноз динамики страхования жизни [13] 

 
Управляющий директор «СберСтрахования 

жизни» Евгений Щекланов подчеркнул, что 
необходимость внесения изменений в законо-
дательство для внедрения и развития продук-
тов ДСЖ была актуальна уже длительное время. 
Он отметил, что, в отличие от применяемого на 
Западе принципа инвестирования (unit-linked), 
инвестиционное страхование жизни не обла-
дает достаточной ликвидностью и прозрачно-
стью для клиентов, при этом инфраструктур-
ные изменения рынка, связанные с ограниче-
нием доступа к зарубежным финансовым акти-
вам в 2022 году, подчеркнули необходимость 
изменения этого статус-кво. 

Щекланов Е. выдвинул идею применения 
более прозрачного и понятного принципа ин-
вестирования в рамках ДСЖ, который вклю-
чает акции и облигации российских компаний, 
с возможностью демонстрации более высокой 
доходности по сравнению с ИСЖ. Он также 
подчеркнул, что ДСЖ способно привлечь де-
нежные средства в российскую экономику. 

В опубликованной версии законопроекта 
описаны основные принципы нового вида ин-
вестирования. Щекланов Е. полагает, что 
предоставление страховщикам жизни лицен-
зии на управление инвестиционными фондами 
является разумным шагом, учитывая создание 
в рамках ДСЖ открытых паевых инвестицион-
ных фондов (ПИФов), предназначенных для не-
квалифицированных инвесторов.  

Также эксперт обратил внимание на важ-
ность использования налогового стимулирова-
ния аналогично индивидуальным инвестици-
онным счетам (ИИС), в частности, 

предоставление налогового вычета в размере 
13% от зачисленной на счет за год суммы (но не 
более 400 тыс. рублей) [1]. 

Методология данной работы включает в 
себя комплексный анализ нормативно-право-
вой базы, регулирующей деятельность в сфере 
долевого и инвестиционного страхования 
жизни в Российской Федерации, а также изуче-
ние и сравнение характеристик и особенностей 
обоих видов страхования. В ходе исследования 
проводился анализ публикаций и отчетов экс-
пертов страхового рынка, статистических дан-
ных, а также опыта применения ДСЖ и ИСЖ на 
практике. Дополнительно использовались ин-
тервью с представителями страховых компа-
ний и аналитические материалы для выявле-
ния тенденций и перспектив развития обеих 
форм страхования. Методологический подход 
также включает сравнительный анализ пре-
имуществ и недостатков ДСЖ и ИСЖ, а также 
оценку их воздействия на рынок страхования 
жизни в России. 

Цель работы: провести сравнительный ана-
лиз долевого и инвестиционного страхования 
жизни и оценить перспективы развития ДСЖ 
на российском страховом рынке. 

Материалы и методы 
1. Основы долевого страхования жизни  
Договор долевого страхования жизни (ДСЖ) 

является аналогом широко распространенного 
в мире инвестиционно-страхового продукта 
unit-linked. 

Данный договор предусматривает концеп-
цию «комбинации объектов» страхования. Со-
гласно положениям такого договора, выплата 
по полису ДСЖ формируется из двух 
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составляющих: инвестиционной, связанной с 
паями инвестиционных фондов, и страховой - 
в случае дожития застрахованного лица до 
определенного возраста или срока или иного 
события, указанного в договоре, а также в слу-
чае смерти застрахованного лица в течение 
срока действия договора, что закреплено в нор-
мах законодательства [2]. 

Зарубежом срок инвестирования по таким 
договорам достаточно продолжительный – от 5 
до 20 лет и более [4]. 

Программа ДСЖ предоставляет страхова-
телю, который является застрахованным по до-
говору, возможность инвестировать свои сред-
ства исключительно в паевые инвестиционные 
фонды (ПИФы), в том числе открытого и закры-
того типа, при этом паи закрытых инвестици-
онных фондов доступны только для квалифи-
цированных инвесторов и требуют внесения 
единовременного взноса не менее 10 млн. 
руб [2]. 

Согласно условиям договора ДСЖ, страхова-
тель имеет право самостоятельно выбирать паи 
для инвестирования, формировать инвестици-
онный портфель и изменять его структуру, вы-
ражая соответствующие указания страхов-
щику. Важно отметить, что данное право стра-
хователя подразумевает, что инвестиционный 
риск несет сам страхователь, а не страховщик 
[10, 11, 12]. Переложение ответственности за 
принятие инвестиционных решений от стра-
ховщика на клиента представляет собой суще-
ственное отличие ДСЖ от долговременно су-
ществующего на российском рынке инвестици-
онного страхования жизни (ИСЖ). Также стоит 
отметить, что страхователь не вправе распоря-
жаться активами без обращения к страховой 
компании [4, 7]. 

Определение размера инвестиционного до-
хода, который зависит от рыночной стоимости 
паев и который подлежит распределению в 
рамках полиса ДСЖ, остается в компетенции 
страховщика. Расчет выкупной суммы в случае 
досрочного расторжения полиса ДСЖ будет 
также зависеть от рыночной стоимости паев на 
момент расторжения договора [2, 10]. 

В настоящий момент предполагается, что 
гарантия возврата средств, вложенных в по-
лисы ДСЖ, будет обеспечена государством по 
аналогии с банковскими вкладами через 
Агентство по страхованию вкладов (АСВ), при 
этом установленные лимиты будут вдвое выше 
– до 2,8 млн.руб., а в случае смерти застрахо-
ванного – до 10 млн.руб. [3]. 

С целью осуществления операций по доле-
вому страхованию жизни страховая компания 
может использовать услуги действующей на 
рынке управляющей компании или самостоя-
тельно получить лицензию управляющей ком-
пании, которая дает право на осуществление 
деятельности в качестве агентов по выдаче, по-
гашению и обмену инвестиционных паев пае-
вых инвестиционных фондов, при этом стра-
ховщики, получившие такую лицензию, вправе 
осуществлять деятельность управляющей ком-
пании исключительно в рамках долевого стра-
хования жизни [2, 7]. 

2. Основы инвестиционного страхования 
жизни  

Инвестиционное страхование жизни (ИСЖ) 
существует на российском рынке уже много лет 
наравне с накопительным и кредитным страхо-
ванием жизни.  

Как и ДСЖ, ИСЖ состоит из двух частей: ин-
вестиционной и страховой. На практике встре-
чаются разные варианты распределения 
средств клиента. До событий февраля 2022 года 
традиционный полис ИСЖ состоял из гаранти-
рованного фонда, в который вкладывалась ос-
новная часть вложенных средств по договору и 
который должен был обеспечить 100%-ную за-
щиту капитала, и рисковый фонд, который ис-
пользовался для покупки финансового инстру-
мента, чаще всего опциона или структурной 
ноты. По условиям такого договора в случае 
успешной инвестиционной стратегии страхов-
щика, при истечении срока действия договора, 
клиент имел возможность получить не только 
внесенные средства, но и дополнительный ин-
вестиционный доход, иногда превышающий 
проценты по банковским вкладам [5, 6, 8, 9]. 

Для стратегий ИСЖ, которые основывались 
на зарубежных финансовых активах и были по-
пулярны до начала 2022 года, были характерны 
следующие основные минусы: отсутствие га-
рантированного дохода, непрозрачность инве-
стирования рисковой части и существенные 
суммы комиссионного вознаграждения по-
средников (в основном банков), что сказыва-
лось на доходности продукта для клиента [8, 9]. 

Непрозрачность инвестирования заключа-
ется в том, что структура опциона, в который 
осуществляется инвестирование, зачастую 
была известна только страховщику и недо-
ступна в открытых источниках. Динамику из-
менения стоимости актива в таких случаях 
можно было отследить только в личном 



Актуальные исследования • 2024. №3 (185)  Экономика и управление| 53 

кабинете страховщика, если такой сервис во-
обще был [8]. 

Также на российском рынке есть и другие 
варианты ИСЖ, где практически вся сумма 
средств страхователя направляется на покупку 
соответствующего опциона или структурной 
ноты [9]. Такие продукты в настоящий момент 
превалируют. Защита капитала в таких страте-
гиях не предусмотрена, но при этом и потенци-
альный инвестиционный доход выше, чем в 
полисах с защитой вложенных средств. После 
событий февраля 2022 года, когда зарубежные 
финансовые инструменты, которые лежали в 
основе традиционных полисов инвестицион-
ного страхования жизни, стали недоступны, 
страховщики перешли на использование 
структурных финансовых инструментов рос-
сийских эмитентов, которые предлагают раз-
личные варианты комбинации условий: гаран-
тированный или условный купон, с 100%-ной, 
частичной защитой капитала или без нее, с ко-
эффициентом участия и без него. 

Варианты стратегий инвестирования в ИСЖ 
обычно ограничены готовыми предложениями 
страховщика и не могут быть изменены по же-
ланию страхователя [12]. Срок инвестирования 
обычно варьируется от 6 месяцев до 3-5 лет [8]. 

К негативным сторонам инвестиционного 
страхования жизни можно отнести необходи-
мость единовременной уплаты значительной 
суммы денежных средств, поскольку продукты 
ИСЖ не допускают возможности внесения 
страховой премии в рассрочку [9]. 

Также стоит отметить, что в настоящий мо-
мент вложения в ИСЖ не подпадают под гаран-
тированную защиту системы страхования 
вкладов [5, 8]. В случае банкротства страхов-
щика клиент может потерять внесенные сред-
ства полностью или частично. В настоящий мо-
мент предполагается, что гарантия возврата 
средств, вложенных в полисы ИСЖ наравне с 
ДСЖ и другими продуктами по страхованию 
жизни, будет обеспечена государством по ана-
логии с банковскими вкладами через Агентство 
по страхованию вкладов (АСВ), при этом уста-
новленные лимиты будут вдвое выше – до 2,8 
млн.руб., а в случае смерти застрахованного – 
до 10 млн.руб. [3].  

Досрочно расторгнуть договор ИСЖ с воз-
вратом полной суммы внесенных средств воз-
можно до истечения периода охлаждения. Пе-
риод охлаждения для полисов с одним взносом 
(до 1,5 млн рублей) составляет 30 дней, в случае 

превышения этого лимита или равенства ему, 
сокращается до 14 дней [5,6].  

При досрочном расторжении договора ИСЖ, 
клиент может получить лишь часть внесенных 
средств, известную как выкупная сумма, и ее 
размер увеличивается с течением времени с 
момента покупки полиса [5, 6]. 

3. Результаты сравнительного анализа 
ДСЖ и ИСЖ  

Несмотря на то, что оба продукта – ДСЖ и 
ИСЖ – относятся к категории долгосрочных 
договоров страхования жизни с сильным ак-
центом на инвестиционную составляющую, 
они имеют существенные отличия, которые за-
служивают особого внимания: 

• Основа продукта: для ИСЖ характерны 
в основном опционы в качестве финансового 
инструмента обеспечения инвестиционного 
дохода и облигации в качестве гарантии за-
щиты вложенных средств, в то время как ос-
нова ДСЖ – паи инвестиционных фондов [10]. 

• В долевом страховании жизни отсут-
ствует защита вложенных средств, то есть все 
риски инвестирования лежат на страхователе. 
Практически весь взнос клиента направляется 
на инвестиции, оставляя лишь малую часть на 
страховое покрытие в случае утраты застрахо-
ванным жизни. Этот подход увеличивает по-
тенциальный инвестиционный доход клиента, 
но также сопряжен с повышенными рисками, 
поскольку отсутствует гарантированный фонд, 
защищающий клиента от возможных убытков 
при существенных колебаниях стоимости ак-
тивов [4]. В свою очередь, традиционное инве-
стиционное страховании жизни включает в 
себя опцию защиты капитала, поскольку ос-
новная часть средств клиента инвестируется в 
низко рискованные финансовые инструменты 
- депозиты, ОФЗ, корпоративные облигации. В 
настоящий момент на рынке представлены 
различные варианты стратегий ИСЖ, преду-
сматривающие разную степень защиты вло-
женных средств: от 0%, как в ДСЖ, до 100%. 

• Долевое страхование жизни предостав-
ляет более гибкий инвестиционный подход. В 
отличие от программ ИСЖ, где клиент выби-
рает из предложенных страховщиком страте-
гий, в ДСЖ клиент самостоятельно формирует 
портфель из различных инвестиционных фон-
дов и управляет этим в будущем. Это предо-
ставляет клиенту возможность активного вли-
яния на конечный результат и делает ДСЖ бо-
лее гибким по сравнению с традиционными 
средствами страхования жизни. Разнообразие 



Актуальные исследования • 2024. №3 (185)  Экономика и управление| 54 

направлений для инвестирования включает ак-
ции, облигации, валюту, драгоценные ме-
таллы, фонды и другие активы [4, 7]. 

• У ДСЖ более продолжительный срок 
инвестирования, варьирующий от 5 до 20 лет и 
более, в то время как договоры ИСЖ обычно за-
ключаются на срок от 1 до 3-5 лет, более дли-
тельные соглашения являются исключением  
[4, 8]. 

• В случае досрочного расторжения по-
лиса ДСЖ сумма к выплате будет зависеть от 
рыночной стоимости паев на тот момент вре-
мени, в то время как в рамках ИСЖ клиент смо-
жет получить только выкупную сумму [2, 10]. 

• В ДСЖ возможность инвестирования в 
закрытые паевые инвестиционные фонды бу-
дет доступна только для квалифицированных 
инвесторов. Неквалифицированные инве-
сторы, которые успешно пройдут тестирование 
на наличие необходимых знаний и опыта в об-
ласти финансов и инвестиций, смогут разме-
щать активы в паевые инвестиционные фонды 
открытого типа по программам ДСЖ или ИСЖ 
[2, 4]. 

В настоящий момент идет проработка во-
проса по обеспечению государством гарантий 
возврата вложений в договоры страхования 
жизни, включая полисы ДСЖ и ИСЖ, по анало-
гии с банковскими вкладами через АСВ, при 
этом установленные лимиты будут вдвое выше 
– до 2,8 млн.руб., а в случае смерти застрахо-
ванного – до 10 млн.руб. По состоянию на сего-
дня вложения в полисы ИСЖ такую гарантию 
не имеют [3, 8]. 

Помимо возможности получить более высо-
кий уровень дохода по сравнению с депози-
тами, продукты ДСЖ и ИСЖ имеют ряд допол-
нительных преимуществ по сравнению с дру-
гими инструментами инвестирования, вклю-
чая возможность получения налоговых выче-
тов (для договоров сроком 5 и более лет в пре-
делах установленных лимитов), отсутствие по-
доходного налога по страховым выплатам, 
льготное налогообложение инвестиционного 
дохода, юридическую защиту, в том числе при 
разводе, а также назначение выгодоприобрета-
телей [4, 8].  

Заключение 
В заключении работы автор подчеркивает 

значительный потенциал долевого страхова-
ния жизни для российского страхового рынка, 
особенно в контексте привлечения долгосроч-
ных инвестиций, расширения инвестиционных 
возможностей для страхователей, а также в 

рамках потенциального запрета на использо-
вание опционов в продуктах инвестиционного 
страхования жизни с 2026 года. Внедрение 
ДСЖ способствует развитию фондового рынка, 
предоставляя инвесторам более гибкие и про-
зрачные инструменты по сравнению с тради-
ционным инвестиционным страхованием 
жизни, но при этом сопряженные с более высо-
кими рисками, поскольку ДСЖ не предусмат-
ривает защиту капитала, что было в отдельных 
стратегиях ИСЖ. Для успешной реализации 
ДСЖ требуется дальнейшее совершенствова-
ние законодательной базы, учитывающее как 
налоговое стимулирование, так и защиту прав 
страхователей. Важным аспектом является 
обеспечение высокого уровня финансовой гра-
мотности потенциальных страхователей, 
чтобы максимизировать преимущества ДСЖ и 
минимизировать риски, связанные с инвести-
ционными решениями. 
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огистика играет ключевую роль в процессе 
глобализации и международных торговых 

потоках. Современная экономика логистиче-
ских систем строится на оптимизации запасов, 
так как быстрые и надежные поставки умень-
шают необходимость в долгосрочном хранении 
товаров. Таким образом, снижение потребно-
сти в складировании становится одним из ос-
новных преимуществ логистики. Важно отме-
тить, что эта оптимизация влечет за собой пе-
ренос запасов в транспортные системы по це-
почкам поставок. Товары фактически нахо-
дятся в движении, что может привести к увели-
чению загрязнения окружающей среды, а 
внешние издержки несут общество и природа, а 
не сами логистические операторы [9]. 

Термин «устойчивое развитие» впервые по-
явился в докладе ООН в 1987 году и в настоящее 
время он означает обеспечение современных 
потребностей общества, не принося в жертву 
способность будущих поколений удовлетворять 
свои потребности. Концепция устойчивого раз-
вития заключается в оптимальном использова-
нии ограниченных ресурсов и применении тех-
нологий, которые экономят природные, энер-
гетические и материальные ресурсы на всех 
этапах жизненного цикла продукта [7]. Это 
включает в себя добычу и переработку сырья, 
минимизацию и утилизацию отходов, а также 
создание экологически чистой продукции. 

Принципы «зеленой» логистики также ак-
тивно поддерживает Европейская логистиче-
ская ассоциация, ежегодно проводящая евро-
пейский рейтинг логистических проектов [3, 
с. 123-124]. 

В 2012 году начал свою деятельность проект 
Green Freight Europe (Зеленый фрахт Европы), 
который был запущен по инициативе грузоот-
правителей и логистических компаний [8]. Ос-
новная цель проекта заключалась в разработке 
общих подходов к определению вредных вы-
бросов, а также в сравнении экологических па-
раметров различных транспортных операторов 
и других аспектов, связанных с улучшением 
экологической эффективности логистической 
деятельности. 

К логистике традиционно относят планиро-
вание, выполнение и контроль перемещения и 
размещения людей и/или товаров в пределах 
экономической системы для достижения опре-
деленных целей. Основной целью «зеленой» 
логистики является достижение устойчивого 
баланса между экономикой, окружающей сре-
дой и обществом [3, с. 123-124]. 

«Экологическая забота» в логистике опреде-
ляет, насколько часто логистика или цепочки 
поставок компании сталкиваются с проблемой 
защиты окружающей среды и сохранения ре-
сурсов [8]. Цепочка поставок подвергается воз-
действию различных факторов, действующих в 
этом контексте. К основным воздействующим 

Л 
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факторам относятся интересы заинтересован-
ных сторон, таких как государство, клиенты и 
потребители с увеличивающимся осознанием и 
спросом на экологически чистые продукты и 
логистические услуги, а также сотрудники, ко-
торые стремятся работать в организации, от-
ветственной с точки зрения экологии. Кроме 
того, компании сами могут быть мотивированы 
этой задачей. На них также оказывают давле-
ние кредиторы, инвесторы и страховщики, что 
подтверждается внедрением новых форм инве-
стиций, таких как индекс устойчивости Доу-
Джонса, который оценивает акции ведущих 
мировых компаний с точки зрения экономиче-
ских, экологических и социальных критериев. 
Измерение экологических аспектов работы 
компании является результатом влияния этих 
необычных факторов [8]. 

В сферу «зеленой» логистики входят различ-
ные экологические инициативы: строительство 
складов с использованием энергосберегающих 
технологий и экологически чистых строитель-
ных материалов; усилия по минимизации рас-
ходов тепловой энергии в процессах сохранно-
сти и погрузки-разгрузки товаров; применение 
многоразовой тары и упаковки; увеличение 
грузоподъемности транспортных средств; а 
также внедрение утилизационных процессов в 
форме обратных цепей поставок и др. [6]. 

К основным «зеленым» технологиям в логи-
стической деятельности относят [5]: 

1. Выбор поставщиков сырья с минималь-
ным использованием невозобновляемых ре-
сурсов; 

2. Сокращение уровня запасов для умень-
шения необходимости в складских площадях; 

3. Оптимизация маршрутов транспорти-
ровки грузов с целью уменьшения выбросов 
вредных газов; 

4. Переход на экологически более безопас-
ные виды транспорта, такие как морской, вод-
ный и железнодорожный, с одновременным 
уменьшением использования автомобильных 
перевозок; 

5. Исключение промежуточных пунктов 
хранения и перевалки грузов из логистической 
цепочки; 

6. Сокращение бумажного документообо-
рота. 

Международные компании, которые реали-
зуют концепцию «зеленой» логистики [6]: 

1. Nord Stream AG (Германия) построила 
самый экологичный в мире газопровод 

«Северный поток» с минимальными выбро-
сами CO2 в атмосферу. 

2. DHL (Германия) внедрила сервис 
GoGreen и ведет учет выбросов CO2 при транс-
портировке всех грузов. 

3. UPS Air Cargo, оператор экспресс-до-
ставки (США), использует машины с гибрид-
ным двигателем. 

4. Deutsche Bahn Schenker Rail (Германия) 
реализует проект Eco Plus и получает электри-
чество для своих электровозов из возобновляе-
мых источников энергии. 

5. Green Cargo Road & Logistics AB (Шве-
ция) применяет энергосберегающие локомо-
тивы. 

6. Toyota (Япония) широко использует вет-
ряные турбины и солнечные панели для выра-
ботки электроэнергии. 

7. K Line, судоходная компания (Япония), 
разработала инновационную компьютерную 
систему по оптимизации работы двигателей на 
основе мониторинга погодных и гидрографи-
ческих условий, что приводит к уменьшению 
вредных выбросов в атмосферу на 1%. 

Компания Heineken (Германия) была вы-
брана для анализа внедрения «зеленых» техно-
логий в логистике. 

С 2010 года Heineken активно внедряет стра-
тегию устойчивого развития с лозунгом «Варим 
пиво, делая мир лучше». Основной целью явля-
ется снижение негативного воздействия произ-
водственной и транспортной деятельности на 
окружающую среду, а также поощрение ответ-
ственного потребления пива. 

Heineken использует различные «зеленые» 
технологии для достижения своих целей в обла-
сти устойчивого развития [6]: 

1. Обеспечивающие экономию воды в про-
цессе производства и дистрибуции. В процессе 
варения пива вода играет ключевую роль, так 
как она является основным ингредиентом. 
Главная цель к 2030 году заключается в умень-
шении потребления воды до 2,6 гектолитра на 
гектар в районах с дефицитом воды и до 2,9 гл/г 
по всему миру. В 2022–2023 гг. компания доби-
лась снижения этого показателя до 3,0 гл/г и 3,3 
гл/г соответственно (по сравнению с 3,1 и 3,4 в 
2021 году). Такие инициативы призваны сде-
лать процесс производства более эффективным 
и экологически устойчивым [2]. 

Заводы Heineken демонстрируют самые низ-
кие удельные объемы водопотребления. Это до-
стигнуто благодаря использованию дополни-
тельных счетчиков потребления воды, 
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внедрению систем повторного использования 
воды для технических нужд и оптимизации ра-
боты холодильных систем, что позволило со-
кратить объем воды, используемой для охла-
ждения. 

2. Направленные на уменьшение выбросов 
CO². Для достижения этой цели компания про-
водит логистическую оценку эффективности 
загрузки производственных площадок, сокра-
щает средневзвешенную дистанцию доставки 
от пивоварен до конечных потребителей и 
внедряет систему определения ближайшей пи-
воварни для каждого конкретного клиента. При 
выборе новых поставщиков отдается приори-
тет перевозчикам, соблюдающим высокие 
стандарты экологической и технической без-
опасности. Также оценивается соответствие 
грузовиков нормам «Евро-4». Важной составля-
ющей является подключение перевозчиков, со-
трудничающих с Heineken, к проекту Green 
Freight Europe (Зеленый фрахт Европы), к кото-
рому уже присоединились 25% партнеров ком-
пании [6]. Для сокращения выбросов углерода 
Heineken разработала собственную модель уг-
леродного следа, интегрируя ее в процесс при-
нятия решений по внедрению инноваций, упа-
ковке, охлаждению и дистрибуции. Цель 
Heineken – достичь чистого нулевого уровня 
выбросов углерода по всей цепочке создания 
стоимости к 2040 году, а промежуточная цель к 
2030 году - сократить выбросы на 21%. В период 
с 2018 по 2023 гг. года удалось сократить абсо-
лютные выбросы углерода на 18% [2]. 

3. «Зеленые» технологии при производстве 
упаковки и утилизации отходов. Была запу-
щена и воплощена в жизнь программа, направ-
ленная на уменьшение веса использованных 
ПЭТ-преформ для пивоваренных заводов. Был 
осуществлен переход на более легкие стеклян-
ные бутылки, вес которых был уменьшен с 345 
до 285 граммов [6]. Систематическая работа по 
снижению веса как стеклянных бутылок, так и 
ПЭТ-преформ, привела к общей экономии бо-
лее 1000 тонн стекла и более 500 тонн ПЭТ-
материала в 2022–2023 гг. Это значительно ми-
нимизировало негативное воздействие на 
окружающую среду. Были внедрены меры по 
сокращению объемов отходов, образующихся в 
процессе производства. Более 75% производ-
ственных площадок в настоящее время не 
имеют отходов, это значит, что более 99% отхо-
дов проходит переработку или направляется на 
регенерацию энергии. 

В результате этих консультаций были выде-
лены приоритетные области, которые требуют 
особого внимания: энергия и углеродные вы-
бросы, устойчивость источников, водные ре-
сурсы, а также ответственное потребление, 
направленное на сохранение окружающей 
среды и экономию природных ресурсов. 

Соблюдение принципов устойчивого разви-
тия становится ключевым элементом успеха в 
современном бизнесе. Многие компании в 
мире осознают уникальную ценность невозоб-
новляемых ресурсов и стремятся найти опти-
мальный баланс между потребностями органи-
зации, общества и природы. 
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СТРАТЕГИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ ФИРМОЙ  

В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ: ТЕОРИЯ И МЕТОДОЛОГИЯ 
 
Аннотация. В статье рассматриваются актуальные вопросы, связанные со стратегическим управ-

лением фирмой в современных условиях, что обусловлено необходимостью в разработке адаптивных ме-
тодологических и концептуальных научных подходов, определении разработка адаптивных методологи-
ческих и концептуальных научных подходов, определении гносеологических аспектов в стратегическом 
управлении. Определено, что под стратегическим управлением необходимо понимать интеграционный 
процесс, обеспечивающий устойчивое развитие фирмы и направленный на эффективное достижение по-
ставленных на долгосрочный период целей путем реализации комплексного плана действий, разработан-
ного с учетом всех релевантных внешних и внутренних факторов воздействия и с системным использова-
нием накопленных знаний и умений. Составлена матрица методов и инструментов стратегического 
управления фирмой, а также представлен перечень рекомендаций по использованию инструментария. 
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 сложных условиях современного периода 
развития отечественной экономики дея-

тельность фирм, независимо от вида деятель-
ности, требует стратегического управления, 
учитывающего все факторы, предотвращаю-
щие кризис, соответственно, проблемы страте-
гического управления входили в научные 

интересы многих зарубежных и отечественных 
ученых. 

Учитывая достаточно широкий спектр ра-
бот, в которых рассматривается сущность стра-
тегического управления, представим таблицу 
1, в которой систематизированы ключевые 
подходы к сущности дефиниции «стратегиче-
ское управление». 

Таблица 1 
Определение ключевых подходов к сущности понятия «стратегическое управление» 
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И. Ансофф [1] + +     
А.А. Томпсон, А.Д. Стрикленд [6] + +     
Н. Срин [10] + + +    
П. Керр [9] + +   +  
Ж.В. Эстерлейн [8] +    +  
Ю.И. Васькова [3] + +  +  + 
Е.А. Бреусова, А.С. Мирошниченко [2] +    +  
Г.Я. Гольдштейн [4] + +  +   
И.Н. Маврина [5] + + +  +  
И.В. Шалимов, В.Р. Петров [7] + + + +   

В 
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В результате определено, что стратегиче-
ское управление фирмой – это интеграцион-
ный процесс, обеспечивающий устойчивое 
развитие фирмы и направленный на эффектив-
ное достижение поставленных на долгосроч-
ный период целей путем реализации ком-
плексного плана действий, разработанного с 
учетом всех релевантных внешних и внутрен-
них факторов воздействия и с системным ис-
пользованием накопленных знаний и умений. 
В современных условиях фирма будет эффек-
тивно действовать, если определены стратеги-
ческие векторы развития и определены гло-
бальные, перспективные задачи с использова-
нием тактики как инструмента их реализации. 

В условиях турбулентной конкурентной 
среды ключевой целью менеджмента фирмы 
является эффективное внедрение управленче-
ских решений на основе сочетания экономиче-
ского и стратегического аспектов управления, 
что и является базисом для долгосрочной пер-
спективы реализации целей, задач и получения 
желаемого результата. Для этого необходим 
определенный методологический аппарат, ко-
торый включает в себя определенные мето-
дики и инструментарий стратегического 
управления (табл. 2). 

Таблица 2 
Матрица методов и инструментов стратегического управления фирмой 
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Методы 
Методы сбора информации + + + + + + +  

Статистические методы + +   +   + 
Экспертные методы оценки + + + + +  + + 
Экономико-математические методы +    +   + 
Методы прогнозирования    + + +   

Методы прикладной математики    + +   + 
Инструменты 
STEP-анализ  +       
SWОТ-анализ  + +      
SNW -анализ  + +      
SMART-анализ    +     
GAP-анализ  + +     + 
Система парадигм СТОО    +     
Методика развития ВПМ    +     
Конкурентный анализ  +       
Ранжирование и взвешивание факто-
ров 

  + + + +  + 

Функционально стоимостной анализ   +     + 
Многофакторный анализ   +  +   + 
Анализ финансовых коэффициентов        + 
Сценарный анализ     + +   
Имитационное моделирование     + +   
Регрессионный анализ       +  
Анализ чувствительности      + +  
Анализ рисков      +   
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Коэффициент ранговой корреляции        + 
Матричный анализ (матрица 
И. Ансоффа, BCG, матрица Томпсона, 
матрица Д. Абеля, матрица McKinsey, 
матрица АДЛ) 

 + +   + + + 

Модель развития К. Левина      +   
Модель развития К. Коттера      +   
Модель PIMS      +   

 
Исследование методологического аппарата 

позволило установить, что существует большое 
количество предложений и концепций страте-
гического управления как от отечественных, 
так и зарубежных исследователей, однако от-
сутствует единое мнение по этому вопросу. Для 
того чтобы понять, какими характеристиками 
должна владеть фирма, как добиться макси-
мальной результативности, необходимо 

использовать совокупность методов для полу-
чения эффективного результата, у каждого из 
рассмотренных методов есть свои преимуще-
ства и недостатки, их обязательно учитывать 
при их использовании. В статье предлагается 
акцентирование на следующих методах и ин-
струментах для оценки стратегического управ-
ления фирмы (рис.). 

 
Рис. Рекомендации по методологии стратегического управления 

 
Таким образом, проанализированы основ-

ные методологические аспекты темы и инстру-
ментарий стратегического управления фирмой 
в современных условиях. В результате можно 

сделать вывод, что существует множество ме-
тодов и инструментов, используемых на раз-
ных этапах стратегического управления. Со-
ставлена матрица методов и инструментов 
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Исследование исходной ситуации Анализ экономических показателей 

Анализ внешней среды PEST-анализ, конкурентный анализ

Анализ потенциальных возможностей 
и резервов SWOT-анализ

Формирование целей и миссии «Дерево целей»

Определение альтернатив Матрица BCG

Разработка стратегии Модели И. Ансоффа, сценарное 
планирование

Реализация стратегии ССП

Оценка результативности Внутренний аудит
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стратегического управления фирмой, а также 
представлен перечень рекомендаций по ис-
пользованию инструментария на каждом этапе 
стратегического управления (исследование ис-
ходной ситуации (анализ экономических пока-
зателей), анализ внешней среды (PEST-анализ, 
конкурентный анализ), анализ потенциальных 
возможностей и резервов (SWOT-анализ), фор-
мирование целей и миссии («Дерево целей»), 
определение альтернатив (матрица BCG), раз-
работка стратегии (модели И. Ансоффа, сце-
нарное планирование), реализация стратегии 
(ССП), оценка результативности (внутренний 
аудит). 
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арманные деньги… Что это за «зверь» 
такой? 

Деньги – это неотъемлемая часть нашей 
жизни. С самого раннего детства мы сталкива-
емся с этим понятием и его значением. По-
этому обучение финансовой грамотности под-
ростков является одной из важных задач совре-
менного общества. К сожалению, в школе не 
уделяется должного внимания этому вопросу, 
следовательно, вся ответственность за его 
освещение ложится на плечи родителей. Ко-
нечно, мы хотим, чтобы подростки понимали 
цену денег, умели планировать свои расходы и 
не боялись финансовой самостоятельности. 
Одним из способов достижения перечислен-
ных целей является практика карманных денег 
подростков.  

Тема карманных денег рано или поздно 
встает в каждой семье. С этим у родителей свя-
зано немало вопросов: «Давать или не давать?», 
«Если давать, то сколько?», «Давать просто так 
или же нужно сделать так, чтобы по их заслу-
жил?» и т.п. Давайте попытаемся вместе разо-
браться с этими вопросами.  

Итак, карманные деньги представляют со-
бой определенную сумму, выдаваемую под-
ростку на его собственные нужды, распоря-
жаться которой он может по своему усмотре-
нию. Это может быть еженедельная или ежеме-
сячная сумма, которую подросток получает от 
родителей в качестве некоторой финансовой 
поддержки. Здесь важно установить разумные 
рамки и правила, чтобы подросток учился бе-
режно относиться к своим финансам и разумно 
их тратить. 

«Давать или не давать?» – вот в чём во-
прос 

Конечно, давать. Объясним, почему. Введе-
ние подобной системы имеет целый ряд пре-
имуществ.  

Во-первых, это помогает подростку осо-
знать, что деньги не появляются из воздуха, 
для их заработка нужно применить свои силу, 
знание и навыки.  

Во-вторых, карманные деньги дают под-
ростку возможность научиться самостоятельно 
принимать решения о расходах и накоплениях, 
планировать свой бюджет. Это стимулирует его 
к развитию самодисциплины. 

В-третьих, карманные деньги могут спо-
собствовать формированию целеустремлённо-
сти у подростка. Когда подросток осознает, что 
через экономию средств можно достичь по-
ставленную цель, повысить уровень своих 
накоплений и купить желаемую вещь, он 
больше начинают ценить труд, а также ответ-
ственно относиться к процессу накопления. 
Так, карманные деньги развивают навыки пла-
нирования и осознанного расходования своих 
денежных средств.  

За что давать карманные деньги? 
Здесь встает очень важный вопрос, связан-

ные с мотивацией: «За что должен получать 
подросток карманные деньги?» 

 Каждый родитель решает его самостоя-
тельно. Так, кто-то даёт деньги на регулярной 
основе, например, каждую неделю определён-
ную сумму, а подросток сам решает, как эти 
средства использовать. Другие родители пла-
тят по факту за определённые действия своего 
чада: помог в уборке по дому, сходил в магазин 
за хлебом и т.п. Кто-то платит за хорошие 
оценки в школе. Но, на наш взгляд, 

К 
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неприемлемо выдавать карманные деньги за 
последний вариант, так как родители, предпо-
читающие платить подростку за хорошие 
оценки, считают, что учеба для него – это как 
работа для взрослого. Мы категорически не со-
гласны с этим утверждением. Ведь за свою «ра-
боту» в школе подросток получает, в первую 
очередь, знания, которые ему пригодятся в бу-
дущем и станут фундаментом для последую-
щего образования. Если школьник будет полу-
чать за хорошие оценки деньги, то он будет 
стремиться не к приобретению знаний, а ис-
ключительно к высоким оценкам. Кроме того, 
оценка не всегда отражает реальные знания 
ученика. При таком подходе происходит сдвиг 
в мотивации и подмена правильно поставлен-
ных целей. Школьники должны осознанно под-
ходить к учёбе и понимать, что хорошо учиться 
– это их прямая обязанность, а не совместный 
с родителями «бизнес». Также не совсем пра-
вильно давать карманные деньги за то, что 
подросток помог с уборкой квартиры или схо-
дил в магазин. Выдача карманных денег не 
должна превратиться в оплату за «услугу», быть 
поводом для поощрения потребительского по-
ведения: «Я уберу комнату, а ты мне заплати» 
или «Я буду хорошо учиться только тогда, когда 
вы мне будете давать карманные деньги» и т.п. 
Здесь важно родителям проявить фантазию, за 
что они будут давать подростку карманные 
деньги. 

Сколько денег стоит давать в разном воз-
расте и за что? 

Однозначного ответа на это вопрос нет. 
В России сумма карманных денег никак не 

урегулирована законом. Она выделяется под-
ростку на усмотрение родителей и зависит от 
уровня материального положения семьи. На 
наш взгляд, главное, чтобы эта сумма была 
комфортной для бюджета семьи. Важно огово-
рить заранее с подростком, какая сумма будет 
выдаваться и за что. Так, он будет понимать, 
что ресурсы денежных средств имеют ограни-
чения. Только тогда подросток научится ра-
зумно пользоваться карманными деньгами и 
планировать свои траты. 

В начале подросткового возраста – от 10 до 
13 лет – дети только начинают осознавать цен-
ность денежных средств. В этом возрасте 
можно начать постепенно вводить понятие 
«карманные деньги» и учить планировать свои 
расходы. Рекомендуем давать небольшую 
сумму денег ежемесячно, чтобы подросткам 
было достаточно для удовлетворения их 

небольших потребностей, таких как мелкие по-
купки, досуг и т.п. Это поможет им понять, как 
распоряжаться собственными деньгами и 
научит ценности сбережений. 

В возрасте 14-16 лет подростки уже спо-
собны сознательно управлять своими финан-
сами, поэтому сумма карманных денег может 
быть увеличена. В этом возрасте появляется 
потребность в большей независимости, по-
этому дополнительный заработок через по-
мощь по дому или выполнение других простых 
заданий может стать стимулирующим факто-
ром для развития ответственности и трудолю-
бия. Однако здесь важно помнить, что это не 
должно превратиться в «бизнес» и некий ульти-
матум.  

С 16 до 18 лет подростки готовятся ко взрос-
лой жизни и сталкиваются с новыми финансо-
выми обязанностями, такими как учеба в сред-
них и высших заведениях, начало работы и т.п. 
В этом возрасте стоит увеличить сумму кар-
манных денег, чтобы подростки имели воз-
можность покрывать дополнительные рас-
ходы. Кроме того, в этом возрасте можно 
начать учить их навыкам инвестирования и 
управления финансами, чтобы они могли гра-
мотно планировать своё будущее.  

Однако каждый подросток индивидуален. 
Поэтому сумма карманных денег должна учи-
тывать его потребности и возможности семьи. 
Важно помнить, что целью предоставления 
карманных денег является обучение подростка 
основам финансовой грамотности. Поэтому 
родители самостоятельно должны устанавли-
вать прозрачные правила использования де-
нежных средств и стимулировать у него разви-
тие навыков управления финансами.  

Интересные факты 
Обратимся к опыту других стран. 
Так, в США размер карманных денег при-

нято привязывать к возрасту, например, в 7 лет 
– 7$ долларов в неделю, в 10 лет – 10$ и т.д. 

В Германии вопрос о выдаче карманных де-
нег у детей решен на законодательном уровне: 
для каждого возраста установлена своя сумма. 
Так, согласно предписанию ведомства по де-
лам детей и молодежи, ребенку в возрасте до 6 
лет полагается 50 центов в неделю, семилет-
нему –1,5-2 евро, десятилетнему–10-12 евро, 
тринадцатилетнему – 20 евро, а пятнадцати-
летний подросток должен получать 25-30 евро 
в неделю. Дети даже могут подать на свих ро-
дителей жалобу, если они не выдают им деньги 
согласно утверждённым тарифам.  
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В Нидерландах правительство тоже к этому 
вопросу подошло с умом: оно составило со-
веты, сколько карманных денег выдавать де-
тям. Так, ребенку 6-8 лет рекомендуется давать 
максимум 2 евро в неделю, детям двенадцати 
лет – до 20 евро в месяц, восемнадцати лет – до 
30 евро/мес. [1] 

Каким основам финансовой грамотности 
стоит научить? 

Выдача карманных денег подростку – это 
отличный способ познакомить его с основами 
финансовой грамотности. Это поможет стать 
подростку ответственным и самостоятельным.  

Первое, чему стоит научить подростка, – 
умению планировать свои финансы. Подросток 
должен научиться составлять бюджет, опреде-
лять свои финансовые цели и добиваться их. 
Это позволит ему понимать, на что он тратит 
деньги. 

Второе – умению копить денежные сред-
ства. Подростку следует учиться откладывать 
некоторую часть карманных денег, чтобы со-
здать финансовую подушку безопасности. Он 
должен осознавать, что накопления позволяют 
обеспечить себя в случае непредвиденных об-
стоятельств, а также достигнуть долгосрочных 
финансовых целей.  

Третий аспект финансовой грамотности, ко-
торому следует обучить подростка – развитие 
навыков финансового анализа и принятия ре-
шений. Он должен понимать, как оценивать 
различные финансовые предложения и про-
считывать их плюсы и минусы. Это поможет 
ему принимать взвешенные и обоснованные 
решения. 

Таким образом, перечисленные выше 
навыки помогут обеспечить подростку успеш-
ное управление своими финансами, смогут по-
мочь ему понять ценность денежных средств, 
научат планировать и принимать взвешенные 
решения. Всё это может стать фундаментом 
для успешного управления деньгами во взрос-
лой жизни и достижения финансовой незави-
симости.  
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лектроэнергетика – отрасль экономики 
Российской Федерации, включающая в себя 

комплекс экономических отношений, возника-
ющих в процессе производства (в том числе 
производства в режиме комбинированной вы-
работки электрической и тепловой энергии), 
передачи электрической энергии, оперативно-
диспетчерского управления в электроэнерге-
тике, сбыта и потребления электрической 
энергии с использованием производственных 
и иных имущественных объектов (в том числе 
входящих в Единую энергетическую систему 
России), принадлежащих на праве собственно-
сти или на ином предусмотренном федераль-
ными законами основании субъектам электро-
энергетики или иным лицам. 

В Федеральном законе РФ «Об инвестицион-
ной деятельности в Российской Федерации, 
осуществляемой в форме капитальных вложе-
ний» от 25 февраля 1999 г. №39-ФЗ приводится 
следующее определение инвестиционного 
проекта: «инвестиционный проект – обоснова-
ние экономической целесообразности, объема 
и сроков осуществления капитальных вложе-
ний, в том числе необходимая проектная доку-
ментация, разработанная в соответствии с за-
конодательством Российской Федерации, а 
также описание практических действий по осу-
ществлению инвестиций (бизнес-план) [1]. 

Обоснование капитальных вложений в ин-
вестиционных проектах осуществляться: 
укрупненными нормативами цены строитель-
ства, объектами аналогами, проектно-сметной 
документацией. 

Укрупненные нормативы цены строитель-
ства (далее – НЦС) предназначены для плани-
рования инвестиций (капитальных вложений), 
оценки эффективности использования 
средств, направляемых на капитальные вложе-
ния, и подготовки технико-экономических по-
казателей в задании на проектирование. 

Разрабатываются в соответствии с утвер-
ждаемыми Минстроем России методиками 
разработки и применения укрупненных норма-
тивов цены строительства (Приказ Минстроя 
России от 29.05.2019 №314/пр «Об утверждении 
Методики разработки и применения укрупнен-
ных нормативов цены строительства, а также 
порядка их утверждения»). 

Впервые НЦС разрабатывались в период с 
2010 по 2012 год Минрегионом России. Показа-
тели НЦС разрабатывались в ценах по состоя-
нию на 2012 год. В 2016 году возрастает значе-
ние укрупненных нормативов как ключевого 
механизма определения стоимости строитель-
ства на предпроектной стадии и подтвержде-
ния экономической эффективности проектной 
документации. В рамках развития и становле-
ния современной системы ценообразования и 
сметного нормирования в строительной от-
расли Российской Федерации происходит по-
стоянный процесс ее совершенствования [6]. 

Приведенные в Сборниках укрупненные по-
казатели предусматривают средневзвешенные 
затраты приведенных характеристик, включая 
стоимость строительных материалов и обору-
дования, с учетом усредненных транспортных 

Э 
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затрат и заготовительно-складских расходов, 
затраты на оплату труда рабочих и эксплуата-
цию строительных машин и механизмов, 
накладные расходы и сметную прибыль, а 
также затраты на строительство временных 
зданий и сооружений и дополнительные за-
траты на производство работ в зимнее время, 
затраты, связанные с получением заказчиком и 
проектной организацией исходных данных, 
технических условий на проектирование и про-
ведение необходимых согласований по проект-
ным решениям, расходы на страхование строи-
тельных рисков, затраты на проектно-изыска-
тельские работы и экспертизу проекта, на со-
держание службы заказчика строительства, 
строительный контроль, резерв средств на 
непредвиденные работы и затраты [4]. 

НЦС представляет собой объем денежных 
средств, необходимый и достаточный для воз-
ведения объекта капитального строительства, 
рассчитанный на установленную единицу из-
мерения (измеритель) в соответствующем 
уровне текущих цен (единица площади зданий 
и сооружений; 1 место или 1 посещение; 1 км 
линейных сооружений; 1 га площади; другие 
измерители, наиболее полно отражающие спе-
цифику того или иного объекта). Стоимость 
всех работ и затрат по объекту без учета налога 
на добавленную стоимость. 

НЦС используется на объектах строитель-
ства, которые финансируются с привлечением 
средств федерального бюджета. Сборники при-
меняются только для нового строительства. 

Сборники укрупненных нормативов цены 
строительства НЦС-2023 рассчитаны в ценах на 
1 января 2023 года для базового района (Мос-
ковская область). 

Для объектов электроэнергетики разрабо-
тано два сборника: 

1. НЦС 81-02-12-2023 Сборник N 12. 
Наружные электрические сети [4]; 

2. НЦС 81-02-21-2023 Сборник N 21. Объ-
екты энергетики (за исключением линей-
ных) [5]. 

Применение Показателей НЦС для опреде-
ления размера денежных средств, 

необходимых, рекомендуется осуществлять с 
использованием поправочных коэффициен-
тов, приведенных в технической части настоя-
щего сборника, по формуле: 
С= [(НЦСi x M x Kпер. х Кпер/зон х Крег.) + Зр] х 

Ипр + НДС, 
где, НЦСi – выбранный Показатель НЦС с уче-
том функционального назначения и его мощ-
ностных характеристик, для базового района в 
уровне цен на 01.01.2023, определенный при 
необходимости с учетом корректирующих ко-
эффициентов, приведенных в технической ча-
сти сборника; 

М – мощность объекта капитального строи-
тельства, планируемого к строительству;  
Кпер. – коэффициент перехода от цен базового 
района к уровню цен субъектов Российской Фе-
дерации (частей территории субъектов Россий-
ской Федерации), учитывающий затраты на 
строительство объекта капитального строи-
тельства, расположенных в областных центрах 
субъектов Российской Федерации (далее – 1 це-
новая зона); Кпер/зон – коэффициент перехода 
от цен 1 ценовой зоны субъекта Российской Фе-
дерации к уровню цен частей территории субъ-
ектов Российской Федерации, которые опреде-
лены нормативными правовыми актами выс-
шего органа государственной власти субъекта 
Российской Федерации как самостоятельные 
ценовые зоны для целей определения текущей 
стоимости строительных ресурсов; Крег. – ко-
эффициент, учитывающий регионально-кли-
матические условия осуществления строитель-
ства в субъекте Российской Федерации (части 
территории субъекта Российской Федерации) 
по отношению к базовому району; Ипр – ин-
декс-дефлятор, определенный по отрасли «Ин-
вестиции в основной капитал (капитальные 
вложения)», публикуемый Министерством эко-
номического развития Российской Федерации 
для прогноза социально-экономического раз-
вития Российской Федерации; НДС – налог на 
добавленную стоимость. Пример расчета в таб-
лице (табл.) [4]. 
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Таблица 
Расчет стоимости объектов по укрупненным нормативам цены строительства 

Наименование объекта: Строительство ВЛ-10 кВ протяженностью 2х0.02 км, г. Благовещенск 
№ 

п.п. 
Наименование объекта  

строительства 
Обоснование Ед. 

изм. 
Кол-

во (м) 
Стоимость 
единицы 
по НЦС, 
тыс.руб. 

Стои-
мость 
всего, 

тыс.руб. 
1 Прокладка воздушной линии 

изолированным самонесущим 
проводом по железобетонным 
опорам напряжением6-10 кВ, 
одноцепная 

НЦС 81-02-12-
2023 

    в ценах на 
01.01.2023 

  

  Прокладка воздушной линии изо-
лированным самонесущим прово-
дом по железобетонным опорам 
напряжением6-10 кВ, одноцепная 
- Провод самонесущий изолиро-
ванный для воздушных линий 
электропередачи с жилами из алю-
миниевого сплава, напряжением 
6-10 кВ, 1 токопроводящая жила 
сечением 50 мм2 

12-02-004-01 км 0,04 1 835,56   

  Регионально-климатический коэф-
фициент (Крег1) - Амурская об-
ласть 

ТЧ табл.3 п.28   1,03     

  Коэффициент по снегоборьбе 
(Крег2) - Температурная зона: VI 

ТЧ п.28 табл. 4   1,01     

  Индекс-дефлятор (Ипр) для пере-
вода в цены на 01.01.2024 

    1,053     

  Итого: НЦС*М*Крег1 
*Крег2* Ипр 

      80,43 

  в том числе:           
  СМР         73,42 
  Проектных и изыскательских ра-

бот, включая экспертизу проект-
ной документации 

 
    79,62 3,28 

  ВСЕГО в ценах на 01.01.2023         83,71 
 
Таким образом, применение сборников НЦС 

помогает на этапе планирования инвестиций, 
для определения стоимости нового строитель-
ства, осуществляемого в условиях производ-
ства работ, при которых отсутствуют усложня-
ющие факторы (стесненность, загазованность, 
и другие усложняющие факторы). Укрупнен-
ные сметные нормативы цены являются од-
ними из немногих нормативных документов, 
применяемых для определения стоимости 
строительства, которые разрабатываются в те-
кущем уровне цен. 
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АНАЛИЗ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОНТРОЛЬНЫХ ОРГАНОВ  

ПО ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ ВЫЕЗДНЫХ НАЛОГОВЫХ ПРОВЕРОК 
 

Аннотация. В соответствии с Налоговым кодексом РФ на Федеральную налоговую службу (далее - 
ФНС) возложена задача осуществления контроля за правильностью, своевременностью и полнотой взи-
мания платежей, определяемых принятыми законодательными актами. Налоговые проверки, проводи-
мые налоговыми инспекторами, являются эффективным инструментом для выявления уклонения от 
уплаты налогов и сборов. Из всех разновидностей налоговых проверок выездные налоговые проверки (ВНП) 
считаются наиболее эффективными, так как они позволяют с большей вероятностью выявить факты 
уклонения от уплаты налогов. Целью работы является повышение эффективности работы налоговых ор-
ганов при проведении выездных налоговых проверок. 

 
Ключевые слова: налоговый контроль, планирование проведения проверок, оптимизация проверок, 

проведение выездных проверок, динамика выездных проверок. 
 
Введение 
Результативность проведения выездных 

налоговых проверок является важным и акту-
альным вопросом в сфере налогового кон-
троля. От того, насколько эффективно прово-
дятся эти проверки, зависит не только соблю-
дение налогового законодательства, но и эко-
номическая ситуация в стране. 

Выездные налоговые проверки представ-
ляют собой комплексный процесс, который 
включает в себя анализ финансовой отчетности 
организаций, проверку правильности начисле-
ния и уплаты налогов, а также выявление воз-
можных нарушений в этой сфере. Каждая про-
веденная проверка призвана дать надежную 
информацию о финансовом состоянии контро-
лируемого предприятия, его деятельности и 
соблюдении налоговых обязательств. 

Основная цель налогового контроля заклю-
чается в обеспечении исполнения налогового 
законодательства налогоплательщиками, 
налоговыми агентами и другими субъектами 
налоговых правоотношений. 

Объекты и методы исследования 
Объектом исследования выступает ИФНС по 

Первомайскому району г. Пензы. 
Теоретической и методологической основой 

исследования являются теоретические и мето-
дологические положения, содержащиеся в тру-
дах отечественных ученых в области налогооб-
ложения, экономико-математического моде-
лирования и информационных технологий. 

Результаты и их обсуждение 
Проведем анализ динамики проведения вы-

ездных налоговых проверок, и их результатив-
ности по ИФНС России по Первомайскому рай-
ону г. Пензы за 2021-2022 гг. 

Таблица 1 
Анализ динамики еще проведения или ВНрроВНП как ВНП за 2021–2022 гг. 

Наименование  
показателя 

Годы Отклонения +/- 
Темп роста 
(убытка) % 

2021 г. 2022 г. 2022г. к 2021г. 2022г. к 2021г 
Количество проведенных выездных про-
верок организаций 

388 443 55 114,1 

Выявленные нарушения 151 173 22 114,5 
Проверки с «нулевым» результатом 237 317 80 133,7 
Результативность выездных проверок, % 38,9 39 0,1 100 

 
Из таблицы 1 следует, что по данным в Ин-

спекции количество выездных проверок за 
2022 год составляет 443, в 2021 году – 388. В 

2022 году нарушений налогового законода-
тельства на предприятиях выявлено больше, 
чем в предыдущем году. 
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Проанализировав результаты выездных 
проверок актуально провести анализ струк-
туры доначислений по выездным проверкам за 
2021–2022 гг., приведенный в таблице 2 [2]. 

Дополнительные начисленные налоги, 
налоговые санкции и пени составляют сумму 
доначислений. Камеральные налоговые про-
верки, которые не подразделяются на под-
группы, и выездные налоговые проверки, 

включающие в себя проверки организаций, ин-
дивидуальных предпринимателей и лиц, зани-
мающихся частной практикой, а также про-
верки физических лиц, составляют основную 
часть по сумме доначислений камеральных и 
выездных налоговых проверок [1]. Налоговые 
доначисления занимают важное место среди 
всех видов проверок. 

Таблица 2 
Анализ на структуры доначислений по или выездным еще проверкам за 2021–2022 гг. 

Наименование  
показателя 

Годы Отклонения +/- 
Темп роста 
(убытка) % 

2021г. 2022г. 2022г. к 2021г. 
Доначислено или в бюджет по или выезд-
ным еще проверкам тыс. руб. 

22 851 899 12 833 964 -10 017 935 56,1 

Из них:  
налоги 

14 452 520 8 457 711 -5 994 809 58,5 

пени 8 203 230 4 046 800 -41 56 430 49,3 
штрафные санкции 196 149 329 453 133 304 167,9 

Как видно из данных представленных в таб-
лице 2, в 2021 году отделами выездных налого-
вых проверок инспекции доначислено плате-
жей во все уровни бюджетов 14 452 520 тыс. руб. 
налогов, пени в 2021 году доначисления воз-
росли на 4,156 млн. руб. и составили 8 203 230 
тыс. руб., в 2022 году выездными проверками 
доначислено 12 833 964 тыс. руб., что на 10 
017 935 тыс. руб. меньше, чем в 2021 году. 

В результате анализа динамики выездных 
проверок наблюдается снижение доначисле-
ний в бюджет по выездным проверкам. Не-
смотря на снижение размеров доначисленных 
налоговых платежей по итогам проведения вы-
ездных налоговых проверок, средняя величина 
доначислений с одной выездной налоговой 
проверки имеет тенденцию увеличения [3]. 

Для достижения лучших результатов в про-
ведении выездных налоговых проверок необ-
ходимо изменить подход к формированию 
плана и проведению самих проверок. Также 
следует более эффективно использовать 
предоставленную информацию отделов каме-
ральных налоговых проверок. Это является од-
ним из ключевых достижений в организации 
процесса планирования контрольных меро-
приятий. Кроме того, необходимо эффективно 
использовать информацию из внешних и внут-
ренних источников, включая данные из еди-
ного государственного реестра налогоплатель-
щиков [4]. 

Грамотная организация и построение про-
цесса проведения выездных налоговых 

проверок являются ключевыми факторами эф-
фективного применения этого инструмента 
налогового контроля [5]. Выездные налоговые 
проверки имеют огромное значение, так как 
они позволяют проверить финансово-хозяй-
ственную деятельность проверяемого лица, ко-
торая может быть скрыта от камеральных про-
верок, а также выявить нарушения законода-
тельства о налогах и сборах у тех лиц, которые 
могут быть склонны к ним. 

Заключение 
Таким образом, тема результативности про-

ведения выездных налоговых проверок явля-
ется важной и актуальной в сфере налогового 
контроля. Результативность проведения вы-
ездных налоговых проверок зависит от каче-
ства методов и плана, которые используют 
налоговые органы. Для оптимальных условий 
исчисления и уплаты налогов в стране была 
принята и реализована концепция планирова-
ния выездных налоговых проверок. Исходя из 
этой концепции, суть планирования проверки 
заключается в отборе налогоплательщиков для 
проведения выездных налоговых проверок по 
критериям риска совершения налогового пра-
вонарушения. 

Подводя итог, можно сказать, что проведе-
ние эффективных выездных налоговых прове-
рок играет важную роль в налоговом контроле 
и в обеспечении налоговой дисциплины. Они 
способствуют предотвращению налоговых 
правонарушений, обеспечивают справедливое 
распределение налоговых нагрузок и помогают 
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сохранять финансовую стабильность в стране. 
Поэтому повышение результативности прове-
дения данных проверок является важной зада-
чей для налоговых органов и государства в це-
лом. 
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Аннотация. Планирование выездных налоговых проверок (далее - ВНП) – это неотъемлемая часть ра-
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налоговым нарушениям, и сосредоточить свои ресурсы на их проверку. Это повышает эффективность 
работы и позволяет достичь лучших результатов в решении задачи налогового контроля. Целью работы 
является совершенствование планирования проведения выездных налоговых проверок. 
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Введение 
Одной из возможных мер эффективности 

выездных налоговых проверок (ВНП) является 
относительная финансовая выгода от планиро-
вания и проведения ВНП (далее – ОФВВНП) в 
налоговой инспекции за отчетный период. 
Этот показатель общее понятие, несравнимое с 
прочими показателями и критериями, которые 
были представлены в других работах. Он может 
использоваться в качестве единого показателя 
эффективности ВНП в налоговой инспекции, 
заменяя множество других показателей и кри-
териев, упомянутых в этих работах. Отметим, 
что эти атрибуты операции ВНП были введены 
в упомянутых работах без учета современных 
достижений в области теории эффективности 
операций, на основе которых была разработана 
наша методика [5]. 

Нормированный на чистый объем налого-
вых поступлений от действующих налогопла-
тельщиков, ОФВВНП характеризует чистый 
объем доначислений по результатам ВНП, 

проведенных данной налоговой инспекцией за 
отчетный период. 

Объекты и методы исследования 
Объектом исследования выступает ИФНС по 

Первомайскому району г. Пензы. 
Предметом исследования являются эконо-

мико-математические методы и инструмен-
тальные средства, применяемые в налоговом 
планировании. 

Теоретической и методологической основой 
исследования являются теоретические и мето-
дологические положения, содержащиеся в тру-
дах отечественных ученых в области налогооб-
ложения, экономико-математического моде-
лирования и информационных технологий. 

Результаты и их осуждение 
Рассчитаем финансовую выгоду (от плани-

рования и проведения) и относительную фи-
нансовую выгоду от планирования и проведе-
ния ВНП (в налоговой инспекции за отчетный 
период) для нашей налоговой инспекции за 
2021 и 2022 годы [2]. 
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Таблица 1 
Расчёт финансовой выгоды и относительной финансовой выгоды за 2021 и 2022 годы 

Вид 
налога 

Суммарные 
налоговые 

поступления 
в НИ за от-
четный пе-
риод (Sобщ) 

Затраты госу-
дарства на 

содержание и 
обеспечение 
работы НИ 

(Cобщ) 

Сумма дона-
числений в 
бюджет по 

результатам 
проведенных 

ВНП (Sвнп) 

Суммарные 
затраты на 
проведение 
ВНП (Cвнп) 

Финансовая 
выгода (от 

планирова-
ния и прове-
дения) ВНП 

(Fвнп) 

Относительная 
финансовая 

выгода от пла-
нирования и 
проведения 
ВНП (Fвнпотн) 

2021г. 2022 г. 2021г. 2022 г. 2021 г. 2022 г. 2021 г. 2022 г. 2021 г. 2022 г. 2021 г. 2022 г. 

Налог на 
прибыль 

12319
846 

13986
474 

26782
3 

25430
0 

14174
10 

16020
43 

30813 29128 13865
97 

15729
15 

0,115 0,115 

НДФЛ 58334
15 

67737
93 

11006
4 

10925
5 

10033
2 

23059
0 

1893 1762 98439 22882
8 

0,017 0,034 

НДС 24614
399 

27748
357 

37294
5 

33033
8 

23056
83 

24430
46 

34935 29084 22707
48 

22765
99 

0,094 0,083 

Итого 42767
660 

48508
624 

75083
3 

69389
2 

38234
25 

42756
79 

67641 59974 37557
84 

40783
42 

0,226 0,232 

 
Согласно представленному расчету, мы 

наблюдаем, что финансовая выгода за 2022г. 
увеличилась на 322 558 тыс. руб., за 2021 год 
(Fвнп) составила 3 755 784 млн. руб., за 2022 год-
4 078 342 млн. руб. 

Относительная финансовая выгода от пла-
нирования и проведения ВНП (Fвнпотн) за 2021 
год равна 0,226, за 2022 год-0,232. 

В качестве дополнительного (производного) 
показателя к основному показателю ОФВВНП 

рекомендовано использовать показатель 
«охвата» выездными налоговыми проверками 
(ОВНП) [4]. 

По своему смыслу показатель ОВНП харак-
теризует долю налогоплательщиков, подверг-
нутых выездной проверке. 

Рассчитаем показатель «охвата» выездными 
налоговыми проверками для нашей Инспек-
ции. 

Таблица 2 
Расчёт показателя «охвата» выездными налоговыми проверками за 2021 и 2022 годы 

Показатели 2021 год 2022 год 
Отклонение 2021 г. от 2022 г. 

+, - % 
Суммарное число налогоплательщи-
ков, у которых проводились ВНП (Nвнп) 

388 443 55 114,2 

Суммарное число налогоплательщи-
ков, деятельность которых контроли-
руется данной НИ (Nобщ) 

6979 7069 13 101,2 

Показатель «охвата» выездными нало-
говыми проверками (Nвнпотн) 

0,055 0,062 0,057 112,7 

 
Исходя из данных, приведенных в таблице 

суммарное число налогоплательщиков, кон-
тролирующихся ИФНС по Первомайскому рай-
ону г. Пензы (Nобщ) за 2021 год составило 6979, 
за 2022 год – 7069. 

Число ВНП (Nвнп), проведенных инспекцией 
за 2021 год, составило 388, за 2022 год – 443. 

Вычислив показатель «охвата» (Nвнпотн), рас-
считали, что доля налогоплательщиков, под-
вергнутых выездной налоговой проверке за 
2021 год равна 0,055, за 2022 год – 0,062. 

Суммарное число налогоплательщиков, у 
которых проводились ВНП в 2022 году, увели-
чилось на 14,2%, по сравнению с показателями 
2021 года. 

Суммарное число налогоплательщиков, де-
ятельность которых контролируется данной 
инспекцией в 2022 году, увеличилось на 1,2%, 
по сравнению с предыдущим годом. 

Показатель «охвата» выездными налого-
выми проверками за 2022 год на 12,7% больше, 
чем в 2021 году. 

Задача определения оптимального значе-
ния показателя «охвата» – относительного ко-
личества ВНП за определенный отчетный пе-
риод для налоговой инспекции или группы 
налоговых инспекций – является актуальной. В 
настоящее время этот показатель формируется 
директивно и без должного обоснования [3, 
с. 37-40]. Исходя из этого, необходимо опреде-
лить значение показателя «охвата» выездными 
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налоговыми проверками (ОВНП) для налого-
плательщиков, действующих на территории, 
подведомственной данному налоговому ор-
гану или органам. Это значение должно соот-
ветствовать плану ВНП и быть оптимальным с 
точки зрения максимизации относительной 
финансовой выгоды от проведения ВНП [5]. 

В последние годы в РФ наблюдается умень-
шение количества ВНП, что приводит к изме-
нению роли показателя «охвата» в оценке уси-
лий Инспекции по планированию и проведе-
нию ВНП. Ранее этот показатель был практиче-
ски единственным, характеризующим эти уси-
лия. Однако в настоящее время он формиру-
ется на уровне 4–5% (в нашем проведенном 
анализе 5,5 и 6,2%) от общего числа налогопла-
тельщиков [1]. 

В настоящее время директивным образом 
формируется вышеупомянутый «охват», кото-
рый представляет собой относительное коли-
чество ВНП за определенный отчетный период 
для налоговой инспекции. Методика, пред-
ставленная выше, дает необходимое обоснова-
ние выбору такого показателя и позволяет 
определить его численное значение. 

Заключение 
Важным аспектом контроля исполнения 

налогового законодательства и обеспечения 
стабильности работы налоговой инспекции яв-
ляется оптимизация планов проведения ВНП. 
Приоритетные сферы и регионы, а также опти-
мальное количество проверок определяются 
путем анализа рисков. Это позволяет налого-
вой инспекции эффективно контролировать 

налоговое законодательство и достигать высо-
ких результатов в решении задачи налогового 
контроля. В настоящее время относительное 
количество ВНП для налоговой инспекции или 
группы налоговых инспекций формируется ди-
рективно. Представленная методика обосно-
вывает выбор такого показателя и определяет 
его численное значение. 
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Аннотация. В последнее время в России стремительно увеличивается количество валютных опера-
ций, несмотря на изменения в экономической сфере. Однако процессы валютных переводов в некоторых 
банках до сих пор проводятся вручную. В данной статье раскрыта актуальность оптимизации данного 
процесса, проведен анализ существующего алгоритма перевода валютных средств и описаны шаги для 
внедрения изменений рекомендательного характера. 
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ктуальность исследования заключается в 
том, что существует потребность в разра-

ботке новых способов проведения валютных 
операций на фоне нестабильной ситуации в 
стране. Основываясь на этом, необходимо: во-
первых, оптимизировать время и количество 
этапов рассматриваемых операций, во-вторых, 
трансформировать регулирующие внутренние 
нормативные документы, в-третьих, разрабо-
тать варианты проведения операций в усло-
виях внешнеэкономической изменчивости. 
Вышеперечисленные пункты повлияют на уро-
вень удовлетворённости клиента, процент при-
роста новых пользователей и увеличение при-
были банка. 

Цель: на основе изучения существующих 
бизнес-процессов проведения валютных опе-
раций и анализа полученных данных в банков-
ской деятельности в условиях изменчивости, 
разработать рекомендации по оптимизации су-
ществующих валютных операций. 

Основная часть. 
За последние 3 года в России произошло 

много изменений в разных сферах жизни лю-
дей, но самые большие из них случились 
именно в экономике. За 2022 год на Российскую 
Федерацию наложено около 10 000 санкций от 
других стран мира, что является самым 

большим показателем, который существует на 
планете Земля и большинство из них затраги-
вают именно экономическую сферу. Одними из 
наиболее значимых из них стали: блокировка 
валютных резервов Банка России, блокировка 
корсчетов определенного списка банков, за-
прет на финансовые отношения с некоторыми 
банками, отключение от Society for Worldwide 
Interbank Financial Telecommunications, кото-
рые мы знаем как SWIFT. 

SWIFT – это «сообщество всемирных меж-
банковских финансовых телекоммуникаций», 
основной целью которого является передача 
информации и совершение платежей в между-
народном формате. [13] Переводы валют в бан-
ках РФ с помощью SWIFT занимают от 1 до 5 
дней и проводятся, как на рисунке 1. Однако, 
процессы могут отличаться, так как финансо-
вые институты могут использовать разные си-
стемы выполнения передвижения денежных 
масс, например такую, как MYSIS Equation 
(рис. 2). Для передачи основной информации о 
переводе и участниках перевода используется 
«свифтовка», официальное название которой 
«МТ103» (рис. 3). Она содержит важные данные 
такие, как номера транзитных и валютных сче-
тов, ФИО участников переводов, информацию 
о валюте и сумме и т. д. 

 
 
 
 
 
 

А 
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Рис. 1. Процесс работы банков со SWIFT 

 
 

 

 
Рис. 2. Пример экранного вида программы Mysis Equation 
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Рис. 3. Пример МТ103 «свифтовки» 

 
Но несмотря на то, что сам процесс не так 

сложен, всегда остаются затруднения при его 
выполнении. Первое из них – введенные санк-
ции против списка банков РФ и наложенные на 
них ограничения, а также «отключение» от си-
стемы международного формата передачи ин-
формации и совершение платежей. В связи с 
этим, разрабатываются новые программные 
обеспечения для проведения валютных опера-
ций, используется изменённый вид МТ103, что 
затрудняет обработку информации банками, 
которые ещё работают на SWIFT, так как появ-
ляется ручной этап проверки информации, что 
в свою очередь увеличивает время совершения 
переводов и ожидание клиентов. Второе за-
труднение заключается в том, что этап поступ-
ления денежной суммы и информации о пере-
воде (МТ103) не синхронизирован, то есть 
деньги могли уже перечислиться на валютный 
счет банка, а «свифтовка» ещё не получена или 
наоборот. Данная ситуация ведет к тому, что 
операционист банка не может начать операцию 
перевода, что также тормозит процесс. И тре-
тье, это ошибки в МТ103 при заполнении 

информации для перевода самим клиентом 
или же сотрудником, оформляющим перевод в 
банке. Опечатки случаются довольно часто: мо-
жет быть пропущена цифра номера счета, буква 
в ФИО или ее отсутствие, неправильно указана 
валюта счета, куда переводят деньги и т. д. Все 
это снова ведет к ручной проверке, которая уже 
будет включать в себя контакт с представите-
лем клиента, если это юридическое лицо или же 
с самим клиентом, если это физическое лицо. 
Как же можно решить перечисленные про-
блемы? 

Для того, чтобы решить вышеперечислен-
ные проблемы, необходимо разработать и 
внедрить более эффективную единую внутрен-
нюю систему мониторинга и управления опе-
рациями по переводу средств, которая бы поз-
воляла оперативно и синхронно получать и об-
рабатывать как документы о переводах, так и 
поступления денежных средств на территорию 
РФ, какие уже есть в других странах, например 
ELLIPS (Бельгия), TBF (Франция), CHAPS (Вели-
кобритания), SEPA (Евросоюз), RTGS plus (Гер-
мания) и др. Такое изменение поможет 
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упростить взаимодействие между банками и 
процессы валютных переводов. Также следует 
обеспечить более активное взаимодействие с 
участниками процесса валютных операций с 
помощью введения обучения клиентов, напри-
мер, путем создания коротких видеороликов, 
которые могут быть размещены в личных каби-
нетах мобильных приложений пользователей, 
переводящих валютные суммы. Кроме того, 
следует проинструктировать работников бан-
ков правильному способу и варианту заполне-
ния данных в документах о переводах, что бу-
дет включать и руководство взаимодействия с 
клиентом при процессе перевода средств. Та-
кие изменения масштабно повлияют на сокра-
щение времени операционных процедур, 
уменьшение трудозатрат сотрудников или со-
здание полного автоматизированного про-
цесса, вместе с тем и увеличение удовлетворён-
ности клиентов и повышение прибыли. 

Таким образом, проведя исследование, 
можно сделать вывод, что несмотря на внешне-
экономическую ситуацию в стране и её измен-
чивость, всегда есть способы, чтобы приспосо-
бится к ним. В дальнейшем такие методы могут 
стать естественными, более удобными и исклю-
чить подверженность к переменам. 
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 данной статье речь пойдёт о развитие 
транспортной компании, занимающейся 

грузоперевозками автотранспортными сред-
ствами по территории Российской Федерации. 

В выпускной работе будет сделан упор на 
стратегическое развитие фирмы, а именно раз-
витие нового направления, более удачного с 
точки зрения стабильности и в дальнейшей 
перспективе стратегического развития на бо-
лее дальний срок. 

Актуальность выбранной темы обусловлена 
тем, что стратегическое управление фирмой 
является эффективным методом обеспечения 
работы и развития компании, грамотный под-
ход ко всем аспектам бизнес-процессов 
направленное на укрепление ее позиций, удо-
влетворение клиентов и достижение постав-
ленных целей на глобальном и долгосрочном 
уровне. 

Целью нашего исследования будет являться 
подробное изучение аспектов стратегического 
управления организацией, оценка преиму-
ществ и недостатков, целесообразности внед-
рения в компанию с учетом ее специфики и 
анализа практической реализации такой си-
стемы. 

В работе будут использоваться различные 
инструменты и матрицы для анализа и обу-
словленной целесообразности решения разви-
тия компании именно тому пути, который 
стратегически будет наиболее стабильным и 
финансово выгодным. 

Далее рассмотрим основные термины, кото-
рые будут часто употребляться в выпускной ра-
боте: 

1. Стратегическое управление – процесс 
разработки, принятия и реализации стратеги-
ческих решений. 

2. Миссия – это цель, которую компания 
хочет достичь в перспективе, при этом она бо-
лее обширная, чем просто извлечение при-
были. 

3. Карта заинтересованных сторон – ин-
струмент, позволяющий наиболее адекватно 
провести идентификацию стейкхолдеров. 

4. Матрица Ансоффа – модель, которая 
описывает возможные стратегии роста компа-
нии на рынке. 

5. Пять сил конкуренции по Портеру. Тео-
рия заключается в оценке возможных неблаго-
приятных событий, которые могут, так или 
иначе, оказать влияние на бизнес в будущем. 

6. STEP-анализ – это бизнес-инструмент, 
который используется компаниями для выяв-
ления и анализа макроэкономических факто-
ров, способных повлиять на деятельность 
предприятий в настоящий момент и в перспек-
тиве. 

7. Модель Гранта. Ресурсный подход к 
стратегии сформировался в результате разви-
тия комплекса важных идей. 

8. Закупка – это процесс поиска и согласо-
вания условий, а также приобретения товаров, 
услуг или работ из внешнего источника, часто 
через тендер или конкурсные торги. 

Объектом исследования рынка транспорт-
ных услуг выступают процессы развития транс-
портного рынка. При этом исследуются струк-
тура, география транспортного рынка, его ем-
кость, динамика перевозок, конкуренция, име-
ющаяся конъюнктура, возможности и риски. 

Предметом исследования будут выступать 
механизмы осуществления транспортных и ло-
гистических осуществляемых в сфере развития 
закупок. 

Методология исследования будет представ-
лять собой совокупность различных методов, 

В 
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которые будут использоваться в процессе изу-
чения вопроса стратегического развития для 
достижения поставленных задач и целей дан-
ной работы. 

По ходу выпускной работы были сделаны и 
применены все методы и инструменты, кото-
рые были описаны в данной статье. 

Рассмотрены все тонкости развития компа-
нии в том направлении, которое было выбрано, 
а именно участие в государственных и коммер-
ческих закупках. 

Реализация стратегии в диссертации в 
долгосрочной перспективе может оказать 
следующие положительные эффекты на дея-
тельность транспортной компании: 

1. Увеличение объема продаж. Внедре-
ние рекламы, модернизация системы лояль-
ности, эффективное сервисное обслуживание 
клиентов, выход на торги и электронные пло-
щадки, предоставление отсрочки платежей и 
минимизация дебиторской и кредиторской 
задолженности способствуют привлечению 
новых клиентов и укреплению отношений с 
существующими. Это приведет к увеличению 
объема продаж и выручки компании. 

2. Улучшение узнаваемости бренда. 
Внедрение рекламы и разработка собствен-
ного сайта помогут повысить узнаваемость 
бренда. Клиенты будут более осведомлены о 
продуктах и услугах компании, что способ-
ствует установлению доверия и предпочтению 
бренда при принятии покупательских реше-
ний. 

3. Оптимизация цен и улучшение конку-
рентоспособности. Система скидок и бонусов 
позволяет оптимизировать цены и делать 
предложение более привлекательным для 
клиентов. Это поможет удерживать суще-
ствующих клиентов и привлекать новых, 
увеличивая конкурентоспособность компании 
на рынке. 

4. Повышение финансовой устойчивости. 
Мероприятия, направленные на минимизацию 
дебиторской и кредиторской задолженности, 
а также информационная рассылка о задол-
женности, будут способствовать снижению 
финансовых рисков и повышению финансо-
вой устойчивости компании. Это позволит 

более эффективно управлять денежными пото-
ками и обеспечить стабильность финансового 
положения организации в долгосрочной пер-
спективе. 

5. Увеличение прибыли и рентабельно-
сти. Ожидается, что увеличение объема про-
даж, оптимизация цен, снижение задолженно-
сти и улучшение узнаваемости бренда приве-
дут к росту прибыли и рентабельности компа-
нии. Предполагается, что прибыль от продаж 
и чистая прибыль будут увеличиваться со вре-
менем, что подтверждается данными прогноз-
ной таблицы. 

Обзор литературы по теме исследования 
позволяет сделать несколько выводов. Тема 
стратегического управления организацией яв-
ляется достаточно распространенной. За по-
следнее время вопросы, касающиеся стратеги-
ческого планирования в организации, стали 
более актуальными, далее представлен крат-
кий аналитический обзор литературы по теме 
исследования. 
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остижения в области технологий обработки 
и передачи информации привели к инте-

грации информационных технологий, телеком-
муникаций и аудиовизуальных средств, отме-
тив начало новой эпохи цифровой экономики. 
Эта технологическая революция содействовала 
мировому развитию цифровой экономики, ко-
торая в настоящее время является ключевым 
фактором роста и повышения конкурентоспо-
собности национальных экономик и предприя-
тий. 

Процесс цифровой трансформации логисти-
ческих процессов предполагает изменение тра-
диционных методов проведения транспортных 
операций, внедрение инновационных решений 
как в организацию перевозок различными ви-
дами транспорта, так и в формирование цепо-
чек поставок. Основной целью этого преобра-
зования является улучшение качества, безопас-
ности и доступности транспортно-логистиче-
ских услуг. 

С начала 2021 года Министерство транс-
порта Российской Федерации приступило к 
осуществлению процесса цифровой трансфор-
мации в транспортной сфере. Этот процесс 
включает в себя: 

1. Интеграцию с Цифровой экономикой 
Российской Федерации, 

2. Разработку и внедрение цифровых сер-
висов, 

3. Обеспечение кибербезопасности в 
транспортной отрасли, 

4. Совершенствование объектов транс-
портной инфраструктуры [1]. 

Цифровая трансформация транспортно-ло-
гистических процессов включает в себя разно-
образные инновации и технологии, направлен-
ные на оптимизацию, автоматизацию и улуч-
шение эффективности всего логистического 
цикла – от планирования маршрутов до отсле-
живания и управления грузами. Интернет ве-
щей (IoT), облачные вычисления, BIG DATA, ис-
кусственный интеллект (ИИ) и машинное обу-
чение становятся неотъемлемой частью транс-
портно-логистической инфраструктуры. 

Интернет вещей объединяет все элементы 
окружающей среды в единую сеть, обеспечивая 
обмен информацией между ними и функцио-
нирование в режиме реального времени без 
участия человека, объединив в себе несколько 
ключевых технологий: 

• беспроводную связь,  
• микроэлектронные системы, 
• интернет. 
Интернет вещей позволяет оптимально ре-

шать операционные задачи, обеспечиваемые 
беспроводными технологиями передачи 

Д 
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данных, такими как Bluetooth, RFID и Wi-Fi, а 
также мобильными сетями 3G (4G) и LTE, объ-
единяющими все устройства в единую сеть. 

Области применения Интернета вещей в 
сфере транспортировки и хранения грузов: 

1. Транспорт, подключенный к интернет-
сети: 

• Увеличение прозрачности логистиче-
ского процесса; 

• Мониторинг режима передвижения; 
• Усиление дисциплины и соблюдение 

сроков доставки среди водителей. 
2. Технологии для логистики на основе IoT-

концепции: 
• Геолокация по спутнику; 
• Вычисления в облаке; 
• Применение автопилота водителями; 
• Использование автономных систем. 
3. Обеспечение безопасности: 
• Применение аутентификации с исполь-

зованием Face ID или Touch ID;  
• Мониторинг соблюдения технических 

требований к эксплуатации транспортных 
средств;  

• Использование видеоданных с камер 
для расследования дорожно-транспортных и 
других инцидентов. 

4. Управление парком транспортных 
средств: 

• Применение роботов для перемещения 
грузов или стеллажей с товаром; 

• Автоматизированная система управле-
ния складскими операциями; 

• Использование автоматической по-
грузки без участия водителей или грузчиков; 

• Мониторинг целостности трубопровода 
и его компонентов; 

• Мониторинг нагрузки на мосты и в тон-
нели. 

5. Мониторинг активов: 
• Мониторинг перемещения и актуаль-

ного местоположения грузов в реальном вре-
мени; 

• Немедленное составление описи груза 
на складе, в транспортных средствах и других 
местах; 

• Получение информации о местонахож-
дении груза на всем маршруте перевозки. 

6. Наблюдение за активами: 
• Мониторинг основных временных и 

технических параметров; 
• Принятие оперативных мер при необ-

ходимости; 

• Прозрачность данных о местоположе-
нии в процессе транспортировки [5]. 

С начала января 2019 года в России вступила 
в силу обязательная цифровая маркировка 
определенных товаров, таких как лекарства, та-
бачная продукция, духи и туалетная вода, 
шины и покрышки, обувь, определенные виды 
одежды и текстиля, фотографическое оборудо-
вание и молочная продукция. 

«Облачные вычисления» – это информаци-
онные технологии, которые обрабатывают дан-
ные и предоставляют компьютерные ресурсы 
заказчикам в форме интернет-сервисов [6]. 

Суть «облачных технологий» заключается в 
том, что документы, электронные письма и 
пользовательские данные хранятся на удален-
ной платформе провайдера, и к ним можно по-
лучить доступ через интернет-браузер, уста-
новленный на ПК или мобильном устройстве с 
доступом в Интернет. 

Внедрение «облачных технологий» в сферу 
логистики содействует появлению новых сер-
висов, предназначенных для решения самых 
сложных задач. 

Одним из важных аспектов является сохра-
нение документации о перевозке. Данную за-
дачу можно решить с использованием общеиз-
вестных программных средств, таких как ЭБД-
Софт, оnly-free-soft, IT Audit, 1С. 

Система управления транспортными про-
цессами (ТМС) обеспечивает быструю обра-
ботку данных, предоставляя полный пакет ин-
формации, включая информацию о том, кто 
осуществляет перевозку, ответственные лица в 
организации подрядчика и детали контракта. В 
результате внедрения ТМС системы будут со-
блюдены 6 основных принципов логистики: 
наличие нужного продукта, соответствие его 
качеству, доставка в нужном количестве, в точ-
ное время, в конкретное место и с минималь-
ными затратами. 

BIG DATA представляет собой обширные 
объемы данных, формируемые пользовате-
лями в сети Интернет, и которые могут быть об-
работаны, поняты и использованы только при 
помощи специальных инструментов и мето-
дов. 

Современные возможности сбора данных 
позволяют решать различные задачи в области 
логистики: 

1. Оптимизация маршрутизации товаров 
и транспортных средств в реальном времени, 
учитывая текущую дорожную ситуацию и до-
ступные окна доставки. 
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2. Краткосрочная и среднесрочная опти-
мизация ресурсов и персонала для оператив-
ного планирования компаний. 

3. Стратегическое планирование разви-
тия логистической сети и учет потребительских 
предпочтений на длительный период. 

4. Разработка показателей и методов 
оценки эффективности для управления рис-
ками и возможностями взаимодействия участ-
ников цепи поставок. 

5. Прогнозирование неисправностей и 
выявление их причин в процессе управления 
поставками. 

6. Оценка и прогнозирование удовлетво-
ренности потребителей через анализ их обрат-
ной связи. 

7. Оценка поведения клиентов и прогно-
зирование спроса. 

8. Анализ и прогнозирование событий, 
влияющих на устойчивость цепи поставок для 
эффективного управления рисками [2]. 

Cerasis внедряет решения Big Data с целью 
оптимизации маршрутов, уменьшения расхода 
топлива и сокращения негативного воздей-
ствия на окружающую среду. Кроме того, ком-
пания намерена использовать IoT-датчики для 
постоянного мониторинга состояния своего 
транспортного парка, что позволит снизить за-
траты на ремонт и уменьшить время простоя. 

Применение машинного обучения в логи-
стике предприятий направлено на создание 
прогнозов на основе предварительно выявлен-
ных тенденций и характеристик. За счет ис-
пользования алгоритмов машинного обучения 
компании могут анализировать обширные 
базы данных без привлечения человека, авто-
матизируя процесс аналитики больших объе-
мов информации с использованием цифровых 
технологий. 

В рамках логистической деятельности рос-
сийских компаний могут быть задействованы 
следующие инструменты машинного обуче-
ния: 

1. Агрегация заказов клиентов и тщатель-
ное распределение нагрузки на логистические 
потоки. 

2. Финансовое прогнозирование стоимо-
сти поездок и доставки товарно-материальных 
ценностей от одного пункта к другому. 

3. Формирование эффективных маршру-
тов и направлений движения транспортных 
средств. 

4. Прогнозирование возможных аварий-
ных ситуаций. 

5. Внедрение автоматизированных си-
стем безопасности функционирования. 

6. Использование распознавания речи для 
обслуживания потребителей [4]. 

Одним из перспективных направлений ин-
новаций в сфере грузоперевозок является внед-
рение CRM-программ с элементами искус-
ственного интеллекта [7]. Эти программы зна-
чительно сокращают время, затрачиваемое на 
решение задач, автоматизируют составление 
отчетов, эффективно управляют процессами 
продаж и контролируют выполнение сроков. 
Все эти процессы осуществляются в реальном 
времени, что позволяет эффективно монито-
рить активность компании прямо с рабочего 
стола. 

Таким образом, внедрение цифровых техно-
логий в логистическую сферу сопровождается 
достижением разнообразных эффектов. Ком-
мерческий эффект проявляется в результате 
оптимизации логистических процессов, что 
приводит к увеличению объемов перевозок, 
снижению издержек и соответственному росту 
доходов. Технологический эффект выражается 
в увеличении скорости доставки и обслужива-
ния клиентов. Кроме того, следует выделить 
конкурентоспособность, как фактор, способ-
ствующий укреплению позиций и увеличению 
доли на рынке. Цифровая трансформация 
представляет собой непрерывный и долгосроч-
ный процесс. Для тех организаций, которые 
стремятся сохранить свои конкурентные пре-
имущества на рынке, становится важным рас-
смотреть перспективы дальнейшей цифровой 
трансформации. 

 
Литература 

1. Дривольская Н.А. Цифровая трансфор-
мация логистических процессов: преимуще-
ства и недостатки в современных экономиче-
ских условиях. 2023. [Электронный ресурс] URL: 
https://elibrary.ru/item.asp?id=55824280 (дата 
обращения: 05.01.2024). 

2. Казарян К.Г., Лунева Е.А. Использование 
Big Data в логистике и маркетинге. [Электрон-
ный ресурс] URL: 
https://elibrary.ru/item.asp?id=41320534 (дата 
обращения: 05.01.2024). 

3. Мешитбай Н.М., Калиаскарова А.Д., Ка-
дылбеккызы Э. Интернет вещей (IoT) в логи-
стике. 2022. [Электронный ресурс] URL: 
https://elibrary.ru/item.asp?id=48690163 (дата 
обращения: 05.01.2024). 



Актуальные исследования • 2024. №3 (185)  Экономика и управление| 89 

4. Михов О.М., Шаталова Н.В. Применение 
методов машинного обучения в российской ло-
гистике. [Электронный ресурс] URL: 
https://elibrary.ru/item.asp?id=48690163 (дата 
обращения: 05.01.2024). 

5. Мясоедов И.В. применение интернета 
вещей с целью оптимизации транспортно-ло-
гистических процессов. 2023. [Электронный ре-
сурс] https://elibrary.ru/item.asp?id=44290689 
(дата обращения: 05.01.2024). 

6. Земцова А.В., Иванова Т.В., Шевень Л.Н. 
Роль «облачных технологий» в логистической 

деятельности // Современные научные иссле-
дования и инновации. 2015. № 4. Ч. 3. [Элек-
тронный ресурс] URL: 
https://web.snauka.ru/issues/2015/04/41290 (дата 
обращения: 07.01.2024). 

7. Зинченко О.А., Бабаринова Н.С., Вини-
ченко М.В. Использование технологий искус-
ственного интеллекта в сфере логистики. [Элек-
тронный ресурс] URL: 
https://elibrary.ru/item.asp?id=37624027 (дата 
обращения: 06.01.2024). 

 
 
 

PROKOPYEVA Tatyana Eduardovna 
student, Russian State Academy of Intellectual Property, Russia, Moscow 

 
Scientific Avisor – Associate Professor of the Department of Theory, History of Law and Public Law  
Disciplines of the Russian State Academy of Intellectual Property, Candidate of Economic Sciences,  

Associate Professor Chibisov Oleg Valerievich 
 

TRANSFORMING LOGISTICS PROCESSES  
IN THE AGE OF DIGITAL INNOVATION 

 
Abstract. This article examines the impact of modern information technologies on the development and opti-

mization of logistics processes. The key stages of digital transformation in logistics are analyzed, ranging from pro-
cess automation to the introduction of innovative technologies such as the Internet of Things (IoT), artificial intel-
ligence (AI), etc. The article also examines practical examples of successful implementation of digital solutions in 
logistics. Digital transformation technologies are being discussed to improve the efficiency, transparency and safety 
of logistics processes. 

 
Keywords: digital transformation, Internet of Things (IoT), artificial intelligence (AI), cloud computing, BIG 

DATA, machine learning. 
  



Актуальные исследования • 2024. №3 (185)  Экономика и управление| 90 

 
 

ЭПШТЕЙН Александр Дмитриевич 
кандидат экономических наук,  

доцент кафедры экологической и промышленной безопасности,  
Российский технологический университет, Россия, г. Москва 

 
ВОЗМОЖНОСТИ ОПИСАНИЯ ПРОБЛЕМЫ НЕДОФИНАНСИРОВАНИЯ 

СФЕРЫ ВОДОПРОВОДНО-КАНАЛИЗАЦИОННОГО ХОЗЯЙСТВА  
И ЕЕ ПОСЛЕДСТВИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ОФИЦИАЛЬНЫХ 

ИСТОЧНИКОВ СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ 
 

Аннотация. В статье проводится экспресс-анализ финансово-экономического состояния ВКХ и по-
следствий недофинансирования сферы: критического состояния инфраструктуры и невозможности обес-
печить качественное водоснабжение и водоотведение в масштабах страны при существующей динамике 
роста тарифов. Также в статье дается методика оценки проблемы необходимости расширения строи-
тельства и содержания инфраструктуры при долгосрочных трендах снижения объемов потребления услуг 
водоснабжения и водоотведения. 
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фера водоснабжения и водоотведения как 
часть жилищно-коммунального хозяйства 

является генератором острых социальных тем, 
интерес к которой возникает всякий раз в мо-
мент роста аварий во время отопительного пе-
риода [1] и подтоплений городов из-за ливне-
вых осадков [2]. Значение водопроводно-кана-
лизационного комплекса для экономики слу-
жит востребованной темой научных исследова-
ний [3, с. 42-47]. 

Для описания текущего положения сферы 
ВКХ и исследований тенденций ее развития 
необходимо наличие актуальных и достовер-
ных источников статистической информации в 
открытом доступе – официальной статистиче-
ской информации [4, ст. 2]. Основная информа-
ция, собираемая в соответствии с федеральным 
планом статистических работ, включает в себя 
формы: 

• Сведения о работе ресурсоснабжающих 
организаций в условиях реформы (форма N 22-
ЖКХ (ресурсы)); 

• Сведения о работе водопровода (от-
дельной водопроводной сети) (форма N 1-во-
допровод); 

• Сведения о работе канализации (от-
дельной канализационной сети) (форма N 1-ка-
нализация). 

Агрегированная документированная ин-
формация по данным формам лишь частично 
раскрывается на портале Единой 

межведомственной информационно-статисти-
ческой системы (ЕМИСС) и сайте Росстата. При 
этом необходимо отметить тот факт, что 
ЕМИСС должна быть выведена из эксплуатации 
в 2025 году [5, п. 5]. 

Таким образом, государство не предостав-
ляет полный доступ к официальной статисти-
ческой информации (не первичным, а стати-
стическим данным) по указанным формам, од-
нако, данная информация публикуется в жур-
нале «Цены и тарифы в жилищно-коммуналь-
ном хозяйстве». 

Ценным источником статистической ин-
формации также являются государственные 
доклады «О состоянии санитарно-эпидемиоло-
гического благополучия населения в Россий-
ской Федерации» и «О состоянии и об охране 
окружающей среды Российской Федерации» и 
данные о потребительских ценах, публикуемые 
на сайте Росстата, а также инфляции, публику-
емой на сайте Центрального банка Российской 
Федерации. 

Основной проблемой развития водопро-
водно-канализационного комплекса является 
его хроническое недофинансирование. Про-
блемы, выделяемые государством в рамках 
Стратегии развития строительной отрасли и 
жилищно-коммунального хозяйства, концен-
трируются на высоком износе коммунальной 
инфраструктуры [6], что является следствием 
проблемы нехватки финансовых средств. 

С 
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Стратегия упоминает об обозначенной про-
блеме в контексте вызовов в сфере водоснаб-
жения: «низкая инвестиционная привлека-
тельность отрасли, обусловленная дефицитом 
тарифных источников финансирования капи-
тальных вложений», но не водоотведения. 

Задача статьи, опираясь на официальные 
источники статистической информации, пока-
зать: 

• проблему недофинансирования сферы 
ВКХ как барьер для ее развития; 

• критическое состояние инфраструк-
туры как следствие недофинансирования; 

• проблему расширения охвата предо-
ставляемых услуг на фоне сокращения объемов 
потребления услуг водоснабжения и водоотве-
дения. 

Проблема недофинансирования сферы 
ВКХ как барьер для ее развития 

Особенностью хозяйственной деятельности 
в сфере ВКХ является то, что она относится к 
рыночному состоянию естественной монопо-
лии [7, ст. 4, 6, 8] и ценообразование на услуги 
водоснабжения и водоотведения тарифициру-
ется [8, ст. 31]. Установление тарифов должно 
осуществляться в соответствии с принципом 
экономически обоснованных расходов, необ-
ходимых для осуществления водоснабжения и 
(или) водоотведения [8, ст. 3]. 

Сведения о работе ресурсоснабжающих ор-
ганизаций в условиях реформы (форма N 22-
ЖКХ (ресурсы)) содержат информацию о вы-
ручке и расходах по основному виду деятель-
ности [9, раздел 2] (приложение, таблица 2). 

На основании этой информации можно 
определить финансовый результат и рента-
бельность основной деятельности организаций 
ВКХ. (приложение, таблица 3) и сделать вы-
воды о том, что сфера водоснабжения и водо-
отведения фактически является планово-убы-
точной отраслью народного хозяйства со сред-
ней отрицательной рентабельностью за по-
следние 10 лет: – 3,2%. Рентабельность ВКХ за 
2022 год составила –1,44% с убытком по основ-
ному виду деятельности в 7,28 млрд рублей. 

В настоящее время в Сведениях о работе ре-
сурсоснабжающих организаций в условиях ре-
формы (форма N 22-ЖКХ (ресурсы)) не содер-
жится информация об инвестициях, однако, 
данные за период 2008–2018  годов показывают 
стабильное соотношение операционных и ин-
вестиционных расходов в пропорции 5:1 [10]. 

Средние тарифы в 2022 году составили: на 
услуги водоснабжения 36,29 руб. за куб. м; на 
водоотведение 31,39 руб. за куб. м. Рост тари-
фов в 2022 году составил 15%, что является мак-
симальным показателем роста за последние 10 
лет (рис. 1) (расчет автора на основе данных 
[11]). 

 
Рис. 1. Динамика роста тарифов на услуги ВКХ в 2013–2022 годах [11] 

 
Вместе с тем данный рост практически це-

ликом поглощен инфляцией. Разница между 
годовой инфляцией и средним роста тарифа в 
2022 году составляет 2 п. п. В целом, в 10-

летнем интервале 2013–2022 годов рост тари-
фов на услуги ВКХ не превышает инфляцию 
(рис. 2) (расчет автора на основе данных [11, 
12]). 
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Рис. 2. Инфляция и динамика роста тарифов на услуги ВКХ в 2013–2022 годах 

 
Таким образом, даже в отсутствие данных о 

финансовом состоянии сферы ВКХ можно 
обоснованно, с опорой на официальные источ-
ники статистической информации показать 
нарушение принципов государственной поли-
тики в сфере водоснабжения и водоотведения: 

• установление тарифов исходя из эконо-
мически обоснованных расходов организаций 
ВКХ, необходимых для осуществления основ-
ной деятельности; 

• обеспечение стабильных условий для 
осуществления предпринимательской дея-
тельности в сфере ВКХ [8, ст. 3]. 

Критическое состояние инфраструктуры 
как следствие недофинансирования 

Как было показано, серьезность критиче-
ского состояния инфраструктуры фиксируется 
государством и даже признается основной про-
блемой развития коммунального хозяйства в 
целом. Для анализа проблем состояния инфра-
структуры необходимо выделять физический и 
моральный износ. 

Официальные источники статистической 
информации содержат информацию о протя-
женности сетей водопровода и канализации, 
нуждающихся в замене, ежегодную замену се-
тей, а также число аварий на инфраструктуре в 
целом и на сетях [13, раздел 1; 14, раздел 1] и 
показывают, что более 43% водопроводных и 
46% канализационных сетей нуждаются в за-
мене. При этом ежегодная замена сетей состав-
ляет менее 1% [15, 16]. 

Резонансные коммунальные аварии в 
начале 2024 года демонстрируют серьезность 
накопления недоремонтов. При этом стати-
стика аварийности дает искаженную 

гиперпозитивную картину ежегодного умень-
шения аварий на инфраструктуре водоснабже-
ния на 7% за последние 5 лет и крайне неста-
бильную ситуацию на инфраструктуре водоот-
ведения с высоким разбросом уменьшения 
числа аварий [15, 16], что свидетельствует ско-
рее о необходимости включения в отраслевую 
статистику данных не только об авариях, но и 
инцидентах согласно Методическим рекомен-
дациям о порядке мониторинга и контроля 
устранения аварий и инцидентов на объектах 
жилищно-коммунального хозяйства (утв. при-
казом Минстроя России от 04.06.2020 №305/пр) 
на основе информации в соответствующем 
разделе автоматизированной информацион-
ной системы «Реформа ЖКХ». 

Моральный износ инфраструктуры можно 
продемонстрировать неспособностью водо-
проводно-канализационного комплекса обес-
печить качество услуг ВКХ, в первую очередь, 
качества питьевой воды и качества очистки 
сточных вод. 

Вывод о проблемах в данной области можно 
сделать на основании данных соответствую-
щих государственных докладов. 

По данным госдоклада «О состоянии сани-
тарно-эпидемиологического благополучия 
населения в Российской Федерации, в 2022 
году», доля водопроводов, не соответствующих 
санитарно-эпидемиологическим требованиям, 
составляет 14%; гигиеническим нормативам по 
санитарно-химическим показателям – 15,5%. 
Почти на 7% систем водоснабжения отсут-
ствуют необходимые очистные сооружения и 
еще на 2% обеззараживающие установки [17, 
с. 33-34]. Наличие и качество инфраструктуры 
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имеет сильную территориальную зависимость, 
что также показано в госдокладе в разрезе 
субъектов Российской Федерации по видам 
проб воды [17, с. 33-43]. 

По данным госдоклада «О состоянии и об 
охране окружающей среды Российской Федера-
ции в 2022 году», в виде деятельности «Водо-
снабжение, водоотведение, организация сбора 
и утилизации отходов, деятельность по ликви-
дации загрязнений» преобладают загрязнен-
ные сточные воды (65,4%). [18, с. 94]. Расчеты, 
основанные на данных Сведений о работе ка-
нализации, показывают схожую ситуацию: 
только 46% сточных вод, пропущенных через 
очистные сооружения, очищены до норматив-
ных значений [16]. 

Таким образом, имеется достаточное коли-
чество данных для выявляется критических 
проблем функционирования инфраструктуры 
ВКХ. Вместе с тем рассмотрение отдельно дан-
ных непосредственно по авариям на сетях ВКХ 
искажает положение дел за счет акцентирова-
ния внимания на узком сегменте общей боль-
шой проблемы несоответствия инфраструк-
туры ВКХ стоящим перед ней задачам. 

Расширение охвата предоставляемых 
услуг на фоне сокращения объемов потреб-
ления услуг водоснабжения и водоотведе-
ния 

Для сферы ВКХ во всем мире характерны 
тенденции уменьшения потребления воды [19, 
с. 227], соответственно снижение объемов от-
пуска воды потребителям и приема сточных 
вод. Одновременно с этим развитие городов 
требует строительства и дальнейшую 

эксплуатацию всё большего количества инфра-
структуры. 

Официальная статистическая информация 
содержит показатели объема отпуска воды по-
требителям и пропуска сточных вод от потре-
бителей, в том числе от населения [13, раздел 2; 
14, раздел 2]. 

Исключение из форм статистической отчет-
ности ключевых показателей в 2017 году по об-
служиваемому населению, а также числу и 
удельному весу населенных пунктов, имеющих 
водопровод (канализацию), негативным обра-
зом повлияло на возможности оценить потреб-
ление услуг. В первую очередь, стало невоз-
можным рассчитать такие показатели как 
«обеспеченность населения услугами ВКХ» и 
«потребление воды на 1 человека». 

В целях оценки динамики роста охвата цен-
трализованными системами возможно исполь-
зовать показатель обслуживаемого жилищного 
фонда (приложение, таблица 4). 

Для расчета динамики рекомендуется брать 
средние скользящие за 5 лет. Это позволит ни-
велировать отклонения, искажающие выявле-
ние долгосрочных трендов, а также сгладить 
погрешности, вызываемые изменениями ме-
тодики расчета обслуживаемого жилфонда. 

Расчеты показывают, что по состоянию на 
2022 год услугами водоснабжения охвачено 
1,79 млрд кв. м жилья, услугами канализации – 
1,36 млрд кв.м. За год отпущено потребителям 
8,99 куб. км воды; принято 7,71 куб. км сточных 
вод. Доля населения в объеме услуг ХВС состав-
ляет 59%, услуг ВО – 67%. 

Средний годовой прирост охвата услугами 
ВКХ составляет 2% при одновременном паде-
нии объемов потребления на 3% (рис. 1). 

 
Рис. 3. Прирост охвата услугами ВКХ при одновременном падении объемов (средние скользящие за 5 лет) 
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Увеличение охвата также характеризуется 
ростом технологических показателей: сравне-
ние имеющихся в официальной статистике 

данных за длительный промежуток времени 
дает наглядную картинку увеличения инфра-
структуры. (табл. 1). 

Таблица 1 
Рост инфраструктуры в связи с увеличением охвата услугами ВКХ (2022/2008)  

(расчеты автора на основе данных [15, 16]) 
 Водоснабжение Водоотведение 
Число насосных станций 21% 27% 
Установленная мощность КНС  19% 
Протяжение сетей 8% 12% 

 
Таким образом, официальной статистиче-

ской информации, находящейся в открытом 
доступе, достаточно для описания основной 
проблемы развития ВКХ – недостаточного фи-
нансирования и ее главного последствия: не-
возможности обеспечить качество услуг водо-
снабжения и водоотведения в масштабе страны 
на имеющейся инфраструктуре. Также автором 
предложена методика оценки проблемы одно-
временного роста охвата населения и 

экономики услугами ВКХ при одновременном 
сокращении их потребления. 

Вместе с тем официальной статистической 
информации, доступной исследователям, не-
достаточно для структурного анализа выручки 
и расходов организаций ВКХ. Исследования 
сферы ВКХ требуют большей открытости ста-
тистических данных о технико-экономическом 
состоянии предприятий.

 
Приложение № 1. Основные статистические данные, характеризующие сферу ВКХ 

 
Используемые сокращения: 
ВС – водоснабжение 
ВО - водоотведение 

Таблица 2 
Выручка и расходы по основному виду деятельности «водоснабжение» и «водоотведение»  

по Российской Федерации за 2013-2022 годы, млрд. рублей [10] 
  2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Выручка (ВС) 184,4 189,3 200,3 212,9 225,3 235,7 244,9 252,0 265,2 280,6 
Выручка (ВО) 133,9 138,4 141,6 154,5 162,9 172,3 181,0 187,1 216,2 224,9 
Выручка (ВС+ВО) 318,3 327,7 342,0 367,4 388,2 408,0 425,9 439,1 481,4 505,5 
Расходы (ВС) 192,1 200,0 209,8 221,3 227,9 240,2 251,1 258,7 272,0 292,1 
Расходы (ВО) 141,6 148,0 154,4 161,6 169,1 179,5 185,6 193,3 200,6 220,6 
Расходы (ВС+ВО) 333,7 348,0 364,2 382,9 397,0 419,7 436,7 452,1 472,6 512,8 

 
Таблица 3 

Финансовый результат и рентабельность основной деятельности  
по основному виду деятельности «водоснабжение» и «водоотведение»  

по Российской Федерации за 2013-2022 годы (расчет автора на основе данных [10]) 
  2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
Финансовый результат ВС, 
млрд. руб 

-7,7 -10,7 -9,5 -8,4 -2,6 -4,6 -6,2 -6,7 -6,8 -11,5 

Финансовый результат ВО, 
млрд. руб 

-7,7 -9,7 -12,7 -7,1 -6,1 -7,2 -4,6 -6,3 15,6 4,2 

Финансовый результат 
ВС+ВО, млрд. руб 

-15,4 -20,4 -22,2 -15,5 -8,8 -11,8 -10,8 -13,0 8,7 -7,3 

валовая рентабельность вс, 
% 

-4,2% -5,6% -4,7% -4,0% -1,2% -1,9% -2,5% -2,7% -2,6% -4,1% 

валовая рентабельность 
во, % 

-5,8% -7,0% -9,0% -4,6% -3,8% -4,2% -2,5% -3,4% 7,2% 1,9% 

валовая рентабельность 
вс+во, % 

-4,8% -6,2% -6,5% -4,2% -2,3% -2,9% -2,5% -3,0% 1,8% -1,4% 
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Таблица 4 
Обслуживаемый жилищный фонд услугами ВКХ (млн.кв.м) [10] 

  2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
ВС 2 054 2 109 2 142 2 151 2 182 2 177 2 246 2 274 
ВО 1 663 1 689 1 706 1 730 1 760 1 778 1 830 1 869          
  2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 
ВС 2 326 2 358 2 457 2 464 1 555 1 667 1 723 1 794 
ВО 1 874 1 934 2 006 1 996 1 117 1 203 1 283 1 359 
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