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ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПРОМО АКЦИЙ  

В МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ ПРОДАЖ НА МАРКЕТПЛЕЙСАХ 
 

Аннотация. Промо акции представляют собой один из самых распространенных инструментов мар-
кетинга, используемых для стимулирования продаж и увеличения лояльности клиентов. В данной статье 
рассматриваются основные виды промо акций, их влияние на поведение потребителей, а также ключевые 
факторы, определяющие их эффективность. Цель данной статьи – исследовать эффективность промо 
акций в маркетинговой стратегии на маркетплейсах, рассматривая их влияние на продажи, лояльность 
клиентов и имидж бренда. 

 
Ключевые слова: маркетинг, маркетплейсы, предпринимательство. 
 
Введение 
Современные маркетплейсы, такие, как 

Wildberries и Оzon, предоставляют предприя-
тиям уникальные возможности для выхода на 
широкий рынок. 

В условиях возросшей конкуренции на 
рынке компании стремятся привлечь внима-
ние потребителей и повысить объемы продаж. 
Промо акции, представляющие собой времен-
ные мероприятия, направленные на привлече-
ние клиентов через скидки, бонусы и специаль-
ные предложения, становятся важным элемен-
том маркетинговых стратегий.  

Основные виды промо акций на маркет-
плейсах: 

1. Скидки и распродажи – наиболее попу-
лярный формат, включая сезонные распро-
дажи и акции на праздники. Для продавцов 
маркетплейсы дают буст товарам, участвую-
щим в акциях. Здесь главное правильно рас-
считать цену товара, чтобы не уйти в минус. 

2. Подарок за покупку – например, «два 
по цене одного» или товары в подарок. 

3. Скидочные купоны – для привлечения 
новых клиентов и возвращения старых. Как 
правило, не на всех маркетплейсах можно за-
водить скидочные купоны и промокоды, вме-
сто этого продавцы подключают баллы за от-
зывы, когда покупателям предлагаются баллы 
(деньги), которые можно потратить в магазине 
продавца. 

4. Флеш-акции – краткосрочные предло-
жения с большими скидками. 

5. Акционные упаковки – увеличение 
объема товара без изменения цены. Цена за 
транспортировку одной вещи, например пары 
носков, и набора из трех вещей, будет одинако-
вой. 

Влияние на поведение потребителей 
Промо акции способны значительно повли-

ять на решения о покупке. Исследования пока-
зывают, что число покупателей увеличивается 
во время акций, что связано с созданием чув-
ства срочности и ограниченности предложе-
ния. Потребители чаще принимают решения о 
покупке, руководствуясь не только необходи-
мостью, но и эмоциональными факторами, та-
кими как желание сэкономить или выиграть. В 
результате успешные промо-акции могут по-
высить лояльность клиентов и увеличить объ-
емы продаж. 

Помимо предлагаемых акций на маркет-
плейсах, продавцы, как правило, стремящиеся 
создать бренд и сообщество вокруг него, часто 
тоже проявляют активность и предлагают свою 
программу лояльности и бонусы. Такие про-
давцы придают большое значение качеству 
своих продуктов. Они стремятся предоставлять 
уникальные и высококачественные товары, ко-
торые могут выделиться на фоне конкурентов. 

Активное присутствие в соцсетях для ком-
муникации с клиентами и формирования сооб-
щества. Бренд создает контент, который 
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вызывает интерес и обсуждение, привлекая к 
бренду новых сторонников. 

Этот подход позволяет продавцам не только 
увеличить продажи, но и создать вокруг своего 
бренда преданное сообщество, что в дальней-
шем способствует его устойчивому развитию. 

У продавцов на маркетплейсах есть еще два 
способа продвижения своих товаров, не свя-
занных напрямую с площадкой. Эти маркетин-
говые стратегии зарекомендовали себя как 
наиболее эффективные в настоящее время.  

Первая стратегия называется Кэшбэк за от-
зыв. Существуют группы, где можно получить 
реальные деньги на карту, за отзыв о товаре. 
Люди выкупают товар, оставляют отзывы и то-
вар сам уже ранжируется выше, чем товары без 
выкупов и отзывов. Стратеги отлично подхо-
дит для новых товаров, но и старым отзывы не 
помешают. 

Второй способ – это реклама у блогеров. Со-
здавая сообщество вокруг бренда, привлека-
ются лояльные люди, которые становятся впо-
следствии амбассадорами бренда. Они 

рассказывают о товарах в своих соц сетях и де-
лятся информацией. 

Управление ценой как способ продвиже-
ния на маркетплейсах 

Управление ценой на маркетплейсах явля-
ется ключевым инструментом для продвиже-
ния товаров и оптимизации прибыли. Анализ 
юнит-экономики, понимание себестоимости, 
затрат на привлечение клиентов и правильное 
позиционирование товара помогают устано-
вить оптимальную цену. Стратегии управления 
ценами и использование репрайсеров для ав-
томатической корректировки цен, основыва-
ясь на ценах конкурентов или установленной 
стратегии. 

Эти подходы способствуют увеличению 
продаж и повышению лояльности клиентов. А 
в сочетании с промо акциями на маркетплей-
сах помогут спрогнозировать оптимальное 
движение товара и рост выручки. 

Бывают случаи ошибок селлера, когда при 
изменении цены забыл поставить ноль справа, 
и вместо 1000р товар стал стоить 100. Рисунок 
прекрасно иллюстрирует этот кейс.  

 
Рис. Скрин из кабинета селлера (взят из сети Интернет) 

 
Ключевые факторы эффективности 
Разные категории товаров реагируют на 

промо акции по-разному. Например, товары 
повседневного спроса чаще всего испытывают 
большой эффект от скидок, тогда как высоко-
качественные и премиум-товары могут не под-
даваться такой же степени воздействия. Иссле-
дования показывают, что одежда, электроника 
и косметика чаще всего являются предметами 
успешных промо акций на маркетплейсах. 

Основные факторы эффективности: 
1. Целевая аудитория: Успех промо акции 

во многом зависит от ее соответствия потреб-
ностям и желаниям целевой аудитории. 

2. Правильное время и место: необходимо 
учитывать сезонность и проводить акции в 
наиболее подходящее время. 

3. Коммуникация: Эффективное инфор-
мирование потребителей о проводимых ак-
циях через различные каналы (социальные 
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сети, email-рассылки, рекламные баннеры) 
увеличивает их видимость и участие. 

4. Анализ результатов: Оценка эффектив-
ности акций с помощью аналитических ин-
струментов позволяет в будущем улучшать 
стратегии и повышать рентабельность. 

Пример маркетинговой стратегии продажи 
календарей: 

1. Сентябрь-октябрь: Монопаллетная по-
ставка на центральный склад. Цена 600–700 р. 

2. Октябрь: Раздача товара с кэшбэком. 
Сбор отзывов. 

3. Ноябрь: Акции. Реклама через блоге-
ров. Цена 500–600 р. 

4. Декабрь: Внутренняя реклама. Цена 
600–700 р. 

5. Январь: распродажа товара 400–500 р. 
Риски и недостатки 
Несмотря на явные преимущества, исполь-

зование промо акций в маркетинговой страте-
гии не лишено рисков. Снижение цен может 
привести к ценовой войне с конкурентами и 
снижению прибыли. Для маркетплейсов есть 
риск досрочной продажи товарного остатка и 
невозможности завести еще товар. Кроме того, 
постоянные скидки могут повредить имиджу 
бренда, создавая восприятие низкого качества 
или доступности. 

Заключение 
Промо акции являются мощным инстру-

ментом в арсенале маркетинга, способствую-
щим увеличению продаж и укреплению отно-
шений с клиентами. Однако для достижения 
устойчивого успеха важно учитывать долго-
срочные последствия использования промо ак-
ций и обеспечивать сбалансированный подход. 
Постоянный мониторинг и анализ результатов 
помогут компаниям оптимизировать свои 
стратегии и лучше понимать потребности сво-
его рынка. 

Будущие исследования могут сосредото-
читься на разработке более точных методов 
оценки эффективности промо акций, а также 
на изучении их влияния на имидж и позицио-
нирование бренда на маркетплейсах. 
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ПРОДВИЖЕНИЕ КОСМЕТОЛОГИЧЕСКИХ УСЛУГ  

ЧЕРЕЗ СОЦИАЛЬНЫЕ СЕТИ: АНАЛИЗ ЭФФЕКТИВНОСТИ И ПОДХОДЫ  
К ВЗАИМОДЕЙСТВИЮ С КЛИЕНТАМИ 

 
Аннотация. В статье рассматривается эффективность использования социальных сетей для про-

движения косметологических услуг. Проведен анализ ключевых показателей эффективности (ROI, CPA, 
CTR), популярности форматов контента и успешных стратегий взаимодействия с клиентами. Особое 
внимание уделено видеоконтенту, таргетированной рекламе и работе с отзывами, которые способ-
ствуют увеличению вовлеченности аудитории и формированию лояльности клиентов. Результаты ис-
следования подтверждают важность комплексного подхода в SMM-стратегиях, включающего персонали-
зацию, использование лидеров мнений и внедрение программ лояльности. Представлены практические ре-
комендации для повышения эффективности маркетинговых кампаний косметологических компаний. 

 
Ключевые слова: социальные сети, косметологические услуги, SMM, видеоконтент, таргетированная 

реклама, отзывы, вовлеченность аудитории, лояльность клиентов, лидеры мнений, программы лояльно-
сти. 

 
 современном мире социальные сети стали 
неотъемлемой частью повседневной жизни 

и мощным инструментом маркетинга. Они 
предоставляют компаниям возможность 
напрямую взаимодействовать с целевой ауди-
торией, формировать общественное мнение о 
продуктах и услугах, а также эффективно про-
двигать свой бренд [1]. Особенно это актуально 
для сферы косметологических услуг, где визу-
альная составляющая и доверие клиентов иг-
рают ключевую роль. Рынок косметологиче-
ских услуг в России демонстрирует устойчивый 
рост, несмотря на экономические колебания, 
что подчеркивает необходимость эффектив-
ных стратегий продвижения [2]. 

Целью данной статьи является анализ эф-
фективности использования социальных сетей 
для продвижения косметологических услуг и 
выявление лучших практик взаимодействия с 
клиентами. Для достижения поставленной 
цели необходимо решить следующие задачи: 

• Исследовать роль социальных сетей в 
формировании общественного мнения о кос-
метологических услугах. 

• Определить особенности продвижения 
косметологических услуг в социальных сетях. 

• Проанализировать успешные кейсы и 
стратегии взаимодействия с клиентами через 
социальные платформы. 

В современном маркетинге социальные 
сети играют ключевую роль, предоставляя 

компаниям платформу для прямого взаимо-
действия с целевой аудиторией. Они позво-
ляют не только распространять информацию о 
продуктах и услугах, но и формировать поло-
жительный имидж бренда, усиливая его при-
сутствие на рынке. Использование социальных 
сетей в маркетинговых стратегиях способ-
ствует повышению лояльности клиентов и рас-
ширению охвата аудитории [3, с. 6-10]. 

Эффективное использование социальных 
сетей требует глубокого понимания аудитории. 
Компании должны адаптировать контент под 
интересы и потребности своих подписчиков, 
обеспечивая релевантность и ценность предо-
ставляемой информации. Это включает в себя 
регулярный анализ предпочтений пользовате-
лей, мониторинг их активности и оперативное 
реагирование на обратную связь. Такой подход 
позволяет установить доверительные отноше-
ния с клиентами и повысить их вовлеченность 
[4, с. 22-25]. 

Пользователи социальных сетей демон-
стрируют разнообразные поведенческие мо-
дели, обусловленные личностными характери-
стиками и социально-демографическими фак-
торами. Исследования показывают, что актив-
ность в социальных сетях связана с такими чер-
тами личности, как экстраверсия, нарциссизм 
и самооценка. Например, экстраверты чаще 
используют социальные сети для расширения 
круга общения, тогда как лица с высоким  

В 
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уровнем нарциссизма склонны публиковать 
больше личного контента [5, с. 13-22]. Понима-
ние этих особенностей позволяет компаниям 
разрабатывать более точные и эффективные 
маркетинговые стратегии, учитывающие спе-
цифические потребности и поведение различ-
ных сегментов аудитории. 

Косметологические услуги отличаются вы-
сокой степенью индивидуализации, что тре-
бует от специалистов тщательного подбора 
процедур под конкретные потребности каж-
дого клиента. В продвижении таких услуг 
важно акцентировать внимание на персонали-
зированном подходе, демонстрируя потенци-
альным клиентам, что их уникальные потреб-
ности будут учтены и удовлетворены. Это 
можно подчеркнуть через публикации реаль-
ных кейсов, отзывов и результатов процедур, 
что повышает доверие и привлекает новую 
аудиторию [6]. 

Выбор косметологических процедур часто 
основывается на эмоциональных мотивах, та-
ких как стремление к улучшению внешности, 
повышению самооценки и уверенности в себе. 
Эффективное продвижение должно вызывать 
положительные эмоции у потенциальных кли-
ентов, используя визуальный контент, расска-
зывающий истории преображения, и подчер-
кивая преимущества процедур. Применение 
эмоционального маркетинга способствует 
формированию прочной связи между брендом 
и клиентом, что повышает лояльность и стиму-
лирует повторные обращения [7]. 

В сфере SMM (Social Media Marketing) для са-
лонов красоты и косметологических услуг клю-
чевыми показателями эффективности явля-
ются [8]: 

• Осведомленность и охват: увеличение 
числа подписчиков и охвата публикаций сви-
детельствует о росте узнаваемости бренда. Ре-
гулярный анализ этих метрик позволяет оце-
нить, насколько успешно расширяется аудито-
рия и поддерживается её интерес к контенту. 

• Вовлеченность аудитории: уровень вза-
имодействия пользователей с контентом 
(лайки, комментарии, репосты) отражает сте-
пень их интереса и лояльности к бренду. Высо-
кая вовлеченность способствует формирова-
нию активного сообщества вокруг бренда. 

• Конверсия: количество лидов и реаль-
ных клиентов, привлечённых через социаль-
ные сети, является прямым показателем эф-
фективности SMM-кампаний. Анализ конвер-
сии помогает определить, насколько успешно 

SMM привлекает и удерживает целевую ауди-
торию. 

Эффективные SMM-стратегии для космето-
логических услуг включают [9]: 

• Качественный визуальный контент: ис-
пользование профессиональных фотографий и 
видеоматериалов демонстрирует результаты 
процедур и повышает доверие потенциальных 
клиентов. 

• Персонализированный подход: разра-
ботка уникальных предложений и акций для 
различных сегментов аудитории способствует 
повышению лояльности и стимулирует по-
вторные обращения. 

• Использование отзывов и рекоменда-
ций: публикация реальных отзывов клиентов 
усиливает репутацию и привлекает новую 
аудиторию [10]. 

Российский рынок косметологии демон-
стрирует устойчивый рост. В 2023 году оборот 
рынка увеличился на 8,6% и составил 269 млрд 
рублей [11]. 

Основными тенденциями являются: 
• Рост спроса на натуральную и органи-

ческую продукцию: потребители всё чаще от-
дают предпочтение экологически чистым и 
безопасным средствам, что стимулирует про-
изводителей расширять соответствующий ас-
сортимент [12]. 

• Развитие онлайн-продаж: увеличение 
числа интернет-платформ и маркетплейсов 
способствует росту онлайн-продаж косметиче-
ской продукции. В 2023 году выручка 
Wildberries в категории косметики достигла 
166,8 млрд рублей, что сделало его вторым 
крупнейшим игроком на рынке после «Магнит 
косметик» [13]. 

• Импортозамещение: в условиях сокра-
щения импорта зарубежной косметики россий-
ские производители усиливают свои позиции, 
предлагая качественные аналоги и расширяя 
линейки продукции [14]. 

Эти тенденции отражают адаптацию рынка 
к современным требованиям потребителей и 
экономическим условиям, подчёркивая необ-
ходимость инновационного подхода в продви-
жении косметологических услуг. 

Методология исследования 
Для исследования эффективности продви-

жения косметологических услуг были исполь-
зованы ключевые метрики SMM: охваты, кон-
версии и показатели вовлеченности аудито-
рии. Эти данные собирались из встроенных 
аналитических инструментов социальных 
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сетей, таких как Instagram Insights, Facebook 
Analytics и TikTok Analytics. Кроме того, ис-
пользовались сторонние инструменты анали-
тики, такие как Hootsuite и Brandwatch, для 
сравнительного анализа [15]. 

Опросы проводились в онлайн-формате с 
использованием платформ Google Forms и 
SurveyMonkey [16]. Участники отвечали на во-
просы о влиянии социального медиа на их вы-
бор косметологических услуг, о предпочти-
тельных каналах коммуникации и форматах 
контента. Собранные данные позволили вы-
явить поведенческие предпочтения аудитории 
и их восприятие маркетинговых кампаний [17]. 

Для анализа выбирались успешные кейсы 
продвижения косметологических услуг в соци-
альных сетях, которые были широко освещены 
в профессиональных публикациях или на спе-
циализированных вебинарах. Анализирова-
лись используемые стратегии, форматы кон-
тента, взаимодействие с аудиторией и резуль-
таты кампаний [18]. 

В исследование включались косметологиче-
ские компании, которые активно используют 
социальные сети для продвижения. Отбор осу-
ществлялся по следующим критериям: 

наличие более 10 тысяч подписчиков, регуляр-
ность публикаций (не менее 3 постов в не-
делю), использование таргетированной ре-
кламы и присутствие отзывов от клиентов. 

Для анализа выбраны наиболее популярные 
социальные платформы: 

• Instagram: идеальная платформа для 
визуального контента, где косметологические 
услуги демонстрируются через фотографии «до 
и после», сторис и прямые эфиры. 

• TikTok: используется для привлечения 
молодой аудитории через трендовые видео и 
челленджи. 

• Facebook: подходит для размещения 
детальной информации о компаниях, отзывов 
клиентов и проведения таргетированной ре-
кламы. 

• Другие платформы: ВКонтакте и 
Pinterest использовались в качестве дополни-
тельных источников для анализа нишевых 
аудиторий. 

Результаты и обсуждение 
Для исследования были выбраны следую-

щие косметологические компании, активно 
продвигающие свои услуги через социальные 
сети (табл. 1). 

Таблица 1 
Список компаний участниц и их показатели 

Компания Платформа Количество  
подписчиков 

Частота  
публикаций 

Охват  
аудитории 

Studio Glow Instagram, 
TikTok 

25 000 5 публикаций в 
неделю 

80% от подпис-
чиков 

Beauty Lounge Instagram, 
Facebook 

10 800 4 публикации в 
неделю 

75% от подпис-
чиков 

Perfect Skin Instagram 30 000 6 публикаций в 
неделю 

82% от подпис-
чиков 

CosmoCare 
Center 

Instagram, VK 22 000 3 публикации в 
неделю 

70% от подпис-
чиков 

 
Анализ эффективности продвижения пока-

зал, что все компании активно используют со-
циальные сети для привлечения клиентов, де-
монстрируя устойчивый рост вовлеченности 
аудитории. Наибольшую популярность завое-
вали видеоформаты, такие, как демонстрация 
процедур и «до и после». У Perfect Skin, напри-
мер, видео формата Reels в Instagram обеспечи-
вают до 60% общего охвата контента. 

Особое внимание было уделено изучению 
ROI (окупаемости инвестиций). У Studio Glow 
данный показатель составил 400%, что явля-
ется самым высоким среди исследуемых ком-
паний, в основном благодаря активной работе 

с TikTok и вовлечению лидеров мнений. Сред-
ний CPA (стоимость привлечения клиента) ва-
рьировался от 600 до 850 рублей, что соответ-
ствует рыночным стандартам. 

Анализ отзывов клиентов и поведения ауди-
тории выявил, что доверие играет ключевую 
роль. Beauty Lounge добился значительных 
успехов за счет регулярных публикаций отзы-
вов и активного взаимодействия с клиентами в 
комментариях. Более того, программы лояль-
ности, реализуемые CosmoCare Center, привели 
к увеличению клиентской базы на 28% за 6 ме-
сяцев (табл. 2). 
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Таблица 2 
Ключевые метрики эффективности: ROI, CPA и рост вовлеченности аудитории 

Метрика Studio Glow Beauty Lounge Perfect Skin CosmoCare Center 
ROI (%) 400 350 320 280 

CPA (руб.) 600 750 650 850 
Средний охват (%) 80 75 82 70 

Прирост клиентской базы (%) 30 25 32 28 
 
Рисунок 1 показывает показатели окупае-

мости инвестиций (ROI) для четырех космето-
логических компаний: Studio Glow, Beauty 
Lounge, Perfect Skin и CosmoCare Center. На диа-
грамме видно, что Studio Glow продемонстри-
ровала самый высокий ROI – 400%, что обу-
словлено активной работой с видеоконтентом 
и использованием платформы TikTok. Beauty 

Lounge и Perfect Skin также достигли высоких 
результатов (350% и 320% соответственно), 
преимущественно за счет качественной работы 
в Instagram. У CosmoCare Center ROI составил 
280%, что связано с меньшей активностью в со-
циальных сетях и ограниченным охватом ауди-
тории. 

 
Рис. 1. ROI (Окупаемость инвестиций) компаний 

 
Также выяснилось, что лидеры мнений ока-

зывают значительное влияние на продвиже-
ние. Использование блогеров позволило Perfect 
Skin привлечь на 40% больше клиентов за пе-
риод рекламной кампании. Кроме того, про-
граммы лояльности, такие как подарочные 
сертификаты и акции «Приведи друга», проде-
монстрировали свою эффективность у 
CosmoCare Center, увеличив число повторных 
обращений на 35%. 

Рисунок 2 сочетает два параметра: 
• Гистограмма CPA (стоимость привлече-

ния клиента): Отображает средние расходы 
компаний на привлечение одного клиента. 

Наибольшую эффективность продемонстриро-
вала Studio Glow, где CPA составил 600 рублей, 
что связано с использованием локального тар-
гетинга. Самая высокая CPA – у CosmoCare 
Center (850 рублей), что обусловлено более низ-
кой вовлеченностью аудитории. 

• Линейный график роста вовлеченно-
сти: Показано, как использование интерактив-
ного контента (видеороликов, опросов, кон-
курсов) влияет на увеличение вовлеченности 
аудитории. Perfect Skin продемонстрировала 
максимальный рост вовлеченности (32%), бла-
годаря активному использованию видеофор-
матов и регулярной работе с отзывами. 
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Рис. 2. CPA и рост вовлеченности аудитории 

 
В целом, результаты исследования подчер-

кивают важность комплексного подхода в 
SMM-стратегиях. Компании, которые активно 
взаимодействуют с аудиторией, используют 
персонализированный контент и внедряют 
программы лояльности, достигают более высо-
ких показателей эффективности и удержания 
клиентов. 

В нашем исследовании интерактивные фор-
маты увеличивали охват в среднем на 45%, что 
согласуется с результатами коллег. Однако 
было выявлено, что формат Reels в Instagram 
имеет наибольший эффект в плане вовлечен-
ности по сравнению с другими инструментами, 
такими как классические публикации или сто-
рис, что может указывать на эволюцию пред-
почтений пользователей. 

Тем не менее различия между рынками 
также важны для понимания. Например, иссле-
дования зарубежных коллег [19, 20, 21] показы-
вают, что платформы, такие как TikTok, доми-
нируют в сфере косметологии среди молодеж-
ной аудитории. Наши данные также демон-
стрируют рост популярности TikTok среди ком-
паний, но основной трафик и доходы по-преж-
нему генерируются через Instagram, что свя-
зано с предпочтениями более зрелой аудито-
рии в России. 

Для повышения вовлеченности аудитории 
компаниям необходимо активно использовать 
визуальные и интерактивные форматы. Ви-
деоролики «до и после» продолжают оставаться 

самым эффективным инструментом, особенно 
если они сопровождаются описанием процедур 
и отзывами реальных клиентов. 

Рекомендуется также внедрять элементы 
сторителлинга, рассказывая истории преобра-
жения клиентов. Такие истории формируют 
эмоциональную связь с аудиторией, что увели-
чивает доверие и стимулирует повторные об-
ращения. 

Кроме того, следует развивать интерактив-
ный контент, например опросы в сторис, чел-
ленджи и конкурсы, которые привлекают вни-
мание к бренду. Привлечение аудитории через 
геймификацию (например, розыгрыши подар-
ков или бесплатных процедур) способствует 
увеличению охвата. 

Таргетированная реклама в социальных се-
тях становится все более сложной, что требует 
четкой настройки аудиторий. Опыт компаний, 
изученных в исследовании, показал, что 
наибольшую отдачу приносит детальная сег-
ментация целевой аудитории по возрасту, ин-
тересам и географическим параметрам. 

К примеру, кампания Studio Glow, ориенти-
рованная на женщин в возрасте 25–40 лет, ис-
пользовала локальный таргетинг, что позво-
лило снизить CPA до 600 рублей. Такой подход 
эффективен для косметологических услуг, ко-
торые часто предоставляются в конкретных ре-
гионах. 

Также рекомендуется проводить регуляр-
ный анализ эффективности рекламных 
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кампаний с использованием инструментов, та-
ких как Facebook Ads Manager или Google 
Analytics. Это позволяет своевременно коррек-
тировать настройки рекламы, повышая ее эф-
фективность. 

Отзывы клиентов остаются ключевым фак-
тором, влияющим на выбор косметологиче-
ских услуг. Более 78% респондентов отметили, 
что положительные отзывы в социальных сетях 
влияют на их решение. Для управления репута-
цией компании важно: 

• Регулярно отслеживать отзывы в соци-
альных сетях и других платформах (например, 
Google Maps или 2GIS). 

• Отвечать на комментарии, как положи-
тельные, так и негативные. Важно оперативно 
решать претензии клиентов, демонстрируя от-
крытость и готовность исправить возможные 
ошибки. 

• Стимулировать клиентов оставлять от-
зывы. Это может быть сделано через предложе-
ния скидок или подарков за обратную связь. 

Пример Beauty Lounge показал, что публи-
кация отзывов с реальными фотографиями 
клиентов увеличила вовлеченность аудитории 
на 25%. Такой подход усиливает доверие и 
укрепляет репутацию бренда. 

Данные нашего исследования подчерки-
вают, что успех продвижения косметологиче-
ских услуг в социальных сетях зависит от соче-
тания визуального контента, персонализиро-
ванного подхода и эффективного управления 
отзывами. Практические рекомендации, осно-
ванные на выявленных данных, могут быть 
применимы для повышения конкурентоспо-
собности косметологических компаний и 
укрепления их позиций на рынке. Современ-
ные маркетинговые инструменты, такие как 
таргетированная реклама и использование ли-
деров мнений, требуют детального планирова-
ния и постоянного анализа результатов, чтобы 
соответствовать ожиданиям целевой аудито-
рии. 

Заключение 
В исследовании была проанализирована эф-

фективность продвижения косметологических 
услуг через социальные сети, выявлены ключе-
вые инструменты и подходы, которые способ-
ствуют повышению вовлеченности аудитории 
и укреплению позиций компаний на рынке. 
Полученные результаты подтвердили важ-
ность использования комплексного подхода в 
SMM-стратегиях, основанного на глубоком по-
нимании поведения целевой аудитории, 

применении визуального и интерактивного 
контента, а также персонализированного под-
хода к взаимодействию с клиентами. 

Ключевые выводы включают: 
1. Видеоролики «до и после» и Reels в 

Instagram обеспечивают максимальный охват и 
вовлеченность, что делает их незаменимым 
инструментом в продвижении косметологиче-
ских услуг. 

2. Использование блогеров и пользова-
тельского контента увеличивает доверие к 
бренду и способствует росту клиентской базы. 

3. Четкая сегментация аудитории и лока-
лизация кампаний значительно снижают стои-
мость привлечения клиентов (CPA). 

4. Управление репутацией через работу с 
отзывами и внедрение программ лояльности 
приводит к увеличению повторных обращений 
и формированию долгосрочных отношений с 
клиентами. 

Практические рекомендации для космето-
логических компаний включают разработку 
стратегий, основанных на использовании ви-
деоконтента, привлечении лидеров мнений, а 
также эффективном управлении отзывами. Эти 
подходы обеспечивают не только повышение 
конкурентоспособности, но и долгосрочное 
удержание клиентов. 

Таким образом, продвижение косметологи-
ческих услуг через социальные сети демон-
стрирует высокую эффективность при условии 
применения современных маркетинговых тех-
нологий и глубокого анализа потребностей 
аудитории. Перспективы дальнейших исследо-
ваний могут быть связаны с изучением влия-
ния новых технологий, таких как искусствен-
ный интеллект и автоматизация, на маркетин-
говые кампании в сфере косметологии. 

 
Литература 

1. Итани К. Влияние социальных сетей на 
формирование общественного мнения о про-
дукте/услуге // Вестник науки. 2024. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/vliyanie-
sotsialnyh-setey-na-formirovanie-
obschestvennogo-mneniya-o-produkte-usluge 
(дата обращения: 07.01.2025). 

2. Рынок косметологических услуг в Рос-
сии: возможности для роста // Панорама. 2019. 
URL: https://panor.ru/articles/rynok-
kosmetologicheskikh-uslug-v-rossii-
vozmozhnosti-dlya-rosta-metodicheskie-
materialy-po-napravleniyu-podgotovki-



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Маркетинг, реклама, PR | 15 

marketing/1867.html (дата обращения: 
07.01.2025). 

3. Алдарова И.К. Социальные сети как ин-
струмент современного маркетинга // Бизнес-
образование в экономике знаний. 2017. № 2. С. 
6-10. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/sotsialnye-seti-
kak-instrument-sovremennogo-marketinga (дата 
обращения: 07.01.2025). 

4. Игнатьева И.В., Зедгенизова И.И. Мар-
кетинг социальных сетей как инструмент про-
движения // Практический маркетинг. 2011. № 
8. С. 22-25. URL: 
https://cyberleninka.ru/article/n/marketing-
sotsialnyh-setey-kak-instrument-prodvizheniya 
(дата обращения: 07.01.2025). 

5. Агадуллина Е.Р. Пользователи социаль-
ных сетей: современные исследования // Со-
временная зарубежная психология. 2015. Т. 4. 
№ 3. С. 13-22. URL: 
https://psyjournals.ru/journals/jmfp/archive/2015
_n3/79069 (дата обращения: 07.01.2025). 

6. Продвижение услуг косметолога в со-
циальных сетях: как привлекать клиентов // 
Kosmkyrs.ru. URL: https://kosmkyrs.ru/poleznye-
materialy/marketing-i-prodvizhenie-uslug-
kosmetologa-kak-prodvigat-svoi-uslugi-v-
socialnyh-setyah/ (дата обращения: 11.01.2025). 

7. Эмоциональный маркетинг: 8 инстру-
ментов, которые приводят к продажам // PPC 
World. URL: 
https://ppc.world/articles/emocionalnyy-
marketing-8-instrumentov-kotorye-privodyat-k-
prodazham/ (дата обращения: 11.01.2025). 

8. 8 способов оценить эффективность 
SMM-продвижения // Webstripe.ru. URL: 
https://webstripe.ru/blog/8-sposobov-otsenit-
effektivnost-smm-prodvizheniya (дата обраще-
ния: 11.01.2025). 

9. Показатели эффективности SMM: как 
измерить результаты // Marketing.hse.ru. URL: 
https://marketing.hse.ru/blog/pokazateli-
ehffektivnosti-smm/ (дата обращения: 
11.01.2025). 

10. Исследование: как развивается рынок 
косметологии в России // Marketing RBC. URL: 
https://marketing.rbc.ru/research/50569/ (дата 
обращения: 11.01.2025). 

11. Как измерять эффективность SMM-
кампании? // SMM-агентство.ru. URL: 
https://smm-agentstvo.ru/blog/kak-izmeriat-
effektivnost-smm-kampanii/ (дата обращения: 
11.01.2025). 

12. SMM для салонов красоты: стратегии и 
рекомендации // Belberry.net. URL: 
https://belberry.net/blog/smm-dlya-salona-
krasoty/ (дата обращения: 11.01.2025). 

13. Рынок косметики и парфюмерии в РФ 
2023–2024: анализ и прогнозы // Ragradus.ru. 
URL: https://ragradus.ru/blog/rynok-kosmetiki-i-
parfyumerii-v-rf-2023-2024---analiz-i-prognozy 
(дата обращения: 11.01.2025). 

14. Косметический рынок России: перспек-
тивы и вызовы // Research-center.ru. URL: 
https://research-center.ru/kosmeticheskij-rynok-
rossii/ (дата обращения: 11.01.2025). 

15. Hootsuite. Аналитика в социальных се-
тях: что и как измерять? URL: 
https://hootsuite.com/resources/social-media-
analytics-tools (дата обращения: 17.01.2025). 

16. SurveyMonkey. Как измерить влияние 
социальных медиа на предпочтения потреби-
телей. URL: 
https://www.surveymonkey.com/uses/social-
media-marketing-surveys (дата обращения: 
17.01.2025). 

17. Social Media KPIs for Beauty Industry. 
URL: 
https://www.sproutsocial.com/resources/social-
media-beauty-industry (дата обращения: 
17.01.2025). 

18. Hootsuite. Эффективные форматы кон-
тента для Instagram. URL: 
https://hootsuite.com/social-media-instagram-
formats (дата обращения: 17.01.2025). 

19. Forbes. Влияние персонализации на до-
верие клиентов. URL: 
https://www.forbes.com/social-media-
personalization (дата обращения: 17.01.2025). 

20. HubSpot. Использование лидеров мне-
ний в маркетинге. URL: 
https://www.hubspot.com/influencer-marketing 
(дата обращения: 17.01.2025). 

21. MarketingProfs. Программы лояльности 
в сфере косметологии. URL: 
https://marketingprofs.com/loyalty-programs-
beauty-industry (дата обращения: 17.01.2025). 

 
  



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Маркетинг, реклама, PR | 16 

 
KHRAMOZINA Ekaterina Vladimirovna 

Practicing Cosmetologist, DOO Khramozins, Montenegro, Budva 
 

PROMOTION OF COSMETOLOGY SERVICES THROUGH SOCIAL NETWORKS: 
ANALYSIS OF EFFICIENCY AND APPROACHES  

TO INTERACTION WITH CLIENTS 
 

Abstract. The article considers the efficiency of using social networks to promote cosmetology services. The 
analysis of key performance indicators (ROI, CPA, CTR), popularity of content formats and successful strategies 
for interaction with clients is carried out. Particular attention is paid to video content, targeted advertising and 
work with reviews, which help to increase audience engagement and build customer loyalty. The results of the study 
confirm the importance of an integrated approach in SMM strategies, including personalization, the use of opinion 
leaders and the implementation of loyalty programs. Practical recommendations for increasing the efficiency of 
marketing campaigns of cosmetology companies are presented. 

 
Keywords: social networks, cosmetology services, SMM, video content, targeted advertising, reviews, audience 

engagement, customer loyalty, opinion leaders, loyalty programs. 
 

 
  



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Экономика и управление| 17 

 

Э К О Н О М И К А  И  У П Р А В Л Е Н И Е  
 

 
 

АРТИШЕВСКАЯ Антонина Викторовна 
магистрантка, Академия управления при Президенте Республики Беларусь,  

Республика Беларусь, г. Минск 
 

Научный руководитель – доцент кафедры экономического развития и менеджмента  
Академии управления при Президенте Республики Беларусь,  

кандидат экономических наук Тарловская Ирина Николаевна 
 

НАЛОГОВАЯ ПОЛИТИКА РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ  
КАК СТИМУЛ ИНВЕСТИЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ 

 
Аннотация. В статье рассмотрены источники привлечения инвестиций. Проанализировано приме-

нение льготного налогообложения в инвестиционных проектах. Выявлены актуальные инвестиционные 
направления в соответствии с налоговой политикой. 

 
Ключевые слова: налоги, налоговая ставка, льготное налогообложение, инвестиции, государственно-

частное партнерство. 
 

алоговая политика Республики Беларусь 
представляет собой комплекс мер, прово-

димых государством в области налогообложе-
ния, посредством которых осуществляется по-
полнение бюджета, но вместе с тем создаются 
благоприятные условия для дальнейшего раз-
вития промышленного производства, поддер-
жания социальной сферы и укрепления ста-
бильности политической системы. 

В соответствии с Указом Президента Рес-
публики Беларусь от 29.07.2021 г. № 292 про-
граммой социально-экономического развития 
Республики Беларусь на 2021–2025 годы сфор-
мированы цели и задачи налоговой политики, 
а именно: 

1. Поддержать стимулирование экономи-
ческого роста с помощью упрощенной налого-
вой системы; 

2. Повысить самостоятельность местных 
бюджетов для комплексного развития регио-
нов; 

3. Повысить роль косвенного налогообло-
жения, в том числе за счет отмены налоговых 
льгот по НДС и увеличения ставок акцизов с 
учетом принятых обязательств в рамках ЕАЭС; 

4. Оптимизировать налоговые льготы, 
включая их отмену в случае неэффективности; 

5. Модернизировать систему льгот и пре-
ференций, действующих на отдельных терри-
ториях республики, за счет установления еди-
ных подходов к ее функционированию с рас-
ширением прав местных органов власти по 
установлению пониженных ставок налогов на 
конкретных территориях; 

6. Совершенствовать порядок примене-
ния инвестиционных вычетов, а также повы-
шающего коэффициента в отношении затрат 
на научно-исследовательские и опытно-кон-
структорские работы, с помощью корректи-
ровки механизма льготного налогообложения 
высокотехнологичных товаров; 

7. Разработать льготный режим налогооб-
ложения в отношении доходов инвестицион-
ных фондов, а также доходов инвесторов, полу-
чаемых от участия в них; 

8. Увеличить долю имущественных нало-
гов в доходах местных бюджетов. 

В соответствии с целями и задачами налого-
вой политики в период 2021–2025 г. автор, 
предлагает сделать упор на дальнейшее разви-
тие инвестиционных проектов, т. к. по данным 
Национального статистического комитета Рес-
публики Беларусь с января по июль 2024 г. 
объем инвестированных в основной капитал 
средств составил 21,5 млрд. рублей. Для 

Н 
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сравнения показателей за аналогичный период 
2023 г. с 2022 г. объем инвестиций вырос на 
8,7%. Доля инвестиций в ВВП с января по июль 
2024 г. составила 15,7%, а за этот же период в 
2023 г. 15%. Можно сделать вывод, что в Рес-
публике Беларусь сохраняется тенденция роста 
инвестиционных вложений [1]. 

Примером успешного сотрудничества и 
применения льготного налогового режима вы-
ступает Китайско-Белорусский индустриаль-
ный парк «Великий камень» (далее – КБИП) – 
особая экономическая зона, созданная со-
гласно межправительственного соглашения 
между Китайской Народной Республикой и 
Республикой Беларусь. По данным EY (Эрнст 
энд Янг), международной аудиторско-консал-
тинговой компании срок действия особого по-
рядка налогового регулирования КБИП состав-
ляет 50 лет. Основные налоговые льготы, 
предоставляемые резидентам КБИП [2]: 

• освобождение от налога на прибыль в 
отношении прибыли, полученной от реализа-
ции товаров (работ, услуг) собственного произ-
водства, произведенных на территории парка, 
в течение 10 лет после возникновения валовой 
прибыли; 

• ставка налога в отношении дивиден-
дов, начисленных резидентами КБИП их учре-
дителям (участникам, акционерам), составляет 
0% в течение пяти лет с первого года, в котором 
начислены дивиденды. В случае если резидент 
КБИП реализует инвестиционный проект, 
предусматривающий объем инвестиций не ме-
нее 50 млн долларов США в течение пяти лет, 
ставка налога в размере 0% применяется в те-
чение десяти лет с первого года, в котором 
начислены дивиденды. Также резиденты КБИП 
освобождаются от уплаты офшорного сбора 
при перечислении дивидендов лицам, зареги-
стрированным в офшорной зоне; 

• освобождение от налога на недвижи-
мость по объектам, расположенным на терри-
тории парка, и от земельного налога за земель-
ные участки на территории парка; 

• освобождение от НДС и ввозных тамо-
женных пошлин в отношении товаров (техно-
логическое оборудование, комплектующие и 
запасные части к нему, сырье и материалы), 
ввозимых на территорию Республики Беларусь 
исключительно для использования в целях ре-
ализации инвестиционных проектов, преду-
сматривающих строительство и оснащение 
объектов парка; 

• освобождение от НДС при приобрете-
нии у иностранных организаций работ, услуг и 
имущественных прав, место реализации кото-
рых для целей НДС определяется по месту 
нахождения покупателя; 

• право на вычет в полном объеме сумм 
НДС, предъявленных при приобретении на 
территории Республики Беларусь (либо упла-
ченных при ввозе на территорию Республики 
Беларусь) товаров, работ, услуг и имуществен-
ных прав, использованных для строительства, 
оснащения объектов парка, независимо от 
сумм НДС, исчисленных с оборотов по реализа-
ции; 

• до 1 января 2027 года ставка налога на 
доходы иностранных организаций составляет 
5% в отношении полученных от резидентов 
КБИП вознаграждений за информацию относи-
тельно промышленного, коммерческого или 
научного опыта (в том числе ноу-хау), платы за 
лицензию, патент, чертеж, полезную модель, 
схему, формулу, промышленный образец или 
процесс; 

• обязательные страховые взносы могут 
уплачиваться не с фактической заработной 
платы работника, а в соответствии со средней 
по стране. Доходы работников из числа ино-
странных граждан освобождаются от уплаты 
обязательных страховых взносов. Кроме того, 
на период до 1 января 2027 года на резидента 
КБИП не распространяются неблагоприятные 
изменения в белорусском налоговом законода-
тельстве и к нему продолжают применяться 
нормы законодательства, действовавшие на 
дату его регистрации в качестве резидента 
КБИП. 

Льготные условия в Республике Беларусь 
имеют также резиденты Парка высоких техно-
логий (далее – ПВТ) при том, что не являются 
свободной экономической зоной, но попадают 
под экстерриториальную юрисдикцию, наде-
ленную правом предоставлять налоговые 
льготы на систематической основе. Цель созда-
ния – это развитие всех отраслей националь-
ной экономики на основе высоких технологий 
для привлечения иностранных инвестиций. 

Таким образом, автор, акцентирует внима-
ние на совершенствование порядка примене-
ния инвестиционных вычетов и применения 
упрощенной системы налогообложения. Рези-
денты ПВТ обязаны производить отчисления в 
пользу Администрации ПВТ в размере 1% от 
выручки от реализации продукции (товаров, 
работ, услуг). В связи с этим резиденты ПВТ 
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освобождаются от уплаты налога на прибыль, а 
также от НДС при реализации товаров (работ, 
услуг) и имущественных прав на территории 
Республики Беларусь. Исключение составляют 
облагаемые налогом на прибыль по ставке 9% 
доходы резидентов ПВТ в виде процентов за 
предоставление в пользование денежных 
средств, доходы от отчуждения долей в устав-
ных фондах организаций и от реализации цен-
ных бумаг, а также дивиденды от источников за 
пределами Республики Беларусь. В отношении 
резидентов ПВТ оптимизированы следующие 
ставки по налогам, сборам, таможенным по-
шлинам [3]: 

1. Резиденты ПВТ освобождаются от ввоз-
ных таможенных пошлин и НДС, при ввозе в 
Республику Беларусь определенного техноло-
гического оборудования в целях его использо-
вания для реализации инвестиционных проек-
тов в рамках разрешенных видов деятельности. 

2. Возможно применение льгот по налогу 
на недвижимость и земельному налогу в отно-
шении зданий и земельных участков в грани-
цах ПВТ. 

3. Обязательные страховые взносы начис-
ляются и уплачиваются не с фактической зара-
ботной платы работника, а с суммы заработной 
платы средней по стране, которая ниже уровня 
заработной платы работников белорусской ИТ-
индустрии. 

4. Резиденты ПВТ освобождаются от 
офшорного сбора при выплате дивидендов 
учредителям (участникам), зарегистрирован-
ным в офшорных зонах. Ставка налога в отно-
шении доходов в виде дивидендов, выплачива-
емых резидентом ПВТ, составляет для физиче-
ских лиц 9% и для иностранных организаций 
5%, если более льготный режим не предусмот-
рен соглашениями Республики Беларусь во из-
бежание двойного налогообложения. 

5. При приобретении резидентом ПВТ у 
иностранных организаций лицензий, реклам-
ных, маркетинговых, консультационных услуг, 
услуг по созданию баз данных и некоторых 
иных востребованных ИТ-бизнесом услуг та-
кие операции освобождаются от НДС. 

6. В отношении доходов иностранных ор-
ганизаций от оказания резидентам ПВТ услуг 
по обработке данных, веб-хостинга, реклам-
ных, посреднических и некоторых иных услуг, 
а также в отношении доходов в виде процентов 

и роялти применяется ставка налога на доходы 
иностранных организаций в размере 0%. 

Проведенный анализ действующего налого-
вого законодательства свидетельствует, о до-
стижении поставленных целей и задач в рамках 
проводимой налоговый политики в области 
развития высокотехнологичных отраслей эко-
номики Республики Беларусь. 

В свою очередь одним из современных 
направлений в инвестиционной деятельности 
страны выступает государственно-частное 
партнерство. Анализ эффективности установ-
ленных налоговых льгот служит основополага-
ющим критерием для принятия государствен-
ных решений. Для достижения соответствия 
показателей результативности при реализации 
проектов государственно-частного партнер-
ства, (далее – ГЧП), существует необходимость 
в разработке оценки управления региональ-
ными финансами, т. е. разработки методоло-
гии по оценке эффективности налоговых льгот 
с позиции их влияния на количественные пока-
затели развития экономики для достижения 
нового качества экономического роста. 

Таким образом, можно выделить значи-
мость механизма использования налоговых 
льгот в осуществлении проектов государ-
ственно-частного партнерства, которое регу-
лируется налоговой системой Республики Бе-
ларусь. Так, освобождение от уплаты налога за 
добычу природных ресурсов в дорожном стро-
ительстве, а также не начисление амортизации 
в отношении объекта, участвовавшего в согла-
шении о ГЧП и иного недвижимого имущества 
является одним из преимуществ такого сотруд-
ничества. 

Рассмотрев более подробно пилотный про-
ект «Автомобильная дорога М-10 граница Рос-
сийской Федерации (Селище) – Гомель – Ко-
брин 109,9 –195,15 км», основанного на прин-
ципах сотрудничества государственно-част-
ного партнерства в соответствии с Указом Пре-
зидента Республики Беларусь от 26 ноября 2018 
г. № 461 п. 4.5 в период действия соглашения о 
ГЧП применяются следующие льготы при нало-
гообложении. 

Подлежат освобождению от налога на до-
бавленную стоимость обороты по реализации 
частным партнером государственному парт-
неру товары (работы) при реконструкции объ-
екта в рамках соглашения о ГЧП, произведен-
ных (выполненных) собственными силами; 
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работы по техническому обслуживанию объ-
екта; услуги заказчика при осуществлении ре-
конструкции объекта. 

Налоговая база по налогу на добавленную 
стоимость при реализации услуг заказчика, 
освобождаемая от налога на добавленную сто-
имость, определяется как разница между сум-
мой средств, причитающейся к получению от 
государственного партнера за работы по ре-
конструкции объекта в рамках соглашения о 
ГЧП, и суммой фактически произведенных за-
трат, включая налог на добавленную стои-
мость, подлежащих передаче государствен-
ному партнеру в соответствии с абзацем вось-
мым подпункта 4.3 настоящего Указа. Поэтому 
сумма средств, причитающаяся к получению от 
государственного партнера за работы по ре-
конструкции объекта в рамках соглашения о 
ГЧП, принимается за вычетом средств, причи-
тающихся к получению от государственного 
партнера за произведенные работы, выполнен-
ные при реконструкции данного объекта. 
Суммы налога на добавленную стоимость, при-
ходящиеся на обороты частного партнера, 
освобождаемые от налога на добавленную сто-
имость в соответствии с частью первой настоя-
щего подпункта, определяются методом раз-
дельного учета налоговых вычетов в зависимо-
сти от направлений использования приобре-
тенных (ввезенных) товаров (работ, услуг). 

Следовательно, грамотная налоговая поли-
тика, проводимая государством, выступает од-
ним из рычагов воздействия на экономический 
рост страны, посредством влияния на развитие 
инвестиционных программ, что оказывает по-
ложительное воздействие на экономическую 
конъюнктуру, как в целом, так и на конкретные 
сегменты, например проекты ГЧП. 

В связи с этим различают экспансивную 
(расширительную) и рестриктивную (ограни-
чительную) бюджетную политику. 

Экспансивная бюджетная политика сохра-
няет тенденцию увеличения государственных 
расходов и уменьшения уровня налогообложе-
ния. Характерные черты для рестриктивной 
бюджетной политики – это уменьшение 

расходов и повышение налогов, что оказывает 
влияние на снижение уровня инфляции и дает 
возможность перераспределить национальный 
доход, и нормализовать экономическую конъ-
юнктуру. 

Налоговая политика Республики Беларусь в 
рамках проектов ГЧП постоянно совершенству-
ется. Так, разработанные Закон Республики Бе-
ларусь от 30 декабря 2015 г. № 345-З «О госу-
дарственно-частном партнерстве», Закон Рес-
публики Беларусь от 17 июля 2018 г. № 134-З «О 
внесении дополнений и изменений в некото-
рые законы Республики Беларусь по вопросам 
государственно-частного партнерства», позво-
ляют развивать дальнейшее сотрудничество 
между частными инвесторами и государством. 

Таким образом, на основании вышеизло-
женного можно сделать вывод о том, что нало-
говая политика оказывает положительное вли-
яние на социально-экономическое развитие 
Республики Беларусь, неразрывно связана с 
элементами государственного управления и 
способствует инвестиционной активности 
участников проектов. 
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кономическая эффективность деятельно-
сти, объемы производства, конкурентоспо-

собность и стабильность организации напря-
мую зависят от производительности труда. Как 
правило, для повышения производительности 
труда на предприятии производят модифика-
цию материально-технических факторов, т. е. 
меняют уровень заработных плат и модернизи-
руют технологическое оборудование. Однако, 
учет социально-психологических и организа-
ционных параметров позволяет достичь устой-
чивости предприятия и переводит его на со-
временный, инновационный этап развития [5, 
с. 27-38]. Для корректного планирования, 
управления и использования трудовых ресур-
сов одним из инструментов выступает вовле-
ченность работников в развитие компании. 

Вовлеченность персонала принято пони-
мать как компиляцию понятий «мотивация» и 
«удовлетворенность», т. е. некоторое благопри-
ятное состояние, интерес сотрудника, побуж-
дающий его к эффективной рабочей деятель-
ности, способствующий процветанию компа-
нии. Вовлеченность сотрудника может быть 
обусловлена как работой в целом (профессией), 
так и решением определенного вида задач, 
удовлетворением от положения компании на 
рынке труда, условиями труда в организации, 
возможностью достижения и демонстрации 
особых результатов работы, экономией ресур-
сов и наличием общих целей с компанией  
[6, с. 194-209]. 

Стоит отметить, что вовлеченность как про-
цесс должна реализовываться с обеих сторон: 
идти не только от персонала, но и от руковод-
ства самой компании. Фокусировка внимания 
руководителей к интересам и идеям 

сотрудников, доверие к ним позволит дости-
гать высоких результатов в раскрытии лич-
ностного потенциала каждого сотрудника, а с 
этим и прийти к трансформации внутренней 
структуры компании. Процесс вовлеченности в 
работу компании является непрерывным и 
цикличным, так как регулярно претерпевает 
этапы анализа вовлеченности персонала, кор-
ректировок и адаптации [8, с. 3-13]. 

К составляющим вовлеченности относят ко-
гнитивный, эмоциональный и физический ас-
пекты. Как правило, методики по повышению 
вовлеченности в компаниях базируются на ис-
следовании этих компонент, благодаря чему и 
обеспечивается лояльность и удовлетворен-
ность процессами рабочей деятельности пер-
соналом. 

Факторов, влияющих на вовлеченность, 
(причин или драйверов) большое количество, 
причем каждый исследователь относит к ним 
те или иные понятия. Однако, можно выделить 
общие факторы: высокоорганизованные кад-
ровая и учетная политика, корпоративная 
культура, ответственность (вовлеченность) со 
стороны руководства, учет личных особенно-
стей сотрудников, частичное делегирование 
управленческой ответственности персоналу, 
четкое информирование о событиях, целях и 
задачах компании, предоставление качествен-
ных ресурсов для функциональности работы, 
условия рабочей среды и заработной платы  
[1, с. 26-35]. 

Кадровая политика за счет отбора персонала 
при найме позволит на начальном этапе изби-
рать в компанию сотрудников с общими це-
лями и высоким уровнем квалификации и про-
фессиональных навыков. Проведение учетной 

Э 
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политики позволит выявить недостатки и лик-
видировать их точечно, работая с определен-
ным отделом или сотрудником, а также разра-
ботать систему адаптации для всех сотрудни-
ков компании при этапах преобразования 
структуры компании, ориентированных на из-
менение уровня вовлеченности. Для повыше-
ния производительности труда в компании 
вклад каждого сотрудника должен призна-
ваться, то есть управленческая деятельность 
должна характеризоваться стремлением к ка-
честву и включать проведение обучений по 
развитию личных профессиональных качеств, 
выработать систему мотиваций (бонусы, пре-
мии, благодарности), предоставлять возмож-
ности для реализации карьерных перспектив 
(выезды, тренинги), комфортные условия на 
рабочем месте. Важным элементом для повы-
шения вовлеченности выступает формирова-
ние аппарата передачи открытой обратной 
связи: слышимость сотрудников руководством 
отражает их значимость, что и повышает уро-
вень приверженности работе персонала. Спо-
собствовать ощущению гордости за компанию, 
а также повысить конкурентоспособность и 
успешность её на рынке помогут такие инстру-
менты, как корпоративный сайт, социальные 
сети или канал [7, с. 16-25]. 

Для измерения вовлеченности и определяю-
щих её факторов разрабатываются специфич-
ные методики и кейсы. Практической ценно-
стью на сегодняшний день обладают резуль-
таты исследований вовлеченности таких кон-
салтинговых фирм, как: Aon Hewitt, Gallup, 
Towers Watson и др. На российском трудовом 
рынке данная тема является актуальной зада-
чей, основным подспорьем для компаний вы-
ступает Национальный стандарт ГОСТ Р ИСО 
10018-2021 «Системы менеджмента качества. 
Руководящие указания по вовлечению персо-
нала». 

Для возможности измерения и анализа во-
влеченности нужно понимать, что именно 
нужно оценивать. Критериями для оценки 
уровня вовлеченности персонала служат внеш-
нее проявление вовлеченности в рабочий про-
цесс, которые анализируются с помощью опро-
сов и тестирований, и показатели результатов 
труда как следствия вовлеченности. 

Чтобы оценить уровень вовлеченности 
(внешнее проявление вовлеченности) прово-
дится статистический анализ данных с резуль-
татов опросов и тестирований сотрудников. 
Для наиболее качественной оценки 

необходимо получить обратную связь от всех 
сотрудников организации, при невозможности 
реализации – произвести случайный отбор из 
них. В заключительной выборке должны быть 
отображены характеристики всех групп/отде-
лов сотрудников. Анонимность проведения те-
стирования определяется выбранной методи-
кой анализа, однако, следует учитывать, что та-
кой формат проведения тестирования отобра-
зит лишь общие положения вовлеченности со-
трудников в компании. По результатам полу-
ченных данных производится деление сотруд-
ников по уровню вовлеченности персонала. К 
каждой группе сотрудников со своим уровнем 
вовлечения далее будет применяться специ-
фичный алгоритм работы по повышению во-
влеченности [3, с. 1207-1218]. 

Анализ показателей результатов труда 
представляет собой расчет (факторный анализ 
производительности труда или исследование 
соотношений темпов увеличения производи-
тельности труда от уровня средней заработной 
платы), структура которого соответствует вы-
бранной предприятием методике. Результаты 
расчетов и оценка тестовых данных будут де-
монстрировать закономерность заинтересо-
ванности сотрудников с результатами их ра-
боты. Также при реализации расчетной части в 
методике важно отображать корреляционные 
зависимости и динамику изменений произво-
дительности труда с показателями текучести 
кадров и прибыльностью [4, с. 43-48]. 

Препятствиями для роста вовлеченности 
могут стать несколько параметров. Во-первых, 
некорректная система интерпретации резуль-
татов, полученных при оценке уровня вовле-
ченности. Во-вторых, анонимность проведе-
ния тестирований, поскольку фактор обезли-
чивания не дает представления о положении 
вовлеченности каждого отдельного сотрудника 
и ограничивает раскрытие его личностного и 
профессионального потенциала. Третьим па-
раметром выступает бесцельность – отсутствие 
понимания пользы, приносимой компанией в 
мир, или неинформирование о потребности в 
определенной работе сотрудникам способ-
ствует ощущению бесполезности и отторже-
нию при выполнении поставленных задач  
[3, с. 1207-1218]. 

Снижение уровня эффективности использо-
вания труда персоналом может возникать 
вследствие несоблюдения любого из вышеопи-
санных факторов. Однако, наиболее ярко это 
отслеживается вследствие отсутствия 
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вовлеченности из-за недостатка профессио-
нальной квалификации сотрудников, текуче-
сти кадров, отсутствия применения новых ме-
тодик развития руководством компании  
[2, с. 88-91]. Профессиональное выгорание 
также является показателем снижения уровня 
эффективности использования труда. Данное 
явление характерно для сотрудников, долго ра-
ботающих в компании, мотивационная и пси-
хологическая работа разрабатывается и прово-
дится индивидуально для каждого сотрудника. 

Таким образом, включая в систему управле-
ния организацией мероприятия, повышающие 
уровень вовлеченности, организация добива-
ется повышения эффективности использова-
ния труда персонала. Благодаря этому и дости-
гается положительный сдвиг в показателях 
продуктивности работы всей организации, 
снижается уровень издержек и стабилизиру-
ется положение компании на рынке труда. 
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о всему миру создаются новые города, ко-
торые проектируются с фокусом на потреб-

ностях будущих жителей. Такие города пред-
ставляют собой крупные инвестиционные про-
екты, которые должны приносить доход как 
государству в виде налогов, так и предприни-
мателям, открывающим новые рынки для 
своих бизнес-идей. 

Новый город определяется как созданное с 
нуля финансово самостоятельное муниципаль-
ное образование с развитой инфраструктурой и 
экономикой, способное образовать агломера-
цию с соседними населёнными пунктами [2]. 

В процессе его создания участвуют различ-
ные стороны, каждая из которых играет важ-
ную роль и имеет свои цели. Инициатором про-
екта может быть частный инвестор, группа ин-
весторов или органы власти на федеральном, 
региональном или муниципальном уровнях. 
Инициатор является главным «носителем» цен-
ностей будущего города. Ключевое требование 
к инициатору проекта – наличие или возмож-
ность привлечения значительного объема 
средств для капиталоемких вложений на 
начальном этапе. 

Так зачем России новые города? В сфере 
пространственного развития Россия сталкива-
ется с рядом серьезных вызовов: концентрация 

населения в крупнейших городских агломера-
циях; экономическая диспропорция между ре-
гионами; значительное снижение рождаемо-
сти; недостаточное количество центров эконо-
мического роста; устаревание магистральной 
транспортной инфраструктуры; неудовлетво-
рительное состояние окружающей среды; низ-
кий уровень предпринимательской активности 
в малых городах. 

В таких условиях одна из главных задач Рос-
сии – формирование нового пространствен-
ного каркаса за счет создания новых точек ро-
ста, а также развития сети опорных населенных 
пунктов. Это позволит охватить всю страну рав-
номерными поясами с необходимой транс-
портной, энергетической и телекоммуникаци-
онной инфраструктурой. 

Одним из способов решения проблемы в об-
ласти пространственного развития России мо-
жет стать создание новых городов с высоким 
уровнем жизни, сопоставимым с условиями, 
которые существуют в мегаполисах. 

Создавая новые города, важно учитывать 
мировой опыт и лучшие практики, которые ре-
комендуют сфокусировать усилия на пяти клю-
чевых направлениях: ценности и видение буду-
щего города; устойчивая полицентричная эко-
номическая модель; доступная социальная 

П 
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инфраструктура высокого уровня; качествен-
ная городская среда, транспортная доступ-
ность, безопасность и экологичность; эффек-
тивная модель управления. 

Для привлечения частных инвестиций необ-
ходимы налоговые льготы, гарантии и под-
держка со стороны всех уровней власти, что 
сделает проекты более привлекательными для 
инвесторов. 

Система территориального расселения в 
России развивалась через несколько этапов. Из-
начально города возникали стихийно вдоль 
торговых путей и в ресурсных зонах. В XX веке, 
с переходом к индустриальной экономике, 
наблюдалось массовое переселение из сел в 
промышленные города, что привело к 

образованию новых населённых пунктов во-
круг крупных предприятий.  

Переход к постиндустриальной экономике 
вызвал «дезурбанизирующую урбанизацию», 
когда люди начали переезжать из малых горо-
дов в более крупные. Сокращение доли про-
мышленного производства и рост сектора услуг 
способствовали концентрации рабочих мест в 
крупных агломерациях. 

В результате в современной России сформи-
ровалось около 40 крупных городских агломе-
раций, где проживает более 50% населения 
страны. Административные центры субъектов 
Федерации стали центрами экономического 
роста меньшего масштаба, включая агропро-
мышленные, минерально-сырьевые и туристи-
ческие зоны. 

 
Рис. 1. Доля городского населения в общей численности населения России [1] 

 
Исторические процессы в России привели к 

нескольким вызовам пространственного раз-
вития: Сосредоточение населения в крупных 
городах приводит к уменьшению численности 
жителей в малых городах и сельских районах. 
Существенное социально-экономическое нера-
венство между регионами. Непропорциональ-
ное освоение территорий, обусловленное эко-
номическими и климатическими факторами. 
Недостаток центров, способствующих ускоре-
нию экономического развития. Снижение рож-
даемости из-за разобщенности населения в ме-
гаполисах и уменьшения значения семьи. Уста-
ревшая инфраструктура, созданная в советское 
время, что негативно сказывается на качестве 
жизни в большинстве населенных пунктов. 
Плохая экологическая ситуация, особенно в 
крупных и промышленных городах, из-за не-
хватки зеленых зон. Низкий уровень предпри-
нимательской активности в малых и средних 
городах, а также в сельских районах, находя-
щихся вдали от крупных агломераций. 

Новые города могут стать «полем для экспе-
риментов» – площадками для испытания 

прототипов цивилизации будущего, то есть 
апробирования новых моделей экономики, но-
вых систем управления и новых вариантов об-
раза жизни. 

Города новой формации, спроектированные 
с особым вниманием к потребностям будущих 
жителей, позволят сформировать среду, кото-
рая обеспечит базовый уровень доступа к необ-
ходимым благам – образованию, медицине, по-
купкам и т. п., сопоставимый с возможностями 
крупного экономического центра. 

Строительство новых городов с фокусом на 
высокое качество жилищных условий также 
может создать предпосылки к поддержке се-
мьи, поскольку, согласно исследованиям, про-
живание в просторном жилье и благоприятной 
для жизни обстановке в течение относительно 
длительного времени приводит к повышению 
рождаемости. 

Создание новых городов в России будет спо-
собствовать достижению национальных целей 
до 2030 и 2036 годов, включая: 

• Сохранение населения и поддержка се-
мьи через создание условий для процветания, а 
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также привлечение людей с общими культур-
ными ценностями. 

• Обеспечение комфортной и безопасной 
жизни с доступной инфраструктурой, каче-
ственной медициной и эффективными систе-
мами безопасности. 

• Экологическое благополучие через 
устойчивое управление окружающей средой, 
развитие зеленых зон и использование возоб-
новляемых источников энергии. 

• Динамичная экономика с поддержкой 
предпринимательства и высоким качеством 
жизни. 

• Технологическое лидерство, где новые 
города станут центрами инноваций и высоких 
технологий. 

Создание новых городов принесет ряд поло-
жительных эффектов на региональном уровне, 
включая: 

• Развитие городской сети и стратегиче-
ски важных населенных пунктов. 

• Появление новых центров роста благо-
даря крупным инвестиционным проектам. 

• Снижение миграции и удержание насе-
ления за счет улучшения уровня жизни и об-
новления инфраструктуры. 

• Увеличение частных инвестиций и до-
ходов регионального бюджета. 

• Привлечение квалифицированных кад-
ров и предпринимателей для реализации дол-
госрочных проектов. 

Во всем мире создаются новые города, реша-
ющие глобальные и локальные стратегические 
задачи. Как показывает анализ опыта строи-
тельства и развития более 30 городов в России 
и странах ближнего и дальнего зарубежья (в 
Малайзии, Индии, Палестине, ОАЭ, Омане, Ни-
герии и других государствах), подобные насе-
ленные пункты помогают эффективно решать 
задачи и остаются востребованными. 

Рассмотрим несколько примеров: 
Сайберджая, Малайзия: город как центр раз-

вития отрасли информационных технологий. 

На текущий момент в Сайберджае находится 
более 800 компаний, фокусирующихся на ин-
формационных технологиях и связанных с 
ними отраслях. Эти компании варьируются от 
крупных международных корпораций (IBM, 
Dell Technologies, Microsoft) до местных старта-
пов. 

Дукм, Оман: развитие нефтехимии, произ-
водства пищевых продуктов, логистики и дру-
гих отраслей в рамках особой экономической 
зоны. В результате развития портовой инфра-
структуры и нефтехимического комплекса 
Дукм привлек инвестиции на сумму более 20 
млрд долл. США. 

В последние годы создавать новые города 
начали и в России – например, Иннополис, Ма-
гас, Экополис и Доброград [2]. 

Доброград, расположенный в Ковровском 
районе Владимирской области, является при-
мером города, построенного с нуля на основе 
частных инвестиций и государственной под-
держки. В 2024 году проведено исследование 
удовлетворенности жителей, которое показало 
высокие оценки по таким аспектам, как жилье, 
безопасность, экология и качество государ-
ственных услуг. Доброград опережает другие 
муниципалитеты региона по интегральному 
индексу качества жизни. Инициатором проекта 
стал предприниматель Владимир Седов, осно-
ватель компании «Аскона», который стремился 
создать комфортную среду для семейных цен-
ностей. Выбор территории был обусловлен же-
ланием развивать Владимирскую область. Про-
ект принес значительные выгоды: за шесть лет 
привлечено 29 млрд рублей частных инвести-
ций, наблюдается рост рождаемости и мигра-
ционный прирост из более чем 60 регионов 
России. Создано свыше 3 тыс. рабочих мест, а 
налоговые поступления в 2023 году составили 1 
млрд рублей. Доброград активно развивает со-
циальную инфраструктуру, спорт и торговлю, 
что делает его привлекательным для жителей и 
инвесторов. 
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Рис. 2. Характеристика города Доброграда [2] 

 
Создание новых городов с высоким каче-

ством жизни в значительной мере зависит от 
активного привлечения частных инвестиций. 
Например, подобные идеи уже прорабатыва-
ются в Приморском крае и Республике Алтай, 
Республике Дагестан. Это один из возможных 
методов не только решения современных задач 
пространственного развития страны, но и со-
здания новых экономических точек роста при 
ограниченных ресурсах. Успешное вовлечение 
частного капитала в создание новых городов 
требует разработки привлекательных условий 
для инвесторов, включая налоговые льготы, га-
рантии и поддержку от всех уровней власти на 

протяжении реализации проекта, что сделает 
вложения выгодными и полезными для всех 
участников процесса. 
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Введение 
Актуальность темы определена тем, что для 

социально-экономического развития страны, 
претендующей на одну из первых ролей в мире, 
необходимо способствовать реализации прин-
ципов устойчивого развития при управлении 
предприятиями, в основе которого объедине-
ние социального, экологического и экономиче-
ского направлений развития. 

Важность проблемы учета неопределенно-
сти и рисков, изменений рынка в России при 
управлении предприятиями в период соци-
ально-экономической нестабильности обусло-
вили актуальность данной темы исследования. 

Цель работы - охарактеризовать устойчивое 
управление предприятием в условиях неопре-
деленности и риска в России. 

Результаты исследования. 
Риск - «неотъемлемая трудно прогнозируе-

мая составляющая любого вида деятельности. 
Проблема управления рисками является одной 
из ключевых направлений деятельности орга-
низации. В управлении рисками необходимым 
условием является их учет и оценка степени 
влияния на результат деятельности» [1, с. 562]. 

Следует начать с того, что вследствие панде-
мии, санкций, военных конфликтов, нараста-
ние кризисных моментов в мировой и отече-
ственной экономике приводит к тому, что 
внешняя среда государства и бизнеса, столь 
важная для их эффективной деятельности, все 
больше приобретает состояние неопределен-
ности. В этих условиях, управленческие, фи-
нансовые, валютные, организационные и дру-
гие риски подстерегают руководителей всех 
уровней. Бизнесу все сложнее приспосабли-
ваться к внешним факторам, активно 

влияющим на его деятельность, а органам вла-
сти сложно выполнять свои функции и проекты 
в рамках урезанных бюджетов. 

«Под условиями определенности понимают 
такие, при которых принимающий решение 
точно знает последствия любого из рассматри-
ваемых вариантов решения» [2, с. 9]. 

Следует отметить, в настоящее время миро-
вая экономика переживает сложный процесс – 
глобализацию, а необходимость экономики и 
предприятий работать и выживать в новых ре-
алиях привели к появлению концепции устой-
чивого развития. «Устойчивое развитие 
(sustainable development) – концепция, заро-
дившаяся в 1970–1980 годы на фоне признания 
мировым сообществом проблем развития об-
щества и науки, ограниченности природных 
ресурсов и экологической обстановки» [3, с. 5]. 
Условно говоря, «устойчивое развитие – это та-
кое развитие, при котором текущая деятель-
ность и удовлетворение потребностей совре-
менного общества не наносит вреда для после-
дующих поколений, а находит баланс между 
ними. Именно в такой формулировке в 1987 г. в 
докладе комиссии ООН по окружающей среде и 
развитию «Наше общее будущее» впервые про-
звучало название концепции» [4]. 

Россия также присоединилась к странам, 
вставшим на путь устойчивого развития. Так, в 
«Концепции перехода Российской Федерации к 
устойчивому развитию» (Указ Президента РФ 
от 01.04.1996 г. № 440) были определены «целе-
вые ориентиры и показатели, характеризую-
щие качество жизни, уровень экономического 
развития и экологического благополучия» [5]. 

«Ориентация на соблюдение принципов 
устойчивого развития с неизбежностью 
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приводит к расширению перечня функцио-
нальных задач, решаемых в корпорациях, ком-
паниях, фирмах, организациях и на предприя-
тиях. Поэтому представляется целесообразным 
выделить эти задачи в отдельный комплекс, а 
работы, реализуемые в пределах этого ком-
плекса, осуществлять в рамках отдельной си-
стемы управления устойчивым развитием 
(СУУР). Подобные системы предложено назы-
вать ESG-системами. В составе СУУР (или ESG-
систем) должна быть сконцентрирована вся де-
ятельность компании, связанная со становле-
нием, внедрением, функционированием, со-
блюдением и развитием концепции устойчи-
вого развития» [6, с. 393]. Анализ подходов к 
пониманию устойчивого развития показал, что 

во всех случаях процесс развития связывают с 
усовершенствованием финансового и техноло-
гического обеспечения производства. Без та-
кого улучшения устойчивое развитие невоз-
можно. 

«Процесс создания систем управления 
устойчивым развитием в корпорациях, компа-
ниях, фирмах, организациях, на предприятиях, 
как правило, является многоэтапным. На 
начальных этапах необходимо сконструиро-
вать первичный, так называемый базовый ва-
риант СУУР, включающий набор необходимых 
для эффективного функционирования компо-
нент и составляющих» [3, с. 18]. В этот базовый 
вариант СУУР должны входить следующие со-
ставляющие (рис. 1). 

 
Рис. 1. Начальный базовый вариант системы управления устойчивого развития [2, с. 162] 

 
Как и всякая система, базовый вариант 

СУУР компании не является статичным и в 
дальнейшем предполагает совершенствование 
и развитие. 

Выполненный анализ подходов к оценке 
развития предприятий, а также исследование 

понятия устойчивого развития предприятия 
дали возможность сформировать систему фак-
торных оценок устойчивого развития предпри-
ятия, содержащих такие целевые группы 
(рис. 2). 

 
Рис. 2. Система факторных оценок устойчивого развития предприятия составлено по [7, с. 47] 
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Практическое применение устойчивого 
управления позволит компании в среднесроч-
ной перспективе «добиться следующих резуль-
татов: 

1. Финансовая стабилизация, выход пред-
приятия на рентабельность производства; 

2. Сохранение и развитие действующего 
производства, его научного и кадрового потен-
циала; 

3. Сохранение основных фондов предпри-
ятия: станков, оборудования и других средств 
предприятия, играющих активную роль в про-
изводственном процессе; 

4. Реализация стратегии инновационного 
развития: организация нового производства, 

создание дополнительных рабочих мест»  
[8, с. 18]. 

Отразим обобщенную структуру механизма 
управления устойчивым развитием предприя-
тия (МУУРП) в целом (рис. 3). 

Также стоит внедрить в практику управле-
ния «периодический комплексный анализ 
устойчивого развития предприятия, монито-
ринг деятельности предприятия с точки зрения 
его устойчивого развития, текущее уточнение 
стратегического управления предприятием с 
точки зрения устойчивого развития. Кроме 
того, внедрить в практику управления опреде-
ление наиболее важных внутренних и внешних 
факторов, влияющих на устойчивое развитие 
предприятия» [9, с. 42]. 

 
Рис. 3. Механизм управления устойчивым развитием предприятия составлено по [7, с. 49] 

 
Управление предприятием в условиях не-

определенности и риска требует гибкости, 
адаптивности и постоянного мониторинга 
среды. Следует выделить основные направле-
ния для обеспечения устойчивого управления в 
таких условиях: 

1. Гибкое планирование. Стоит заменить 
традиционные жесткие планы более гибкими 
стратегиями. Вместо фиксированных планов 
на несколько лет использовать подходы, такие 
как стратегическое портфолио и итеративное 
планирование, которые позволяют быстро реа-
гировать на изменения. 

2. Анализ рисков и сценариев. Важно про-
водить регулярный анализ рисков и создавать 
сценарии для различных возможных развитий 
событий. Это поможет быть готовыми к раз-
личным сценариям и принимать соответству-
ющие меры. 

3. Инновации и эксперименты. Необхо-
димо стимулировать культуру инноваций 
внутри предприятия. Поддерживать экспери-
менты и исследования, чтобы быстро адапти-
роваться к изменяющимся условиям рынка и 
технологий. 
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4. Гибкие команды и структуры. Важно 
формировать гибкие команды и структуры, ко-
торые могут быстро перестраиваться в соответ-
ствии с изменениями рынка.  

5. Обучение и развитие персонала. Важно 
инвестировать в обучение и развитие персо-
нала, чтобы они могли эффективно адаптиро-
ваться к новым условиям и технологиям. 

6. Сетевые отношения и партнерства. 
Стоит развивать сетевые отношения и парт-
нерства с другими компаниями и организаци-
ями, чтобы иметь доступ к дополнительным 
ресурсам и экспертизе. 

7. Контроль и обратная связь. Нужно уста-
новить системы контроля и обратной связи, 
чтобы оперативно отслеживать выполнение 
стратегии и корректировать её в соответствии 
с изменениями на рынке. 

8. Цифровая трансформация. Важно ис-
пользовать цифровые технологии для улучше-
ния процессов и увеличения гибкости бизнеса. 
Автоматизация, анализ данных и облачные 
технологии могут помочь снизить издержки и 
увеличить скорость реакции на изменения. 

9. Кризисное планирование. Необходимо 
разрабатывать планы кризисного управления, 
чтобы быстро реагировать на кризисные ситу-
ации и минимизировать потенциальные 
убытки. 

10. Сбалансированный подход. Важно 
найти баланс между реагированием на текущие 
изменения и стратегическим планированием 
на будущее. Устойчивое управление предприя-
тием требует как оперативной реакции на из-
менения, так и долгосрочного видения. 

Заключение 
Таким образом, устойчивое управление 

предприятием в условиях неопределенности и 
риска – это стратегия, направленная на обеспе-
чение долгосрочной успешности и выживаемо-
сти бизнеса в переменчивой и непредсказуе-
мой среде, подразумевающая способность 
предприятия адаптироваться к новым усло-
виям, быстро реагировать на изменения на 
рынке и эффективно управлять рисками. 

Выполненный анализ подходов к оценке 
развития предприятий, а также исследование 
понятия устойчивого развития предприятия 
дали возможность сформировать систему фак-
торных оценок устойчивого развития предпри-
ятия. 

Также отображена обобщенная структура 
механизма управления устойчивым развитием 
предприятия (МУУРП) в целом. И определены 
основные направления для обеспечения устой-
чивого управления в таких условиях: гибкое 
планирование, анализ рисков и сценариев, ин-
новации и эксперименты, гибкие команды и 
структуры, обучение и развитие персонала, се-
тевые отношения и партнерства, контроль и 
обратная связь, цифровая трансформация, 
кризисное планирование, сбалансированный 
подход. 
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Актуальность исследования 
Творческое развитие детей раннего воз-

раста играет ключевую роль в формировании 
их личности, когнитивных и эмоциональных 
способностей. В раннем детстве закладыва-
ются основы восприятия окружающего мира, 
мелкой моторики, воображения и коммуника-
тивных навыков. Традиционные методы рисо-
вания, зачастую применяемые в образователь-
ных учреждениях, не всегда удовлетворяют по-
требности ребенка в разнообразии и самовыра-
жении. В последние годы увеличился интерес к 
нетрадиционным техникам рисования, таким 
как рисование пальцами, монотипия, эбру и 
другие, которые предлагают детям больше сво-
боды для самовыражения и экспериментирова-
ния. 

Однако недостаточно изучено, каким обра-
зом использование таких методов влияет на 
всестороннее развитие ребенка, включая ко-
гнитивную, моторную и эмоциональную 
сферы. Исследование в данной области может 
способствовать расширению методических 
подходов в работе с детьми, стимулировать их 
интерес к творчеству и обеспечить более глубо-
кое понимание роли искусства в раннем дет-
ском развитии. 

Цель исследования 
Цель данного исследования – изучить влия-

ние нетрадиционных техник рисования на раз-
витие детей раннего возраста и разработать 

рекомендации для их применения в образова-
тельной и домашней среде. 

Материалы и методы исследования 
Материальной базой исследования послу-

жили теоретические данные из работ Л. С. Вы-
готского, Г. А. Цукермана, В. В. Воскобовича и 
других авторов, посвященных детскому твор-
честву и развитию. 

Методы исследования включали: наблюде-
ние за процессом рисования для анализа пове-
дения и вовлеченности детей, анализ детских 
работ с точки зрения цветового решения, 
структуры изображения и оригинальности, ста-
тистический анализ полученных данных с це-
лью выявления корреляции между использова-
нием нетрадиционных техник рисования и 
улучшением когнитивных, моторных и эмоци-
ональных показателей. 

Результаты исследования 
Творчество рассматривается в педагогиче-

ской и психологической литературе как одна из 
ключевых форм деятельности ребенка, осо-
бенно в раннем возрасте [5, с. 161]. Согласно 
взглядам Л. С. Выготского, творчество является 
способом познания окружающего мира и фор-
мирования личности. Именно в процессе твор-
чества у детей развивается способность к сим-
волическому мышлению, формируется поня-
тие причинно-следственных связей и про-
странственного восприятия. В отличие от ру-
тинных, структурированных видов 
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деятельности, рисование предоставляет ре-
бенку возможность экспериментировать, что 
важно для развития дивергентного мышления. 

Нетрадиционные техники рисования, как 
отмечают современные исследования, отлича-
ются от классических подходов своей ориенти-
рованностью на процесс, а не на результат  
[2, с. 50]. Например, Г. А. Цукерман подчерки-
вает, что в раннем детстве основной задачей 
творчества является не создание конкретного 
художественного образа, а исследование 
свойств материалов и развитие сенсомоторных 
навыков. Таким образом, внедрение нетради-
ционных техник рисования в процесс обучения 
позволяет обеспечить условия для гармонич-
ного развития ребенка. 

Ключевая особенность нетрадиционных 
техник заключается в их способности стимули-
ровать у ребенка тактильные и сенсорные ощу-
щения, которые играют важнейшую роль в ко-
гнитивном развитии. Например, рисование 
пальцами не только способствует развитию 
мелкой моторики, но и стимулирует сенсорные 
зоны мозга, отвечающие за восприятие тек-
стур, температуры и формы. Исследования по-
казывают, что использование нестандартных 
материалов, таких как губки, нитки или при-
родные элементы, помогает детям развивать 
креативное мышление и исследовательскую 
активность [3, с. 141]. 

Монотипия, как техника создания оттисков, 
учит детей видеть мир с разных точек зрения, 
развивает зрительное восприятие и формирует 
навыки пространственного мышления. Рисова-
ние на воде (техника эбру), в свою очередь, тре-
бует сосредоточенности и точности, что поло-
жительно влияет на развитие концентрации 
внимания у детей. Каждая из этих техник, 
включая граттаж и печати, вносит свой вклад в 
развитие ребенка, предоставляя возможности 
для свободного эксперимента. 

Нетрадиционные техники рисования оказы-
вают комплексное воздействие на развитие де-
тей раннего возраста. В когнитивной сфере это 
проявляется через активизацию процессов вос-
приятия, памяти и внимания. Исследования 
педагогов и психологов показывают, что взаи-
модействие с разнообразными материалами 
стимулирует развитие воображения, а исполь-
зование нестандартных инструментов позво-
ляет ребенку выйти за рамки традиционного 
восприятия [1, с. 241]. 

Моторное развитие детей также получает 
значительные преимущества. Согласно 

исследованиям, мелкая моторика тесно свя-
зана с развитием речи и общих когнитивных 
способностей. Работы В. В. Воскобовича под-
тверждают, что действия руками в процессе 
рисования пальцами, с использованием губок 
или нитей способствуют укреплению моторной 
координации, что является важным этапом 
подготовки к школе. 

Эмоциональная составляющая нетрадици-
онных техник рисования заключается в воз-
можности свободного самовыражения. Творче-
ский процесс становится для ребенка сред-
ством коммуникации с миром. Это особенно 
важно для детей с ограниченными возможно-
стями или задержками в развитии, для которых 
вербальная коммуникация затруднена. Искус-
ство позволяет им выражать эмоции и потреб-
ности, что способствует гармонизации пси-
хоэмоционального состояния [4, с. 114]. 

Педагогам и родителям следует активно 
включать нетрадиционные техники рисования 
в ежедневные занятия с детьми, создавая усло-
вия для их свободного самовыражения. Важно 
подходить к выбору материалов с учетом воз-
раста ребенка, избегать использования хими-
чески активных веществ и выбирать гипоал-
лергенные, безопасные для здоровья матери-
алы. Родителям рекомендуется поощрять де-
тей к экспериментированию с различными 
способами нанесения красок: не только паль-
цами, но и кистями, ветками, пластиковыми 
карточками, что развивает моторные навыки и 
воображение. 

В педагогическом процессе важно не фоку-
сироваться на результате, а на самом процессе 
творчества. Педагоги могут поощрять детей к 
активному взаимодействию с разными тексту-
рами и материалами, предлагая новые способы 
рисования каждый раз. Например, рисование 
на воде, создание оттисков или использование 
природных объектов для создания изображе-
ний помогает развивать креативность и учит 
детей открыто подходить к процессу. Родители 
могут проводить такие творческие занятия 
дома, превращая рисование в игру, что делает 
процесс более увлекательным и непринужден-
ным. 

При организации занятий следует также 
учитывать пространство: обеспечить достаточ-
ную свободу для действий, на которых дети 
смогут проявить инициативу. Также важно раз-
вивать у детей самостоятельность в выборе ма-
териалов и тем, помогая им сделать выбор в 
пользу того, что им наиболее интересно. 
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Эмоциональная поддержка детей, признание 
их усилий, а не только результатов, способ-
ствует развитию уверенности в себе и стимули-
рует желание продолжать заниматься творче-
ством. 

Выводы 
Таким образом, результаты исследования 

подтвердили высокую эффективность нетра-
диционных техник рисования для всесторон-
него развития детей раннего возраста. Данные 
методы способствуют более быстрому разви-
тию мелкой моторики, улучшают способность 
детей концентрироваться и выражать свои 
эмоции. Использование таких техник также 
стимулирует творческое мышление и фанта-
зию, что играет ключевую роль в когнитивном 
развитии ребенка. Полученные данные свиде-
тельствуют о необходимости дальнейших ис-
следований в этой области для совершенство-
вания методик и разработки образовательных 
программ, направленных на гармоничное раз-
витие детей. 
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правление процессом внедрения и исполь-
зования современных образовательных 

технологий (СОТ) в университетах представ-
ляет собой сложную и многоуровневую задачу. 
Это связано с необходимостью адаптации су-
ществующих образовательных структур к из-
меняющимся требованиям рынка труда, обра-
зовательной среды, а также с интеграцией циф-
ровых технологий и инновационных подходов 
в традиционную систему образования. Эффек-
тивное управление внедрением СОТ требует 
четкого планирования, координации действий 
всех участников образовательного процесса и 
разработки стратегии, которая будет учиты-
вать особенности как внутренних процессов в 
университете, так и внешних вызовов. 

Стратегическое планирование является ос-
новой успешного внедрения современных об-
разовательных технологий (СОТ) в университе-
тах. Оно представляет собой процесс поста-
новки целей и разработки долгосрочных шагов 
для достижения этих целей, с учётом внешних 
и внутренних факторов, влияющих на образо-
вательный процесс. Внедрение СОТ не может 
быть спонтанным; оно требует продуманной 
стратегии, учитывающей не только сегодняш-
ние потребности, но и возможности будущего 
развития [10, c. 77]. 

Университеты должны четко определить, 
какие задачи стоят перед ними при внедрении 
СОТ. Это могут быть: 

• Повышение качества образования за 
счёт более гибких и интерактивных методов 
преподавания. 

• Доступ к обучению для широкого круга 
студентов, включая тех, кто обучается дистан-
ционно или за рубежом. 

• Увеличение конкурентоспособности 
университета на мировом образовательном 
рынке. 

Перед началом планирования необходимо 
провести детальный анализ текущего состоя-
ния инфраструктуры, уровня подготовки пре-
подавателей и студентов к использованию 
цифровых технологий. Такой анализ помогает 
выявить сильные стороны и проблемные обла-
сти, которые требуют улучшения. Например, 
университет может иметь качественную ИТ-
инфраструктуру, но столкнуться с нехваткой 
кадров, готовых внедрять СОТ. 

Успешное внедрение СОТ требует как фи-
нансовых, так и человеческих ресурсов. Это 
включает обучение преподавательского со-
става, разработку новых образовательных кур-
сов с использованием цифровых платформ, а 
также модернизацию инфраструктуры. При 
стратегическом планировании важно учесть, 
какие ресурсы есть в наличии, и определить 
пути их восполнения при необходимости. 

Одним из ключевых элементов успешного 
внедрения СОТ является инфраструктура. Под 
этим понимается как техническая, так и орга-
низационная поддержка, которая необходима 
для реализации новых технологий. 

В современном мире доступ к быстрым и 
стабильным интернет-ресурсам является осно-
вополагающим для успешного функциониро-
вания СОТ. Это особенно важно для дистанци-
онного обучения, которое базируется на он-
лайн-взаимодействии студентов и 

У 
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преподавателей. Университеты должны инве-
стировать в обеспечение качественной интер-
нет-сети с высокой пропускной способностью, 
которая поддержит работу с большими объё-
мами данных и постоянными онлайн-сессиями 
[8, c. 115]. 

Современное образование невозможно 
представить без цифровых платформ для обу-
чения, таких как Moodle, Blackboard, Google 
Classroom и другие. Эти системы позволяют ор-
ганизовывать процесс обучения в дистанцион-
ном формате, предоставляя студентам доступ к 
учебным материалам, заданиям, лекциям и те-
стам онлайн. При планировании необходимо 
учитывать возможности интеграции таких 
платформ с существующими системами уни-
верситета, а также доступность для студентов и 
преподавателей. 

Для успешной работы СОТ в университете 
важно обеспечить аудитории современным 
оборудованием. Это могут быть смарт-доски, 
мультимедийные проекторы, компьютеры и 
планшеты для студентов, которые позволяют 
интегрировать цифровые технологии непо-
средственно в учебный процесс. Такое обору-
дование повышает эффективность преподава-
ния и позволяет реализовать более интерак-
тивные и визуально насыщенные учебные про-
граммы. 

Инфраструктура, внедрённая для под-
держки СОТ, должна быть не только современ-
ной, но и регулярно обновляться. Универси-
теты должны планировать не только закупку 
оборудования и программного обеспечения, но 
и их постоянное обновление и обслуживание, 
чтобы избежать устаревания технологий и по-
тери их эффективности. 

Финансирование играет ключевую роль в 
процессе внедрения СОТ, так как любые техно-
логические изменения требуют значительных 
затрат. Эти затраты могут включать: 

• Приобретение оборудования и про-
граммного обеспечения. 

• Обучение преподавательского состава. 
• Разработку новых курсов и образова-

тельных программ с применением технологий. 
• Модернизацию инфраструктуры  

[9, c. 116]. 
В большинстве стран государство заинтере-

совано в модернизации образования и готово 
оказывать финансовую поддержку университе-
там, внедряющим современные технологии. 
Это могут быть государственные гранты, 

субсидии или целевое финансирование про-
грамм развития цифрового образования. 

Эффективное управление внедрением со-
временных образовательных технологий (СОТ) 
в университете требует не только технической 
модернизации, но и значительных изменений 
в организационной структуре, что связано с ко-
ординацией между различными подразделе-
ниями и подготовкой кадров. Процесс внедре-
ния СОТ должен быть интегрирован во все 
уровни деятельности университета – от адми-
нистративного аппарата до учебных кафедр и 
студенческих объединений. Особое внимание 
следует уделить обучению и профессиональ-
ному развитию преподавательского состава, а 
также адаптации студентов к использованию 
цифровых технологий. 

Координация между различными подразде-
лениями университета является важным усло-
вием успешного внедрения СОТ. Это требует 
создания эффективных коммуникационных 
каналов и механизмов взаимодействия между 
административным аппаратом, кафедрами, 
технической службой и студенческими органи-
зациями. 

Руководство университета должно активно 
участвовать в управлении процессом внедре-
ния СОТ. Оно отвечает за стратегическое пла-
нирование, распределение ресурсов, организа-
цию тренингов для преподавателей и контроль 
за выполнением поставленных задач. Коорди-
нация действий всех уровней управления необ-
ходима для того, чтобы обеспечить согласован-
ное выполнение задач внедрения новых техно-
логий [7, c. 217]. 

Без поддержки технической службы внедре-
ние СОТ будет затруднено. Это подразделение 
должно обеспечивать: 

• Поддержку цифровых платформ. 
• Быструю реакцию на технические непо-

ладки. 
• Обслуживание и обновление оборудо-

вания и программного обеспечения. 
Кафедры и факультеты играют важную роль 

в адаптации образовательного процесса под 
новые технологии. Кафедры должны разраба-
тывать учебные планы, которые интегрируют 
СОТ в преподавание, и обеспечивать сопро-
вождение преподавателей, чтобы они могли 
эффективно использовать новые методы обу-
чения. 

Студенты также играют ключевую роль в 
успешном внедрении СОТ. Их участие в про-
цессе внедрения может включать проведение 
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опросов, обратную связь по использованию но-
вых технологий и участие в инициативах по их 
улучшению. Важно также организовать тре-
нинги для студентов, чтобы они могли макси-
мально эффективно использовать возможно-
сти цифровых платформ для обучения. 

Одним из основных вызовов при внедрении 
СОТ является повышение квалификации пре-
подавательского состава. Многие преподава-
тели, особенно те, кто имеет значительный 
опыт работы с традиционными методами обу-
чения, могут испытывать трудности с интегра-
цией цифровых технологий. Это может быть 
связано с различными факторами – от недо-
статка технических знаний до отсутствия уве-
ренности в новых методах обучения [5, c. 60]. 

Для успешного внедрения СОТ универси-
теты должны организовывать регулярные тре-
нинги и семинары по использованию образова-
тельных платформ, дистанционных курсов и 
интерактивных технологий. Эти мероприятия 
могут включать: 

• Ознакомление с платформами дистан-
ционного обучения (Moodle, Blackboard, Zoom). 

• Обучение разработке мультимедийных 
учебных материалов. 

• Освоение методов оценки студентов с 
помощью цифровых технологий. 

Преподаватели должны освоить методы, ко-
торые позволяют студентам активнее участво-
вать в учебном процессе. Интерактивные тех-
нологии, такие как онлайн-опросы, групповые 
проекты и обсуждения в виртуальных классах, 
дают возможность преподавателям повысить 
вовлеченность студентов. 

Образовательные технологии постоянно 
развиваются, и преподавателям необходимо 
адаптироваться к новым инструментам и плат-
формам. Поэтому обучение должно быть не-
прерывным процессом. Университеты могут 
создавать системы повышения квалификации, 
которые предоставляют преподавателям до-
ступ к новейшим образовательным инструмен-
там и методам на постоянной основе. 

Для успешной работы с СОТ необходимо 
предоставлять преподавателям методические 
рекомендации, которые помогают им интегри-
ровать технологии в учебный процесс. Это осо-
бенно важно для тех преподавателей, которые 
не имеют опыта работы с цифровыми инстру-
ментами или имеют только базовые навыки. 

Методические материалы должны включать 
подробные инструкции по работе с платфор-
мами, такими как Moodle, Blackboard, Google 

Classroom, Microsoft Teams и Zoom. Эти ин-
струкции помогут преподавателям: 

• Создавать и управлять курсами. 
• Публиковать учебные материалы. 
• Оценивать задания студентов в режиме 

онлайн. 
• Проводить интерактивные онлайн-за-

нятия. 
Для успешного внедрения СОТ необходимо 

разрабатывать учебные программы, адаптиро-
ванные к дистанционному формату. Методиче-
ские рекомендации должны включать советы 
по: 

• Планированию структуры курса. 
• Использованию мультимедийных эле-

ментов (видеолекций, инфографики). 
• Организации онлайн-дискуссий и сов-

местных проектов. 
С переходом на цифровые технологии 

оценка успеваемости студентов также должна 
адаптироваться. Методические рекомендации 
могут включать описание различных инстру-
ментов для оценки, таких как: 

• Онлайн-тесты с автоматической про-
веркой результатов. 

• Электронные портфолио, где студенты 
могут собирать свои работы в течение курса. 

• Проектные работы с возможностью их 
демонстрации и обсуждения онлайн [6, c. 115]. 

Важно учитывать психологические аспекты 
внедрения СОТ. Многие преподаватели могут 
испытывать стресс и сопротивление, сталкива-
ясь с необходимостью перехода к новым мето-
дам преподавания. Некоторые преподаватели 
могут бояться потерять контроль над процес-
сом обучения или почувствовать свою недоста-
точную компетентность в использовании тех-
нологий. 

Необходимо создать благоприятную атмо-
сферу, в которой преподаватели будут чувство-
вать себя уверенно и мотивированно. 

Преподаватели должны чувствовать, что у 
них всегда есть доступ к помощи и консульта-
циям по вопросам использования СОТ. Уни-
верситеты могут создать: 

• Центры поддержки преподавателей, 
где можно получить техническую помощь и со-
веты по методике преподавания с использова-
нием цифровых технологий. 

• Онлайн-платформы с инструкциями и 
руководствами по использованию СОТ [4, c. 76]. 

Успешное внедрение современных образо-
вательных технологий в университетах требует 
четкой координации между всеми 
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подразделениями и особого внимания к подго-
товке преподавателей. Регулярное обучение, 
методическая поддержка и создание благопри-
ятных условий для адаптации преподавателей 
помогут минимизировать стресс и сопротивле-
ние при переходе на новые методы работы. 
Преподаватели, осваивая новые технологии, 
смогут не только повысить свою квалифика-
цию, но и существенно улучшить качество об-
разовательного процесса, делая его более ин-
терактивным и доступным для студентов. 

Одной из ключевых задач управления СОТ 
является выбор подходящей образовательной 
платформы для организации учебного про-
цесса. Важно подобрать такую платформу, ко-
торая бы не только соответствовала потребно-
стям университета, но и была доступной и по-
нятной как для преподавателей, так и для сту-
дентов. Разнообразие платформ на рынке поз-
воляет выбирать из готовых решений, которые 
могут быть настроены под конкретные требо-
вания учебного заведения. 

Образовательная платформа должна обла-
дать всеми необходимыми функциями для ор-
ганизации образовательного процесса. Это мо-
жет включать: 

• Управление курсами (создание, редак-
тирование и администрирование курсов). 

• Оценку успеваемости студентов с ис-
пользованием различных видов контроля (те-
стирование, задания, проектная работа). 

• Возможность обратной связи между 
преподавателями и студентами через форумы, 
чаты или видео-конференции. 

• Доступ к учебным материалам, таким 
как видеолекции, презентации, статьи и другие 
ресурсы [2, c. 139]. 

Платформа должна быть удобной в исполь-
зовании как для преподавателей, так и для сту-
дентов. Пользовательский интерфейс должен 
быть интуитивно понятным, чтобы минимизи-
ровать время на обучение работе с системой. 

Важно, чтобы выбранная платформа могла 
легко интегрироваться с другими системами и 
ресурсами, используемыми в университете. 
Например, она должна поддерживать интегра-
цию с библиотечными системами, системами 
электронных журналов, а также с аналитиче-
скими инструментами для отслеживания про-
гресса студентов. 

В современных условиях студенты и препо-
даватели часто используют мобильные устрой-
ства для доступа к образовательным ресурсам. 
Платформа должна иметь мобильную версию 

или приложение, чтобы пользователи могли 
учиться и работать в любое время и в любом 
месте. 

Moodle – одна из самых популярных плат-
форм с открытым исходным кодом, которая 
позволяет гибко настраивать учебный процесс. 
Moodle предоставляет богатый функционал для 
организации дистанционного обучения, вклю-
чая различные формы тестирования, публика-
цию учебных материалов и оценку студентов. 

Google Classroom – простая и доступная 
платформа, интегрированная с сервисами 
Google, которая предлагает удобные инстру-
менты для создания курсов, оценки студентов 
и управления учебными материалами. 

Microsoft Teams – платформа, которая не 
только поддерживает учебный процесс, но и 
предоставляет широкий спектр инструментов 
для организации общения, групповых проек-
тов и видеоконференций. 

Blackboard – одна из наиболее мощных 
платформ для дистанционного обучения, кото-
рая позволяет организовать полный цикл обра-
зовательного процесса – от разработки курсов 
до оценки успеваемости и выдачи дипломов  
[3, c. 216]. 

Для эффективного использования СОТ 
важно, чтобы выбранные образовательные 
платформы и инструменты функционировали 
как единая система. Это требует продуманной 
интеграции между различными цифровыми 
решениями, чтобы обеспечить слаженную ра-
боту всех элементов образовательного про-
цесса. 

Современные образовательные платформы 
часто поддерживают интеграцию с аналитиче-
скими инструментами, которые помогают пре-
подавателям отслеживать успеваемость сту-
дентов, их вовлеченность в учебный процесс и 
динамику освоения материалов. Это может 
включать: 

• Автоматическое создание отчетов о по-
сещаемости и успеваемости. 

• Отслеживание активности студентов на 
платформе. 

• Анализ результатов тестов и заданий с 
целью выявления проблемных зон в обучении. 

Если университет использует несколько 
платформ и цифровых инструментов, важно 
интегрировать их в единую систему управле-
ния обучением. Это позволит преподавателям 
и студентам работать в едином интерфейсе, не 
переключаясь между разными платформами. 
Например, можно интегрировать платформы 



Актуальные исследования • 2025. №4 (239) Педагогика | 42 

для проведения лекций и видеоконференций 
(Zoom, Teams) с системами для проведения те-
стирования и оценки (Moodle, Blackboard) 
[1, c. 205]. 

Таким образом, управление использова-
нием современных образовательных техноло-
гий в университете является многоаспектным 
процессом, требующим продуманной страте-
гии, четкой координации и постоянного мони-
торинга. Успешное внедрение СОТ позволяет 
не только повысить качество образования, но и 
сделать учебный процесс более гибким, интер-
активным и доступным для широкого круга 
студентов. 
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оциализация лиц с ограниченными воз-
можностями здоровья – это процесс вклю-

чения этих людей в общественную жизнь, со-
здание условий для их полноценного участия в 
социальной, трудовой, культурной и иной ак-
тивности. Для успешной социализации необхо-
димо учитывать физические, психические и со-
циальные особенности, создавать доступную и 
инклюзивную среду. 

Ученые различных областей педагогической 
науки (дефектологии, психологии, специаль-
ной психологии и педагогики, социологии, фи-
лософии и др.) выделяют проблему социализа-
ции лиц с особыми возможностями здоровья, 
как одну из самых актуальных, независимо от 
времени их исследований. 

Так Л. С. Выготский считал, что педагоги и 
психологи рассматривают глухоту, слепоту, ум-
ственную отсталость только как дефекты физи-
ческие и психические, не видя при этом глав-
ного – их социальной сущности. Л. С. Выготский 
указывает: «Всякий телесный недостаток – будь 
то слепота, глухота или врожденное слабоумие 
– не только изменяет отношение человека к 
миру, но прежде всего сказывается на отноше-
ниях с людьми. Органический дефект или по-
рок реализуется как социальное ненормальное 
поведение». 

Исходя из этого Л. С. Выготский считал, что 
нельзя изучать развитие аномального ребенка 
только биологически, не учитывая его социаль-
ной среды. В этой связи он писал: «Вероятно, 
человечество победит раньше или позже и сле-
поту, и глухоту, и слабоумие. Но гораздо раньше 

оно победит их социально и педагогически, чем 
медицински и биологически» [4, с. 20]. Таким 
образом, Л. С. Выготский выдвигает социаль-
ную компенсацию дефекта в качестве перво-
очередной задачи специальной педагогики. Он 
считал, что эта задача состоит в воспитании из 
умственно отсталых социально активных ин-
дивидуумов. Данная идея является весьма ак-
туальной в современной науке. 

Особенности развития умственно отсталых 
детей исследованы достаточно полно не только 
Л. С. Выготским, но и другими учеными  
(А. Л. Вагнер, О. П. Гаврилушкина, С. Д. Забрам-
ная, Л. В. Знаков, Н. Г. Морозова, В. М. Мастю-
кова, В. Г. Петрова, Б. И. Пинский, С. Я. Рубин-
штейн, А. Р. Лурия, Ж. И. Шиф и др.). 

Личностные особенности детей-сирот раз-
носторонне изучаются многими психологами и 
педагогами (И. В. Дубровина, С. Д. Забрамная,  
Е. И. Казакова, М. И. Лисина, B. C. Мухтюй,  
А. М. Прихожан, А. Г. Рузская, Е. А. Стребелева, 
Н. Н. Толстых, Л. М. Шипицына и др.). 

Социализация выпускников школ для де-
тей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей с умственной отсталостью, пред-
ставляет собой сложный и в то же время очень 
важный процесс, направленный на адаптацию 
этих детей к самостоятельной жизни в совре-
менном обществе. 

Выпускники школ VIII вида для детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей, 
имеют специфические особенности, которые 
определяются сочетанием умственной отстало-
сти и социальной уязвимости. Данные 

С 
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характеристики необходимо учитывать при 
разработке программ их дальнейшей социали-
зации, обучения и трудоустройства. 

Общие характеристики выпускников: 
1. Когнитивные особенности (низкий уро-

вень абстрактного мышления и сложности в 
анализе информации, замедленное развитие 
памяти, внимания и речевых навыков, ограни-
ченные возможности к самостоятельному ре-
шению сложных задач и обучению новым уме-
ниям без сопровождения, предпочтение кон-
кретных и практических заданий вместо теоре-
тических). 

2. Эмоционально-волевая сфера (сложно-
сти в управлении эмоциями, низкая устойчи-
вость к стрессу). 

3. Социально-поведенческие особенности 
(ограниченные навыки коммуникации и взаи-
модействия с окружающими, сложности в адап-
тации к новым условиям и изменениям, риск 
изоляции или попадания под негативное влия-
ние, стереотипность в поведении, избегание 
сложных ситуаций). 

4. Навыки самообслуживания (частичная 
или полная освоенность бытовых навыков (го-
товка, уборка, уход за собой), ограниченная 
способность к самостоятельной организации 
времени и ресурсов). 

5. Профессиональные способности (огра-
ниченный круг доступных профессий, требую-
щих выполнения простых и рутинных задач, 
потребность в длительном обучении практиче-
ским навыкам и наставничестве на рабочем ме-
сте). 

6. Социальная уязвимость (недостаточ-
ный опыт взаимодействия с различными соци-
альными группами, повышенная подвержен-
ность манипуляциям и обману из-за низкого 
уровня критического мышления, небольшой 
круг социальных контактов, зачастую ограни-
ченный средой учреждения). 

Проблемы, с которыми сталкиваются вы-
пускники: 

1. Трудности социализации 
2. Нехватка жизненных навыков 
3. Ограниченные перспективы трудо-

устройства 
4. Эмоциональные и психологические 

проблемы 
Рекомендации для работы с выпускниками: 
1. Социализация: 
• Развитие навыков общения через груп-

повые занятия, тренинги и социальные про-
екты. 

• Постепенное введение в общественную 
жизнь с поддержкой наставников. 

2. Обучение жизненным навыкам: 
• Курсы по финансовой грамотности, 

управлению домашним хозяйством, организа-
ции времени. 

• Обучение управлению стрессом и раз-
витию эмоциональной устойчивости. 

3. Трудоустройство: 
• Сотрудничество с работодателями для 

создания рабочих мест, учитывающих возмож-
ности выпускников. 

• Наставничество на рабочем месте и 
длительное сопровождение в первые месяцы 
работы. 

4. Психологическая поддержка: 
• Индивидуальная и групповая терапия 

для повышения уверенности в себе. 
• Формирование положительной само-

оценки и самостоятельности. 
Социализация и социальная адаптация под-

ростков с умственной отсталостью – это слож-
ный процесс, направленный на развитие их 
навыков взаимодействия с окружающим ми-
ром, укрепление самостоятельности и включе-
ние в общественную жизнь.  

Цели социализации и адаптации выпускни-
ков школ для детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей с умственной отста-
лостью: 

1. Развитие навыков самостоятельной 
жизни. 

2. Формирование позитивного опыта вза-
имодействия в социуме. 

3. Обучение практическим и социальным 
навыкам. 

4. Подготовка к выполнению трудовой де-
ятельности, соответствующей возможностям 
подростка. 

5. Формирование адекватной самооценки 
и уверенности в себе. 

Основными направлениями работы специа-
листов в процессе социализации данной кате-
гории обучающихся являются: 

1. Социальные навыки (обучение комму-
никации, навыки поведения в обществе, управ-
ление эмоциями). 

2. Бытовая адаптация (навыки самообслу-
живания, финансовая грамотность, организа-
ция времени). 

3. Образование и трудовая подготовка 
(адаптированные программы обучения, 
направленные на развитие практических зна-
ний и умений, освоение, сотрудничество с 



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Педагогика | 45 

предприятиями для прохождения стажировки 
или трудоустройства). 

4. Психологическая поддержка. 
5. Формирование кругозора и культурная 

адаптация. 
6. Работа с окружением. 
В процессе социализации и адаптации 

можно использовать различные методы: игры 
для развития социальных навыков, например 
ролевые ситуации; групповые игры для обуче-
ния взаимодействию в коллективе; занятия по 
бытовым навыкам (приготовление пищи, 
стирка, уборка); совместное выполнение прак-
тических заданий (посадка растений, изготов-
ление поделок); разбор и проигрывание жиз-
ненных ситуаций, например, «что делать, если 
потерялся в городе»; обучение навыкам приня-
тия решений и ответственности за свои дей-
ствия; посещение общественных мест (мага-
зины, кафе, транспорт) с сопровождением пе-
дагога или наставника с постепенным умень-
шением сопровождения для развития самосто-
ятельности; участие в художественных, музы-
кальных и спортивных кружках для раскрытия 
талантов; посещение мероприятий, способ-
ствующих социализации, таких как выставки 
или концерты. 

При разработке программ и подходов для их 
социализации необходимо учитывать следую-
щие основные аспекты: 

1. Психолого-педагогическая поддержка: 
• Индивидуальное сопровождение для 

выявления и развития сильных сторон лично-
сти. 

• Психологическая помощь для преодо-
ления возможных страхов и социальной тре-
вожности. 

• Обучение базовым навыкам общения и 
взаимодействия в обществе. 

2. Обучение практическим навыкам: 
• Бытовые навыки: приготовление пищи, 

уборка, уход за собой. 
• Финансовая грамотность: управление 

личным бюджетом, понимание основ финансо-
вых операций (оплата счетов, покупки). 

• Навыки трудоустройства: помощь в со-
ставлении резюме, подготовка к собеседова-
ниям, развитие базовых профессиональных 
навыков. 

3. Социальная интеграция: 
• Организация мероприятий, направлен-

ных на взаимодействие с окружающими: экс-
курсии, культурные мероприятия, спортивные 
соревнования. 

• Работа с общественными организаци-
ями и волонтерами для создания поддержива-
ющей среды. 

• Участие в группах взаимопомощи, где 
выпускники могут делиться опытом и поддер-
живать друг друга. 

4. Поддержка в трудоустройстве: 
• Обучение востребованным профес-

сиям, соответствующим их возможностям. 
• Сотрудничество с работодателями для 

создания рабочих мест с учетом особенностей 
выпускников. 

• Постоянное сопровождение в первые 
месяцы работы (наставничество). 

5. Работа с сообществом: 
• Разъяснительная работа с местными 

жителями и работодателями для снижения 
стигматизации. 

• Создание программ наставничества с 
участием представителей общества. 

• Организация центров дневной занято-
сти или реабилитации для выпускников. 

6. Юридическая и социальная поддержка: 
• Помощь в оформлении жилья, льгот, со-

циальных выплат. 
• Информирование о правах и обязанно-

стях. 
• Сопровождение в юридических вопро-

сах (например, при заключении трудовых дого-
воров). 

7. Мониторинг и обратная связь: 
• Постоянный контакт с выпускниками 

для оценки их адаптации. 
• Возможность возвращаться за поддерж-

кой. 
• Регулярное обновление и коррекция 

программ в зависимости от нужд выпускников. 
Таким образом социализация выпускников 

школ для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей VIII вида требует ком-
плексного подхода, сочетающего обучение, 
психологическую и социальную поддержку, 
объединяющего усилия педагогов, психологов 
и общества. Главная цель – дать подросткам 
возможность чувствовать себя полноценными 
членами общества, найти своё место в жизни и 
успешно адаптироваться к ней. Успешная соци-
ализация возможна только в условиях терпи-
мости, инклюзии и поддержки со стороны 
окружающих. 
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а современном этапе развития образова-
ния детей дошкольного возраста в ряде 

государственных документов акцентируется 
внимание педагогов на полноценном развитии 
личности ребенка, в том числе детей с ограни-
ченными возможностями здоровья. Так, в 
ФГОС ДО ставятся следующие задачи: «охрана 
и укрепление физического и психического здо-
ровья детей, в том числе эмоционального бла-
гополучия» И «обеспечение равных возможно-
стей для полноценного развития каждого ре-
бенка в период дошкольного детства, в том 
числе детей с ограниченными возможностями 
здоровья». 

В детском саду сформирована интегриро-
ванная образовательная среда, где дошколь-
ники с ограниченными возможностями здоро-
вья вместе с обычными детьми развивают свой 
социально-коммуникативный, творческий по-
тенциал. Это та среда, где дети общаются, вза-
имодействуют, проявляют свои эмоции, под-
держивают друг друга, реализуют свои потреб-
ности в совместных проектах. Одним из таких 
проектов является мультстудия «Я творю мир 
как пропедевтика STEM-образования в до-
школьном возрасте. ДОО является инноваци-
онной площадкой федерального 

государственного бюджетного научного учре-
ждения «Институт изучения детства, семьи и 
воспитания Российской академии образова-
ния» по апробации парциальной модульной 
программы «STEM – образование детей до-
школьного и младшего школьного возраста» 
образовательных организаций Краснодарского 
края. 

В совместном проекте дети не только полу-
чают необходимый социальный опыт, но и по-
лучают новые позитивные переживания, реа-
лизуют свои образовательные потребности. С 
использованием средств мультипликации ин-
формация для восприятия ребенка становится 
более интересной, визуально яркой, содержа-
тельной, что способствует эффективному усво-
ению материала. 

Благодаря коллективному созданию мульт-
фильмов дошкольники расширяют свои пред-
ставления о мире, формируют словарный за-
пас. Создавая, персонажей для мультфильма, 
развивают навыки действий с различными 
инструментами и материалами. Дошкольники 
договариваются и изготавливают персонажей 
из пластилина, бросового материала, бумаги. 

Создание мультфильма – это совместный 
процесс педагога и детей. При выборе 

Н 
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материала для сюжетов мультфильма педагоги 
руководствуются такими критериями, как не-
большой объем, простота и ясность знакомых 
образов. 

Создание мультфильма предполагает не-
сколько этапов. Вначале определяется общая 
идея мультфильма. Может использоваться го-
товое художественное произведение, либо со-
здается сценарий. Затем распределяются роли 
и обязанности каждого участника. Изготавли-
ваются герои и декорации для всех сцен мульт-
фильма. Далее дети делают покадровую 
съемку, она отражает движение персонажей, их 
жесты. Монтаж мультфильма осуществляет пе-
дагог. После соединения педагогом кадров 
мультфильма, дети принимают участие в его 
озвучивании. Самой важной, интересной, эмо-
ционально заряженной частью заключитель-
ного процесса является совместный просмотр 
готового продукта. Здесь важно поддержать до-
школьников в выражении эмоций, своих впе-
чатлений о совместном творчестве и резуль-
тате проделанной работы. 

Мультипликация является современной об-
разовательной технологией, способствующей 

развитию интереса, любознательности, твор-
ческих и коммуникативных способностей до-
школьников с ограниченными возможностями 
здоровья. В процессе коллективного создания 
собственного мультфильма вместе с детьми об-
щеразвивающей группы они познают мир, 
учатся взаимодействовать друг с другом, тем 
самым расширяя свой социальный опыт. 
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ктуальность в развитии профессиональных 
и надпрофессиональных компетенций ста-

новится все более очевидной в условиях совре-
менных требований к молодым специалистам 
и изменяющейся динамики рынка. 

Профессиональный профицит, характери-
зующийся высоким уровнем мастерства и ком-
петентности, рассматривается как конечная 
цель профессионального развития. Однако в 
динамичном и быстро меняющемся мире труда 
потребность в постоянном совершенствовании 
и развитии профессиональных навыков оста-
ется актуальной даже для высококвалифициро-
ванных специалистов. Организациям на сего-
дняшний день требуется не просто дипломиро-
ванный специалист, а универсальный работ-
ник, у которого помимо необходимых профес-
сиональных навыков, качественно развиты и 
мета-профессиональные, такие, как работа в 
команде, стрессоустойчивость, кризисное 
мышление, умение дивергентно мыслить, ана-
лиз данных, ориентация на результат. Надпро-
фессиональные компетенции, мягкие навыки – 
это переносные навыки, которые применимы в 
различных отраслях и ролях. Они включают в 
себя коммуникативные навыки, аналитическое 
мышление, решение проблем, командная 

работа и адаптивность. В условиях профессио-
нального профицита сотрудникам важно раз-
вивать эти компетенции, чтобы повысить свою 
ценность для организации и выйти за рамки 
своих конкретных должностных обязанностей 
[1, с. 67-69]. 

В нашем контексте обобщённо мета-про-
фессиональные компетенции – оптимальная 
для решения личностных и профессиональных 
задач интеграция обыденной и цифровой сред 
современной жизни [3, с. 60-65]; психологиче-
ская компетентность [2, с. 409-414], в том числе 
коммуникационная. 

С одной стороны, организации и специали-
сты сталкиваются с растущим давлением, тре-
бующим постоянного развития и улучшения 
профессиональных и надпрофессиональных 
компетенций, с другой – временные образова-
тельные рамки «задерживают» процесс освое-
ния компетенций. С одной стороны, работода-
тель заинтересован в специалистах, имеющих 
опыт трудовой деятельности, с другой сто-
роны, учитывается возраст соискателя на ва-
кантное место. Выпускник профессиональной 
организации чаще всего подходит по возраст-
ному критерию, но отсутствие опыта и высо-
кого уровня развитости профессиональных 

А 
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навыков останавливает его профессиональное 
развитие. С одной стороны, важно включать в 
образовательные программы курсы развития 
базовых мета-профессиональных компетен-
ций личности (цифровая компетенция, комму-
никативная компетенция), обеспечивая тем са-
мым своевременную адаптацию студентов на 
рынке труда, с другой стороны, кадровый по-
тенциал профессиональных организаций в 
настоящее время находится в дефицитарном 
профессиональном личностном ресурсе. Нами 
проведено социологическое исследование по 
выявлению уровня развития мета-компетен-
ций личности преподавателей профессиональ-
ных организаций. 

В среднем возраст преподавателей средних 
профессиональных организаций составляет от 
45–70 лет (67%). Большинство преподавателей 
этой возрастной категории (78%) не обладают 
высоким уровнем развития навыков цифровой 
коммуникации. У 95% опрошенных педагогов 
отсутствуют технологии анализа личности сту-
дентов, что в свою очередь обусловливает сни-
жение уровня эффективности коммуникатив-
ной компетенции. 

В нашем понимании профессиональные мета-
компетенции – это совокупность умений и навы-
ков, набор поведенческих реакций, применяя ко-
торые сотрудник оптимизирует профессио-
нальную деятельность и эффективно решает 
профессиональные задачи. 

Чаще всего понятие «профессиональный 
профицит» рассматривается с экономической 
точки зрения, как ситуация, когда имеется из-
быток квалифицированных сотрудников, в ре-
зультате чего наблюдается дисбаланс между 
имеющимися кадрами и доступными рабо-
чими местами. 

Цель данной статьи рассмотреть личност-
ный профессиональный профицит как некое 
личностное приобретение, интегрирующее вы-
сокие результаты сформированности мета-
профессиональных и профессиональных ком-
петенций. 

Мы предполагаем, что сформированность 
мета-профессиональных компетенций лично-
сти современного педагога профессионального 
обучения обеспечит эффективность адаптации 
личности выпускников на рынке труда и ниве-
лирует предвзятое отношение работодателя к 
отсутствию опыта специалиста, начинающего 
трудовую деятельность. Повысив уровень 

эффективности коммуникации между препо-
давателем и студентом, обеспечив оптимиза-
цию цифровой и обыденной сред в процессе 
профессионального образования мы поднимем 
уровень профессионализма на этапе выпуска 
молодого специалиста [4, с. 38-40]. 

Во-первых, мета-профессиональные компе-
тенции позволяют сотрудникам брать на себя 
более широкие задачи и играть ведущую роль. 
С одной стороны – это повышает ответствен-
ность и раскрывает возможности карьерного 
роста; с другой – мобилизует личность самого 
руководителя, мотивируя его личностный вы-
ход в истинно лидерскую позицию. В этом кон-
тексте стирается грань между руководителем и 
подчиненными, обеспечивая командо-функ-
циональный подход. 

Во-вторых, мета-профессиональные компе-
тенции повышают гибкость и адаптируемость 
личности сотрудников. В условиях быстро ме-
няющегося рынка труда сотрудники с разви-
тыми мета-профессиональными компетенци-
ями могут легко переходить между секторами 
или должностями, отвечая возникающим но-
вым требованиям. Личность руководителя в 
этом контексте выступает как высокодуховная 
организация лидерской позиции. Здесь важно 
осознавать ксиологические аспекты человека и 
человечества [2, с. 409-414]. 

Введём понятие «личностный профессио-
нальный профицит» как личностное приобрете-
ние, интегрирующее высокие результаты сфор-
мированности мета-профессиональных и про-
фессиональных компетенций, обеспечивающие 
человеку свободу жизненного выбора в персональ-
ном, интерперсональном и трансперсональном 
пространствах. 

Профессиональные компетенции – это спе-
цифические навыки и знания, необходимые 
для выполнения конкретной работы или роли. 
В условиях профессионального профицита в 
экономическом контексте сотрудникам необ-
ходимо постоянно управлять и совершенство-
вать свой личностный потенциал и выводить 
его в личностный профицитарный функцио-
нально-действующий аспект. 

Если профессиональный профицит в кон-
тексте экономики может привести к застою в 
карьере, отсутствию мотивация к профессио-
нальному росту, то личностный профессио-
нальный профицит обеспечивает осознанную 
ответственность выборов в моменте и создаёт 
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условие для реализации свободы действий. По-
вышение профессиональных и мета-професси-
ональных компетенций позволяет сотрудни-
кам оставаться в курсе последних тенденций и 
технологий, а также расширять творческий 
компонент умений и навыков, что повышает их 
ценность для организации. 

В условиях экономического профессиональ-
ного профицита организации могут быть более 
склонны к принятию на работу кандидатов с 
более высокими профессиональными компе-
тенциями, возрастает возможность совершен-
ствовать кадровый состав внутри организации, 
расширять сферу экономического влияния и 
быть конкурентноспособными, создавая новые 
рабочие места. Это естественным образом 
сформированные условия для постоянного со-
вершенствования личности сотрудников и ру-
ководителей, мотивация осваивать новые тех-
нологии и\или методы работы; формировать 
новые умения и навыки навыков; иметь готов-
ность к постоянному обучению, чтобы соответ-
ствовать вызовам современности. 

Выделим причины возникновения и разви-
тия потребности личностного профессиональ-
ного профицита: 

1. Ускоренный темп развития мира в це-
лом и экономики, геополитики в частности. 

2. Ярко выраженная проявленность циф-
ровой среды жизни. 

3. Ускорение технологических измене-
ний. Технологический прогресс постоянно ав-
томатизирует задачи и меняет отрасли. 

4. Трансформация бизнеса. Бизнес-мо-
дели и стратегии постоянно пересматриваются 
и очень быстро изменяются. 

5. Рост конкуренции. Глобализация и тех-
нологические достижения усиливают конку-
ренцию на рынке труда. 

6. Общечеловеческая здоровая потреб-
ность в личностном росте и самореализации. 
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овместное обучение детей с нормативным 
развитием и ограниченными возможно-

стями здоровья (ОВЗ) в федеральном законода-
тельстве закреплено в качестве основного при-
оритета развития системы образования на со-
временном этапе. Однако данный процесс, по 
мнению ученых (С. Н. Викжанович, Н. В. Жолу-
дева, М. С. Староверова, Т. Ю. Четверикова,  
Т. В. Шумилова и др.), должен тщательно ана-
лизироваться, планироваться и организовы-
ваться. В исследованиях уделяется внимание 
различным способам включения детей до-
школьного возраста в совместную деятель-
ность. Причем данные способы необходимо 
подбирать в зависимости от структуры и меха-
низма нарушения в развитии, а также в соот-
ветствии с индивидуальными особенностями 
детей с ОВЗ. 

Учитывая важность правильно организо-
ванного процесса включения ребенка с ОВЗ в 
совместную деятельность со сверстниками, в 
рамках дисциплины «Инклюзивное обучение 
лиц с ОВЗ» нами были проанализированы усло-
вия, при которых данный процесс будет эф-
фективен. Целью проекта стало изучение спо-
собов включения дошкольников с ОВЗ (рас-
стройствами аутистического спектра, задерж-
кой психического развития, нарушениями 
опорно-двигательного аппарата и зрения) в 

инклюзивную образовательную среду. 
В исследованиях ученых и практиков отме-

чается, что инклюзивная образовательная 
среда создается для полноценного развития 
каждого ребенка, как с ОВЗ, так и без ограниче-
ний, путем адаптации пространственных, вре-
менных и социальных ресурсов под образова-
тельные потребности каждого. 

По мнению В. Д. Парубиной, инклюзивная 
образовательная среда состоит из следующих 
компонентов: предметно-пространственного, 
коммуникативно-организационного и содер-
жательно-методического. В понимание пред-
метно-пространственного компонента входит 
создание доступной (безбарьерной) среды, 
оснащение современными техническими сред-
ствами. Подробная характеристика данного 
компонента дана в федеральных документах и 
санитарно-гигиенических требованиях к дея-
тельности образовательных организаций. 

Коммуникативно-организационный компо-
нент включает создание в образовательной ор-
ганизации междисциплинарной команды пе-
дагогов, демонстрирующих личностную и про-
фессиональную готовность педагогов к работе 
в инклюзивной группе. Особое значение при-
обретает организация благоприятного психо-
логического климата в детском и взрослом кол-
лективах. Описание данного компонента 

С 
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представлено в научно-методических разра-
ботках. Содержательно методический компо-
нент, предполагает разработку и адаптацию 
индивидуальных образовательных маршрутов 
и траекторий обучения детей с ОВЗ. При этом 
адаптация возможна посредством вариатив-
ного и гибкого применения технологий, мето-
дов и приемов, в том числе способов включе-
ния. 

В нашем проекте мы рассмотрели способы 
включения дошкольников с ОВЗ в инклюзив-
ную образовательную среду, то есть содержа-
тельно-методический компонент этой среды. 
Рассмотрим некоторые способы при работе с 
детьми, имеющими расстройства аутистиче-
ского спектра. 

По мнению многих ученых, при включении 
в организованную образовательную деятель-
ность ребенка с расстройством аутистического 
спектра (РАС) важно учитывать его индивиду-
ально-личностные особенности, повышенную 
чувствительность к внешним изменениям. 

Представим несколько способов, эффек-
тивно применяемых в практике работы с та-
кими детьми. Во-первых, необходимо создать 
положительный эмоциональный контакт с ре-
бенком и только после этого поэтапно вклю-
чать его в групповую работу. Во-вторых, под-
ключение ребенка с РАС в общие интересы мо-
жет осуществляться за счет наблюдения за иг-
рами нормативно развивающих сверстников, 
их общением. В-третьих, в момент наблюдения 
педагогу необходимо комментировать дей-
ствия других детей, раскрывать мотивы и по-
следствия совершаемых ими поступков. Такая 
работа способствует осознанию ребенком с 
РАС ситуации взаимодействия с другими 
детьми. В-четвертых, при организации сов-
местной деятельности дошкольников для ре-
бенка с РАС следует дать четкую и адресную 
инструкцию с дополнительным её повторе-
нием. 

Такая пошаговая работа будет способство-
вать постепенной адаптации ребенка с РАС к 
другим детям и его включению в инклюзивную 
образовательную среду. 

Рассмотрим включение детей с задержкой 
психического развития (ЗПР) в совместную об-
разовательную деятельность. 

В соответствии с исследованиями ученых, у 
детей с ЗПР отмечается недоразвитие всех выс-
ших психических функций (замедленное и 
фрагментарное восприятие, рассеянное произ-
вольное внимание, слабость запоминания 

слуховой информации, трудности аналитико-
синтетической деятельности) и присутствует 
неадекватность реакций на различные игровые 
ситуации. 

Представим несколько способов, позволяю-
щих эффективно включить такого ребенка в 
совместную игру и спроектировать ситуацию 
успеха. Во-первых, активизирующим воздей-
ствием становятся сюрпризные моменты, пре-
дупреждающие ситуации и стимулирующая 
помощь. Перед тем как задавать вопрос ре-
бенку с ЗПР, необходимо его подготовить к 
этому следующим высказыванием: «Готовься, 
скоро твой ответ». Во-вторых, уточняющие во-
просы педагога (типа «Кто это в синей шляпе?») 
помогают сосредоточить внимание такого ре-
бенка на существенных деталях и правильно 
выполнить задание. В-третьих, для лучшего за-
поминания необходимой словесной информа-
ции можно использовать дополнительные при-
емы визуализации, такие как картинный мате-
риал, схемы, пиктограммы, рисунки. Зритель-
ная опора сначала должна быть приближена к 
реальному состоянию объекта или предмета, а 
далее следует переходить к символичным и 
схематичным изображениям. В-четвертых, до-
полнительные поощрения каждого выполнен-
ного этапа задания способствует возникнове-
нию у ребенка с ЗПР учебно-познавательного 
интереса. 

Итак, постепенное включение дошкольни-
ков с ЗПР в инклюзивную образовательную 
среду возможно при учете особенностей разви-
тия таких детей и создании положительных 
стимулов. 

Рассмотрим особенности включения до-
школьников с нарушениями функций опорно-
двигательного аппарата (НОДА) в совместную 
деятельность с нормативно развивающимися 
сверстниками. 

В данной нозологической группе отмеча-
ется значительная распространенность нару-
шений опорно-двигательного аппарата: от 
функциональных проблем (нарушение осанки, 
плоскостопие и др.) до тяжелых поражений 
центральной нервной системы (детский цере-
бральный паралич, заболевания скелета и др.). 
Представим способы включения дошкольни-
ков с детским церебральным параличом (ДЦП) 
в совместную образовательную деятельность. 

Во-первых, по многочисленным исследова-
ниям у детей с ДЦП отмечается сенсорная 
сверхчувствительность. Малейшее внезапное 
сенсорное возбуждение может вызвать 
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усиление спазма, поэтому следует избегать 
внешних воздействий, громкого голоса или 
резких движений. Во-вторых, при общении пе-
дагогу следует приближаться к ребенку с ДЦП 
со стороны лица, чтобы хорошо была видна ар-
тикуляция и четко воспринималась речь. Такая 
поза позволит следить за темпом и четкостью 
речи самого ребенка, при необходимости кон-
тролировать гиперсаливацию (что зачастую 
присутствует при данном нарушении). В-тре-
тьих, соблюдение ортопедического режима 
позволяет снимать лишнюю двигательную 
напряженность и зажимы. Этому способствует 
смена динамических поз, проведение допол-
нительных физкультминуток для активных ча-
стей тела и обязательный перерыв. В-четвер-
тых, включение упражнений, направленных на 
развитие пространственной и временной ори-
ентации, активизирует произвольное внима-
ние и повышает компенсаторные возможности 
ребенка с ДЦП. 

Итак, включение детей с ДЦП в инклюзив-
ную образовательную среду организуется с 
учетом двигательных возможностей и доступ-
ных форм работы. 

Рассмотрим способы включения дошколь-
ников с нарушениями зрения в совместную ор-
ганизованную деятельность с нормативно раз-
вивающимися сверстниками. 

По мнению ученых, основная суть коррек-
ционной работы сводится к созданию обход-
ных путей и подключению сохранных анализа-
торов, т. к. именно это позволит компенсиро-
вать зрительную и речевую недостаточность. В 
исследовательских работах М. И. Земцовой, Л. 
И. Солнцевой, В. А. Феоктистовой и др. отмеча-
ется, что у детей данной категории присут-
ствуют проблемы с вниманием и восприятием 
заданий на слух, поэтому рекомендуется по-
вторное проговаривание инструкций не-
сколько раз. Это необходимо в связи с гиперво-
збудимостью, рассеянностью, нарушением 
зрительного восприятия и внимания, сниже-
нием объема памяти и общей заторможенно-
стью при осуществлении умственных и практи-
ческих действий. 

Во время совместно организованной дея-
тельности детей данной категории возможно 
применить следующие способы. Во-первых, 
необходимо учесть сохранность зрительного 
восприятия и уровень его развития. Использо-
вание жёлтого фона и крупной наглядности 
(более 15 см) при демонстрации объектов спо-
собствует улучшению зрительного восприятия, 

а также преобладание пособий ярких цветов 
(красного, оранжевого, желтого) и подставок, 
которые помогают рассматривать объекты в 
вертикальном положении, усиливают степень 
понимания информации. 

Во-вторых, следует учесть остроту зрения и 
отталкиваясь от этого предоставлять дополни-
тельное время на изучение объекта или пред-
мета, организовывать включение других ана-
лизаторов при знакомстве с новым (ощупыва-
ние, постукивание, поглаживание). При орга-
низации общения таких детей с нормативно 
развивающимися сверстниками увеличивается 
длительность вхождения в контакт, поэтому 
слабовидящему или слепому ребенку надо дать 
возможность осмыслить и отреагировать на си-
туацию. 

В-третьих, для полного и точного восприя-
тия демонстрируемого объекта рекомендуется 
не превышать непрерывную зрительную 
нагрузку, которая составляет не более 10 ми-
нут. В-четвертых, быстрая утомляемость до-
школьников с нарушением зрения требует 
смены деятельности. В связи с этим как обяза-
тельная часть любого вида деятельности вво-
дятся физкультминутки. 

Итак, для включения в инклюзивную обра-
зовательную среду дошкольникам с наруше-
нием зрения необходимо дополнительное 
время и специальная поддержка в обработке 
получаемой информации. 

Обобщая обозначенное выше, отметим ос-
новные методические условия, способствую-
щие эффективному взаимодействию и обще-
нию дошкольников с различными нарушени-
ями в развитии и их сверстников без ограниче-
ний. Коллективная работа всех детей позволяет 
включиться в этот процесс и ощутить значи-
мость совместных действий. Этот этап возмо-
жен тогда, когда ребенок с ОВЗ искренне заин-
тересован и чувствует себя активным участни-
ком. Далее важно усложнять совместную дея-
тельность детей, что способствует расширению 
коммуникативных контактов и социализации 
ребенка с ОВЗ, формированию подражатель-
ной деятельности и закреплению новых спосо-
бов действий по аналогии с нормативно разви-
вающимися сверстниками. 

Таким образом, при использовании пере-
численных способов включения дошкольников 
с ОВЗ в инклюзивную образовательную среду 
происходит развитие значимых качеств у всех 
обучающихся: ребенок с ОВЗ чувствует себя ак-
тивным участником жизни и у него 
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совершенствуются навыки социального взаи-
модействия, а у нормативно развивающихся 
детей формируется ценностное отношение и 
готовность к взаимодействию с детьми с ОВЗ. 
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дной из задач Федерального государствен-
ного образовательного стандарта является 

охрана и укрепление физического и психиче-
ского здоровья детей, в том числе их эмоцио-
нального благополучия. 

К сожалению, с каждым годом растет коли-
чество детей с ограниченными возможностями 
здоровья. Такие дети имеют нарушения цен-
тральной системы различной степени, откло-
нения в психоэмоциональной сфере, в опорно-
двигательной и дыхательной системе, имеют 
различные хронические и соматические забо-
левания. Это затрудняет восприятие, ослабляет 
познавательную деятельность, снижает рабо-
тоспособность, ориентацию в практической де-
ятельности. 

Следовательно, одной из основных задач в 
работе с детьми с ОВЗ является такая организа-
ция и методика проведения всех оздоровитель-
ных и воспитательно-образовательных меро-
приятий, при которой не только сохраняется 
хороший уровень умственной работоспособно-
сти, происходит дальнейшее развитие, но и 
укрепляется здоровье ребенка. 

В настоящее время в работе с детьми с ОВЗ 
реализуются разные здоровье сберегающие 
технологии. Криотерапия с контрастотерапией 
заслуживает особое внимание. 

Криотерапия (от латин. «крио» – холод и 
«терапия» – лечение, воздействие). Этот метод 
пришел в коррекционную педагогику из 

медицины, которая успешно использует его в 
лечении и оздоровлении. 

Контрастотерапия – воздействие на орга-
низм холода и тепла попеременно. Криотера-
пия одна из современных нетрадиционных 
технологий, заключающаяся в использовании 
игр со льдом. Дозированное воздействие хо-
лода на нервные окончания пальцев обладает 
благотворными свойствами. Эффект основан 
на изменении деятельности сосудов – первона-
чальный спазм мелких артерий сменяется вы-
раженным расширением, что значительно уси-
ливает приток крови к месту воздействия, в ре-
зультате чего возрастает сократительная спо-
собность мелких мышц кисти и происходит за-
каливание рук, что в целом благотворно вли-
яет на общее оздоровление организма. 

Криотерапия не требует особого оборудова-
ния. Для организации игр и занятий с исполь-
зованием криотерапии понадобятся разнооб-
разные формы для льда, морозильная камера, 
пищевые красители, пластмассовые емкости. 
Занятия с использованием криотехнологий 
проводятся через день. Продолжительность 
таких занятий увеличивается (от 10 секунд до 
2-3 минут, когда происходит привыкание, дли-
тельность контакта с ледяными игрушками 
может увеличиваться и варьироваться). 

Занятия с использованием метода криоте-
рапии проводятся в несколько этапов. 

1 этап – подготовительный «Тактильное 

О 



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Педагогика | 58 

привыкание». 
Цель этого этапа адаптировать ручной 

праксис к новым ощущениям − ощущению хо-
лода. Данный этап включает в себя игры, кото-
рые можно разделить по степени продолжи-
тельности и сложности на 4 категории. На этом 
этапе целесообразно чередовать теплые и хо-
лодные процедуры. Дети, под наблюдением 
педагога, знакомятся с новым для них ощуще-
ниями, которые должны быть непродолжитель-
ными. 

1. Категория игр: игры, связанные с при-
выканием к новым тактильным ощущениям. 

2. Категория игр: игры, связанные с вы-
кладыванием ледяных фигурок по цвету, 
форме, величине. 

3. Категория игр: игры, связанные с вы-
кладыванием сложных геометрических узоров 
по образцу и по собственному замыслу. 

4. Категория игр: игры, связанные с рисо-
ванием на ледяных полотнах или рисованием 
цветными льдинками. 

5. Категория игр: игры, связанные с при-
думыванием «ледяных историй». Используя 
разнообразные сюжетные картинки, 

защищенные ламинированной пленкой, пред-
ложить составить сказку, в которой герои ледя-
ные. 

2 этап − «Разогревающий». Данный этап 
включает в себя разогрев и растяжку пальчи-
ков, с последующей пальчиковой гимнасти-
кой. 

3 этап − «Итоговый». На данном этапе детям 
предлагаются игры и упражнения на развитие 
тактильной чувствительности. 

Обычно игры со льдом очень нравятся де-
тям, но иногда вызывают у родителей опасе-
ния, поэтому перед проведением таких игр це-
лесообразно познакомить с этими играми ро-
дителей, рассказать им о сущности процедур, 
правилах проведения, ожидаемом эффекте. 
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ормирование профессиональных компе-
тенций студентов педагогических вузов 

является основой для их будущей успешной пе-
дагогической деятельности. В условиях совре-
менного образовательного процесса важно не 
только освоение знаний, но и развитие навы-
ков, умений и личностных качеств, которые 
позволяют будущим педагогам эффективно 
выполнять свои обязанности. Оптимизация 
этого процесса направлена на улучшение каче-
ства подготовки специалистов, соответствую-
щих современным требованиям образователь-
ной системы. Рассмотрим, как можно оптими-
зировать процесс формирования профессио-
нальных компетенций студентов педагогиче-
ского вуза. 

Проектно-исследовательская деятельность 
является одной из наиболее эффективных 
форм активного обучения. Такие методы спо-
собствуют развитию у студентов аналитиче-
ского мышления, навыков научной работы и 
практического применения теоретических зна-
ний. Студенты создают и реализуют собствен-
ные образовательные проекты, проводят ис-
следования, занимаются решением педагоги-
ческих проблем, что помогает им глубже по-
нять, как работают образовательные системы 
на практике. 

Преимущества: 
• Развитие навыков анализа, критиче-

ского мышления и рефлексии. 

• Углубленное понимание педагогиче-
ских процессов и особенностей разных образо-
вательных технологий. 

• Повышение мотивации студентов через 
практическое применение знаний [4, c. 54]. 

Современные образовательные технологии, 
такие как электронные платформы, онлайн-
курсы, мультимедийные ресурсы, являются 
важными инструментами для улучшения учеб-
ного процесса. Они расширяют возможности 
студентов в доступе к информации, стимули-
руют интерес к обучению и помогают интегри-
ровать традиционные и современные методы. 

С помощью ИКТ студенты могут: 
• Участвовать в онлайн-дискуссиях и фо-

румах. 
• Использовать мультимедийные ре-

сурсы для улучшения восприятия материала. 
• Работать с образовательными платфор-

мами, такими как Moodle, Zoom, Google 
Classroom, что позволяет гибко организовы-
вать учебный процесс. 

Преимущества: 
• Доступ к актуальным образовательным 

материалам и ресурсам. 
• Повышение мотивации и вовлеченно-

сти студентов. 
• Обогащение учебного процесса за счет 

мультимедийных технологий и онлайн-форма-
тов [1, c. 87]. 

Практическая подготовка студентов педаго-
гического ВУЗа – это важнейшая часть образо-
вательного процесса, которая позволяет им 
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адаптироваться к реальной профессиональной 
деятельности. В этом контексте важно улуч-
шить все этапы практики, обеспечивая сту-
дента необходимыми инструментами для ра-
боты в образовательной среде. 

Практика студентов педагогических вузов 
должна быть не только обязательной, но и раз-
нообразной, что позволит будущим педагогам 
столкнуться с различными типами образова-
тельных учреждений, возрастными группами и 
учебными подходами. Для этого важно: 

• Организовать разнообразие педагоги-
ческих практик в различных учреждениях 
(школах, детских садах, образовательных цен-
трах), что поможет студентам набраться опыта 
работы в разных условиях. 

• Применять модульный подход, когда 
студенты проходят несколько видов практик с 
разными задачами и в разных педагогических 
контекстах. 

• Включать практику с различными воз-
растными группами и в разных образователь-
ных учреждениях, чтобы студенты могли адап-
тировать свои педагогические навыки и под-
ходы к особенностям каждого контекста. 

Преимущества: 
• Студенты получают опыт работы с раз-

ными группами обучающихся, что развивает 
гибкость их педагогических навыков. 

• Углубленное понимание реальных пе-
дагогических проблем и методов их решения. 

• Развитие навыков управления образо-
вательным процессом [3, c. 87]. 

Менторство играет важную роль в педагоги-
ческой практике. Это означает наличие опыт-
ных наставников (преподавателей или практи-
кующих педагогов), которые помогают студен-
там осваивать реальную педагогическую дея-
тельность, дают советы по организации учеб-
ного процесса, решению конфликтных ситуа-
ций, взаимодействию с учениками. 

Менторская поддержка должна включать: 
• Проведение регулярных консультаций с 

опытными педагогами. 
• Индивидуальную поддержку студентов 

на протяжении всей практики. 
• Применение моделей рефлексии, когда 

наставник помогает студентам осмысливать 
собственную педагогическую деятельность и 
выявлять области для улучшения. 

Преимущества: 

• Студенты получают профессиональные 
рекомендации и поддержку в реальной учеб-
ной среде. 

• Наставники могут делиться опытом, 
что способствует формированию у студентов 
практических навыков и уверенности. 

• Важность эмоциональной поддержки и 
уверенности в своих силах на практике. 

Важным шагом в усовершенствовании прак-
тической подготовки является интеграция об-
разовательного процесса с реальными школь-
ными и образовательными учреждениями. Че-
рез партнерские программы с действующими 
школами студенты получают возможность 
применять свои знания в реальной образова-
тельной среде. 

Преимущества: 
• Студенты смогут увидеть, как на прак-

тике реализуются теоретические подходы и 
методики. 

• Взаимодействие с реальными педаго-
гами позволяет лучше понять потребности уче-
ников и особенности работы в школе. 

• Возможность работы с различными об-
разовательными системами, что расширяет 
профессиональный опыт будущих педагогов  
[6, c. 44]. 

Для того чтобы подготовить студентов к 
многогранным вызовам в сфере образования, 
педагогическое образование должно включать 
дисциплины, которые способствуют расшире-
нию кругозора и развивают способность к меж-
дисциплинарному анализу. Такие предметы, 
как философия образования, педагогическая 
этика, социология образования, правовое обес-
печение образовательной деятельности, иг-
рают важную роль в формировании междисци-
плинарных компетенций у студентов. 

• Философия образования помогает сту-
дентам осмыслить образовательные процессы 
в контексте философских подходов и теорий, 
что расширяет их понимание основ педагоги-
ческой деятельности и её целей. 

• Педагогическая этика формирует у сту-
дентов способность принимать морально обос-
нованные решения, касающиеся педагогиче-
ских ситуаций, а также развивает их внимание 
к вопросам гуманности и уважения в учебном 
процессе. 

• Социология образования способствует 
пониманию взаимосвязей между образова-
нием, обществом и культурой, что позволяет 
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будущим педагогам анализировать социокуль-
турные и экономические контексты, в которых 
осуществляется обучение. 

• Правовое обеспечение образователь-
ной деятельности обучает студентов основам 
правовых норм, регулирующих образователь-
ный процесс, что необходимо для их професси-
ональной деятельности в условиях правового 
поля. 

Преимущества: 
• Студенты становятся более осведом-

лёнными о различных аспектах образователь-
ной среды. 

• Повышается способность к анализу пе-
дагогических ситуаций с учетом не только об-
разовательных, но и социальных, культурных и 
правовых факторов. 

• Укрепляется способность принимать 
обоснованные и ответственные решения, кото-
рые учитывают разнообразие образовательных 
контекстов [5, c. 32]. 

Личностные качества педагога не менее 
важны, чем профессиональные знания и 
навыки. Способность работать с людьми, 
управлять своими эмоциями, мотивировать 
студентов и проявлять лидерские качества зна-
чительно влияет на эффективность педагоги-
ческой деятельности. Развитие личностных 
компетенций в педагогическом вузе должно 
быть направлено на воспитание таких качеств, 
как эмоциональная устойчивость, мотивация, 
лидерство и способность к саморазвитию. 

В рамках обучения будущих педагогов 
можно включить курсы и тренинги, направлен-
ные на развитие эмоциональной устойчивости 
и эмоционального восприятия: 

• Тренинги по саморегуляции. Помогают 
студентам учиться контролировать свои эмо-
ции и реакции в стрессовых ситуациях. 

• Практики активного слушания и эмпа-
тии. Развивают способность понимать чувства 
и потребности других людей, что важно для об-
щения с учащимися. 

• Работа с психологом. Индивидуальные 
или групповые занятия, направленные на улуч-
шение самовосприятия и развитие навыков 
эмоциональной устойчивости. 

Преимущества: 
• Улучшение взаимодействия студентов 

с коллегами и учащимися. 
• Способность эффективно решать кон-

фликтные ситуации и предотвращать стрессы. 

• Развитие личной устойчивости и само-
контроля в трудных ситуациях. 

Для педагогов крайне важна высокая моти-
вация, которая будет способствовать постоян-
ному профессиональному росту и саморазви-
тию. Для формирования устойчивой мотива-
ции у студентов можно использовать различ-
ные методы и подходы, такие как: 

• Учебные конкурсы и олимпиады. Эти 
мероприятия помогают студентам проявить 
свои лучшие качества, стимулируют здоровую 
конкуренцию и повышают интерес к учебному 
процессу. 

• Практико-ориентированные курсы. 
Курсы, которые включают реальные педагоги-
ческие задачи и проекты, мотивируют студен-
тов лучше понять свою будущую профессию и 
увлекательно заниматься обучением. 

• Рефлексивные занятия. Позволяют сту-
дентам оценить свои успехи, что стимулирует 
дальнейший рост и развитие. 

Преимущества: 
• Развитие внутренней мотивации сту-

дентов к обучению и профессиональному раз-
витию. 

• Студенты более активно вовлекаются в 
учебный процесс, видя смысл в том, что они 
изучают. 

• Повышение самостоятельности студен-
тов в процессе обучения [2, c. 65]. 

Разработка мобильных приложений или об-
разовательных платформ, предлагающих ре-
сурсы для самообразования, также является 
важным направлением. Они могут включать в 
себя доступ к видеолекциям, методическим 
материалам, статьям и интерактивным зада-
ниям, которые помогают педагогу совершен-
ствовать свои знания и навыки в реальном вре-
мени [6, c. 76]. 

Преимущества повышения квалификации: 
• Позволяет педагогам быть в курсе но-

вейших тенденций в образовательной сфере. 
• Способствует улучшению качества пре-

подавания за счет внедрения новых педагоги-
ческих подходов. 

• Обеспечивает возможность для про-
фессионального роста и карьерного продвиже-
ния. 

Для эффективного профессионального ро-
ста педагогов крайне важно развивать мобиль-
ность и обмен опытом. Мобильность позволяет 
педагогам получать новые знания и практики, 
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а также интегрировать их в собственную про-
фессиональную деятельность. Обмен опытом 
между педагогами из разных образовательных 
учреждений и стран помогает распространять 
лучшие практики и находить оптимальные ре-
шения для образовательных проблем. 

1. Программы обмена опытом с другими 
образовательными учреждениями и странами. 
Реализация программ обмена опытом позво-
ляет педагогам не только перенимать мето-
дики и подходы, используемые в других стра-
нах, но и обмениваться успешными практи-
ками с коллегами из других образовательных 
учреждений. Это может включать участие в 
международных конференциях, семинарах и 
форумах, а также участие в стажировках и об-
менах с зарубежными университетами. 

2. Международные образовательные про-
екты. Программы, которые объединяют педа-
гогов разных стран для совместной работы над 
образовательными проектами, могут способ-
ствовать интеграции инновационных педаго-
гических подходов. Такие проекты могут быть 
как в рамках конкретных дисциплин (напри-
мер, совместные исследования в области педа-
гогики), так и на уровне образовательных си-
стем (например, изучение различных образо-
вательных стандартов). 

3. Стажировки в международных образо-
вательных учреждениях. Стажировки дают пе-
дагогам возможность не только углубить свои 
знания, но и на практике применить новые ме-
тодики и подходы в реальных условиях. Это 
может включать как краткосрочные, так и дол-
госрочные стажировки в ведущих образова-
тельных учреждениях мира. Для молодых спе-
циалистов это может быть отличной возмож-
ностью для закрепления полученных знаний и 
практик. 

4. Виртуальные программы обмена. В 
условиях цифровизации образования вирту-
альные программы обмена, такие как участие в 
онлайн-курсах, вебинарах, видеоконферен-
циях с преподавателями из других стран, ста-
новятся доступным и важным инструментом 
для обмена знаниями и опытом [2, c. 115]. 

Преимущества мобильности и обмена опы-
том: 

• Расширение кругозора педагогов, зна-
комство с различными образовательными си-
стемами и подходами. 

• Внедрение лучших мировых практик в 
образовательный процесс. 

• Повышение качества образовательных 
услуг за счет использования передовых мето-
дов обучения. 

Оптимизация формирования профессио-
нальных компетенций студентов педагогиче-
ского вуза – это многогранный процесс, кото-
рый включает внедрение инновационных ме-
тодов обучения, улучшение практической под-
готовки, развитие личностных и междисци-
плинарных компетенций, а также создание 
условий для постоянного саморазвития и по-
вышения квалификации. Эти меры позволяют 
готовить квалифицированных специалистов, 
способных работать в современных условиях 
образовательной системы и достигать высоких 
результатов в своей профессиональной дея-
тельности. 
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ворческие способности играют ключевую 
роль в процессе создания фирменного 

стиля, который является важным элементом 
идентичности компании. Развитие этих спо-
собностей требует систематического подхода и 
использования различных методик, направ-
ленных на стимулирование креативного мыш-
ления [1]. 

Методы и техники развития творческих 
способностей: 

1. Мозговой штурм (Brainstorming) 
Мозговой штурм является одной из наибо-

лее популярных техник для генерации идей. 
Участники свободно высказывают свои мысли 
и предложения, не подвергаясь критике. 

Рекомендации: 
• Создайте открытую и поддерживаю-

щую атмосферу, где каждый участник чувствует 
себя комфортно. 

• Поощряйте высказывание любых идей, 
даже самых необычных и смелых. 

• Записывайте все идеи без исключения 
для последующего анализа и отбора. 

2. Визуальные метафоры 
Использование визуальных метафор помо-

гает участникам мыслить абстрактно и нахо-
дить нестандартные решения. 

Рекомендации: 
• Предложите участникам создать визу-

альные образы, которые ассоциируются с брен-
дом или его ценностями. 

• Используйте метафоры для объяснения 
сложных концепций и идей. 

• Поощряйте участников искать аналогии 
и связи между различными объектами и явле-
ниями. 

3. Коллажи 
Создание коллажей из различных изображе-

ний, текстов и материалов помогает визуали-
зировать идеи и концепции. 

Рекомендации: 
• Предоставьте участникам разнообраз-

ные материалы для создания коллажей (жур-
налы, фотографии, текстуры и т. д.). 

• Поощряйте экспериментирование с 
различными стилями и техниками. 

• Используйте коллажи для обсуждения и 
анализа различных аспектов фирменного 
стиля. 

4. Ролевые игры 
Ролевые игры помогают участникам лучше 

понять целевую аудиторию и ее потребности. 
Рекомендации: 

Т 
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• Разработайте сценарии, в которых 
участники будут играть роли клиентов, дизай-
неров, маркетологов и других заинтересован-
ных сторон. 

• Поощряйте участников анализировать 
поведение и предпочтения различных персо-
нажей. 

• Используйте результаты ролевых игр 
для разработки более точных и эффективных 
решений. 

5. Обратная связь и критика 
Конструктивная обратная связь и критика 

помогают участникам улучшать свои идеи и 
проекты. 

Рекомендации: 
• Создайте атмосферу доверия и уваже-

ния, где критика воспринимается как возмож-
ность для роста. 

• Поощряйте участников давать и полу-
чать обратную связь на регулярной основе. 

• Используйте конкретные примеры и 
аргументы для обоснования своих замеча-
ний [2]. 

Примеры успешных проектов 
1. Проект «Логотип для стартапа» 
Студенты разрабатывали логотип для вы-

мышленного стартапа, используя методы моз-
гового штурма и визуальных метафор. 

Проект помог студентам развить навыки 
креативного мышления и научиться работать в 
команде. 

2. Проект «Фирменный стиль для благо-
творительной организации» 

Участники создавали фирменный стиль для 
благотворительной организации, используя 
коллажи и ролевые игры. 

Проект способствовал развитию эмпатии и 
пониманию потребностей целевой аудитории. 

Развитие творческих способностей на заня-
тиях по созданию фирменного стиля требует 
использования разнообразных методов и тех-
ник, которые стимулируют креативное мышле-
ние и помогают участникам находить нестан-
дартные решения [3]. 

Представленные в статье рекомендации ос-
нованы на теоретических исследованиях и 
практическом опыте, что делает их полезными 
для преподавателей, дизайнеров и маркетоло-
гов. Следуя этим рекомендациям, можно зна-
чительно повысить эффективность занятий и 
проектов по созданию фирменного стиля. 
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иктимность – это термин, описывающий 
склонность человека становиться жертвой 

преступлений или негативных ситуаций. В кон-
тексте студенческой среды виктимность может 
проявляться в различных формах, включая бул-
линг, сексуальные домогательства, кражи и 
другие виды насилия. Понимание причин и 
проявлений виктимности среди студентов 
имеет важное значение для создания безопас-
ной и поддерживающей образовательной 
среды. 

1. Социальная изоляция: Студенты, испы-
тывающие трудности с адаптацией к новой со-
циальной среде, могут стать более уязвимыми 
для негативного воздействия со стороны 
сверстников. Отсутствие поддержки и друже-
ских связей увеличивает риск виктимизации. 

2. Возрастные особенности: Молодые 
люди часто не обладают достаточным жизнен-
ным опытом и навыками для распознавания 
опасных ситуаций. Им может быть сложно оце-
нить риски, связанные с общением с незнаком-
цами или участием в рискованных мероприя-
тиях. 

3. Психологические факторы: Студенты с 
низкой самооценкой или повышенной тревож-
ностью могут быть более подвержены викти-
мизации. Их поведение и реакции могут при-
влекать внимание агрессоров. 

4. Культурные и социальные нормы: В не-
которых учебных заведениях могут существо-
вать нормы, способствующие агрессивному по-
ведению или дискриминации. Это может вклю-
чать в себя традиции "инициации", которые 
иногда приводят к унижению и насилию. 

Рассмотрим проявление виктимности: 
1. Буллинг: Один из наиболее распростра-

ненных видов виктимизации в учебных заведе-
ниях. Он может проявляться как физическое, 
так и психологическое насилие, включая 
оскорбления, запугивание и исключение из 
групп. 

2. Сексуальные домогательства: Сту-
денты, особенно женщины, могут столкнуться с 
различными формами сексуального насилия 
или домогательства на кампусе. Это может 
включать нежелательное внимание, коммента-
рии или даже физическое насилие. 

3. Кражи и мошенничество: из-за высокой 
концентрации людей на кампусах студенты 
становятся мишенью для краж и мошенниче-
ских схем. Неправильное обращение с лич-
ными вещами или неосторожность могут при-
вести к потере ценностей. 

4. Эмоциональное насилие: Студенты мо-
гут сталкиваться с манипуляциями и психоло-
гическим давлением со стороны сверстников 

В 
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или преподавателей, что также является фор-
мой виктимизации. 

Нельзя не рассмотреть пути преодоления 
виктимности: 

1. Образование и осведомленность: про-
ведение тренингов по безопасности, программ 
по противодействию буллингу и сексуальным 
домогательствам может повысить осведомлен-
ность студентов о рисках и способах их предот-
вращения. 

2. Создание поддерживающей среды: 
учебные заведения должны активно работать 
над созданием инклюзивной и поддерживаю-
щей атмосферы, где каждый студент чувствует 
себя в безопасности и защищенности. 

3. Доступ к ресурсам: важно обеспечить 
студентов доступом к психологической по-
мощи, консультированию и другим ресурсам, 

которые помогут им справиться с последстви-
ями виктимизации. 

4. Активное участие сообщества: Сту-
денты, преподаватели и администрация 
должны работать вместе для создания культуры 
нулевой терпимости к насилию и агрессии на 
кампусе. 

Виктимность в студенческой среде – это се-
рьезная проблема, требующая внимания со сто-
роны общества и образовательных учрежде-
ний. Понимание причин и проявлений виктим-
ности поможет создать более безопасную и 
поддерживающую атмосферу для студентов. 
Активные меры по предотвращению виктими-
зации могут значительно улучшить качество 
жизни студентов и способствовать их успешной 
адаптации в учебной среде. 
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ктуальность изучения половых особенно-
стей проявления тревожности у учащихся 

выпускных классов обусловлена не только вы-
соким уровнем стресса, связанного с предстоя-
щими экзаменами, но и недостатком данных о 
специфических механизмах реагирования на 
стресс у юношей и девушек, что, в свою оче-
редь, препятствует оказанию квалифициро-
ванной психологической помощи и под-
держки, учитывающей индивидуальные по-
требности выпускников. Девушки и юноши ча-
сто демонстрируют разные паттерны поведе-
ния в стрессовых ситуациях, что обусловлено 
как биологическими, так и социокультурными 
факторами. Биологические факторы включают 
различия в гормональном фоне, который в пе-
риод полового созревания остаётся крайне не-
стабилен. Так под действием релевантных полу 
гормонов, у девушек возрастает предрасполо-
женность к тревоге, проявления которой носят 
явный, открытый характер, у юношей, напро-
тив, тревога имеет латентный характер. Ла-
тентное состояние тревоги может проявляться 
в виде агрессии, депрессии или даже самораз-
рушительного поведения, что делает его менее 
заметным для окружающих, которые считают 
основной причиной такого поведения педаго-
гическую запущенность. Социокультурные 
факторы также играют значимую роль. Обще-
ственные ожидания и стереотипы гендерных 
ролей накладывают отпечаток на способы 

выражения эмоций, а именно принято считать, 
что лица мужского пола должны оставаться 
сдержанными и проявлять силу, в то время как 
лица женского пола, напротив, поощряются к 
большей открытости в выражении чувств. В це-
лом, все вышесказанное обосновывает необхо-
димость глубокого и всестороннего изучения 
половых различий в проявлении тревожности у 
выпускников. Такие исследования могут по-
мочь в выявлении характерных признаков 
стресса у каждого пола, что позволит педагогам 
и психологам разрабатывать эффективные 
стратегии помощи, соответствующие уникаль-
ным потребностям учащихся. 

Внимание к проблеме тревожности в психо-
логии привлекало как отечественных, так и за-
рубежных ученых. Ролло Мэй [6, с. 8-15], напри-
мер, в своей работе подчеркивает, что тревога 
является неотъемлемой частью человеческого 
существования и может служить как источни-
ком страха, так и стимулом для личностного 
роста. В контексте школьной среды тревож-
ность может возникать из-за различных факто-
ров, таких как давление со стороны учителей и 
сверстников, а также ожидания родителей  
[6, с. 13]. И. А. Ларина [4, с. 28-32] отмечает, что 
подростки проявляют тревожность и страх по-
разному в зависимости от пола. Девочки чаще 
испытывают повышенную тревожность, что 
может быть связано с социальными и культур-
ными стереотипами, в то время как мальчики 

А 
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могут проявлять тревогу через агрессивное по-
ведение или избегание [4, с. 28]. Известный 
психоаналитик З. Фрейд [7] рассматривает тре-
вожность как результат внутреннего кон-
фликта между желаниями и социальными нор-
мами. В школьной среде это может прояв-
ляться в виде страха не соответствовать ожида-
ниям, что приводит к повышенной тревожно-
сти у учащихся [7]. В. Н. Карандашев и его кол-
леги [1] акцентируют внимание на оценочной 
тревожности, которая возникает в ситуациях, 
требующих самооценки. В школьной среде уча-
щиеся часто сталкиваются с ситуациями, когда 
необходимо оценивать свои знания и способ-
ности, что может вызывать значительное бес-
покойство [1]. Е. Н. Литвинова [5, с. 67-79] ис-
следует гендерные различия в проявлении тре-
вожности у подростков, указывая на то, что де-
вочки чаще демонстрируют высокие уровни 
тревожности в условиях учебного процесса, что 
может быть связано с их эмоциональной вос-
приимчивостью и социальными ожиданиями 
[5, с. 67]. Т. С. Кондратенко [2, с. 10-15] подчер-
кивает важность коррекции личностной тре-
вожности как первичной психотравмы. Важно 
внедрять программы психологической под-
держки в учебные заведения, чтобы помочь 
учащимся справляться с тревожностью и раз-
вивать навыки преодоления стресса [2, с. 15]. 
Ю. А. Кёниг [3, с. 204-208] исследует связь 
между уровнем тревожности, мотивацией до-
стижения и копинг-стратегиями. Высокий уро-
вень тревожности может негативно сказы-
ваться на учебной мотивации, что приводит к 

снижению успеваемости и ухудшению психо-
логического состояния учащихся [3, с. 204]. 

Таким образом, школьная тревожность яв-
ляется многогранным явлением, которое тре-
бует комплексного подхода к пониманию и 
коррекции. Важно учитывать половые разли-
чия, индивидуальные особенности учащихся и 
внедрять эффективные стратегии поддержки, 
чтобы помочь им справляться с тревожностью 
в учебной среде. 

Предметом нашей исследовательской ра-
боты является сравнительный анализ половых 
особенностей в проявлении школьной тревож-
ности учащихся выпускных классов. С целью 
инструментально определения уровня и разно-
видностей проявления школьной тревожности 
нами был использован надежный, стандарти-
зированный тест школьной тревожности Би-
мана Филлипса. Для установления достовер-
ных половых различий в уровне и характерных 
проявлений тревожности мы использовали ма-
тематико-статистический аппарат, а именно 
непараметрический критерий различения U-
Манна-Уитни, предназначенного для сравне-
ния двух групп по признаку, количественно из-
меренного. В исследовании приняли участие 54 
учащихся выпускных классов (11-х классов) 
КГУ ОШ № 3 г. Уральск. Своевременная диагно-
стика психоэмоционального состояния уча-
щихся выпускных классов позволит обнару-
жить актуальные проблемы и предупредить их 
дальнейшее развитие. Обратимся к анализу по-
лученных результатов, иллюстрированных ри-
сунками 1–8. 

 
Рис. 1. Соотношение социальной тревожности у учащихся выпускных классов по половому признаку 
 
Как показывает рисунок 1, респонденты, бо-

лее подверженные социальной тревожности, 
являются девушки (4,0). Социальную 

тревожность можно интерпретировать как вы-
раженное беспокойство о мнении окружающих 
людей, некий постоянный страх публичного 
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провала. Показатель социальной тревожности 
у юношей находится в диапазоне нормы, у де-
вушек же данный показатель находится выше 
нормы. Следовательно, женская часть респон-
дентов более подвержена мнению окружения, 
и ориентируется на него, как на эталон своего 
внешнего вида, мыслей и действий. 

Ориентируясь на результаты двух выборок, мы 
можем сделать вывод, что показатели досто-
верны и имеют значимость для дальнейших ис-
следований. 

Далее обратимся к показателям фрустрации 
потребности достижения успеха, что отобра-
жены на рисунке 2. 

 
Рис. 2. Соотношение фрустрации потребности достижения успеха  

у учащихся выпускных классов по половому признаку 
 
Согласно данным, представленным на ри-

сунке 2, юноши более подвержены фрустрации 
потребности достижения успеха (4,6). Фрустра-
цию потребности достижения успеха можно 
охарактеризовать внутренней тревогой, вы-
званной неуспехом в удовлетворении личных 
потребностей. В данном контексте в достиже-
нии каких-либо высот в учебной деятельности. 
Показатели фрустрации потребности достиже-
ния успеха у юношей находятся выше нормы в 
то время, как у девушек они находятся в ее пре-
делах. Стоит отметить, что разница между 

показателями у школьников выпускных клас-
сов незначительна. Отсюда мы делаем вывод, 
что обе группы респондентов боятся не достиг-
нуть каких-либо учебных высот. Показатели 
двух выборок достоверны и находятся выше 
уровня нормы, отсюда мы можем сделать вы-
воды о том, что критерий фрустрации потреб-
ности достижения успеха может быть задей-
ствован в дальнейших исследованиях. 

Далее перейдем к рассмотрению страха са-
мовыражения у респондентов выпускных клас-
сов, что отображены на рисунке 3. 

 
Рис. 3. Соотношение страха самовыражения у учащихся выпускных классов по половому признаку 
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Обращаясь к рисунку 3, можно сделать вы-
вод, что девушки более подвержены страху са-
мовыражения (3,09). Страх самовыражения 
можно объяснить, как негативный опыт, меша-
ющий учащимся выпускных классов всячески 
проявить себя в различных сферах деятельно-
сти: в творческой, научной и т. п. Чаще всего он 
обусловлен опасностью осуждения со стороны. 
Согласно данным рисунка 3, разница между по-
казателями страха самовыражения у двух 
групп наглядно заметна. Следовательно, на 

период подготовки и прохождения итоговых 
выпускных экзаменов, девушки все больше бо-
ятся быть осуждёнными окружением за свою 
неудачу в каком-либо виде деятельности. 
Страх самовыражения значительно выражен у 
девушек, что подчеркивает его актуальность и 
важность для дальнейшего исследования в дан-
ной области. 

Рассмотрим критерий страха ситуации про-
верки знаний, который отображен в рисунке 4. 

 
Рис. 4. Соотношение страха ситуации проверки знаний  

у учащихся выпускных классов по половому признаку 
 
Согласно данным, представленным на ри-

сунке 4, ситуации проверки знаний больше 
всего боятся девушки (2,36). Страх проверки 
знаний – негативное отношение и пережива-
ние тревоги ситуации проверки знаний (осо-
бенно − публичной) знаний, достижений и ка-
ких-либо возможностей. Показатели девушек 
не сильно отличаются от юношей, однако боль-
шинство из них выше среднего. Данный страх 
может быть связан со страхом самовыражения, 
где индивид уже боится не только оценки своих 
знаний и действий от одноклассников, но и от 

преподавателей. Следовательно, на момент 
подготовки к сдаче выпускных экзаменов де-
вушки боятся негативной критики, как от 
сверстников, так и от преподавателей. Стоит 
отметить, что данный критерий не столь зна-
чим, но все же может быть использован для 
дальнейших работ. 

Следующим рассмотрим половые особенно-
сти проявления страха не соответствовать ожи-
даниям окружающих, что представлено на ри-
сунке 5. 

 
Рис. 5. Страх не соответствовать ожиданиям окружающих 
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Ориентируясь на данные рисунка 5, страху 
не соответствовать ожиданиям окружающих 
подвержены юноши (2,4). Страх не соответ-
ствовать ожиданиям окружающих характери-
зуется ориентацией на значимость и авторитет 
оценки окружения каких-либо своих учебных 
результатов и достижений. Интересно выде-
лить, что хоть и результаты не сильно отлича-
ются от девушек (2,4>2,09), но страх самовыра-
жения выражен именно у юношей, что может 

быть связано с существованием стереотипов о 
нормах поведения лиц мужского пола в обще-
стве. Мы можем утверждать, что оба показа-
теля выборки располагаются за пределами 
зоны значимости и находятся в пределах уста-
новленных норм, что свидетельствует о ста-
бильности исследуемой характеристики. 

Следующий критерий – низкая физиологи-
ческая сопротивляемость стрессу, результаты 
которого отражены на рисунке 6. 

 
Рис. 6. Низкая физиологическая сопротивляемость стрессу 

 
Опираясь на данные рисунка 6, можно сде-

лать вывод, что низкая физиологическая со-
противляемость стрессу ярче выражена у деву-
шек (1,8). Данный показатель говорит о том, 
что девушки более уязвимы к стрессовым ситу-
ациям, что может быть связано с различными 

факторами, включая биологические и социаль-
ные. Оба показателя находятся в пределах нор-
мативных значений, отсюда мы можем сделать 
вывод о стабильности и незначительности ис-
следуемого критерия. 

 
Рис. 7. Проблемы и страхи в отношениях с учителями 
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предположить, что юношам также важны хоро-
шие отношения с преподавателями, однако, 
внешне данный вид тревожности проявляется, 
не так ярко, как у девушек. Оба показателя вы-
борки расположены вне зоны значимости и 
находятся в пределах нормативных значений, 

что указывает на их стабильность и отсутствие 
значительных отклонений в исследуемой вы-
борке. 

Следующий критерий – общая школьная 
тревожность, результаты которого отражены 
на рисунке 8. 

 
Рис. 8. Общая школьная тревожность 

 
Согласно данным рисунка 8, общая школь-

ная тревожность больше выражена у девушек, 
по сравнению с юношами. Общая школьная 
тревожность является совокупностью всех вы-
шеперечисленных аспектов видов страха и 
фрустрации. Она выражается как в страхе осуж-
дения окружающих людей, так и тревоге не 
оправдать свои же ожидания. Мы можем пред-
положить, что общая школьная тревожность 
наиболее ярко выражена у девушек в основном 
из-за того, что они наиболее болезненнее вос-
принимают оценки и мнения от общества. 
Стоит упомянуть и ранее названный фактор 
низкой сопротивляемости к тревожности, ко-
торый выражен именно у девушек, причинами 
которого могут быть особенности женского ор-
ганизма. Показатель женской части выборки 
оказывается в зоне значимости, что подчёрки-
вает его важность для дальнейшего исследова-
ния и анализа исследуемого явления. 

В результате проведённого исследования 
были выявлены значимые различия в уровнях 
социальной тревожности, фрустрации потреб-
ности достижения успеха и общей школьной 
тревожности между юношами и девушками, 
что позволяет сделать несколько ключевых вы-
водов и определить перспективы дальнейшего 
исследования: 

1. Социальная тревожность 
Девушки продемонстрировали более высо-

кий уровень социальной тревожности (4,0), что 
может свидетельствовать о большем 

беспокойстве о мнении окружающих и страхе 
публичного провала. Это может быть связано с 
социальными ожиданиями и стереотипами, 
которые накладываются на женщин в обще-
стве. 

У юношей уровень социальной тревожности 
находится в пределах нормы, что может указы-
вать на меньшую зависимость от мнения 
сверстников и общества в целом. 

2. Фрустрация потребности достижения 
успеха 

Юноши оказались более подвержены фруст-
рации потребности достижения успеха (4,6), 
что проявляется в их внутренней тревоге из-за 
неудач в учебной деятельности. Это может 
быть связано с традиционным восприятием 
успеха, как важного аспекта для мужчин. 

Девушки в этом аспекте находятся в преде-
лах нормы, что может указывать на более 
устойчивое отношение к успеху и неудаче. 

3. Страх самовыражения и проверки зна-
ний 

Девушки испытывают более выраженный 
страх самовыражения (3,09) и страх проверки 
знаний (2,36), что может быть связано с нега-
тивным опытом и опасениями осуждения со 
стороны окружающих. Эти страхи усиливаются 
в контексте подготовки к выпускным экзаме-
нам. 

У юношей страх самовыражения также при-
сутствует, но в меньшей степени, что может 
быть связано с гендерными стереотипами, 
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которые предполагают, что мужчины должны 
быть более уверенными и менее чувствитель-
ными к оценкам окружающих. 

4. Общая школьная тревожность 
Общая школьная тревожность более выра-

жена у девушек, что может быть связано с их 
повышенной чувствительностью к оценкам и 
мнениям окружающих. Это указывает на необ-
ходимость поддержки и создания комфортной 
образовательной среды для девушек. 

Низкая физиологическая сопротивляемость 
стрессу (1,8) у девушек также может указывать 
на их уязвимость в стрессовых ситуациях, что 
требует внимания со стороны педагогов и пси-
хологов. 

В качестве перспективы дальнейшей ра-
боты, отметим, что необходимо провести более 
глубокое исследование гендерных различий в 
восприятии успеха, самовыражения и социаль-
ной тревожности. Это может помочь разрабо-
тать программы поддержки, учитывающие 
специфические потребности юношей и деву-
шек. 

Таким образом, результаты исследования 
подчеркивают важность учета гендерных раз-
личий в образовательной среде и необходи-
мость создания поддерживающей атмосферы 
для всех учащихся, что в свою очередь может 

способствовать снижению уровня тревожности 
и повышению успеваемости. 
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SEXUAL CHARACTERISTICS OF ANXIETY IN HIGH SCHOOL STUDENTS 

 
Abstract. This article examines the relevance of studying the sexual characteristics of anxiety in high school 

students in the context of high stress levels associated with the exam period. It is noted that the individual mecha-
nisms of stress response in boys and girls differ, due to both biological (hormonal differences) and socio-cultural 
factors (gender role stereotypes). A detailed analysis of these differences is necessary to develop qualified psycho-
logical assistance that can take into account the unique needs of graduates. Research in this area will allow educa-
tors and psychologists to identify the characteristic manifestations of anxiety among representatives of different 
genders and create effective support strategies aimed at reducing stress levels and improving the psychological state 
of students. 
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В ПРЕДЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ ПЕРИОД 
 

Аннотация. Проблема стрессоустойчивости подростков в школе в период подготовки к экзаменам 
является основной в старших классах. В теоретическом блоке доказывается необходимость исследования 
условий формирования стрессоустойчивости в старшем подростковом возрасте. Практический блок 
описывает экспериментальное исследование, в ходе которого была создана и апробирована программа, 
которая выявляет условия для формирования стрессоустойчивости у подростков в предэкзаменационном 
периоде. Программа состоит из 18 занятий, которые проходят в формате тренингов с применением раз-
личных методов и техник, которые впоследствии обучающиеся могут применить самостоятельно. Цель: 
развитие стрессоустойчивости старших подростков, повышение эффективности саморегуляции. Иссле-
дования на контрольном этапе показали повышение стрессоустойчивости у подростков, что позволяет 
говорить о целесообразности проведения данной программы. 
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стресс. 
 
 современном мире понятие стресса и 
стрессоустойчивости, а также методов пре-

одоления стресса можно услышать из любого 
средства массовой информации. Множество 
книг, тренингов и лекций проходит на тему 
стресса и борьбы с ним. Если посмотреть опре-
деление стресса в современной психологии, то 
это состояние человека, возникающее под вли-
янием длительного психологического напря-
жения, при котором эмоционально перегружа-
ется его нервная система [7, 8]. Психологиче-
ский стресс является самым распространен-
ным в современном мире не только среди под-
растающего поколения, но и людей старшего 
возраста. 

Ряд отечественных исследователей  
(С. Л. Макаренко, Б. М. Теплов и др.) рассматри-
вают стрессоустойчивость как общее свойство 
нервной системы и темперамента человека. 
Нельзя отрицать влияние общих физиологиче-
ских процессов на формирование стрессо-
устойчивости у конкретного человека.  
П. Б. Зильберман дает наиболее полное опреде-
ление в своих исследованиях: «интегративное 
свойство личности, характеризующееся таким 
взаимодействием эмоциональных, волевых, 
интеллектуальных и мотивационных 

компонентов психической деятельности чело-
века, которые обеспечивают оптимальное 
успешное достижение цели деятельности в 
сложной эмотивной обстановке» [5, с. 46]. 

В исследовании были взяты общепринятые 
в психологии возрастные рамки подросткового 
периода ранней юности 15–18 лет [4, с. 92]. 
Факторами, которые способствуют появлению 
стресса, могут служить самые разнообразные 
внешние и внутренние явления. Для старше-
классников одним из таких факторов является 
государственная итоговая аттестация (ГИА). 
Учащиеся испытывают стресс не только в день 
экзамена, но и весь период подготовки к нему 
из-за огромного давления (школа, учителя, ро-
дители, сравнение себя с другими учениками  
и т. д.). 

Распознать, что ребенок находится в стрессе 
можно по следующим симптомам, разделен-
ным на группы: физиологические, эмоцио-
нальные, поведенческие, интеллектуальные.  

Для успешной самореализации подростка 
необходимо научить его справляться со стрес-
совыми ситуациями и развивать его стрессо-
устойчивость. Наиболее устойчивы к воздей-
ствию факторов стресса является волевая само-
регуляция, поэтому если подросток будет знать 

В 
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о способах регуляции своего психического со-
стояния, он более успешно будет справляться с 
ней.  

По мнению психологов, стрессоустойчи-
вость, как и другие качества личности форми-
руется в процессе деятельности [1, с. 215-221; 2; 
5] и развивать ее лучше всего через реализацию 
способностей ученика. Л. С. Выготский помимо 
учебной деятельности отмечает и социальную 
направленность у обучающихся, так как они 
постоянно находятся в системе различных вза-
имоотношений со своими нормами и ценно-
стями. Поэтому необходимо так организовать 
учебный процесс, чтобы в нем происходило 
снижение конфликтогенности учебных ситуа-
ций и формировалась стрессоустойчивость  
[4, с. 65]. 

Необходимо выделить следующие особен-
ности развития стрессоустойчивости у под-
ростков: 

1. Личностные особенности, куда как раз 
и входят различные качества, формируемые в 
процессе учебной и коммуникативной дея-
тельности; 

2. Жизненный опыт подростка, позволя-
ющий реагировать определенным образом в 
той или иной стрессовой ситуации; 

3. Психологическая компетентность, уме-
ние распознать у себя симптомы стресса, вы-
явить его причины и предугадать последствия. 

Таким образом, формирование стрессо-
устойчивости у подростков старшего возраста 
является комплексным походом семьи, школы, 
окружения. Зная особенности психофизиоло-
гии, поведенческих и личностных качеств под-
ростка можно помочь преодолеть «трудный 
возраст», научить ребенка самостоятельно 
справляться со стрессовыми ситуациями. 

При этом любой тренинг должен учитывать 
психофизиологические особенности детей, их 
вовлеченность и активность во время занятия, 
подбор специальных упражнений и методик 
для решения поставленной цели и задач. 

Самым эффективным социально-психоло-
гическим тренингом для подростка будет яв-
ляться тот, который совмещает в себе теорети-
ческие основы и практическую отработку. В ре-
зультате старшеклассник получает жизненный 
опыт, который помогает ему справляться с по-
хожими трудными жизненными ситуациями. 

Исследование стрессоустойчивости было на 
базе Муниципального автономного общеобра-
зовательного учреждения средней школы № 1 
г. Павлово. 

В эксперименте участвовали 60 человек в 
возрасте от 15 до 18 лет, из них 30 девушек 
(50%) и 30 юношей (50%). Испытуемые были 
разделены на две группы. В эксперименталь-
ную группу вошли 40 человек: 20 девушек (50%) 
и 20 юношей (50%). Средний возраст участни-
ков экспериментальной группы составил 16 
лет. В контрольную группу вошли 20 человек: 
10 девушек (50%) и 10 юношей (50%). 

Для определения стрессоустойчивости у 
старшеклассников были проведены различные 
диагностики, которые показали наличие высо-
кого, среднего и низкого уровня стрессоустой-
чивости. На констатирующем этапе экспери-
мента у большинства испытуемых выявлен по-
вышенный уровень тревожности в связи с 
предстоящими экзаменами. Испытуемые от-
мечали различные симптомы стресса в день 
и/или перед экзаменами как в эксперимен-
тальной, так и в контрольной группе. Респон-
денты отмечали различные физиологические 
симптомы, которые проявлялись в стрессовых 
ситуациях. 

На основании теоретического анализа про-
блемы, а также выявленного в ходе констатиру-
ющего этапа высокого уровня тревожности и 
установленной сильной корреляцией между 
стрессоустойчивостью и саморегуляцией, раз-
работана и реализована программа в виде тре-
нинговых занятий. 

Продолжительность реализации: про-
грамма рассчитана на 18 занятий по 45 минут 
один раз в неделю. Структура занятий состоит 
из цели, задач, организационного момента, ос-
новной части, заключительной (рефлексии) ча-
сти. Тренинг наполнен различными формами 
групповой и индивидуальной работы, мето-
дами и упражнениями. Примеры упражнений: 
«Шаг вперед!», «Дневник успеха», «Три порт-
рета», «Окоп Трумэна», «А не присесть бы 
мне?», «Мастерская скульпторов», «Апельсино-
вая эстафета», «Снежный ком», «Опиши меня», 
«Маски», «Кумир», «Поменяйтесь местами», 
«Стряхни» и др. 

После завершения программы на контроль-
ном этапе эксперимента были проведены по-
вторные диагностики. У испытуемых экспери-
ментальной группы были выявлены повышен-
ные результаты уровня саморегуляции и само-
организации. Также в этой группе был повы-
шен уровень стрессоустойчивости у старше-
классников. 

В контрольной группе не произошло стати-
стически значимых изменений в ходе 
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проведения повторных диагностик. А с при-
ближением экзаменационного периода стрес-
соустойчивость еще и понизилась. 

Полученные результаты позволяют гово-
рить об эффективности разработанных заня-
тий программы развития стрессоустойчивости 
в старшем подростковом возрасте в предэкза-
менационный период. 
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Abstract. The problem of stress tolerance of teenagers at school during the exam preparation period is the main 

one in high school. The theoretical block proves the need to study the conditions for the formation of stress tolerance 
in older adolescence. The practical block describes an experimental study, during which a program was created and 
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ктуальность темы обоснована тем, что со-
циальные сети в современное время стали 

неотъемлемой частью жизни почти каждого 
человека. Популярность социальных сетей во-
влекает в виртуальное пространство все более 
широкие слои населения. Находя себе место в 
жизни современного человека, социальные 
сети начинают влиять на ментальное здоровье 
и развитие людей. 

Безусловно, появление виртуального мира в 
современной жизни имеет ряд положительных 
эффектов, но также влечет за собой и отрица-
тельные. 

Из того, что в виртуальном пространстве за-
регистрирован уже почти каждый современ-
ный человек вытекает цель диссертационной 
работы: влияние социальных сетей в современ-
ном мире на психологическое здоровье и раз-
витие человека. 

В настоящее время, когда процветает ин-
формационная эра, в повседневной жизни 
миллионов людей по всему миру доминируют 
социальные сети. Этот продолжающийся пе-
риод в истории человечества, характеризуется 
большим сдвигом от традиционной индустрии 
к оцифрованной, компьютеризированной, с 
широкими возможностями свободно переда-
вать и принимать информацию, а также с мгно-
венным доступом к любой освоенной знани-
ями человечества, информацией. Эти возмож-
ности приводят общество к виртуальному про-
странству, где удовлетворяются потребности в 
общении, совершении различных покупок, по-
лучении информации и многое другое. 

Проблема исследования заключается в по-
иске факторов, способствующих положитель-
ному и отрицательному влиянию социальных 
сетей на психологическое здоровье и развитие 
человека. 

Цель исследования: изучить особенности 
воздействия социальных сетей в современном 
мире на психологическое здоровье и развитие 
человека. 

Объект исследования – психологическое 
здоровье и развитие человека. 

Предмет исследования – воздействие со-
циальных сетей в современном мире на психо-
логическое здоровье и развитие человека. 

Гипотеза исследования заключается в 
предположении, что социальные сети оказы-
вают как положительное, так и отрицательное 
воздействие на психологическое здоровье и 
развитие человека. 

Задачи исследования: 
• выяснить сущность понятия «психоло-

гическое здоровье человека»; 
• охарактеризовать теоретические ос-

новы социальных сетей: историю, виды и осо-
бенности работы; 

• описать положительное и отрицатель-
ное воздействие социальных сетей на здоровье 
и развитие человека; 

• провести эмпирическое исследование 
особенностей воздействия социальных сетей в 
современном мире на психологическое здоро-
вье и развитие человека; 

• разработать рекомендации по профи-
лактике воздействия социальных сетей в 

А 



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Психология | 79 

современном мире на психологическое здоро-
вье и развитие человека. 

Методы исследования: теоретический 
анализ научной, пихолого-педагогической ли-
тературы, обобщение, синтез, эмпирическое 
исследование, математический и статистиче-
ский анализ данных. 

Теоретико-методологическая основа ис-
следования составляют: 

• труды о формировании и развитии со-
циальных сетей – Р. Конрад, Дж. А. Барнес, Л. А. 
Браславец, И. А. Васильев, Т. Дженнингс и др.; 

• концепции понятия и структуры психо-
логического здоровья человека О. Г. Олпорт, А. 
Маслоу, К. Роджерс, В. И. Слободчиков, Е. И. Ис-
аев, А. В. Шувалов, Г. А. Цукерман, В. А. Ана-
ньев, И. В. Дубровина и др.; 

• исследования о влиянии социальных 
сетей на человека – В. И. Ковалько, Е. И. Кор-
нева, С. А. Кулаков, М. В. Шматко. 

Практическая значимость исследования 
заключается в разработке рекомендаций по 
профилактике воздействия социальных сетей в 
современном мире на психологическое здоро-
вье и развитие человека. 

Достоверность и обоснованность резуль-
татов исследования обеспечивалась: 

• использованием разнообразных мето-
дов сбора данных, что позволило получить бо-
лее полное представление о воздействии соци-
альных сетей на психологическое здоровье; 

• применением современных статисти-
ческих методов для анализа полученных дан-
ных. 

В ходе работы над исследованием получены 
следующие результаты. 

Теоретический анализ исследований позво-
лил выяснить, что в концептуальной системе 
специфических проявлений человеческой при-
роды и общечеловеческих ценностей психоло-
гическое здоровье определяет качество инди-
видуальной жизни человека. Структура фено-
мена психологического здоровья представлена 
такими компонентами, как позитивное само-
отношение и отношение к другим людям, по-
зитивная личностная рефлексия, потребность в 
саморазвитии. Эти компоненты находятся в 
динамическом взаимодействии. 

Социальные сети оказывают как положи-
тельное, так и отрицательное влияние на пси-
хологическое здоровье и развитие человека. С 
одной стороны, они способствуют самореали-
зации, обеспечивают поддержку и возмож-
ность обмена опытом, что положительно 

сказывается на самооценке и социальной инте-
грации. С другой стороны, манипуляции с со-
знанием пользователей, доступность персо-
нальных данных и кибербуллинг могут вызы-
вать тревогу, депрессию и снижать уровень 
личного развития. 

Результаты эмпирического исследования 
показали, что большинство респондентов 
имеют высокую или критическую степень за-
висимости от интернета, а также средний и 
низкий уровни психологического здоровья. Не-
смотря на средний уровень психологического 
здоровья, выявленные недостатки в областях 
интеллектуального развития, умения планиро-
вать, проявления гуманизма и семейных отно-
шений требуют внимания и дальнейшей ра-
боты. Рекомендуется разработать мероприя-
тия, направленные на развитие этих аспектов, 
что поможет улучшить общее состояние психо-
логического здоровья респондентов. 

Для изучения взаимосвязи степени зависи-
мости от социальных сетей и психологического 
здоровья провели корреляционный анализ со-
поставления методик зависимости от социаль-
ных сетей с уровнем психологического здоро-
вья респондентов. Корреляционный анализ 
был проведен с помощью рангового критерия 
Спирмена. На основании подтверждения гипо-
тезы можно сделать вывод о взаимосвязи 
между зависимостью от социальных сетей и 
уровня психологического здоровья. Результаты 
исследования свидетельствуют о том, что сте-
пень зависимости от социальных сетей оказы-
вает значительное влияние на их психологиче-
ское здоровье. Была установлена статистиче-
ски значимая корреляция между зависимостью 
от социальных сетей и уровнем психологиче-
ского здоровья. 

На основании результатов проведенной ди-
агностики были разработаны рекомендации по 
профилактике воздействия социальных сетей в 
современном мире на психологическое здоро-
вье и развитие человека. Цель: профилактика 
негативного воздействия социальных сетей на 
психологическое здоровье и развитие чело-
века. 
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тресс – это неотъемлемая часть современ-
ной жизни. Постоянное давление, вызван-

ное работой, отношениями, финансами и дру-
гими факторами, может оказывать значитель-
ное влияние на физическое и психическое здо-
ровье человека. В данной работе мы рассмот-
рим влияние стрессовых ситуаций на здоровье 
человека, исследуя как краткосрочные, так и 
долгосрочные последствия стресса. 

Актуальность темы обусловлена возрастаю-
щей распространенностью стресса в современ-
ном мире. Постоянное напряжение негативно 
сказывается на качестве жизни, приводя к раз-
витию различных заболеваний и снижению ра-
ботоспособности. 

Конкурентоспособность современного пе-
дагога– это свойство профессиональной дея-
тельности на достаточно высоком уровне, спо-
собность проектировать дальнейшее педагоги-
ческое развитие, используя методы самовыра-
жения и саморазвития как средства противо-
действия индивидуальной профессиональной 
напряженности. Профессия педагога относится 
к профессиям, связанным с постоянным обще-
нием с людьми, требует особых навыков взаи-
модействия, а также связана с необходимостью 
контролировать свои слова и действия, требует 
особых усилий и вызывает чрезмерное эмоци-
ональное напряжение, а следовательно, тре-
бует дополнительной работы по личностному 
развитию с использованием широкого спектра 
современных технологий обучения. 

Кроме того, негативное эмоциональное со-
стояние сотрудников детских домов крайне 
негативно сказывается на эмоциональном и 

личностном развитии детей, в связи с этим 
необходима квалифицированная помощь, это: 
обучающие семинары, наставничество – раз-
вивает эмоциональную устойчивость педаго-
гов, умение позаботиться о себе, личностные и 
профессиональные качества, умение рацио-
нально организовать свою работу без пере-
грузки и переутомления. 

Поэтому важно научиться эффективно 
управлять стрессом, используя методы релак-
сации, медитации, физической активности, 
правильного питания и поддерживая здоровые 
отношения с окружающими людьми. В случае 
серьезных проблем со стрессом необходимо 
обратиться за помощью к специалисту – психо-
логу или психотерапевту. 

«Общественные опросы показывают, что о 
выгорании беспокоятся и работодатели, и со-
трудники. По данным исследования компании 
Gallup, 23% трудящихся американцев чув-
ствуют себя в состоянии выгорания «часто или 
постоянно». Опрос руководителей американ-
ских кадровых служб в 2017 году показывает, 
что эйчары называют выгорание «эпидемией» 
или «кризисом», который имеет массовое зна-
чение. Но не все эксперты признают сам факт 
существования такого синдрома. А те, кто под-
держивает идею, указывают на растущее коли-
чество эмоциональных расстройств, к которым 
относят и эмоциональное выгорание»  
[1, с. 100-108]. 

Эмоциональное выгорание сотрудников 
происходит гораздо реже, если в организации 
налажена корпоративная культура. Очевидно, 
что выстраивание корпоративной культуры в 

С 
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педагогическом коллективе не является обя-
занностью учителя. Однако любой специалист 
имеет возможность наладить отношения с кол-
легами. Без уважительного общения в коллек-
тиве работа не будет приносить удовольствия. 
Постоянная конкуренция и конфликты не при-
ведут к успеху ни одного участника. Когда дей-
ствия сотрудников согласованы, то все они 
нагружены равномерно, у каждого есть свои 
обязанности, которые он не забывает выпол-
нять. Постоянная коммуникация с коллегами 
влияет на скорость решения возникающих во-
просов и уменьшает количество офисной бю-
рократии. 

Сотрудники не могут быть продуктивными 
целый день. Восемь или двенадцать часов на 
работе, особенно сидячей, негативно воздей-
ствует на организм человека. Понятно, что вы 
не сможете отказаться от рабочих обязанно-
стей. Если вы чувствуете, что сильно устали, 
встаньте и пройдитесь по коридору, подними-
тесь и спуститесь по лестнице, выйдите на 
улицу и подышите свежим воздухом. Все эти 
ежедневные ритуалы помогут разнообразить 
рабочую деятельность и улучшить физическое 
состояние. 

Проведенные исследования показали, что 
стресс и эмоциональное выгорание сотрудни-
ков учреждения для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей являются 
довольно серьёзными проблемами. 

Исследование проводилось согласно следу-
ющим этапам: 

1. Выбрать и обосновать диагностический 
инструментарий для исследования данной 
проблемы; 

2. Выявить и эмпирически изучить эмо-
ционального выгорания сотрудников детского 
дома, а также уровень их стресса; 

3. Установить взаимосвязь между стрес-
сом и выделенными аспектами эмоциональ-
ного выгорания; 

4. Разработать рекомендации по профи-
лактике стресса и эмоционального выгорания 
для сотрудников детского дома; 

5. Сформулировать выводы о проделан-
ной работе. 

Исходя из обозначенных целей и задач ис-
следования, нами был подобран диагностиче-
ский инструментарий: 

1. Методика «Оценка профессионального 
стресса» (опросник К. Вайсмана); 

2. Диагностика уровня эмоционального 
выгорания (В. В. Бойко); 

3. Методика для диагностики состояния 
стресса (К. Шрайнер); 

4. Методика диагностики самочувствия, 
активности, настроения (В. А. Доскин, Н. А. 
Лаврентьева, В. Б. Шарай, М. П. Мирошников). 

В результате исследования взаимосвязи 
эмоционального выгорания и стресса на при-
мере учреждения для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей было 
определено: 

1. Большинство сотрудников, осуществ-
ляющих свою деятельность в образовательной 
организации, испытывают высокий уровень 
профессионального стресса (58% выборки). 
Данное эмоциональное состояние они обу-
славливают высокой степенью перегрузки ра-
бочими делами» [2, с. 165-166], обязанностями 
и постоянном сосредоточении внимания на де-
тях. В среднем 1 воспитатель отвечает за жизнь 
и здоровье 10–15 детей, участвует в их жизни, 
помогает выполнять домашние задания, а 
также следит за их внешним видом и самочув-
ствием. Специалисты также находятся в посто-
янном контакте с воспитанниками, проводят 
занятия, выезжают на мероприятия и прини-
мают непосредственное участие в жизни групп. 
Наиболее благоприятным показателем по ме-
тодике диагностического исследования уровня 
эмоционального выгорания (В. В. Бойко) у со-
трудников образовательной организации, яв-
ляется «Фаза резистенции: не сформировавша-
яся стадия – 32 чел. – 66,6%». Наименее благо-
приятным у сотрудников образовательной ор-
ганизации, является «Фаза напряжения: сфор-
мировавшаяся стадия – 7 чел. – 14,6%». 

2. «Опираясь на результаты, проведенные 
по методике САН у представителей сотрудни-
ков детского дома, высокий уровень показы-
вает «настроение». Это выражается в их актив-
ном участии в творческой жизни учреждения, 
включенностью в проводимых мероприятиях и 
инициативностью в профессиональных делах. 
Наименее благоприятным у сотрудников дет-
ского дома является активность, которая выра-
жается в физиологическом дискомфорте. Они 
отмечают свое плохое самочувствие после ра-
бочего дня, чувствуют себя слабыми, обесси-
ленными, напряженными, усталыми и изну-
ренными, быстрое утомляются». 

3. Корреляционный анализ свидетель-
ствует о том, что существуют достоверные пря-
мые и обратные взаимосвязи между эмоцио-
нальным выгоранием и профессиональным 
стрессом, а также обратная взаимосвязь между 
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эмоциональным стрессом и стрессоустойчиво-
стью. 
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ВЗАИМОСВЯЗЬ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТРЕССА  
И СУБЪЕКТИВНОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ 

 
Аннотация. Профессиональный стресс, как один из факторов внешнего воздействия, относится к 

наиболее актуальным проблемам современного общества. Стрессовые ситуации негативно влияют на 
качество деятельности работников, что создаёт дополнительные трудности при достижении текущих 
и стратегических целей организации. С другой стороны, проблемы в коллективной деятельности, возни-
кающие в результате профессионального стресса, увеличивают личную неудовлетворённость, сокра-
щают эффективность деятельности, ведут к росту текучести кадров. В результате профессиональный 
стресс негативно воздействует не только на уровень доходов компаний, но и оказывает разрушающее 
влияние на состояние здоровья, находящихся под его воздействием сотрудников.  

На современном этапе развития психологической науки отсутствует единое определение понятия 
«качества жизни», которое охватывало бы все существующие аспекты рассматриваемого понятия и удо-
влетворяло бы всем существующим задачам. При этом недостаточное внимание уделяется исследованию 
параметров профессионального стресса и его воздействия на качество жизни. Перечисленные аспекты 
обуславливают актуальность предлагаемого исследования. 

В статье рассмотрены взаимосвязи профессионального стресса и субъективной оценки качества 
жизни. 

 
Ключевые слова: качество жизни, профессиональная деятельность, профессиональный стресс, субъ-

ективная оценка, психологические особенности. 
 
ыявление взаимосвязи профессионального 
стресса и субъективной оценки качества 

жизни опирается на сущность и специфику рас-
сматриваемых понятий. 

В последние десятилетия категория «каче-
ства жизни» приобретает всё большее значение 
при проведении экономических и социальных 
исследований. В рамках данной статьи каче-
ство жизни определяется, как понятие, харак-
теризующее эффективность всех сторон жиз-
недеятельности человека с позиции уровня 
удовлетворения его потребностей (материаль-
ных, духовных и социальных), с учётом уровня 
интеллектуального, культурного и физиче-
ского развития и степень обеспечения безопас-
ности жизни [1, с. 146]. 

Качество жизни проявляется как в объек-
тивных характеристиках, свойственных чело-
веческой жизни как биологическому, психиче-
скому и социальному явлению, так и в субъек-
тивной удовлетворённости людей самими со-
бой и своей жизнью. При этом основное значе-
ние должны иметь субъективные оценки 

качества жизни, сделанные населением, так 
как именно они определяют уровень социаль-
ного недовольства, протестной активности и 
угрозы общественной стабильности. 

Субъективное ощущение индивида, касаю-
щееся качества его жизни, во многом зависит 
от влияния внешних факторов, одним из кото-
рых, несомненно, является стресс. 

Термин «стресс» (от англ. stress – давление, 
напряжение) используется для описания состо-
яния человека в экстремальных условиях на 
физиологическом, биохимическом, психологи-
ческом и поведенческом уровнях [2, с. 72]. 
Кроме того, стресс может рассматриваться, как 
«состояние напряжения, возникающее под 
влиянием любых сильных воздействий и со-
провождающееся перестройкой защитных си-
стем организма» [3, с. 124]. 

В своих работах отечественные учёные ссы-
лаются на основоположника теории стресса – 
Ганс Селье, определившего стресс «как реак-
цию организма на внешний или внутренний 
раздражитель любого генеза, который по силе 

В 
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превышает пределы текущей адаптивности» [4, 
с. 169-171; 5, с. 11-16; 6]. Представленная кон-
цепция позволяет утверждать, что стресс от пе-
ренапряжения организма причиняет не только 
вред, сколько представляет собой важнейший 
процесс тренировки организма и его адапта-
ции к текущим условиям, то есть он призван 
повышать сопротивляемость, тренировать за-
щитные механизмы тела и психики. Современ-
ное представление о стрессе, как о психической 
напряжённости, приводящей к дезорганиза-
ции деятельности, существенно отличается от 
первоначально введённого понятия. 

Стресс является актуальной проблемой со-
временного общества и, как явление, повсе-
местно сопровождающее повседневную жизнь 
социума, тщательно изучается специалистами. 
Испытывать стрессовое состояние может лю-
бой человек вне зависимости от пола, возраста, 
социального положения и пр. Проведённые 
статистические исследования говорят о том, 
что не менее 70% жителей России ежедневно 
испытывают стресс. 

По мнению Е. Н. Памукчи, стресс – неотъем-
лемая часть современной жизни. Профессио-
нальный стресс возникает «при длительных 
непрерывно повторяющихся отрицательных 
эмоциональных состояниях» и может быть 
определён, как «напряжённое состояние работ-
ника, возникающее у него при воздействии 
эмоционально-отрицательных и экстремаль-
ных факторов, связанное с выполняемой про-
фессиональной деятельностью» [7, с. 183]. 

Стресс распространён во всех сферах жизни, 
включая профессиональную деятельность. При 
этом возникающие стрессовые ситуации спо-
собны существенно воздействовать на качество 
работы, что создаёт дополнительные трудно-
сти для решения поставленных перед органи-
зацией задач. 

Одним из результатов профессионального 
стресса является недостаток взаимосвязей кол-
лективной деятельности – это «вызывает воз-
растание личной неудовлетворённости каж-
дого сотрудника, снижает профессиональную 

эффективность, способствует текучести кадров 
и, как следствие, снижение доходов компании 
в целом» [8, с. 159]. Именно это служит причи-
ной возрастающего интереса к исследованиям 
в сфере профессионального стресса. Возникно-
вение и протекание стрессового состояния у 
людей в процессе профессиональной деятель-
ности рассматривается, как важная научная 
проблема, так как стресс оказывает огромное, в 
том числе и отрицательное, влияние на работо-
способность, производительность и качество 
труда, состояние здоровья человека. 

По мнению учёных, профессиональный 
стресс – это многоплановый феномен, сово-
купность физиологических и психологических 
реакций субъектов трудовых отношений на не-
простую профессиональную ситуацию [9, с. 34-
38; 10; 11]. 

Психологическая особенность стресса нахо-
дится в зависимости как от сильного внешнего 
воздействия, так и от личностного смысла цели 
деятельности индивида и его субъективной 
оценки сложившейся ситуации. Реальная при-
чина появления стрессового состояния, как 
правило, скрывается в личностных особенно-
стях субъекта трудовых отношений. Стерео-
типы восприятия, потребности, мотивы, цели, 
морально-нравственные установки – это не-
полный перечень факторов, влияющих как на 
появление стресса у человека, так и на глубину 
его проявления. Факторы, влияющие на воз-
никновение и развитие профессионального 
стресса, представлены на рисунке 1. 

Разделение факторов на две основные 
группы – объективные и субъективные, опре-
деляет основные направления исследования и 
управления уровнем профессионального 
стресса путём сокращения или предотвраще-
ния негативного воздействия внешней среды и 
стабилизации внутреннего состояния субъекта, 
находящегося в стрессе. Стресс, как неприят-
ное функциональное состояние, напрямую свя-
зан с действием разнообразных экстремальных 
воздействий – стрессоров. 
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Рис. 1. Основные причины профессионального стресса 

 
На рисунке 2 представлены основные стрес-

соры, оказывающие воздействие на индивида в 
профессиональной деятельности. 

Сокращение воздействия физических стрес-
соров напрямую зависит от снижения времени 
пребывания сотрудника в неблагоприятных 
условиях, регламентировать и оптимизировать 
режим трудовой деятельности. Сильный стресс 
могут вызывать и физиологические стрессоры, 
их воздействию подвергаются руководители 
среднего и высшего звена, врачи и др. Соци-
ально-психологические стрессоры связаны с 
возникновением и отсутствием своевремен-
ного разрешения различного вида конфликтов, 
с проблемами в организации информацион-
ного взаимодействия между сотрудниками. 

Структурно-организационные стрессоры воз-
никают из-за проблем в построении структуры 
компании, перекос в распределении полномо-
чий, ответственности и должностных обязан-
ностей, нерационального распределения ре-
сурсов, неэффективного делегирования и пр. 

В рамках данного исследования необходимо 
обращение к понятию «дистресс», которое рас-
сматривается, как состояние истощения за-
щитных сил организма, в результате чего даже 
слабые раздражители приводят к развитию тя-
жёлых заболеваний, снижается резистентность 
к раздражителям, могут происходить измене-
ния в органах и тканях, вплоть до некротиче-
ских. 
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Рис. 2. Основные стрессоры в профессиональной деятельности (составлено автором) 

 
На схеме в отдельный блок выделены «клю-

чевые стрессоры», способные вызывать дис-
трессовое состояние – это выдвижение на пер-
вый план стремления заработать большие 
деньги, при этом меньше трудиться. У сотруд-
ника обязательно должен быть интерес к своей 
профессиональной деятельности, в противном 
случае неизбежны негативные последствия. 

Избыточно сильное и долгое влияние стрес-
совых факторов в профессиональной деятель-
ности может приводить к состоянию эмоцио-
нального выгорания, которое представляет со-
бой «выработанный личностью механизм пси-
хологической защиты, принимающий форму 
полного или частичного исключения эмоций в 
ответ на психотравмирующее влияние»  
[3, с. 125]. 

На фоне хронического стресса, при отсут-
ствии действенных механизмов «разрядки» и 

накапливании отрицательных эмоций, разви-
вается синдром профессионального выгора-
ния, что ведёт к истощению эмоционально-
энергетических ресурсов человека. При 
обострении профессиональных стрессов работ-
ник теряет энергичность и получает проблемы 
со здоровьем. Сокращается взаимодействие с 
окружающими, следствием чего является 
обострённое переживание одиночества. Син-
дром выгорания характеризуется сниженной 
мотивацией труда, безразличным отношением 
к трудовой деятельности, падением качества и 
производительности. 

Помимо этого, необходимо отметить, что в 
современном обществе одной из обязательных 
потребностей эффективного сотрудника явля-
ется перманентное профессиональное разви-
тие, но учитывая сложившиеся типовые ком-
плексы целей, формируемые менеджментом 
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организаций, можно говорить о культивации 
профессиональных деформаций, приводящих 
к последствиям, неблагоприятным для лично-
сти. 

О. С. Деева отмечает, что любые негативные 
события могут являться причиной возникнове-
ния стресса, но восприятие событий и субъек-
тивная их оценка во многом зависят от самого 
человека – то, что для одного субъекта является 
привычным образом жизни, для другого могут 
стать причиной сильнейшего стресса. Профес-
сиональный стресс «непосредственно влияет 
на самочувствие, эмоциональное состояние и 
характер его взаимодействия с другими 
людьми» [12, с. 8]. Неумение работников справ-
ляться со стрессовыми ситуациями напрямую 
воздействует на их производительность, физи-
ческое и психологическое здоровье работника, 
что существенно влияет на восприятие каче-
ства жизни. 

Качество жизни рассматривается как сово-
купная характеристика условий жизни населе-
ния, определяющих физическое, ментальное, 
социально-культурное развитие, как отдель-
ного человека, так и определённого сообщества 
людей. Для анализа уровня качества жизни мо-
гут применяться как объективные, так и субъ-
ективные оценки. 

При этом необходимо иметь в виду, что вы-
сокое качество жизни – понятие относитель-
ное. Один и тот же уровень обеспеченности то-
варами и услугами в разных обществах или в 
разные времена может рассматриваться насе-
лением как высокий или совершенно недоста-
точный. Важно отметить, что раздражителями, 
снижающими качество жизни, являются не все 
вредные неблагоприятные воздействия, а 
только те, от которых человек научился защи-
щаться. Одни и те же явления человек может 
оценить спокойно, как неизбежность, или же 
отнестись к ним как к нетерпимому злу, с кото-
рым надо бороться. 

Исследования показывают, что стресс мо-
жет играть и положительную, и отрицательную 
роли: в первом случае происходит мобилиза-
ция существующих резервов, во втором – про-
исходит внутреннее психологическое и психи-
ческое разрушение. В первом случае субъек-
тивное восприятие качества жизни связано с 
игнорированием ряда существующих проблем, 
и субъективная оценка может быть завышен-
ной относительно объективной (количествен-
ной) оценки. Во втором случае субъективизм 
восприятия приводит к заниженной оценке 

качества жизни. При этом важно понимать, что 
реакции на стресс могут существенно разли-
чаться в зависимости от типа личности и взгля-
дов субъекта, как результат – значительно ва-
рьируются как реализуемые защитные реак-
ции, так и оценочное восприятие качества 
жизни. 

На основании проведённых исследований 
можно сделать вывод, что профессиональный 
стресс может рассматриваться, как внутренний 
дисбаланс между внутренними ресурсами, ко-
торыми располагает человек, и требованиями 
внешней среды. При этом стресс представляет 
собой субъективную реакцию человека на про-
исходящее события в физическом или социаль-
ном окружении, вызывающие у него внутрен-
нее состояние беспокойства, напряжения или 
возбуждения, приводящее к изменениям в лич-
ностной и поведенческой сфере и сопровожда-
емое различными защитными реакциями. 
Профессиональный стресс способен влиять на 
деятельность любого человека, что отрица-
тельно воздействует и на самого работника, и 
на компанию в целом. Профессиональный 
стресс оказывает существенное влияние на 
субъективное восприятие качества жизни че-
ловека и в зависимости от интенсивности и ча-
стоты его воздействия, это влияние может быть 
как положительным (мобилизующим), так и 
отрицательным (разрушающим). В первом слу-
чае происходит субъективное завышение каче-
ства жизни, во втором – занижение оценки от-
носительно объективно определяемого уровня. 
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AND SUBJECTIVE ASSESSMENT OF QUALITY OF LIFE 
 
Abstract. Occupational stress, as one of the factors of external influence, is one of the most pressing problems 

of modern society. Stressful situations negatively affect the quality of employees' activities, which creates additional 
difficulties in achieving the current and strategic goals of the organization. On the other hand, problems in collective 
activity that arise as a result of professional stress increase personal dissatisfaction, reduce the effectiveness of 
activities, and lead to an increase in staff turnover. As a result, occupational stress negatively affects not only the 
income level of companies, but also has a devastating effect on the health of employees affected by it.  

At the present stage of the development of psychological science, there is no single definition of the concept of 
"quality of life" that would cover all existing aspects of the concept under consideration and would satisfy all existing 
tasks. At the same time, insufficient attention is paid to the study of the parameters of occupational stress and its 
impact on the quality of life. These aspects determine the relevance of the proposed study. 

The article examines the relationship between occupational stress and subjective assessment of quality of life. 
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Аннотация. В статье рассматриваются регуляционные процессы, формирующиеся у младших школь-

ников в контексте их учебной деятельности. Описываются основные аспекты саморегуляции, а также 
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 психологическом контексте регуляция от-
носится к процессам, с помощью которых 

индивид управляет своим поведением, эмоци-
ями, мыслями и действиями для достижения 
определённых целей или соответствия требо-
ваниям окружающей среды. Регуляция может 
быть, как внутренней, так и внешней. 

Внутренняя регуляция – это саморегуляция, 
когда индивид контролирует свои мысли, эмо-
ции и поведение на основе внутренних стан-
дартов и целей. Примеры включают управле-
ние эмоциями в стрессовых ситуациях, плани-
рование своих действий и самооценка. 

Внешняя регуляция – это влияние внешних 
факторов (например, социальные нормы, пра-
вила, указания учителей или родителей) на по-
ведение индивида. Внешняя регуляция может 
проявляться в виде наказаний или поощрений. 

Регуляция играет ключевую роль в обучении 
и социализации, помогая детям справляться с 
эмоциями, взаимодействовать с окружаю-
щими и достигать успеха в учебной деятельно-
сти. Эффективные регуляционные процессы 
способствуют развитию самоконтроля, ответ-
ственности и способности к критическому 
мышлению. 

Таким образом, регуляция в психологиче-
ском контексте является важным механизмом, 
который позволяет индивиду адаптироваться к 
окружающему миру и эффективно достигать 
поставленных целей. 

Формирование саморегуляции у детей в 
возрасте 6–10 лет – это важный процесс, кото-
рый включает несколько этапов. На каждом из 
этих этапов дети развивают навыки, необходи-
мые для управления своими эмоциями, пове-
дением и вниманием. Вот основные этапы 
этого процесса: 

1. Осознание эмоций и состояний (возраст 
6–8 лет): 

Понимание эмоций: дети начинают осозна-
вать и идентифицировать свои эмоции. Они 
могут научиться различать радость, грусть, 
злость и страх. 

Обсуждение эмоций: важно обсуждать с 
детьми, что они чувствуют в разных ситуациях, 
чтобы помочь им развивать эмоциональный 
интеллект. 

2. Развитие навыков управления поведе-
нием (возраст 8-9 лет): 

Контроль импульсов: дети учатся отклады-
вать удовлетворение своих желаний и контро-
лировать свои импульсы. Это может включать 
умение ждать своей очереди или не перебивать 
собеседника. 

Стратегии решения проблем: дети начи-
нают осваивать различные стратегии для реше-
ния конфликтов и проблем, что помогает им 
лучше управлять своим поведением. 

3. Целеполагание и планирование (возраст 
9-10 лет): 

Установка целей: дети начинают устанавли-
вать краткосрочные и долгосрочные цели для 
себя и разрабатывать планы по их достижению. 

Мониторинг прогресса: они учатся отслежи-
вать свои успехи и корректировать свои дей-
ствия в зависимости от полученных результа-
тов. 

4. Развитие саморегуляции в учебной дея-
тельности (возраст 10 лет): 

Управление вниманием: дети начинают 
осваивать техники концентрации и внимания, 
что помогает им лучше справляться с учеб-
ными задачами. 

В 
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Анализ и рефлексия: они учатся анализиро-
вать свои действия и результаты, а также де-
лать выводы о том, что работает, а что нет. 

5. Социальные навыки и взаимодействие 
(возраст 10 лет): 

Эмпатия: дети начинают лучше понимать 
чувства других людей, что способствует разви-
тию социальных навыков. 

Сотрудничество: они учатся работать в ко-
манде, что требует от них способности к само-
регуляции в контексте групповой динамики. 

На всех этих этапах важна поддержка роди-
телей и педагогов. Взрослые могут: обсуждать с 
детьми их эмоции и поведение, предоставлять 
им возможности для практики саморегуляции 
в безопасной среде, поощрять детей за успехи 
в саморегуляции и помогать им справляться с 
неудачами. 

Таким образом, формирование саморегуля-
ции у детей 7–10 лет – это постепенный про-
цесс, который требует времени, практики и 
поддержки со стороны взрослых. 

К факторам, влияющим на регуляцию, отно-
сятся эмоциональные (мотивация, стресс, уро-
вень тревожности) и социальные (взаимодей-
ствие с учителями и сверстниками). 

Эмоциональные факторы, такие как моти-
вация, стресс и уровень тревожности, играют 
важную роль в жизни детей, особенно в воз-
расте 6–10 лет. Эти факторы могут суще-
ственно влиять на их поведение, обучение и об-
щее психоэмоциональное состояние. 

Эмоциональные факторы взаимосвязаны. 
Например, высокий уровень стресса может 
снижать мотивацию ребенка к учебе или дру-
гим видам деятельности. Высокая тревожность 
может приводить к стрессу и снижению моти-
вации. Поддержка и позитивная мотивация 
могут помочь снизить уровень тревожности и 
стресса. 

Социальные факторы, такие как взаимодей-
ствие с учителями и сверстниками, также иг-
рают ключевую роль в развитии детей в воз-
расте 6–10 лет. Эти взаимодействия влияют на 
их эмоциональное состояние, самооценку, со-
циальные навыки и общий процесс обучения.  

Учителя являются важными фигурами в 
жизни детей, которые могут оказывать 

значительное влияние на их мотивацию и са-
мооценку. Позитивные отношения с учите-
лями способствуют созданию безопасной и 
поддерживающей учебной среды. 

Взаимодействие со сверстниками помогают 
развивать навыки общения, сотрудничества и 
разрешения конфликтов. 

В целом, регуляционные процессы у млад-
ших школьников играют ключевую роль в их 
академическом и личностном развитии. Пони-
мание этих особенностей и их влияние на учеб-
ную деятельность позволит педагогам и роди-
телям эффективно поддерживать детей в их 
обучении и социализации. Создание условий 
для развития саморегуляции, целенаправлен-
ная поддержка и активная вовлеченность в 
процесс обучения существенно повлияет на 
успехи младших школьников. 
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Аннотация. К концу 2024 года в лёгкой атлетике наблюдаются существенные инновации и нововведе-

ния, которые оказывают влияние на всю систему профессионального спорта. Статья рассматривает но-
вые соревновательные форматы, достижения в области технологий и изменения в правилах, которые 
обеспечивают модернизацию и популяризацию лёгкой атлетики. Рассматриваются перспективы разви-
тия дисциплины, а также влияние этих изменений на будущее спорта. 

 
Ключевые слова: физическая культура, спорт, лёгкая атлетика. 
 
Введение 
Лёгкая атлетика – один из старейших видов 

спорта, который всегда был основой Олимпий-
ских игр. Однако даже в этом «классическом» 
виде спорта не прекращаются поиски новых 
форматов и улучшений, которые могут сделать 
его более привлекательным как для зрителей, 
так и для спортсменов. В последние годы на 
фоне стремительного развития технологий и 
изменения интересов аудитории, лёгкая атле-
тика также претерпевает значительные изме-
нения. 

Цель данного исследования – рассмотреть 
ключевые инновации и нововведения в лёгкой 
атлетике на конец 2024 года. Особое внимание 
уделено изменениям в соревновательных фор-
матах, внедрению современных технологий и 
адаптации правил, что должно содействовать 
популяризации и развитию этого спорта. 

Новые соревновательные форматы 
В последние годы в лёгкой атлетике начали 

активно внедряться новые форматы соревно-
ваний, ориентированные на повышение зре-
лищности и привлечение широкой аудитории. 
В частности, одним из самых значимых шагов 
стало создание World Athletics Ultimate 
Championship, нового формата, который заме-
няет классические турниры более компакт-
ными и динамичными событиями. Соревнова-
ния в этом формате состоят из нескольких дней 

с интенсивными состязаниями в различных 
дисциплинах. В отличие от традиционных чем-
пионатов мира или Олимпийских игр, Ultimate 
Championship ориентирован на интерес зрите-
лей и телевизионные трансляции, что делает 
его более привлекательным для массового зри-
теля. 

Ключевая особенность нового формата – это 
сокращение времени на соревнования и созда-
ние специальных шоу для телевизионной ауди-
тории. В Ultimate Championship задействованы 
лучшие мировые атлеты, а все соревнования 
проводятся в специально подготовленных, зре-
лищных условиях. Несмотря на возражения не-
которых спортсменов, что этот формат снижает 
престиж традиционных чемпионатов, стоит от-
метить, что Ultimate Championship имеет 
огромный потенциал в привлечении молодёж-
ной аудитории и поклонников спорта. 

Также стоит отметить проекты стартапов, 
таких как Grand Slam Track и женский турнир 
Athlos. Эти турниры, специализирующиеся на 
женской лёгкой атлетике, помогают продвигать 
не только сам спорт, но и популяризируют до-
стижения женщин в этой дисциплине. Женские 
соревнования, такие как чемпионат мира по 
лёгкой атлетике среди женщин или турнир 
Athlos, привлекают внимание зрителей, созда-
вая равные условия для участников. Появление 
отдельных турниров для женщин становится 
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важным шагом к улучшению гендерного равен-
ства в спорте. 

Также стоит отметить внедрение новых 
форматов для проведения чемпионатов по ко-
мандным эстафетам, в том числе 4x100 м и 
4x400 м, которые становятся более динамич-
ными и зрелищными. В некоторых случаях эс-
тафеты включают в себя нестандартные эле-
менты, такие как перехват эстафетной палочки 
на новых дистанциях, что также способствует 
увеличению интереса зрителей. 

Технологические достижения в лёгкой 
атлетике 

Современные технологии оказывают глубо-
кое влияние на развитие лёгкой атлетики, 
предлагая новые инструменты для тренировки 
и улучшения результатов спортсменов. Одним 
из наиболее значимых направлений является 
использование искусственного интеллекта и 
машинного обучения для анализа данных, свя-
занных с тренировочными процессами и физи-
ческим состоянием атлетов. Это помогает раз-
рабатывать персонализированные планы тре-
нировок, что ведет к повышению эффективно-
сти подготовки и уменьшению риска травм. 

Искусственный интеллект и аналитика 
Современные системы ИИ могут анализиро-

вать огромные массивы данных, полученные от 
носимых устройств (например, датчиков на 
обуви или одежде спортсменов) и предостав-
лять тренерам и спортсменам точную инфор-
мацию о производительности, технике и воз-
можных рисках. Например, специальные про-
граммы могут следить за шагом бегуна, изме-
рять его скорость, угол наклона тела и другие 
параметры, что позволяет тренировать технику 
и избегать перегрузок. 

Особое внимание стоит уделить использова-
нию датчиков для мониторинга здоровья 
спортсменов. Многие профессиональные ат-
леты теперь используют носимые устройства, 
такие как фитнес-браслеты, которые фикси-
руют параметры работы сердца, уровня кисло-
рода в крови, температуру тела и даже уровень 
стресса. Эти устройства дают возможность тре-
нерам принимать более обоснованные реше-
ния о продолжении тренировок или необходи-
мости отдыха, предотвращая травмы. 

Виртуальная реальность (VR) и симуля-
ции 

В последние годы технологии виртуальной 
реальности (VR) приобрели значительную по-
пулярность не только в развлекательной инду-
стрии, но и в спортивной сфере. В лёгкой 

атлетике VR и связанные с ней симуляции 
предоставляют новые возможности для трени-
ровки и подготовки спортсменов. Эти техноло-
гии позволяют моделировать реальные условия 
соревнований, улучшать технические и такти-
ческие навыки, а также минимизировать риск 
травм, что делает их особенно привлекатель-
ными для профессиональных атлетов. 

Основные направления использования 
VR в лёгкой атлетике: 

1. Тренировка техники и тактики 
Одним из основных направлений использо-

вания виртуальной реальности в лёгкой атле-
тике является тренировка техники выполнения 
различных упражнений. Например, бегуны мо-
гут использовать VR-системы для имитации 
разных трасс, что позволяет им тренироваться 
на любых рельефах и в любых условиях. Вирту-
альная реальность помогает тренировать не 
только физическую выносливость, но и улуч-
шать технику бега, например, регулировать 
шаг, осанку, угол наклона тела или оптимизи-
ровать скорость. 

Пример: С помощью VR-технологий бегуны 
могут «пробежать» на виртуальных трассах, мо-
делируя реальную атмосферу соревнований, 
включая повороты, различные типы покрытия 
(грунт, асфальт, трава) и даже погодные усло-
вия. Таким образом, спортсмены могут трени-
роваться в условиях, которые сложно воссо-
здать на настоящих тренировках, что особенно 
полезно для подготовки к важным соревнова-
ниям. 

2. Симуляция соревновательной среды 
Виртуальная реальность предоставляет 

спортсменам возможность тренироваться в 
имитации соревновательной среды, без необ-
ходимости физически участвовать в соревнова-
ниях. Например, VR-системы могут воспроиз-
водить эмоции, звуки, атмосферу стадиона и 
реакцию зрителей. Это помогает не только 
улучшить физическую подготовку, но и психо-
логическую устойчивость, что крайне важно на 
соревнованиях высокого уровня. 

Пример: VR-платформы могут воссоздавать 
ситуацию в финале Олимпийских игр, когда 
спортсмены должны преодолеть максимальное 
напряжение и проявить лидерские качества, 
несмотря на внешние факторы. Это тренирует 
их способности фокусироваться и сохранять 
хладнокровие в условиях повышенного 
стресса. 



Актуальные исследования • 2025. №4 (239)  Физическая культура и спорт | 95 

3. Тренировка скорости реакции и при-
нятия решений 

Виртуальная реальность также может ис-
пользоваться для тренировки скорости реак-
ции и принятия решений, которые являются 
важными аспектами в таких дисциплинах, как 
бег на короткие дистанции (например, 100 м) 
или спортивные метания. Симуляции могут 
моделировать ситуации на старте, когда необ-
ходимо быстро среагировать на сигнал или ко-
манду, а также другие важные моменты в ходе 
соревнования. 

Пример: В VR-симуляциях можно воссо-
здать реакцию на стартовый пистолет, что поз-
волит атлетам тренировать свою реакцию и 
способность к быстрому старту. Это особенно 
полезно для спринтеров, где каждая миллисе-
кунда имеет значение. 

4. Реабилитация и восстановление после 
травм 

Одной из самых значимых сфер примене-
ния VR в спортивной медицине является реаби-
литация. Виртуальная реальность позволяет 
спортсменам, находящимся в периоде восста-
новления после травм, тренировать свои физи-
ческие навыки и восстанавливать двигатель-
ную активность в безопасной среде. Симуляции 
помогают уменьшить стресс и напряжение, ко-
торое может возникнуть при тренировках в 
условиях реальной жизни, создавая иллюзию 
естественного движения. 

Пример: При восстановлении после травм, 
например, повреждений суставов или мышц, 
VR-системы могут моделировать различные 
виды движений, которые спортсмен должен 
выполнить для нормализации активности. Это 
позволяет избегать излишнего физического 
напряжения, повышая эффективность реаби-
литации. 

Изменения в правилах и дисциплинах 
Как и в других видах спорта, в лёгкой атле-

тике регулярно вносятся изменения в правила, 
чтобы повысить зрелищность, улучшить усло-
вия для атлетов и адаптировать спорт к новым 
требованиям общества. Например, в спортив-
ной ходьбе были заменены дистанции на более 
короткие, что привлекло внимание зрителей, 
интересующихся более быстрыми и интенсив-
ными соревнованиями. Это решение позво-
лило сделать спортивную ходьбу более доступ-
ной и привлекательной, особенно для нович-
ков. 

Кроме того, изменения коснулись и дисци-
плин метаний. В последние годы появляются 

новые правила, которые позволяют улучшить 
результаты в метании молота и копья, делая их 
более зрелищными для зрителей. Также не-
сколько дисциплин были адаптированы с учё-
том современных требований, таких как увели-
чение числа соревнований по спортивному 
ориентированию и бегу в условиях сложного 
ландшафта. 

Международные организации, такие как 
World Athletics, продолжают работать над усо-
вершенствованием стандартов для подготовки 
спортсменов, а также предлагают новые фор-
маты соревнований. Например, в некоторых 
странах вводятся новые форматы многоборья, 
а также новые дисциплины, такие как «пятипу-
тье», которое включает в себя комбинацию раз-
личных видов беговых и метательных соревно-
ваний. 

Заключение 
Инновации в лёгкой атлетике на конец 2024 

года демонстрируют глубокие изменения, кото-
рые охватывают все аспекты этого вида спорта. 
Модернизация соревновательных форматов, 
внедрение новых технологий в тренировочный 
процесс и постоянное обновление правил де-
лают этот спорт более доступным, интересным 
и безопасным как для спортсменов, так и для 
зрителей. Ключевым направлением является 
не только улучшение условий для атлетов, но и 
обеспечение долгосрочной популярности лёг-
кой атлетики, что требует гибкости и постоян-
ного обновления подходов. 

Инновации в тренировочных методах, ис-
пользование данных для прогнозирования ре-
зультатов, внедрение новых форматов соревно-
ваний и адаптация правил к современным 
условиям – все это делает лёгкую атлетику ещё 
более захватывающим и динамичным видом 
спорта, готовым к дальнейшему прогрессу в бу-
дущем. 
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ля человека огромное значение имеет не 
только умственное развитие, но и физиче-

ское развитие качеств. Благодаря им человек 
может, совершать и выполнять различную тру-
довую деятельность, работать в разных усло-
виях труда, и все это благодаря развитой физи-
ческой подготовке. 

Если человек целенаправленно идет к своей 
цели и развивает физические качества, то и 
можно будет заметить процесс развития всех 
систем, которые есть в организме. 

Начало своего развития, человек конечно 
берет на начальном этапе своего роста. Но са-
мый важный момент наступает, когда ребенок 
достигает дошкольного возраста. Поэтому пе-
ред родителями стоит задача, начать физиче-
ски развивать ребенка. А именно уделить вни-
мание таким видам движения, как сила, лов-
кость, быстрота, выносливость, глазомер и т. д. 

Существует два показателя: это физические 
качества и двигательные навыки. Многие уче-
ные приходят к такому мнению, что если у ре-
бенка недостаточно развиты качества, то и о 
получении навыков стоит забыть. С другой сто-
роны, физические качества и навыки можно 
определить, как единое целое, имеющее общее 
начало. Существуют навыки, через которые мы 
можем увидеть физические качества ребенка, и 
наоборот. Сущность такого единства объясня-
ется в следующем, это наличием общего меха-
низма действия. Чтобы увидеть результат в 
обоих показателях, необходимо развивать их 
одновременно, и тогда можно будет увидеть 
результат [1, с. 19-21]. 

Необходимо определить, что же относиться 
к физическим качествам ребенка дошкольного 
возраста. Конечно же это сила, быстрота, вы-
носливость, ловкость, меткость, гибкость. Если 
мы будем говорить о развитии этих качеств, мы 
заметим, что это долгий процесс, но более 
устойчивый и естественный. С возрастом ребе-
нок только улучшает свои физические качества 
и навыки. 

Рассмотрим каждый из них. Первое и гла-
венствующее место среди физических качеств 
занимает – быстрота. Это такое качество, кото-
рое направлено на совершение определённых 
действий в установленный минимальный срок. 

Она заключается в том, что человек совер-
шает какие-то физические действия с опреде-
лённой скоростью и с определённым време-
нем. Для этого определяются какие движения 
будут выполнены и в какой промежуток вре-
мени. 

Помимо выполнения определённых физи-
ческих действий, быстрота заключается в реак-
ции. Помимо этого, характерной чертой можно 
выделить повторения движений, т. е. их ча-
стота выполнения. Можно выделить две разно-
видности реакции – это простая и сложная. 

Давайте разберем реакции по раздельности. 
Простая реакция – это когда человек знает дви-
жения, какие ему необходимо выполнить и 
знает сигнал которые ему будет подаваться. 
Например, «Быстрый старт», когда ребенку да-
ется команда «Беги». Ребенок сразу схватывает 
сигнал и совершает движение. Другой вид ре-
акции – это сложная. Она заключается в 

Д 
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реакции человека на движущийся предмет. 
Так, например, в игре «Вышибала» ребенок 
наблюдает за скоростью мяча, и пытается от 
него увернуться [2, с. 28-32]. 

Еще одним из физических качеств, является 
– сила. Когда есть сопротивление, его необхо-
димо преодолеть, в этом и заключается сила. Ее 
можно развивать с помощью внешних сопро-
тивлений. Сила может придавать ускорение 
предметам, с которыми происходит взаимо-
действие, например перетягивание каната, 
игра в мяч, и т. д. Силу можно считать основ-
ным фактором, благодаря которому развива-
ются выше перечисленные качества. 

Еще одним не мало важным качеством, 
можно считать выносливость. Как можно опре-
делить вынослив ли человек или нет. Человек 
способен выполнять интенсивные, постоянно 
повторяющие движения много кратко и при 
этом не терять силы. Организм обладает такой 
прекрасной способностью, как противостоять 
усталости и утомляемости. 

Если мы говорим об выносливости в целом, 
то мы заметим, что выносливость детей до-
школьного возраста характеризуется, общим 
характером. Дети выполняют не так много ра-
боты, но много совершают движений, выража-
ющихся в физической активности. 

Чем же можно повысить выносливость у ре-
бенка. Конечно же это выполнение ребенком 
дошкольного возраста, какого-нибудь важного, 
и одновременно интересного дела, где глав-
ным моментом, будет выступать соревнова-
тельный характер. Эмоции в этот момент будут 
на самом пике. Ребенок просто не будет пони-
мать, устал он или нет. Они своими действиями 
будут показывать, что хотят дойти до конца, и 
завершить это все победой в соревнованиях. 

Следующим физическим качеством высту-
пает ловкость. Ее сущность заключается в том, 
что человек способен быстро обучаться. Уме-
ние овладевать новыми движениям, еще явля-
ется одним из факторов ловкости. Измерению 
ловкость не подлежит. Но и легким физиче-
ским качеством ее нельзя назвать. Проявление 
ловкости можно наблюдать в подвижных иг-
рах, направленных на сочетание разных дви-
жений [2, с. 28-32]. 

Еще одним из важных качеств, можно счи-
тать глазомер. Благодаря ему, человек может 
определить расстояние с помощью зритель-
ного контакта. Как можно развить глазомер у 

детей дошкольного возраста. Во-первых, с вы-
полнения простого упражнения как ходьба. 
Дети, должны правильно наступать на стопу и 
совершать шаг в правильном направлении. Со-
вершая прыжок, ребенок должен приземлиться 
строго в правильном месте. Когда существует 
необходимость построить ребят в колонну, 
чтобы при совершении движения, не наступить 
на впереди стоящего. Например, игра в лапту, 
позволяет ребенку определить цель – попада-
ние по мечу лаптой. 

Опорно-двигательный аппарат состоит из 
такого элемента как гибкость. Она определя-
ется тем, что мышцы и связки обладают эла-
стичностью. А степень гибкости уже зависит от 
количества и качества движений [3]. 

Дети дошкольного возраста имеют разные 
как двигательные навыки, так и двигательные 
качества. Вся эта связь обуславливается следу-
ющим. Если ребенок активен, развит, имеет 
огромный багаж двигательных качеств и уме-
ний, то ему будет проще добиться успехов в 
спорте. 

Еще одной из характерных черт, можно 
назвать, то, что один и тот же элемент двига-
тельных качеств, может проявляться одновре-
менно. Можно разобрать пару примеров. Если 
мы будем говорить о беге, то там нужно будет 
такое качество как быстрота. Но и он нужна при 
играх, требующих быстрой реакции. 

Не у всех людей, развиты одновременно все 
качества. Бывает так, что человек силен, обла-
дает отличной гибкостью, но выносливость 
хромает, и наоборот 

Развитые физические качества, благопри-
ятно влияют на развитие организма ребенка в 
целом. Но чтобы дети дошкольного возраста 
правильно развивались, необходимо знать осо-
бенности развития физических качеств и уме-
ний. 
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